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Polityka Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania
Urzedu Metropolitalnego Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii

w Katowicach

Wizja Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii w Katowicach:

Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia to obszar atrakcyjny do zycia,
nauki, pracy i wypoczynku, dobrze zintegrowany, wykorzystujgcy synergie
réznorodnosci, tradyciji i dziedzictwa przemystowego, rozwijajgcy oferte
kulturalng i nowoczesng gospodarke, podlegajacy transformacji w dgzeniu
do neutralnosci klimatycznej i odpornosci na kryzysy, o silnej pozyciji wsrod
obszarow metropolitalnych.

Misja Urzedu Metropolitalnego Gornoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii w Katowicach:

Urzad Metropolitalny Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii w Katowicach
kreuje spojnosc obszaru metropolitalnego, integruje potencijaty gmin, inicjuje
dziatania i inspiruje do rozwoju poprzez otwartosc, wspotprace i nowoczesne
zarzgdzanie.

Dla zrealizowania Polityki Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania opracowano
i wdrozono zintegrowany system zarzgdzania, zgodny z majgcymi
zastosowanie wymaganiami normy ISO 9001:2015 oraz standardami

kontroli zarzadczej. System ten jest nadzorowany przez Petnomochika ds.
Zintegrowanego Systemu Zarzgdzania i doskonalony przez wszystkich
pracownikow Urzedu.

Zgodnie z przyjetg Strategig Rozwoju Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii
na lata 2022-2027 z perspektywg do 2035 .

Priorytet A:
Adaptacja do zmian klimatu i odpornos¢ - GZM dziatajaca wedlug
zasad zréwnowazonego rozwoju

Cele:

Rozwaj i zarzgdzanie niebiesko-zielong infrastrukturg
Transformacja energetyczna i poprawa jakosci powietrza
Integrowanie systemu gospodarowania odpadami komunalnymi
i komunalnymi osadami sciekowymi z ukierunkowaniem na
gospodarke obiegu zamknietego

e Upowszechnianie wiedzy na temat zmian klimatu

i zrbwnowazonego rozwojul.

Priorytet B:
Mobilnos¢ i dostepnos¢ - GZM mobilna, niskoemisyjna, spdjna
transportowo

Cele:

e Rozwdj zrownowazonej mobilnosci miejskiej i upowszechnianie
publicznego transportu zbiorowego jako pierwszego wyboru
w codziennych podrdzach

e Tworzenie warunkow infrastrukturalnych i organizacyjnych dla
rozwoju transportu zbiorowego i drogowego
Rozwaj transportu szynowego
Upowszechnianie mikromobilnosci, w tym roweru i idei
wspotdzielenia.

Priorytet C:
Przestrzen i spojnos¢ spoleczna - GZM otwarta, przyjazna, dbajaca
o tad przestrzenny i warunki zycia

Cele:

e Racjonalne korzystanie z przestrzeni wobec kurczenia sie miast
i suburbanizaciji

e Aktywne podejscie do wyzwan demograficznych

e Poprawa warunkow dla rozwoju spotecznosci otwartych, aktywnych

i kreatywnych.

Priorytet D:
Metropolitalnos¢ i innowacyjnos¢ - GZM innowacyjna, silna
gospodarczo, wzmacniajaca kapital ludzki

Cele:
Kreowanie warunkow dla rozwoju gospodarczego i innowaciji
Wzmacnianie funkcji metropolitalnych
Wzmacnianie konkurencyjnosci osrodkow akademickich i szkot
w GZM.

Priorytet E:

Wspolpraca i otwartos$¢ - GZM inspirujaca, inicjujaca, wewnetrznie
zintegrowana

Cele:

e Nowoczesne zarzgdzanie GZM
e Rozwdj wewnetrznej i zewnetrznej wspotpracy GZM
e Promocja GZM.

Powyzsze cele realizowane sg przy uwzglednieniu koniecznosci zapewnienia:

e zgodnosci dziatalnosci Urzedu Metropolitalnego Gornoslgsko-
Zagtebiowskiej Metropolii w Katowicach z obowigzujgcymi
przepisami prawa oraz opracowanymi i wdrozonymi procedurami
wewnetrznymi,

przestrzegania i promowania zasad etycznego postepowania
miedzy innymi poprzez minimalizacje prawdopodobienstwa
wystgpienia zjawiska korupcii,

skutecznego i efektywnego dziatania na kazdym poziomie,
wiarygodnosci sprawozdan oraz informaciji przekazywanej zarowno
klientowi wewnetrznemu jak i zewnetrznemu,

zarzgdzania ryzykiem na kazdym szczeblu zarzgdzania.

Cele zapisane w niniejszej Polityce stanowig ramy dla okreslania celow
szczegotowych dla wszystkich procesow zidentyfikowanych w Urzedzie
Metropolitalnym Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii w Katowicach.

Wiadze Urzedu Metropolitalnego Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii

w Katowicach deklarujg spetnienie wymagan normy 1ISO 9001:2015 oraz
przepisow prawnych dotyczgcych dziatalnosci Urzedu, w tym w zakresie
kontroli zarzgdczej, podejmujac na biezaco dziatania majgce na celu
identyfikowanie, analizowanie i wykorzystywanie pojawiajgcych sie szans oraz
mozliwych zagrozen, mogacych wptywac na zdolnosc¢ Urzedu do realizacji
zadan. Ponadto wtadze Urzedu podejma wszelkie dziatania zmierzajgce do
realizacji przyjetych celow w sposob zgodny z prawem, efektywny, oszczedny
i terminowy przy jednoczesnym podnoszeniu jakosci Swiadczonych dla
Klientow ustug, dgzac do statego doskonalenia zintegrowanego systemu
zarzgdzania. Deklaracja ta jest znana wszystkim pracownikom Urzedu
Metropolitalnego Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii w Katowicach

i obliguje ich do jej przestrzegania.

Za Zarzad Gornoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii w Katowicach.

Kazimierz Karolczak
Przewodniczacy Zarzadu

Katowice, dnia 21 marca 2023 r.



