) 'UCHWALA NR 52/2023
ZARZADU GORNOSLASKO-ZAGLEBIOWSKIEJ METROPOLII

z dnia 14 lutego 2023 r.

w sprawie przyjecia ,,Taryfy przewozu osob i bagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez
Zarzad Transportu Metropolitalnego (ZTM)”

Na podstawie art. 33 ust. 1 ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewodztwie
$laskim (t.j. Dz. U. 22022 r., poz. 2578), art. 11 ust. 1 ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe
(tj. Dz. U. 22020 r. poz.8), art. 7ust. 1 pkt4b lit. ai b, art. 7 ust. 4 pkt 5Sb w zwigzku z art. 8 pkt 2 oraz
art. 15 ust. 1 pkt 10, art. 15a ust. 1 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (t.].
Dz. U. 22022 r. poz. 1343 z pdzn. zm.)

uchwala sie, co nastepuje

§ 1. Przyjmuje si¢ ,,Taryfe przewozu osob i bagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzad
Transportu Metropolitalnego (ZTM)” stanowigca zatacznik nr 1 do niniejszej Uchwaty.

§ 2. 1. W przypadku zakupionych przed 28 lutego 2023 r. biletow ,,wieloprzejazdowych”, zachowuja one
swoja wazno$¢ 1 nadaje si¢ im tozsame uprawnienia z analogicznymi biletami ,,pakietowymi” obowigzujacymi
od 28 lutego 2023 r. na zasadach:

1) bilet ,,W-20” otrzymuje uprawnienia biletu ,,Pakiet 207,
2) bilet ,,W-40” otrzymuje uprawnienia biletu ,,Pakiet 40”,
3) bilet ,,W-80” otrzymuje uprawnienia biletu ,,Pakiet 80”.

2. W przypadku zakupionych przed 28 lutego 2023 r. biletéw ,,Sie¢ 7” na niespersonalizowana karte SKUP,
zachowuja one swoja wazno$¢ inadaje si¢ im tozsame uprawnienia z analogicznymi biletami ,,Sie¢
7 Okaziciel” obowigzujacymi od 28 lutego 2023 r.

3. Zakupione przed 28 lutego 2023 r. bilety ,,Grupowe” w formie elektronicznej, uprawniaja do przejazdu
na zasadach wynikajacych z niniejszej Uchwaly.

§ 3. Traci moc Uchwala nr 217/2022 Zarzadu Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii z dnia 23 sierpnia
2022 r. w sprawie przyjecia ,,Taryfy przewozu osob i bagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez
Zarzad Transportu Metropolitalnego (ZTM)”, z pdzniejszymi zmianami.

§ 4. Traci moc Uchwata nr 343/2022 Zarzadu Goérnoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii z dnia 8 grudnia
2022 r. w sprawie przyjecia ,,Taryfy przewozu osob ibagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez
Zarzad Transportu Metropolitalnego (ZTM)”, z pdzniejszymi zmianami.

§ 5. Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Przewodniczagcemu Zarzadu Gornoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii.

§ 6. Uchwatla wchodzi w zycie z dniem 28 lutego 2023 r.

Przewodniczacy Zarzadu
Gornoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii

Kazimierz Karolczak
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Zatacznik Nr 1 do uchwatly Nr 52/2023
Zarzadu Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii
z dnia 14 lutego 2023 r.

Taryfa przewozu osob i bagazu
w komunikacji miejskiej organizowanej przez
Zarzad Transportu Metropolitalnego
§1

1. Niniejsza Taryfa okresla cennik biletow i oplat, zwany dalej ,,Cennikiem” oraz zasady korzystania
z komunikacji miejskiej organizowanej przez Zarzad Transportu Metropolitalnego, zwany dalej
ZZTM”.

2. Uzyte w Taryfie okreslenia oznaczaja:

1) Aplikacja mobilna — instalowane na urzadzeniu uzytkownika (np. na smartfonie)
oprogramowanie (w tym MPA) umozliwiajace zakup biletow ZTM. Aktualna lista aplikacji
jest publikowana na stronie internetowej ZTM.

2) GZM - Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia.
3) Kasownik — urzadzenie zamontowane w pojazdach sluzagce do oznaczenia biletow

papierowych lub umozliwiajace rejestracje przejazdow, zakup biletow elektronicznych,
pobieranie optat za przejazd z karty SKUP lub karty ptatniczej.

4) Kontroler — osoba upowazniona przez organizatora do prowadzenia kontroli dokumentoéw
przewozu, w tym rowniez kierujacy pojazdem, posiadajgca stosowng legitymacje.

5) KS—Koleje Slaskie Sp. z 0.0.

6) MPA — ,Mobilna Aplikacja Pasazera — Mobilny SKUP” — aplikacja mobilna umozliwiajaca
korzystanie z funkcjonalno$ci Portalu Klienta SKUP oraz podrdéz na podstawie biletow

zakupionych w aplikacji z wygenerowanym kodem QR, w tym z wykorzystaniem
funkcjonalnosci ,.kup i jedz".

7) MZK Jastrzebie — Migdzygminny Zwigzek Komunikacyjny z siedzibg w Jastrzebiu-Zdroju.
8) POLREGIO - POLREGIO S.A.
9) POP — Punkt Obstugi Pasazera.

10) Punkt sprzedazy — placowka handlowa (np. kiosk, sklep) prowadzaca sprzedaz biletow
papierowych lub umozliwiajaca zakup elektronicznych biletow na karte SKUP, lub
dystrybuujaca karty SKUP.

11) SKUP — system Slaskiej Karty Ustug Publicznych.

I. Zasady korzystania z komunikacji

§2
1. Pasazerowie, z zastrzezeniem § 9 ust. 1, mogg podrozowac $rodkami komunikacji miejskiej
organizowanej przez ZTM wylacznie na podstawie:
1) waznych biletow papierowych, w tym drukowanych przez kierujacego pojazdem z urzgdzen
SKUP, w pojazdach, w ktérych uruchomiono takg forme sprzedazy,

2) waznych biletow elektronicznych zapisanych na karcie SKUP, karcie platniczej lub
w aplikacjach mobilnych,

3) wniesienia oplaty za przejazd w formie elektronicznej,
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4) waznych biletow papierowych lub elektronicznych okreslonych w ust. 41 5.

2. Zabilety wazne, z zastrzezeniem § 3 ust. 5 i 6, uwaza si¢ bilety okreslone w Cenniku, ktorych okres
waznos$ci juz si¢ rozpoczat i jeszcze nie uplynal, a jego cena, odpowiednia do odbywanej podrézy,
jest zgodna z Cennikiem, a takze o ile zostal prawidtowo skasowany, tzn. gdy data oraz godzina

oznaczona przez kasownik na bilecie papierowym sg czytelne, lub gdy bilet w formie elektroniczne;j
zostat prawidlowo zakupiony lub aktywowany w pojezdzie, jesli rodzaj biletu tego wymaga.

3. ZTM moze emitowac bilety uzupetiajace stuzace wylacznie jako doptaty do biletow papierowych:
jednorazowych/krétkookresowych oraz ,,Dziennego”.

4. Poza biletami okreSlonymi w niniejszej Taryfie, pasazerowie mogg podrozowaé
w $rodkach komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM rowniez na podstawie emitowanych
przez KS:

1) biletow jednorazowych i miesigcznych w ramach ,, Taryfy Pomaranczowej”,
2) biletow z oferty ,,Bilet Slaski”,

3) biletow z oferty ,,SUPERBILET”,

4) Dbiletow z oferty ,,Silesia 24” i ,,EuroSilesia 247,

5) biletow wymienionych w zataczniku nr 1 do Taryfy.

5. Ponadto w $rodkach komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM pasazerowie moga
podrézowac na podstawie biletow emitowanych przez MZK Jastrzebie:

) L MI”,
2) L M2”,
3) ,MS”.

6. Szczegdlowe warunki korzystania z biletow ujetych w ust. 4 okresla Taryfa przewozowa KS,
a biletow ujetych w ust. 5 Taryfa przewozowa MZK Jastrzgbie, z zastrzezeniem, ze w $rodkach
komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM obowigzuja przepisy dotyczace kontroli biletow,
optat dodatkowych, przewozu rzeczy i zwierzat, w tym ,,Regulamin przewozu osoéb i bagazu
w komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM”, jak i przepisy porzadkowe ZTM, o ile zostaty
ustanowione.

§3

1. W komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM obowiazuja taryfy, ktorych szczegoty

okreslone sg w Cenniku:

1) strefowa — w ktorej wysoko$¢ optaty za przejazd zalezy od liczby przekraczanych stref (gmin),

2) czasowa — w ktorej wysokos¢ oplaty za przejazd zalezy od czasu podroézy majacego
odzwierciedlenie w rozktadzie jazdy,

3) odleglosciowa — w ktorej wysoko$¢ oplaty za przejazd zalezy od liczby przejechanych
kilometrow, ktore sa liczone od momentu zarejestrowania karty SKUP lub karty platniczej
w momencie wejscia do pojazdu do momentu rejestracji karty przy wyjsciu z pojazdu.

2. W przypadku taryfy strefowej przekroczenie strefy nastepuje po przejechaniu przystanku
strefowego. Przystankiem strefowym (oznaczonym napisem ,,STREFA”) jest ostatni przystanek, na
ktérym zatrzymuje si¢ pojazd na terenie danej gminy przed jej granicag administracyjng.
W przypadku linii przyspieszonych, ktorych autobusy nie zatrzymujg si¢ na wszystkich
przystankach, przystankiem strefowym jest ostatni przystanek na terenie gminy, na ktérym autobus
takiej linii si¢ zatrzymuje. W tym przypadku taki przystanek nie musi by¢ oznaczony napisem
HSTREFA”. Przejezdzajac przez przystanek strefowy lub rozpoczynajac z niego podroz stosuje si¢
optate za przejazd zgodnie z Cennikiem, z zastrzezeniem tzw. ,,wyjatkow strefowych i taryfowych”,
okreslanych na podstawie § 10 ust. 3.
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3. Ustala si¢ nastepujace rodzaje biletow, ktorych szczegotowy zakres obowigzywania okresla § 11:
1) jednorazowe/krotkookresowe emitowane w formie papierowe]j i elektronicznej:
a) ,20 minut”,
b) ,,40 minut”,
c) ,90 minut”,
d) ,,Grupowy”,
2) oplata w formie elektronicznej za przejazd jednorazowy/krotkookresowy wedlug taryfy
odleglosciowej w kasowniku,

3) pakictowe emitowane w formie elektroniczne;j:
a) ,Pakiet 207,
b) ,,Pakiet 407,
c) ,Pakiet 807,
4) s$redniookresowe emitowane w formie papierowej i elektroniczne;j:
a) ,Dzienny”,
b) ,,24h + Kolej”,
5) dhlugookresowe emitowane w formie elektroniczne;:
a) ,,Miasto 30”,
b) ,,Miasto 907,
c) ,2 Miasta 307,
d) .2 Miasta 907,
e) ,Sie¢ 7”7,
f) ,,Sie¢ 7 Okaziciel”
g) ,Sie¢ 307,
h) ,,Sie¢ 30 Okaziciel”,
1) ,,Sie¢ 907,
7)) 5Sie¢ 1807,
k) ,R-17,
6) METROBILETY miesi¢czne emitowane w formie elektronicznej:
a) .,Strefa Katowice”,
b) ,,Czerwony”,
c) .Niebieski”,
d) ,,Pomaranczowy”,
e) ,Zielony”,
f) ,Zolty”,
g) ,Cala Metropolia”.

4. Ustala si¢ uprawnienie dla uczestnikow imprez, w tym: kulturalnych, naukowych, o$wiatowych,
sportowych i masowych, zwanych dalej ,,imprezami”, ktorego szczegdtowe zasady waznosci,
oplaty oraz forma dystrybucji sg okreslone w § 11 ust. 10.
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5. Ustala si¢ nastepujace zasady waznosci biletow i oplat:

1) Okres wazno$ci papierowych biletdow jednorazowych/krotkookresowych rozpoczyna si¢ od
momentu:

a) skasowania w kasowniku,
b) wydruku biletu przez kierujacego pojazdem,
¢) oznaczenia biletu przez osobg do tego uprawniong, zgodnie z ust. 6 pkt 9,

- a uptywa, z zastrzezeniem ust. 6 pkt 101 11, po czasie oznaczonym na bilecie, z wyjatkiem
biletow ,,90 minut” i ,,Grupowego”, ktdre przy podrozy bez przesiadek sa wazne réwniez do
konca kursu.

2) Okres waznosci elektronicznych biletow jednorazowych/krotkookresowych rozpoczyna si¢
od:

a) momentu aktywacji biletu w kasowniku, w przypadku biletu zapisanego na karcie SKUP,
b) momentu jego zakupu, w przypadku wykorzystania kasownika w pojezdzie (z wyjatkiem
biletu ,,Grupowego”) lub opcji ,.kup i jedz” w MPA albo przy wykorzystaniu innych
aplikacji mobilnych,
- a uplywa, z zastrzezeniem ust. 6 pkt 10 i 11, w momencie uptywu czasu, na ktory bilet zostat
zakupiony, z wyjatkiem biletow ,,90 minut” 1i,,Grupowego”, ktére przy podrozy bez
przesiadek sg wazne rowniez do konca kursu.

3) Okres waznoSci wniesionej oplaty w formie elektronicznej za przejazd jednorazowy/
krotkookresowy wedtug taryfy odleglosciowej rozpoczyna si¢ od momentu rejestracji wejscia
do pojazdu w kasowniku i uptywa w momencie rejestracji wyjscia z pojazdu w kasowniku.
Brak rejestracji wyjscia oznacza, ze pasazer odbyl przejazd do konca trasy danego kursu.

4) Okres waznosci biletu ,,Dziennego” rozpoczyna si¢ od:

a) momentu aktywacji biletu w kasowniku podczas pierwszego przejazdu, w przypadku
biletu elektronicznego zapisanego na karcie SKUP,

b) momentu jego zakupu, w przypadku wykorzystania opcji ,.kup i jedz” w MPA lub przy
wykorzystaniu innych aplikacji mobilnych badz kasownika w pojezdzie,

¢) momentu skasowania w kasowniku, w przypadku wykorzystania biletu papierowego,

d) momentu oznaczenia biletu papierowego przez osobe¢ do tego uprawniona, zgodnie z ust.
6 pkt 9,

- a kazdorazowo uptywa o godzinie 23:59 tego samego dnia.

5) Okres waznosci biletu ,,24h + Kolej” rozpoczyna si¢ od:

a) daty i godziny nadanej w momencie jego zakupu, w przypadku biletu papierowego,

b) momentu aktywacji biletu w kasowniku podczas pierwszego przejazdu, w przypadku
biletu elektronicznego zapisanego na karcie SKUP,

¢) daty i godziny jego zakupu, w przypadku wykorzystania opcji ,.kup i jedz” w MPA lub
przy wykorzystaniu innych aplikacji mobilnych,

- a kazdorazowo uptywa po dwudziestu czterech godzinach.

6) Okres waznosci biletdw pakictowych rozpoczyna si¢ od daty aktywacji wybranej
podczas zakupu, a konczy si¢ po 180 kolejno po sobie nastgpujacych dniach lub po
wykorzystaniu dostepnego pakictu przejazdow.

7)  Okres waznosci biletow dtugookresowych rozpoczyna si¢ od daty aktywacji wybranej podczas
zakupu, a uplywa, z zastrzezeniem pkt 8, w zalezno$ci od rodzaju wybranego biletu
odpowiednio po: 7, 30, 90 lub 180 kolejno po sobie nastgpujacych dniach.
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8) Okres waznosci biletu dlugookresowego rocznego R-1, okreslonego w § 11 ust. 8, przypada
na wybrany rok kalendarzowy.

9) Okres waznosci METROBILETOW rozpoczyna sie od daty aktywacji wybranej podczas
zakupu 1 wynosi miesigc, liczac od pierwszego dnia jego waznosci, przy czym przez miesigc
nalezy rozumie¢ okres pomiedzy ,,n”-tym dniem danego miesigca (pierwszy dzien waznosci
biletu) a ,,;n-1” dniem kolejnego miesigca wlacznie (ostatni dzien waznosci biletu).

10) Niewazny jest bilet jednorazowy/krotkookresowy normalny papierowy skasowany w celu
wykorzystania tego biletu na dwa przejazdy ulgowe.

11) Odstgpowanie skasowanego biletu papierowego innej osobie jest zabronione.

6. Ustala si¢ nastepujace zasady stosowania biletow i oplat:

1) Pasazer rozpoczynajacy korzystanie z Dbiletu jednorazowego/krétkookresowego,
$redniookresowego lub z optaty za przejazd jednorazowy/krotkookresowy, niezwlocznie po
wejsciu do pojazdu jest zobowigzany do wykonania jednej z ponizszych czynno$ci:

a) skasowania/aktywowania (z wyjatkiem biletoéw z nadang podczas zakupu datg i godzing
aktywacji) lub zakupu biletu i zachowania go przez caly czas trwania podrézy,

b) zakupu biletu u kierujacego pojazdem (z zastrzezeniem § 4 ust. 6-9), skasowania go
(z wyjatkiem biletow drukowanych z systemu SKUP przez kierujacego) oraz zachowania
g0 przez caly czas trwania podrozy,

c) wniesienia oplaty za przejazd jednorazowy/krotkookresowy w formie elektronicznej,

d) zakupu biletu za pomocg opcji ,.kup i jedz” w MPA lub przy wykorzystaniu innych
aplikacji mobilnych.

2) Wnhiesienie optaty w formie elektronicznej za przejazd jednorazowy/krotkookresowy wedtug
taryfy odleglosciowej odbywa si¢ na zasadach okreslonych w § 3 ust. 5 pkt 3. Pasazer
wnoszacy oplate za przejazd powinien kazdorazowo zarejestrowac wejscie i wyjscie z pojazdu
poprzez przytozenie karty SKUP lub karty ptatniczej do kasownika.

3) Wszystkie osoby podrézujace na jednym bilecie ulgowym ,,Grupowym” muszg posiadaé
uprawnienie do przejazdéw ulgowych.

4) Bilet,,Dzienny” normalny uprawnia w ramach obowigzywania biletu do podr6zy komunikacja
miejska ZTM, posiadacza biletu oraz jedna dodatkowa osobg w soboty, niedziele oraz inne dni
ustawowo wolne od pracy.

5) Pasazer korzystajgcy z biletu Sredniookresowego ,,24h + Kolej” jest zobowigzany w momencie
jego zakupu do wpisania imienia i nazwiska, a w przypadku zakupu tego biletu w formie
elektronicznej, zapisanego na karcie SKUP, rowniez do aktywacji biletu w kasowniku
w pojazdach ZTM podczas pierwszego przejazdu.

6) Pasazer korzystajagcy z biletow dlugookresowych lub pakietowych jest zobowigzany do
dokonania wyboru daty aktywacji biletu podczas jego zakupu. Dodatkowo korzystajacy
z biletow pakietowych w kazdym kursie zobowigzani sg, niezwtocznie po wejsciu do pojazdu,
do kazdorazowej rejestracji przejazdu w kasowniku SKUP. Jednorazowy przejazd na bilecie
pakietowym nie uprawnia do dokonywania przesiadki.

7) Pasazer korzystajacy z biletow dilugookresowych: ,,2 Miasta 30” lub ,,2 Miasta 90” moze
podrézowacé na terenie dwdch miast (gmin) wybranych podczas zakupu. W przypadku wyboru
dwdch miast (gmin) nie sgsiadujgcych ze sobg, bilet nie uprawnia do przejazdu po terenie miast
(gmin) lezacych pomiedzy wybranymi miastami (gminami).
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8) METROBILETY oraz bilet ,,24h + Kolej” uprawniajg do nicograniczonej liczby przejazdow
pociagami KS ujetymi w rozkladzie jazdy (z wyjatkiem pociagéw, w ktorych ma zastosowanie
taryfa specjalna oraz pociggow o charakterze komercyjnym), kursujacymi na danej linii na
odcinku okreslonym przystankami kolejowymi oraz w strefie Katowice (wszystkie przystanki
kolejowe na terenie miasta Katowice), a w przypadku biletow ,,24h + Kolej” oraz Metrobilet
,,Cala Metropolia”, na calym obszarze GZM, a takze do nieograniczonej liczby przejazddéw
wszystkimi $§rodkami komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM, z wyjatkiem biletu
wStrefa Katowice”, ktory uprawnia do nieograniczonej liczby przejazddw wylacznie na
obszarze miasta (gminy) Katowice w odniesieniu do wszystkich przystankoéw kolejowych oraz
komunikacji miejskiej ZTM. METROBILETY ,,Czerwony” i ,,Cata Metropolia” oraz bilet
,,24h + Kolej” uprawniajg réwniez do nieograniczonej liczby przejazdow na obshugiwanym
przez POLREGIO odcinku Katowice — Stawkow (z wyjatkiem pociagdéw, w ktoérych ma
zastosowanie taryfa specjalna oraz pociggéw o charakterze komercyjnym). W pociagach KS
1 POLREGIO obowigzujg przepisy dotyczace kontroli biletow, sposobu ustalania wysokosci
optat dodatkowych z tytutu przewozu o0sob, zabranych ze sobg do przewozu rzeczy i zwierzat
oraz wysoko$ci optaty manipulacyjnej, jak iprzepisy porzadkowe obowiazujace u tych
przewoznikow.

9) W sytuacji braku odcisku kasownika na bilecie papierowym po probie skasowania lub
w przypadku stwierdzenia w pojezdzie awarii kasownika, pasazer jest zobowigzany udac si¢
do innego kasownika i ponowié¢ probg skasowania biletu. W sytuacji awarii wszystkich
kasownikéw biletow papierowych lub w razie nieczytelnosci odcisku kasownika na bilecie
papierowym, pasazer po poinformowaniu o tym fakcie kierujgcego pojazdem, moze
kontynuowa¢ podréz na podstawie biletu papierowego oznaczonego przez kierujacego.
W sytuacji awarii  wszystkich kasownikow biletow elektronicznych, pasazer po
poinformowaniu o tym fakcie kierujgcego pojazdem, moze kontynuowaé podroz na podstawie
biletu lub $rodkéw posiadanych na karcie SKUP.

10) W razie awarii, uszkodzenia pojazdu w czasie jazdy lub funkcjonowania na danej trasie
komunikacji zastgpczej, pasazerowi posiadajagcemu wazny bilet przystuguje prawo
kontynuowania podr6zy na podstawie tego biletu pojazdem na tej samej lub innej linii jadacej
po tej samej trasie, w tym w pojazdach komunikacji zastepczej. W przypadku korzystania
z biletu jednorazowego/krétkookresowego w opisanych sytuacjach, pasazer podrozuje
w granicach czasu obowigzywania biletu z zastrzezeniem, ze czas waznosci tych biletow ulega
wydtuzeniu o czas oczekiwania na przesiadke.

11) W przypadku, gdy z powodu opodznienia lub przyspieszenia pojazdu faktyczny czas trwania
przejazdu pasazera na podstawie posiadanego biletu jednorazowego/krdtkookresowego
ulegnie zmianie w stosunku do czasu trwania podrozy wynikajacego z rozktadu jazdy,
obowigzujacym jest czas waznosci tych biletdéw majacy odzwierciedlenie w rozktadzie jazdy
danej linii.

§4
1. Sprzedaz biletow jednorazowych/krétkookresowych elektronicznych odbywa sig:

1) w punktach sprzedazy, w POP, w automatach biletowych, za pomoca MPA lub przez Internet
na Portalu Klienta poprzez zakup biletu na karte SKUP (spersonalizowana
1 niespersonalizowang),

2) w kasownikach w pojazdach lub za pomoca opcji ,kup i jedz” w MPA, albo przy
wykorzystaniu innych aplikacji mobilnych, w momencie rozpoczgcia podrozy.

2. Sprzedaz biletow elektronicznych sredniookresowych odbywa si¢ przez Internet na Portalu Klienta,
w punktach sprzedazy, w POP, w automatach biletowych, za pomocg aplikacji mobilnych, a biletu
»Dziennego” rowniez w kasownikach.

Id: 00EED3AE-0356-4470-8543-54E69DD004ES5. Podpisany Strona 6



3. Sprzedaz METROBILETOW, biletow dlugookresowych i pakietowych odbywa sie,
z zastrzezeniem ust. 4, przez Internet na Portalu Klienta, w punktach sprzedazy, w POP,
w automatach biletowych Iub za pomocg MPA.

4. Szczegodtowe zasady dystrybucji biletoéw rocznych R-1, kodowanych na spersonalizowanej karcie
SKUP okresla Zarzad GZM oraz umowa wykonawcza pomiedzy ZTM a operatorem wykonujacym
przewozy na jego zlecenie. Bilety mogg by¢ przekazane wytgcznie pracownikom, cztonkom ich
rodzin oraz emerytom i rencistom operatorow $wiadczacych ustugi przewozowe na zlecenie ZTM.

5. Sprzedaz biletdw papierowych:

1) jednorazowych/krotkookresowych odbywa si¢ w punktach sprzedazy, w POP, automatach
biletowych oraz u kierujacego pojazdem z zastrzezeniem ust. 6-9,

2) ,,24h+ Kolej” i,,Dzienny” odbywa si¢ w automatach biletowych.
6. Kierujacy pojazdem sprzedaje wylacznie bilety normalne i ulgowe ,,90 minut”.

7. Kierujacy pojazdem moze sprzedawac bilety papierowe drukowane z systemu SKUP w pojazdach,
w ktorych taka sprzedaz zostata uruchomiona. Bilet taki nie podlega kasowaniu.

8. Kierujacy pojazdem moze sprzedawac bilety wytacznie podczas postojow na przystankach.

9. Brak mozliwos$ci zakupu biletu u kierujagcego pojazdem nie zwalnia pasazera z odpowiedzialnosci
za przejazd bez waznego biletu.

§5

1. Pasazer moze przewozi¢ zwierz¢ lub bagaz na zasadach okreslonych w ,,Regulaminie przewozu
0sob i bagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM”.

2. Zaprzewoz zwierzecia lub bagazu nie pobiera si¢ dodatkowych optat.
I1. Zwrot biletow
§6

1. Posiadaczowi METROBILETU, biletu dlugookresowego lub pakietowego, przyshuguje prawo
zwrotu tego biletu w pelnej wysokosci, przed rozpoczeciem okresu obowigzywania biletu.

2. W przypadku zwrotu METROBILETU, biletu dlugookresowego, z zastrzezeniem ust. 3, lub biletu
pakietowego, ktorego waznos$¢ juz si¢ rozpoczeta, kwote do zwrotu ustala si¢ po potragceniu kwoty
odpowiadajacej okresowi wykorzystania biletu adekwatnie do ceny biletu okreslonego w Taryfie,
a w przypadku biletu pakietowego, rowniez z uwzglednieniem liczby zarejestrowanych przejazdow.
Zwroty nie moga prowadzi¢ do obejscia przepisow dotyczacych cen biletow.

3. Nie podlega zwrotowi bilet dlugookresowy ,,Sie¢ 1807, ktorego waznos¢ juz si¢ rozpoczeta.
4. Zwroty biletow realizowane sag w POP.
5. Szczegbélowe zasady zwrotow biletow okresla Zarzadzenie Dyrektora ZTM.
I11. Kontrola biletow
§7

1. ZTM uprawniony jest do kontroli przewozu na zasadach okreslonych w art. 33a ustawy z dnia
15 listopada 1984 r. — Prawo przewozowe (t.j. Dz. U. z 2020 r. poz. 8).
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2. Kontrolerzy sa uprawnieni do sprawdzenia, czy pasazer podrozuje na podstawie waznego biletu lub
czy korzystajgc z bezptatnych lub ulgowych przejazdéw, rowniez dla biletow, o ktorych mowa
w § 2 ust. 415, posiada dokument do tego uprawniajacy. Kontrolerzy mogg sprawdzac, czy przewoz
odbywa si¢ zgodnie z,Regulaminem przewozu osob i1 bagazu w komunikacji miejskiej
organizowanej przez ZTM” oraz ,Zasadami porzadkowymi w komunikacji miejskiej
organizowanej przez ZTM” o ile zostaty ustanowione.

§8

1. Pasazer jest zobowigzany do posiadania i okazania kontrolerowi odpowiedniego, waznego biletu
papierowego albo elektronicznego, normalnego Iub ulgowego wraz z dokumentem uprawniajgcym
do przejazdow ulgowych albo dokumentu uprawniajacego do przejazdow bezptatnych,
a w przypadku biletu elektronicznego do okazania karty SKUP, karty platniczej, telefonu
komorkowego lub innego urzagdzenia mobilnego z wyswietlong na ekranie informacjg o zakupionym
bilecie. Pasazer korzystajgcy z Dbiletow zakupionych za pomocg MPA powigzanej
z niespersonalizowana karta SKUP jest zobowiazany do okazania tej karty w trakcie kontroli.

2. Obowiagzek okazywania dokumentu uprawniajacego do bezptatnych lub ulgowych przejazdow nie
dotyczy pasazerow, ktorzy okaza spersonalizowana karte SKUP, na ktérej zostato zakodowane i jest
wazne to uprawnienie lub korzystaja z uprawnienia okreslonego w § 9 ust. 1 wiersz 2, 13 lub 14
oraz § 9 ust. 2 wiersz 1.

3. W przypadkach, o ktorych mowa w wust. 4, kontroler pobiera optate dodatkowa
1 wlasciwg oplate za przewodz, zwang dalej ,,przewoznym” albo wystawia protokot wezwania do
zaplaty. Protokél wezwania do zaplaty zastepuje bilet i uprawnia do dokonczenia przejazdu
w danym pojezdzie do zakonczenia danego kursu.

4. Opflatg dodatkowa i przewozne naklada si¢ za przejazd bez dokumentu uprawniajagcego do
bezptatnego lub ulgowego przejazdu, z wyjatkiem sytuacji opisanej w ust. 2, lub bez odpowiedniego
dokumentu przewozu, co jest rozumiane w szczegolnosci jako przejazd:

1) bez waznego biletu papierowego lub elektronicznego, albo bez wniesienia optaty za przejazd
w taryfie odleglosciowe;j,

2) z biletem niewaznym na danej trasie lub z biletem, ktorego okres waznos$ci uplynat,

3) z biletem papierowym nieskasowanym, skasowanym w sposob nieczytelny (z zastrzezeniem
§ 3 ust. 6 pkt 9 oraz § 8 ust. 10),

4) z nieaktywowanym biletem elektronicznym lub niezarejestrowanym w danym pojezdzie
przejazdem przy wykorzystaniu biletu pakietowego,

5)  ze spersonalizowana karta SKUP nalezaca do innej osoby,

6) zbiletem imiennym zapisanym w MPA powiazanej ze spersonalizowana karta SKUP nalezaca
do innej osoby,

7) z wykorzystaniem biletoéw zakupionych za pomocg MPA powiazanej z niespersonalizowang
karta SKUP bez posiadania tej karty w trakcie podrozy,

8) z biletem zakupionym, aktywowanym lub skasowanym po rozpoczeciu kontroli biletow
w danym pojezdzie,

9)  z karta SKUP uszkodzona w sposob uniemozliwiajacy ustalenie tozsamosci osoby, ktora sig
nig postuguje lub uniemozliwiajacy odczytanie jej zawartosci,

10) z biletem papierowym ,,24h + Kolej”, ktorym postuguje si¢ inna osoba, niz ta, ktorej imi¢
1 nazwisko zostalo nadrukowane na bilecie,

11) z biletem papierowym skasowanym wielokrotnie,

12) zbiletem papierowym zniszczonym, w stopniu uniemozliwiajacym weryfikacj¢ jego waznosci,

13) z biletem papierowym noszgcym $lady ingerencji (np. chemicznej lub mechanicznej),
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14) z biletem o wartosci zanizonej w stosunku do wysokosci optaty wymaganej w Cenniku dla
odbywanej przez pasazera podrozy,

15) z biletem innego organizatora komunikacji niz ZTM, z wyjatkiem biletow wymienionych
wg§2ust. 415,

16) z biletem wycofanym z obiegu.

5. Wysokos$¢ optaty dodatkowej, o ktorej mowa w ust. 3, jest okreslona w Cenniku. Cennik,

z zastrzezeniem ust. 6, okresla rowniez obnizenie wysokosci optaty dodatkowej w razie:

1) uiszczenia jej kontrolerowi na miejscu,

2) uiszczenia jej w terminie do 14 dni liczac od daty jej wystawienia,

3) gdy podr6z bez waznego dokumentu przewozu odbyla si¢ w terminie do 3 dni od ustania
waznos$ci ostatniego imiennego biletu; warunkiem obnizenia optaty jest posiadanie ciaglosci
zakupu imiennych biletow dtugookresowych lub METROBILETOW — jako ciaglo$é¢ rozumie
si¢ sytuacjg, gdy w okresie ostatnich 6 miesiecy od daty natozenia optaty dodatkowej taczny
okres wazno$ci tych biletdéw wynidst co najmniej 170 dni,

4) gdy pasazer na bilecie jednorazowym/krotkookresowym: ,,20 minut”’, ,,40 minut” lub
,,90 minut”, odbyt podréz trwajaca dluzej od czasu okre$lonego w Taryfie, przy czym
maksymalne przekroczenie czasu nie moze trwac dhuzej niz 10% waznosci danego biletu, tj.
odpowiednio: 2, 4 Iub 9 minut; w takim przypadku na potwierdzeniu optaty dodatkowe;j
kontroler umieszcza stosowng adnotacje,

5) gdy pasazer w terminie do 14 dni liczac od daty wystawienia optaty dodatkowej zakupi na
swoja spersonalizowang karte SKUP lub powiazang z nig MPA bilet ,,Sie¢ 180”, ktorego
wazno$¢ rozpoczyna si¢ od dnia zakupu.

6. Obnizenie wysokosci oplaty dodatkowej, o ktorej mowa w ust. 5 pkt 3-5, nastgpuje gdy pasazer nie
posiada innych zobowigzan w stosunku do ZTM z tytutu niezaptaconych optat dodatkowych
i w terminie do 14 dni od daty jej wystawienia zglosi si¢ do POP oraz zawnioskuje o obnizenie
optaty dodatkowej, a wraz z wnioskiem przedstawi dokument potwierdzajacy uiszczenie optaty
w obnizonej wysokos$ci lub uisci jg na miejscu w POP.

7. Za spowodowanie, bez uzasadnionej przyczyny, zatrzymania lub zmiany trasy srodka transportu
pasazer zobowigzany jest uiSci¢ oplate dodatkows, ktorej wysokos¢ jest okreslona w Cenniku.

8. Oplate dodatkows i przewozne, o ktoérych mowa w ust. 3, zwraca si¢, a w przypadku wezwania do
zaplaty — umarza, pobierajac oplate manipulacyjna, ktorej wysokos¢ jest okreslona w Cenniku, jesli
pasazer w terminie do 14 dni liczac od daty przewozu zglosi sic w POP oraz okaze jedno
Z ponizszych:

1) swoja spersonalizowana karte SKUP, ktorej nie mial w trakcie kontroli, z zapisanym
elektronicznym biletem $redniookresowym, dtugookresowym lub METROBILETEM, ktorego
termin obejmowal swoim okresem wazno$ci date lub date i godzing kontroli i byt wazny na
przejazd w danym pojezdzie pod warunkiem, Ze bilet ten zakupiony zostat przed rozpoczeciem
kontroli,

2) swoja spersonalizowang karte SKUP z zapisanym elektronicznym biletem $redniookresowym,
dlugookresowym Ilub METROBILETEM, zakupionym przez Portal Klienta przed
rozpoczeciem kontroli, ktory w trakcie tej kontroli nie byt zapisany na karcie, a obejmowat
swoim okresem waznosci date lub date i godzing kontroli i byt wazny na przejazd w danym
pojezdzie,

3) dokument lub karte SKUP z zakodowanym waznym uprawnieniem do przejazdow ulgowych
(jezeli podrozowat na bilecie ulgowym) lub bezptatnych, ktorych nie posiadat w trakcie
kontroli,
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4) Dbilet sredniookresowy zakupiony przed rozpoczg¢ciem kontroli za pomocg MPA powigzanej ze
swoja spersonalizowang karta SKUP, ktory obejmowat swoim okresem waznosci date
i godzing kontroli,

5) papierowy bilet ,24h + Kolej” zakupiony przed rozpoczeciem kontroli, ktory obejmowat
swoim okresem waznosci date i godzine kontroli oraz zawiera imi¢ i nazwisko pasazera,

6) Dilet, o ktorym mowa w § 2 ust. 41 5, zawierajgcy imi¢ i nazwisko pasazera, ktoéry w przypadku
biletow miesigcznych lub dtuzszych wymienionych w § 2 ust. 4 pkt 1-3 i 5 oraz § 2 ust. 5
obejmowal swoim okresem waznosci dzien kontroli, a w przypadku biletow wymienionych
w § 2 ust. 4 pkt 4, date 1 godzing kontroli i byt wazny na przejazd w danym pojezdzie. Okazane
bilety musza by¢ zakupione przed rozpoczeciem kontroli.

9. Optate dodatkowsa 1 przewozne, o ktérych mowa w ust. 3, zwraca si¢, a w przypadku wezwania do
zaplaty — umarza, jesli pasazer w terminie do 14 dni liczac od daty przewozu zglosi si¢ w POP
i o§wiadczy, a zapis w systemie SKUP potwierdzi, posiadanie elektronicznego biletu
$redniookresowego, dtugookresowego lub METROBILETU na swojej spersonalizowanej karcie
SKUP, ktérego termin obejmowat swoim okresem waznosci date i godzing kontroli oraz byt wazny
na przejazd w danym pojezdzie, a jego odczyt w trakcie kontroli byt niemozliwy, co zostanie
odnotowane przez kontrolera na druku optaty dodatkowe;j.

10. Optate dodatkows 1 przewozne, zwraca si¢, a w przypadku wezwania do zaptaty — umarza, jezeli
w trakcie czynnosci wyjasniajacych okaze si¢, iz brak mozliwosci skasowania biletu Iub jego
nieczytelne badz blgdne skasowanie spowodowane byto nieprawidlowym funkcjonowaniem
urzadzen znajdujacych si¢ w Srodkach komunikacji miejskiej ZTM lub bylo wynikiem awarii
aplikacji mobilnych (nie dotyczy awarii urzadzenia pasazera).

11. W przypadku braku odpowiedniego dokumentu umozliwiajacego ustalenie tozsamosSci pasazera,
dane pasazera mogg zosta¢ potwierdzone w oparciu o oswiadczenie innej osoby, posiadajacej wazny
dokument tozsamosci ze zdjeciem. Za skutki nieprawdziwego o$wiadczenia odpowiedzialnosé
ponosi osoba potwierdzajaca dane pasazera.

12. Podczas wykonywania czynnos$ci kontrolnych zwigzanych z wypisywaniem druku optaty
dodatkowej, pasazer jest zobowigzany pozosta¢ w miejscu przeprowadzania kontroli lub w innym
miejscu wskazanym przez kontrolera do czasu zakonczenia tych czynno$ci. Za dokumenty
pozostawione w pojezdzie kontrolerowi ZTM nie odpowiada.

IV. Przejazdy bezplatne i ulgowe
§9

1. Do przejazdow bezplatnych, z zastrzezeniem ust. 3, uprawnieni sg:

Podmiot uprawniony Podstawa lub dokument uprawniajacy

Lp. do bezplatnych przejazdow do bezplatnych przejazdow

1 | postowie na Sejm i Senatorowie * wazna legitymacja poselska lub

senatorska
) dzieci do konca roku kalendarzowego o os$wiadczenie osoby opiekujgcej si¢
w ktoérym ukonczyty 7. rok zycia dzieckiem w czasie podrozy

10
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dzieci i mlodziez, majace miejsce
zamieszkania/zameldowania na terenie
gmin wchodzacych w sktad GZM,

w wieku od 7. do 16. roku zycia

(z zastrzezeniem ust. 4):

a) urodzone w okresie od 1 stycznia do
30 wrzesnia — posiadajg uprawnienia
do 30 wrzesnia roku
kalendarzowego, w ktorym
ukonczyty 16. rok zycia

b) urodzone w okresie od
1 pazdziernika do 31 grudnia —
posiadaja uprawnienia do dnia
16. rocznicy urodzin

e uprawnienie zakodowane na karcie
SKUP na podstawie waznego
dokumentu zawierajgcego imi¢
1 nazwisko oraz date urodzenia
dziecka, potwierdzajacego miejsce
zamieszkania/zameldowania dziecka
(np. legitymacja szkolna,
mLegitymacja szkolna okazana na
ekranie urzadzenia mobilnego,
zaswiadczenie wydane przez: urzad
miasta/gminy, szkote, przedszkole,
osrodek pomocy spotecznej, fundacje
organizujgce miejsca pobytu dla
uchodzcow), a w przypadku gdy ww.
dokumenty nie posiadajg informacji
o adresie zamieszkania/zameldowania,
dodatkowo niezbednym jest ztozenie
w POP przez rodzica/opiekuna
prawnego lub dziecko, ktore
ukonczyto 13. rok zycia, pisemnego
o$wiadczenia o miejscu zamieszkania/
zameldowania dziecka

dzieci i mtodziez
z niepetnosprawnos$cia do dnia
18. rocznicy urodzin

e wazna legitymacja osoby
niepetnosprawnej wystawiona przez
wlasciwy organ

e wazna legitymacja osoby
niepetnosprawnej, ktora nie ukonczyta
16. roku zycia wystawiona przez
wlasciwy organ

e orzeczenie o niepelnosprawnosci lub
stopniu niepetnosprawnosci wydane
przez zespot ds. orzekania
o niepelnosprawnosci lub stopniu
niepetnosprawnosci

e orzeczenie lekarza orzecznika ZUS lub
lekarza rzeczoznawcy KRUS,
stwierdzajace czeSciowa lub catkowita
niezdolnos¢ do pracy
i samodzielnej egzystencji

osoby z niepetnosprawnoscia
uczeszczajace do przedszkola, szkoty albo
do osrodka lub placowki o charakterze
o$wiatowym

e wazna legitymacja przedszkolna lub
szkolna dla dzieci lub uczniow
niepelnosprawnych

e wazna mLegitymacja szkolna dla
uczniéw niepetnosprawnych okazana
na ekranie urzgdzenia mobilnego

11
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o ksigzka inwalidy wojennego Iub
inwalidzi wojenni, wojskowi oraz osoby wojskowego

represjonowane e legitymacja osoby represjonowane;j

wydanej przez ZUS

e wazna legitymacja wystawiona przez
Polski Zwiazek Niewidomych lub
Zwigzek Ociemniatych Zotnierzy RP
lub dokument wymieniony
w wierszu 8, stwierdzajaca znaczny

7 | osoby niewidome i ociemniale lub umiarkowany stopien

niepelnosprawnosci z powodu choroby

narzadu wzroku oznaczony symbolem
przyczyny niepetnosprawnosci —

,04-0”, wystawione] przez wlasciwy

organ

e wazna legitymacja dokumentujgca
stopien niepetnosprawnosci
wystawiona przez wlasciwy organ

e wazna legitymacja emeryta/rencisty,
wojskowego lub policyjnego z wpisem
wlasciwego organu emerytalnego
0 uznaniu za niepelnosprawnego
w stopniu znacznym lub zaliczeniu

do I grupy inwalidow
osoby catkowicie niezdolne do pracy

i samodzielnej egzystencii, osoby e orzeczenie komisji lekarskiej ds.
8 | niezdolne do samodzielnej egzystencji lub inwalidztwa i zatrudnienia lub

uznane za niepetlnosprawne w stopniu wojskowej komisji lekarskiej
znacznym stwierdzajgce uznanie za

niepelnosprawnego w stopniu
znacznym lub zaliczenie do I grupy
inwalidow

e orzeczenie lekarza orzecznika ZUS lub
lekarza rzeczoznawcy KRUS,
stwierdzajgce calkowitg niezdolno$¢
do pracy i samodzielnej egzystencji
lub niezdolno$¢ do samodzielne;j
egzystencji

opiekunowie 0sob, o ktérych mowa

w wierszach 4-5 oraz 7-8, tylko o . L
o dokument poswiadczajacy uprawnienia

9 | wprzypadku, gdy towarzysza tym 0s0b z niepelnosprawnoscia

osobom w podrozy (uprawnienie dotyczy
tylko jednej osoby bedacej opickunem)

osoby, ktore ukonczyly 70. rok zycia, o dokument tozsamosci zawierajacy date

10 | . . , . C
tj. od dnia ukonczenia urodzenia i zdjecie

12
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11

pracownicy ZTM oraz pracownicy
Departamentu Komunikacji i Transportu
GZM podczas wykonywania czynnosci
stuzbowych oraz kontrolerzy biletow
ZTM i innych podmiotow, wykonujacych
ushugi kontroli na podstawie umowy

z ZTM, w trakcie wykonywania
czynnosci kontroli biletow

e identyfikator wydany przez ZTM

e wazna legitymacja sluzbowa wydana

przez GZM

12

funkcjonariusze Policji, Zandarmerii
Wojskowej oraz Strazy Miejskiej podczas
wykonywania czynnosci shuzbowych

e wazna legitymacja stuzbowa

13

pasazerowie w dniu 1 listopada

14

pasazerowie podczas przejazdu na
odcinku Katowice Dworzec — Katowice
Sadowa lub Katowice Sagdowa — Katowice
Dworzec liniami autobusowymi ZTM,
ktore rozpoczynajg lub konczg swoj kurs
na przystanku Katowice Sagdowa lub
Katowice Dworzec

2. Do przejazdow ulgowych, z zastrzezeniem ust. 3, uprawnieni sg:

Lp.

Podmiot uprawniony do
ulgowych przejazdow

Podstawa lub dokument uprawniajacy
do ulgowych przejazdéw

dzieci od lat 7 do dnia 13. rocznicy
urodzin, z zastrzezeniem ust. 1 wiersz 213
oraz ust. 4

o oswiadczenie osoby opiekujacej si¢

dzieckiem w podr6zy lub osoby
podrézujace;j

uczniowie szkot podstawowych, ktorzy
ukonczyli 13. rok zycia, a takze szkot
ponadpodstawowych, w tym policealnych,
jednak nie dtuzej niz do konca roku
szkolnego, w trakcie ktorego uczen
ukonczyt 21. rok zycia, z zastrzezeniem
sytuacji, o ktorej mowa w ust. 1 wiersz 3
iust. 4

e wazna legitymacja szkolna

e wazna mLegitymacja szkolna okazana

na ekranie urzadzenia mobilnego

13
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studenci szkot wyzszych i wyzszych szkot
zawodowych oraz stuchacze kolegiow

3 | nauczycielskich lub nauczycielskich
kolegiow jezykowych i stuchacze kolegiow
pracownikow shuzb spotecznych

wazna legitymacja studencka

wazna Elektroniczna Legitymacja
Studencka

wazna mLegitymacja studencka
okazana na ekranie urzadzenia
mobilnego

wazna mi¢dzynarodowa legitymacja
studencka International Student
Identity Card (ISIC)

wazna legitymacja stuchacza kolegium

dziatacze opozycji antykomunistycznej lub
osoby represjonowane z powodow
politycznych o potwierdzonym statusie
dziatacza opozycji antykomunistycznej lub

legitymacja dziatacza opozycji
antykomunistycznej lub osoby
represjonowanej z powodow
politycznych wydana przez Szefa
Urze¢du do Spraw Kombatantow

powstatych w zwigzku z udziatem
w dziataniach poza granicami panstwa

4 . . . i O34 ;
osoby represjonowanej z powodow 1 Os6b Represjonowanych
politycznych, a takze kombatanci wojenni zaswiadczenie o uprawnieniach
oraz 05(.)by' posiadajace rownorzedne kombatantow i 0sob represjonowanych
uprawnicnia wydane przez uprawniong instytucje

inng niz ZUS

weterani poszkodowani, pobierajacy rente wazna legitymacja weterana

5 inwalidzka z tytulu urazow lub chordob poszkodowanego wydana przez

Ministra Obrony Narodowej wraz
z wazng legitymacjg emeryta/rencisty

6 | emeryci, ktorzy ukonczyli 60. rok zycia

wazna legitymacja emeryta-rencisty,
wydana przez uprawniony organ
emerytalno-rentowy

osoby pobierajgce rente z tytutu

wazna legitymacja emeryta-rencisty,

pracy

b) bedace wdowa lub wdowcem,
ktorzy ukonczyli 50. rok zycia

7 . L . wydana przez uprawniony organ
niezdolnosci do pracy lub rent¢ socjalng Y p P Y ore
emerytalno-rentowy
wazna legitymacja emeryta-rencisty,
wydana przez uprawniony organ
osoby pobierajace rente rodzinna, emerytalno-rent‘owy oraz or.zciczenie
spelniajace co najmniej jeden z warunkow: lekarza orzecznika lub komisji
lekarskiej ZUS w odniesieniu do os6b
a) posiadajgce orzeczenie o calkowitej okreslonych w wierszu
8 badz czegsciowej niezdolnosci do 8 lit. a

wazna legitymacja emeryta-rencisty,
wydana przez uprawniony organ
emerytalno-rentowy w odniesieniu do
0s0b okreslonych w wierszu

8lit. b

14
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e wazna legitymacja sedziego lub
prokuratora z odpowiednim wpisem
wydana przez uprawniony organ

sedziowie w stanie spoczynku
1 prokuratorzy w stanie spoczynku
(po ukonczeniu 60. roku zycia) oraz

wspotmatzonkowie (po ukonczeniu e oryginal pisma zawiadamiajgcego

9 50. roku zycia), ktorzy pobieraja 0 przyznaniu uposazenia rodzinnego
uposazenie rodzinne po zmartych s¢dziach, po zmartych se¢dziach, sedziach
sedziach w stanie spoczynku, w stanie spoczynku, prokuratorach
prokuratorach i prokuratorach w stanie i prokuratorach w spoczynku
spoczynku wystawiony przez uprawniony organ

3. Uprawnienia wymienione w ust. 1 wiersz 4-8 oraz ust. 2 wiersz 2-9, przystuguja wylacznie
obywatelom Unii Europejskiej i czlonkom rodzin obywateli Unii Europejskiej, na podstawie
dokumentow potwierdzajacych status uprawnienia wydanych w panstwach czlonkowskich Unii
Europejskiej wraz z dokumentem podrézy lub innym waznym dokumentem (zawierajacym
zdjecie), umozliwiajacym ustalenie tozsamosci i obywatelstwa. Oprocz obywateli Unii Europejskiej
uprawnienie wymienione w ust. 2 wiersz 3 przysluguje rowniez innym osobom na podstawie
wydanych w Polsce dokumentoéw potwierdzajgcych status uprawnienia.

4. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ przyznania Uchwata Zarzadu GZM uprawnien, o ktérych mowa
wust. 1 wiersz 3 lit. a 1 b, dla dzieci zamieszkatych/zameldowanych na terenie gmin
niewchodzacych w sktad GZM, na podstawie umow lub porozumien zawartych pomiedzy GZM
a gminami, na terenie ktorych dzieci majg miejsce zamieszkania/zameldowania.

5. Uprawnienia, o ktorych mowa w ust. 1 wiersz 3-8 i 10 oraz w ust. 2 wiersz 2-9, moga by¢
zakodowane na kartach spersonalizowanych SKUP w POP po okazaniu dokumentow
uprawniajacych do przejazdow bezptatnych lub ulgowych. W przypadku gdy dany dokument ma
okreslony termin wazno$ci lub ze statusu osoby wynika termin ograniczajacy posiadanie
uprawnienia do przejazdu bezptatnego lub ulgowego, uprawnienie jest zapisane na karcie SKUP
tylko na dany okres.

6. W przypadku gdy dokument uprawniajacy do bezptatnych lub ulgowych przejazdéw nie zawiera
zdjecia osoby uprawnionej, niezb¢dne jest rowniez posiadanie dokumentu ze zdjgciem
umozliwiajacego ustalenie tozsamosci w trakcie wykonywanej podrozy.

7. Nie uwzglednia si¢ zgdan o zastosowanie ulgi w drodze zwrotu czes$ci naleznos$ci za zakupiony
wczesniej bilet normalny oraz wymiany biletu normalnego na ulgowy.

8. Pasazer moze korzysta¢ podczas przejazdu tylko z jednej ulgi.

V. Cennik
§10
1. Ceny biletéw podane w Cenniku sg cenami brutto i zawieraja podatek od towardéw i ushug.
2. Dyrektor ZTM na podstawie odrebnego Zarzadzenia moze na okres nie dtuzszy niz 6 miesiecy
wprowadzi¢ odstepstwa polegajace na:

1) zmianie zakresu lub zawieszeniu obowigzywania okreslonych biletow, wprowadzaniu
promocji cenowych, zmianie terminu wej$cia w zycie oraz okresu obowigzywania promocji
(w tym cenowych),

2) zmianie formy emisji biletéw lub rozszerzeniu kanatow dystrybucji dla poszczegolnych
rodzajow biletow. Zasady waznosci i stosowania biletow oraz ich kontroli stosuje si¢
odpowiednio.

15
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Wykaz przystankow i linii, dla ktorych dopuszcza si¢ wyjatki w zakresie obowigzywania biletow
lub odstgpstwa od zasady podwyzszania oplat za ustugi komunikacyjne ZTM po przekroczeniu
granicy administracyjnej gminy (tzw. ,,wyjatki strefowe i taryfowe”) oraz szczegdtowe zasady
zwigzane z ich stosowaniem reguluje odrgbne Zarzadzenie Dyrektora ZTM.

W zwigzku z prowadzonymi remontami linii kolejowych Iub innymi dlugotrwatymi zmianami
w organizacji ruchu, wprowadza si¢ odstepstwa dotyczgce wzajemnego honorowania biletow
innych organizatorow transportu publicznego lub przewoznikow kolejowych. Wykaz odstepstw od
Cennika oraz szczegotowe zasady ich obowigzywania stanowi zalgcznik nr 1 do niniejszej Taryfy.

Pozostate odstepstwa wymagaja odrebnej Uchwaty Zarzadu GZM.

§11
Ustala si¢ nastepujace ceny papierowych biletow jednorazowych/krétkookresowych:
Cena bilet Cena bilet
Nazwa Zakres obowigzywania ena brietd ena brietd
normalnego ulgowego
20 minut Wazn¥ prze’z ?0 mmu.t od momentu skasowania 4,60 21 23021
(z mozliwoscia przesiadek)
40 minut Wazn¥ prze’z 4.10 mmu't od momentu skasowania 5,60 21 2.80 71
(z mozliwoscia przesiadek)
wazny przez 90 minut od momentu skasowania
90 minut | (z mozliwoscig przesiadek) lub do konca kursu 6,60 z1 3,30 zi
przy podrozy bez przesiadek
upowaznia do przejazdu grupy maksymalnie
pigciorga 0s6b przez 90 minut od momentu
1 1 1
Grupowy skasowania (z mozliwo$cig przesiadek) lub do 3,00z 6,502
konca kursu przy podrozy bez przesiadek
2. Ustala si¢ nastgpujgce ceny promocyjne biletow elektronicznych jednorazowych/
krétkookresowych:
Cena bilet Cena bilet
Nazwa Zakres obowigzywania ena brictu ena brictu
normalnego ulgowego
7 2 inut tu akt ji
20 minut wazny. I?rze’z : 0 mmu' od momentu aktywacji 4,00 21 2,00 21
(z mozliwoscia przesiadek)
40 minut Wazn}{ prze’z 4.10 mmu.t od momentu aktywacji 5,00 z1 2.50 21
(z mozliwoscia przesiadek)
wazny przez 90 minut od momentu aktywacji
90 minut | (z mozliwoscig przesiadek) lub do konca kursu 6,00 zi 3,00 zi
przy podrozy bez przesiadek
upowaznia do przejazdu grupy maksymalnie
Grupowy pi(—;ciorgail' 0s6b p‘rz'ez 9'0‘minut (?d momentu 11,80 21 5.90 z1
aktywacji (z mozliwos$cia przesiadek) lub do
konca kursu przy podrozy bez przesiadek
16
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3. Ustala

odlegtosciowej w kasowniku:

si¢ nastgpujagce oplaty za przejazd jednorazowy/krétkookresowy wedlug taryfy

Zakres obowiazywania nﬁﬁiﬁia 1(1)123):2
do 1,0 km 2,00 z} 1,00 zi
powyzej 1,0 km do 2,0 km 2,60 zi 1,30 z1
powyzej 2,0 km do 5,0 km 3,20 z1 1,60 zl
powyzej 5,0 km do 9,0 km 3,80 zi 1,90 z1
powyzej 9,0 km do 14,0 km 4,40 z} 2,20 z}
powyzej 14,0 km do 20,0 km 5,00 z} 2,50 z}
powyzej 20,0 km 5,60 zi 2,80 zt

4. Ustala si¢ nastgpujace ceny elektronicznych biletow pakietowych imiennych:

5.

Nazwa

Zakres obowigzywania

Cena biletu
normalnego

Cena biletu
ulgowego

Pakiet 20

upowaznia do dwudziestu jednorazowych
przejazdoéw (bez mozliwosci przesiadki) na calej
sieci ZTM, przez 180 dni od daty wybranej
podczas zakupu

60 zi

30zl

Pakiet 40

upowaznia do czterdziestu jednorazowych
przejazdoéw (bez mozliwosci przesiadki) na catej
sieci ZTM, przez 180 dni od daty wybrane;j
podczas zakupu

110 zt

55 z1

Pakiet 80

upowaznia do osiemdziesi¢ciu jednorazowych
przejazdoéw (bez mozliwosci przesiadki) na calej
sieci ZTM, przez 180 dni od daty wybrane;j
podczas zakupu

200 z}

100 z1

Ustala si¢ nastgpujace ceny papierowych i elektronicznych biletow sredniookresowych:

Cena biletu

Cena biletu

Nazwa Zakres obowigzywania
normalnego ulgowego
wazny na catej sieci ZTM, od momentu
Dzienny skasowania/aktywacji do godziny 23:59 tego 12 z} 6 zi
samego dnia
17
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6.

7. Ustala si¢ nastepujace ceny elektronicznych biletow dlugookresowych na okaziciela:

24h + Kolej

bilet imienny wazny przez 24 godziny na
zasadach okreslonych w § 3 ust. 5 pkt 5 oraz

§ 3 ust. 6 pkt 5, na calej sieci ZTM oraz na
wszystkich liniach kolejowych obstugiwanych
przez KS na obszarze GZM, a takze na
obstugiwanym przez POLREGIO odcinku linii
kolejowej Katowice — Stawkow

24 7z}

12 z}

Ustala si¢ nastepujace ceny elektronicznych biletow dtugookresowych imiennych:

Nazwa

Zakres obowigzywania

Cena biletu
normalnego

Cena biletu
ulgowego

Miasto 30

wazny na terenie jednego, wybranego miasta
(gminy), przez 30 dni od daty wybranej podczas
zakupu

109 z1

54,50 zt

Miasto 90

wazny na terenie jednego, wybranego miasta
(gminy), przez 90 dni od daty wybranej podczas
zakupu

260 z1

130 zi

2 Miasta 30

wazny na terenie dwoch, wybranych miast
(gmin), przez 30 dni od daty wybranej podczas
zakupu

149 z}

74,50 z4

2 Miasta 90

wazny na terenie dwoch, wybranych miast
(gmin), przez 90 dni od daty wybranej podczas
zakupu

359 zk

179,50 zt

Sie¢ 7

wazny na catej sieci ZTM przez 7 dni od daty
wybranej podczas zakupu

55zt

27,50 zt

Siec¢ 30

wazny na catej sieci ZTM, przez 30 dni od daty
wybranej podczas zakupu

175 z}

87,50 zt

Sie¢ 90

wazny na catej sieci ZTM, przez 90 dni od daty
wybranej podczas zakupu

399 z}

199,50 zt

Sie¢ 180

wazny na catej sieci ZTM, przez 180 dni od daty
wybranej podczas zakupu

550 z1

275 zt

. . Cena biletu | Cena biletu
Nazwa Zakres obowigzywania
normalnego ulgowego

Sieé. 7 wazny nz.l calej sieci ZTM przez 7 dni od daty 55 71 27,50 21

Okaziciel |wybranej podczas zakupu
. . . tei sieci ZTM . ‘

Slec.3f) wazny na.l calej sieci , przez 30 dni od daty 210 21 105 1

Okaziciel |wybranej podczas zakupu
18
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8. Ustala si¢ nastepujaca ceng elektronicznego biletu dtugookresowego rocznego imiennego:

Nazwa Zakres obowiazywania Cena biletu

przeznaczony do sprzedazy wylacznie dla operatorow
R-1 swiadczacych ustugi przewozowe na zlecenie ZTM, wazny od 260 zi
1 stycznia do 31 grudnia danego roku

9. Ustala sie nastgpujace ceny elektronicznych METROBILETOW miesiecznych imiennych:

Cena biletu | Cena biletu

Nazwa Zakres obowigzywania
normalnego ulgowego

wazny na terenie miasta Katowice:

Strefa w komunikacji organizowanej przez ZTM oraz
Katowice na wszystkich liniach kolejowych
obstugiwanych przez KS

159 z1 79,50 zi

wazny na calej sieci w komunikacji
organizowanej przez ZTM oraz na
obstugiwanym przez KS odcinku linii
Czerwony | kolejowej Dabrowa Gornicza Sikorka — strefa 220 zk 110 zt
Katowice (wlgcznie), a takze na obstugiwanym
przez POLREGIO odcinku linii kolejowej
Katowice — Stawkow

wazny na calej sieci w komunikacji
organizowanej przez ZTM oraz na
Niebieski obstugiwanym przez KS odcinku linii 220 zi 110 zt
kolejowej Nowy Bierun — strefa Katowice
(wlacznie)

wazny na catej sieci w komunikacji
organizowanej przez ZTM oraz na
obstugiwanych przez KS odcinkach linii
Pomaranczowy | kolejowych: Tychy Lodowisko — strefa 220 zk 110 z1
Katowice (wlgcznie), Laziska Gorne Brada —
strefa Katowice (wiacznie), Kobior — strefa
Katowice (wlacznie)

wazny na catej sieci w komunikacji
organizowanej przez ZTM oraz na
Zielony obstugiwanych przez KS odcinkach linii 220 zk 110 zi
kolejowych: Gliwice — strefa Katowice
(wlacznie), Knurow — Gliwice

wazny na calej sieci w komunikacji
organizowanej przez ZTM oraz na
Zolty obstugiwanych przez KS odcinkach linii 220 zk 110 zi
kolejowych: Tarnowskie Gory — strefa
Katowice (wlacznie) i Bytom - Gliwice

19
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wazny na catej sieci w komunikacji
organizowanej przez ZTM oraz na wszystkich

Cala liniach kolejowych obstugiwanych przez KS
Metropolia |na obszarze GZM, a takze na obstugiwanym
przez POLREGIO odcinku linii kolejowej
Katowice — Stawkow

299 z1 149,50 z1

10. Ustala si¢ nastepujace kategorie uprawnien dla uczestnikow imprez:

Cena za 1 osobe

Liczebno$¢ imprezy Kazda
1 doba 2 doby 3 doby 4 doby kolejna
doba

Oferta dla dzialajacych na obszarze GZM jednostek samorzadu terytorialnego oraz
nalezacych do nich samorzadowych jednostek organizacyjnych, zaré6wno
nieposiadajacych osobowosci prawnej, jak i samorzadowych oséb prawnych,

w szczegllnosci samorzadowych spolek prawa handlowego i samorzadowych instytucji

kultury
od 50 do 100 oséb 4,00 zi 7,60 zi 10,80 z1 13,60 z1 + 2,80 zl
powyzej 100 do 1000 osob 3,50 z1 6,65 71 9,45 71 11,90 zi +2,45 zk
powyzej 1000 do 5000 oséb 3,00 zi 5,70 z1 8,10 zi 10,20 z1 +2,10 z1
powyzej 5000 oséb 2,00 z1 3,80 zi 5,40 z} 6,80 z1 + 1,40 z1

Oferta dla pozostalych organizator6w imprez

od 50 do 100 os6b 5,00 z1 9.50 z1 13,50 z1 17,00 zi + 3,50 zi
powyzej 100 do 1000 os6b 4,50 zi 8,55 7zl 12,15 z1 15,30 z1 + 3,15 z1
powyzej 1000 do 5000 oséb 4,00 z1 7,60 z1 10,80 zi 13,60 zi + 2,80 z1
powyzej 5000 osob 3,00 zi 5,70 zt 8,10 zt 10,20zt | +2,10 zk

Uprawnienia moga by¢ nabywane wylacznie w celu przejazdu uczestnikow imprez,
w ktorych udzial bierze co najmniej 50 osob, dla ktorych organizator zakupi uprawnienia na
podstawie zawartej z ZTM umowy. Dopuszcza si¢ mozliwos¢ wykupu uprawnienia waznego do
12 godzin — warto$¢ uprawnienia jest wyliczana jako 50% ceny podanej dla 1 doby.
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§ 12

1. Ustala si¢ nast¢gpujgce wysokosci optat dodatkowych i manipulacyjne;:

Wysokos$¢
Lp. R j opt

p odzaj oplaty oplaty
optata dodatkowa za przejazd bez waznego biletu lub odpowiedniego

1 | dokumentu przewozu. Optata ulega obnizeniu w przypadkach 550 zi
okreslonych w wierszach 2-4
optata dodatkowa za przejazd bez waznego biletu lub odpowiedniego

2 | dokumentu przewozu ptatna w terminie do 14 dni od daty wystawienia 300 zi
wezwania do zaptaty

3 optata dodatkowa za przejazd bez waznego biletu lub odpowiedniego 200 21
dokumentu przewozu uiszczona u kontrolera w miejscu kontroli
optata dodatkowa za przejazd bez waznego biletu lub odpowiedniego

4 .. : 50 zt
dokumentu przewozu obnizona zgodnie z § 8 ust. 5 pkt 3-5
optata dodatkowa w przypadku braku waznego dokumentu

5 | poswiadczajacego uprawnienie do ulgowego przejazdu. Oplata ulega 250 zi
obnizeniu w przypadkach okreslonych w wierszach 61 7
optata dodatkowa w przypadku braku waznego dokumentu

6 | po$wiadczajacego uprawnienie do ulgowego przejazdu, ptatna w terminie 125 zk
do 14 dni od daty wystawienia wezwania do zaplaty
optata dodatkowa w przypadku braku waznego dokumentu

7 | poswiadczajacego uprawnienie do ulgowego przejazdu, uiszczona 100 zt
u kontrolera w miejscu kontroli

g optata dodatkowa za spowodowanie, bez uzasadnionej przyczyny, 600 71
zatrzymania, opdznienia lub zmiany trasy srodka transportu
optata manipulacyjna za umorzenie optaty dodatkowej w trybie

9 § 8 ust. 8 20 zk

ust.

2. Do optat dodatkowych pobieranych zgodnie z ust. 1 wiersz 1-7 dolicza si¢ przewozne

w kwocie odpowiadajgcej cenie papierowego biletu jednorazowego/krotkookresowego normalnego
lub ulgowego (w przypadku posiadania takiego uprawnienia przez pasazera) uprawniajacego do
przejazdu przez 20 minut od momentu skasowania.

VI. Postanowienia koncowe

§13

1. Taryfa wraz z Uchwalg ja przyjmujacg oraz Zarzadzenia, o ktérych mowa w § 10 ust. 21 3, podlegaja
publikacji poprzez umieszczenie w Biuletynie Informacji Publicznej ZTM oraz w POP. Ponadto

tekst Taryfy wraz z Uchwalg ja przyjmujaca dostepny jest w formie elektronicznej na Portalu

Klienta i w automatach biletowych, w ktorych dostgpna jest petna oferta biletowa.
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2. Napodstawie Taryfy sporzadzone zostang wyciagi, ktore zostang podane do wiadomosci publicznej
poprzez umieszczenie ich w pojazdach.

3. Przepisy § 3 ust. 3 pkt 5 lit. j, § 6 ust. 3 oraz § 11 ust. 6 wiersz 8 ,,Sie¢ 180” obowigzujg do dnia
31 sierpnia 2023 r. Rozpoczecie waznosci biletu, o ktérym mowa w § 3 ust. 3 pkt 5 lit. j, musi
nastgpi¢ do dnia 31 sierpnia 2023 r. Zakupione bilety pozostaja wazne i sg stosowane na zasadach
wynikajgcych z niniejszej taryfy w brzmieniu do dnia 31 sierpnia 2023 r.

4. Przepisy § 8 ust. 5 pkt 3-5 1 ust. 6 oraz § 12 ust. 1 wiersz 4 obowiazuja do dnia 31 sierpnia 2023 r.

5. W przypadku podwyzszenia cen emitowanych przez ZTM biletow w formie papierowej, dopuszcza
si¢ wykorzystanie biletow o dotychczasowych nominatach na zasadach wynikajacych z Taryfy
obowigzujacej na dzien skasowania biletu, przez okres dwoch tygodni, a po tym terminie przez
okres roku od dnia wejscia w zycie zmiany wraz z biletem uzupetniajgcym do kwoty wynikajace;j
z aktualnego Cennika. W przypadku obnizenia cen biletow emitowanych przez ZTM w formie
papierowej, dopuszcza si¢ bezterminowe wykorzystywanie biletow o dotychczasowych nominatach
na zasadach wynikajacych z Taryfy obowigzujacej na dzien skasowania biletu.

6. W przypadku zmiany nazwy emitowanych przez ZTM biletoéw w formie papierowej, dopuszcza si¢
wykorzystanie biletow o dotychczasowych nazwach na zasadach wynikajacych z Taryfy
obowigzujacej na dzien skasowania biletu, przez okres jednego roku od dnia wejscia w zycie
zmiany, z zastrzezeniem ust. 5.
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Zatacznik Nr 1 do Zalgcznika Nr 1

Zalacznik nr 1 — Wykaz odstepstw od Cennika

Wykaz odstgpstw od Cennika polegajacych na wzajemnym honorowaniu wybranych biletow
ZTM 1 KS na okreslonych liniach z uwagi na remont linii kolejowej nr 131.

I. Wykaz wybranych biletbw emitowanych przez ZTM wraz z zakresem ich
obowiazywania, uprawniajacych pasazera do podrézowania Zastepcza Komunikacja
Autobusowa (ZKA) — linia zwykla S80, organizowana przez KS na odcinku
Tarnowskie Gory Dworzec — Chorzow Miasto (z obsluga stacji/przystankéw

posrednich) — Katowice Sadowa:

Lp. Symbol biletu Zakres obowiazywania
; g?;lc-; Kolej Wazny na calej trasie
3 | Miasto 30 Wylacznie dla podrozy w granicach jednej wybrane;j
4 | Miasto 90 gminy (tj. Bytom, Chorzoéw lub Radzionkow)
5 | 2 Miasta 30 Wylacznie dla podrozy pomiedzy dwiema
Wybran},/mi sqsiednimi’ gminami (tj. Tarnowskie
. Gory — Swierklaniec; Swierklaniec — Radzionkow;
6 | 2 Miasta 90 Rac?z]ionk(')w — Bytom; Bytom — Chorzow lub
Chorzéw — Katowice)
7 | Sie¢ 30
8 | Sie¢90
9 | Sie¢ 180
10 | METROBILET Czerwony
11 | METROBILET Niebieski
12 METROBILET Wazny na calej trasie
Pomaranczowy
13 | METROBILET Zielony
14 | METROBILET Zélty
METROBILET Cala
15 .
Metropolia

II. Wykaz wybranych biletéw emitowanych przez ZTM wraz z zakresem ich
obowiazywania, uprawniajacych pasazera do podrézowania Zastepcza Komunikacja
Autobusowa (ZKA) — linia ekspresowa S8, organizowana przez KS na odcinku
Tarnowskie Gory Dworzec — Katowice Sadowa (bez przystankéw posrednich):

Lp.

Symbol biletu

Zakres obowiazywania

1

24h + Kolej

Sie¢ 7

Sie¢ 30

Sie¢ 90

Sie¢ 180

METROBILET Czerwony

NN N AW

METROBILET Niebieski

Wazny na catej trasie
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3 METROBILET
Pomaranczowy

9 | METROBILET Zielony

10 | METROBILET Zélty
METROBILET Cala

11 .
Metropolia

III. Wykaz wybranych biletéw emitowanych przez KS uprawniajacych pasazera do

podrézowania liniami ZTM:
autobusowg linig metropolitalng nr M3 na odcinku Tarnowskie Gory Dworzec —

a)

Katowice Piotra Skargi/Katowice Dworzec;

b) wybrang linig tramwajowa na odcinku Chorzéw Rynek — Chorzéw Batory Dworzec
PKP, a w przypadku przerw w jej funkcjonowaniu, rowniez autobusowa komunikacja

zastepcza na tym odcinku.

Lp. Nazwa na bilecie Opis oferty Wymiar ulgi (%)
1 BILET MIESIECZNY TAM MIESIECZNY IMIENNY TAM 50, 80**
2 BILET MIESIECZNY T/P MIESIECZNY IMIENNY T/P N, 33, 37, 49,50, 51,60, 78,
80**, 93, UUT**
3 BILET MIESIECZNY T/P SENIOR 60+ MIESIECZNY IMIENNY T/P
BILET SLASKI MIESIECZNY KS+ZTM IMIENNY
%
4 BILET MIESIECZNY T/P MIASTO 30 - NORMALNY N, 33, 37,49, 51, 78,93
BILET SLASKI MIESIECZNY KS+ZTM IMIENNY
%
5 BILET MIESIECZNY T/P MIASTO 30 - ULGOWY N, 33, 37,49, 51, 78,93
BILET SLASKI MIESIECZNY KS+ZTM IMIENNY
3
6 BILET MIESIECZNY T/P 2 MIASTA 30 - NORMALNY N, 33, 37,49, 51,78, 93
BILET SLASKI MIESIECZNY KS+ZTM IMIENNY
%
7 BILET MIESIECZNY T/P 2 MIASTA 30 - ULGOWY N, 33, 37, 49, 51, 78, 93
BILET SLASKI MIESIECZNY KS+ZTM
* 3
8 BILET MIESIECZNY T/P IMIENNY SIEC 30 - NORMALNY N, 33,37, 49, 51, 78,93
BILET SLASKI MIESIECZNY K$+ZTM
* .
9 BILET MIESIECZNY T/P IMIENNY SIEC 30 - ULGOWY N, 33, 37,49, 51, 78,93
10 BILET KWARTALNY TAM* KWARTALNY IMIENNY TAM 50
11 BILET KWARTALNY T/P* KWARTALNY IMIENNY T/P N, 50, 60
12 SUPERBILET I(\;[iljjrllg)CZNY IMIENNY T/P - STREFA ATK N, 33, 37,49, 51,78, 93
13 SUPERBILET ?;Ii];:ti)l CNNE ISR 1 = BIIERA B N, 33, 37,49, 51, 78,93
14 SUPERBILET MIESIECZNY IMIENNY T/P - STREFA C+K N, 33,37,49,51,78,93
(czerwona)
15 | SUPERBILET MIESIECZNY IMIENNY T/P - STREFA D+K N, 33,37, 49, 51, 78, 93
(niebieska)
16 SUPERBILET MIESIECZNY IMIENNY T/P - STREFA E+K N, 33,37, 49, 51, 78, 93
(pomaranczowa)
17 SUPERBILET Egﬁds)IECZNY RITEIIT T2 - RITRIERA [ (et N, 33,37, 49, 51, 78, 93
18 SUPERBILET MIESIE.’CZNY IMIENNY T/P - STREFA K N, 33,37, 49, 51, 78,93
(Katowice)
MIESIECZNY T/P IMIENNY RELACIJA (L81)
19 BILET LINIOWY T/P KATOWICE - BYTOM PEN. WG TARYFY TL1 N, 33, 37, 49, 51, 78, 93
MIESIECZNY T/P IMIENNY RELACIJA (L82)
20 BILET LINIOWY T/P KATOWICE — MIASTECZKO SLASKIE WG N, 33, 37,49, 51,78, 93
TARYFY TL2
MIESIECZNY T/P IMIENNY RELACIJA (L82)
21 BILET LINIOWY T/P KATOWICE — LUBLINIEC WG TARYFY TLS8 N, 33, 37, 49, 51, 78, 93
MIESIECZNY T/P IMIENNY RELACJA (L97)
22 BILET LINIOWY T/P BYTOM — TARNOWSKIE GORY WG TARYFY N, 33, 37,49, 51,78, 93
TL1
23 BILET SILESIA 24 SILESIA 24 DOBOWY SIECIOWY IMIENNY N
EUROSILESIA 24 DOBOWY SIECIOWY
24 BILET EUROSILESIA 24 IMIENNY N
25 BILET SIECIOWY MIESIECZNY SIECIOWY IMIENNY N, 33, 37, 49, 51, 93
26 BILET SIECIOWY MIESIECZNY SIECIOWY BEZIMIENNY N
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UMOWA ZKS$

27 BILET SIECIOWY * ROCZNY SIECIOWY BEZIMIENNY N
28 BILET SIECIOWY* ROCZNY SIECIOWY IMIENNY 99% UuT**
MIESIECZNY IMIENNY 30% I 50% T/P -
* 3
29 BILET MIESIECZNY T/P UMOWA Z K$ 30, 50
0, 0, _
30 BILET KWARTALNY T/P* KWARTALNY IMIENNY 30% I 50% T/P 30,50

*Bilety sprzedawane tylko w kasach biletowych
**Bilety z Ulgowa Ustuga Transportowa
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