Oznaczenie sprawy: IN.132.1.2023

Zatacznik nr 3 do zapytania ofertowego

UMOWA NR IN/7/2023

zawarta w dniu ........... w Katowicach, pomiedzy
Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolig z siedzibg w Katowicach 40-053 ul. Barbary 21a,
NIP: 6342901873, REGON: 367882926,

reprezentowanym przez:

zwang dalej ,Zamawiajgcym”, lub ,GZM”

..................... z siedzibg w ... NIP: ... wpisanym do rejestru ...

reprezentowanym przez:

zwang dalej ,Wykonawcg”,

Zamawiajacy i Wykonawca zwani w dalszej czesci Umowy osobno ,,Strong” a tgcznie

. Stronami”.

Na podstawie przepisu art. 2 ust. 1 pkt 1 a contrario ustawy z 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z p6zn. zm.) do niniejszej umowy nie stosuje
sie przepisdw ww. ustawy.

§ 1.
Przedmiot Umowy

Przedmiotem Umowy jest: ,Zakup oprogramowania serwerowego na potrzeby Urzedu

Metropolitalnego GZM”, ktérego szczegdtowy opis stanowi zatgcznik nr 1 do Umowy (Opis
Przedmiotu Zamoéwienia) oraz oferta Wykonawcy stanowigca zatgcznik nr 5 do Umowy.
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§ 2.
Obowigzki Wykonawcy

1. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu nowe, oryginalne licencje na oprogramowanie
bazodanowe oraz systemowe, bedgce przedmiotem Umowy zgodnie ze specyfikacjg
okreslong w zatgczniku nr 1 do Umowy.

2. Zakres praw uzytkownika, wsparcia technicznego oraz warunki korzystania z aplikacji
wchodzgcego w sktad przedmiotu Umowy okreslone zostaty w Umowach licencyjnych
uzytkownika koncowego oprogramowania, ktorych tres¢ dostepna jest na stronie
internetowej dostawcy ustug/producenta oprogramowania.

3. Wykonawca gwarantuje, ze oprogramowanie wchodzgce w sktad przedmiotu Umowy jest
oryginalne i pochodzi z legalnego kanatu sprzedazy autoryzowanego przez producenta
oprogramowania.

4. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu klucze licencyjne poprzez przypisanie ich do
posiadanej przez Zamawiajgcego domeny w ustudze Microsoft 365 (Tenant ID
Zamawiajgcego w ustudze Microsoft 365: metropoliagzm.pl) w terminie 3 dni roboczych
od dnia zawarcia niniejszej Umowy, a dodatkowo przes$le potwierdzenie dodania licencji
w formie elektronicznej na adres it@metropoliagzm.pl do 5 dni roboczych od dnia dodania
licencji do domeny.

8§ 3.
Oswiadczenia Wykonawcy i Zamawiajacego

1. Wykonawca oswiadcza, ze:
1) posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie konieczne do nalezytego wykonania
przedmiotu Umowy zgodnie z postanowieniami Umowy;
2) posiada niezbedny personel pozwalajgcy na nalezyte wykonanie przedmiotu Umowy;
3) zapoznat sie z zakresem wymaganych czynnosci, przyjetych przez niego do wykonania
w ramach przedmiotu Umowy.
2. Zamawiajgcy zobowigzuje sie:
1) do wspodtdziatania z Wykonawcg w toku realizacji przedmiotu Umowy i udzielania mu
niezbednych informacji do realizacji Umowy;
2) terminowej zaptaty wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§ 4.

Termin wykonania Umowy

1. Dostawa przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1, nastgpi w terminie do 3 dni roboczych
od daty zawarcia Umowy i zostanie potwierdzona protokotem odbioru, sporzgdzonym
wedtug wzoru stanowigcym zatgcznik nr 2 do Umowy.

2. W przypadku, gdy dostarczona licencja nie bedzie odpowiadata opisowi przedmiotu
zamowienia lub obarczona bedzie innymi wadami, Wykonawca zobowigzany jest do jej
wymiany w terminie 3 dni roboczych od powiadomienia go o tych okoliczno$ciach.
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10.

11.

12.

§ 5.
Wynagrodzenie

Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu Umowy ustala sie na kwote brutto w tgcznej

WYSOKOSCI ....oovnea zt (stownie: .................... zt .../100) w tym wartos¢ netto:
.................... zt (stownie: .................... zt .../100) oraz podatek VAT w wysokosci
.................... zt (stownie: .................... zt .../100).

Wynagrodzenie bedzie pfatne po wykonaniu Umowy, na podstawie podpisanego bez
zastrzezen ze strony Zamawiajgcego protokotu odbioru oraz prawidlowo wystawionej
i dostarczonej do GZM przez Wykonawce faktury VAT.

Faktura zostanie dostarczona na adres podany w preambule Umowy lub na adres e-mail:
kancelaria@metropoliagzm.pl, aw przypadku e-faktury przestanej za posrednictwem
platformy elektronicznego fakturowania przy pomocy ponizszych danych:

Rodzaj adres PEF / Typ numeru PEPPOL: NIP

Numer adresu PEF / Numer PEPPOL: 6342908740

Wykonawca jest zobligowany wpisa¢ numer Umowy na e-fakturze.

GZM oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug, i ze zostat mu nadany
nastepujacy Numer Identyfikacji Podatkowej 6342901873.

Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towarow i ustug, i ze zostat mu
nadany nastepujgcy Numer Identyfikacji Podatkowej: .....................

W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug kwota brutto wskazana w ust. 1
ulegnie stosownej zmianie, z tym, Zze kwota netto obliczona z uwzglednieniem
obowigzujgcej w dacie zawarcia Umowy stawki podatku od towardw i ustug nie ulegnie
zmianie.

. Kwota, o ktérej mowa w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z wykonaniem

przedmiotu Umowy.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 powyzej, bedzie ptatne przelewem, na rachunek
bankowy Wykonawcy prowadzony w ..................... ONUMEIZE ....coovvivnieennns w terminie
21 dni od dnia otrzymania przez GZM prawidtowo wystawionej faktury na:

Nabywca:

Gornoslagsko-Zagtebiowska Metropolia
ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice
NIP: 6342901873

Odbiorca faktury:
Urzad Metropolitalny Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii
ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany w Umowie rachunek bankowy jest rachunkiem
firmowym.

Zapfata bedzie dokonywana z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktérym
mowa w art. 108a ustawy o podatku od towaréw i ustug.

Za dzien dokonania zaptaty Strony przyjmujg date obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zaptaci odsetki ustawowe za opéznienie w zapfacie, liczone od dnia
nastepnego po dniu, w ktérym zaptata miata by¢ dokonana.
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13.

14.

15.

16.

17.

Wykonawca nie moze dokonac cesji Umowy, jej czesci lub wynikajgcej z niej wierzytelnoSci

bez uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy terminem ptatnosci wskazanym w dokumentach

ksiegowych (np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym w Umowie

przyjmuije sie, ze prawidiowo podano termin okreslony w Umowie.

GZM nie wyraza zgody na obrét wierzytelno$ciami wynikajgcymi z Umowy, w rozumieniu

przepisu art. 509 § kodeksu cywilnego.

Wykonawca oswiadcza, ze:

1) nie zalega w uiszczaniu swiadczen publicznoprawnych, w szczegdlnosci nie zalega
w zapfacie podatku VAT;

2) wyraza zgode na realizacje transakcji zaptaty wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy
wytgcznie przelewem na wskazany rachunek bankowy;

3) wyraza zgode na realizacje transakcji zaptaty wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy
metodg podzielonej ptatnosci (MPP);

4) zobowigzuje sie do stosowania w rozliczeniach rachunku bankowego zarejestrowanego
w tzw. Biatej ksiedze podatnikow VAT (elektroniczny wykaz podatnikéw VAT
prowadzony przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej - art. 96b ustawy o VAT, dalej
rowniez: Wykaz);

5) wyraza zgode na zaptate wynagrodzenia na rachunek bankowy wybrany przez
Zamawiajgcego sposrod rachunkow bankowych wykazanych w Wykazie, w przypadku
kiedy rachunek bankowy wskazany na fakturze nie widnieje w Wykazie lub transakcja
zaptaty na rachunek bankowy wskazany w fakturze jest niemozliwa do realizacji metoda
podzielonej ptatnosci (zwrot srodkéw na rachunek Zamawiajgcego).

Zamawiajagcy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w zaptacie wynagrodzenia

(ti. Wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne kary umowne, odsetki ustawowe i inne

rekompensaty) w przypadku wskazania na fakturze przez kontrahenta rachunku

bankowego innego niz zamieszczony w Wykazie, lub przy uzyciu ktérego zaptata
wynagrodzenia jest niemozliwa do realizacji metodg podzielonej ptatnosci (rachunek do
ktérego nie utworzono rachunku VAT); o braku mozliwosci realizacji ptatnosci metodag
podzielonej pfatnosci Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawce niezwiocznie, nie pdzniej
jednak, niz w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia tej okolicznosci. W terminie nie dtuzszym
niz 30 dni Zamawiajgcy uprawniony jest do realizacji zaptaty wynagrodzenia metodag
podzielonej ptatnosci na rachunek bankowy wybrany przez Zamawiajgcego sposréd
rachunkéw bankowych Wykonawcy widniejagcych w Wykazie, o ile Wykonawca nie
skoryguje faktury VAT poprzez wskazanie na fakturze rachunku bankowego widniejgcego
w Wykazie zdatnego do realizacji zaptaty wynagrodzenia metodg podzielonej ptatnosci.
Termin ptatnosci prawidtowo wystawionej faktury korygujacej wynosi 7 dni.

§ 6.
Kary umowne

Za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu

kare umowng w wysokosci:

1) 2% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy z tytutu zwioki w dostarczeniu
ktorejkolwiek z licencji wymienionych w § 2 ust. 1, w terminie o ktdrym mowa w § 4 ust.
1, za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.
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2) 2% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 Umowy z tytutu zwtoki w wymianie
ktorejkolwiek z licencji wymienionych w § 2 ust. 1, w terminie o ktorym mowa w 8 4 ust.
2, za kazdy rozpoczety dzien zwioki;

3) 10.000 zt za kazdy przypadek naruszenia przez Wykonawce obowigzku poufnosci,
o ktérym mowa w § 13 Umowy.

2. Niezaleznie od kar umownych zastrzezonych w ust. 1, jezeli nie pokryjg one poniesionych
szkod, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego,
w tym utraconych korzysci.

3. Zastrzezone w ust. 1 kary umowne moga sie sumowac i sg naliczane niezaleznie od faktu
zaistnienia szkody lub jej wysokosci, a fgczna wysokos¢ kar umownych nie przekroczy 30 %
wynagrodzenia brutto, okreslonego w 8 5 ust. 1.

4. Kary umowne mogg by¢ dochodzone z kazdego tytutu odrebnie i podlegajg kumulacji do
maksymalnej wysokos$ci wskazanej w ust. 3.

5. Kary umowne, bedg ptatne przelewem na konto bankowe Zamawiajgcego, wskazane
w wezwaniu do zaptaty, w terminie 7 dni kalendarzowych.

6. Z zastrzezeniem przepisdbw powszechnie obowigzujgcych, Zamawiajgcy ma prawo
dokona¢ potragcenia kary umownej z wynagrodzeniem Wykonawcy, na co Wykonawca
wyraza zgode. Zaptata kary umownej nie wytgcza prawa Zamawiajgcego do dochodzenia
naprawienia szkody na zasadach ogdélnych, z zastrzezeniem postanowierh Umowy.

§7.

Przedstawiciele stron

1. Do kontaktu i nadzoru nad wykonywaniem Umowy strony wyznaczajg
Wykonawca ustanawia jako Koordynatora nastepujgca osobe:

1) Jtel Mail v
Zamawiajgcy ustanawia jako Koordynatora nastepujgcg osobe:
) Jtel Mail oo

2. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1, sg upowaznione przez Strony do dokonywania biezgcych
czynnosci zwigzanych z realizacjig Umowy, w tym w szczegolnosci do podpisywania
(zatwierdzania) protokotu odbioru oraz harmonogramu dostaw. Zmiana lub uzupetnienie
oséb, o ktorych mowa w ust. 1, nie stanowi zmiany Umowy wymagajgcej zawarcia aneksu
i wymaga jedynie ztozenia pisemnego oswiadczenia drugiej Stronie. Zmiana lub
uzupetnienie osdéb, o ktérych mowa w ust. 1, wywierajg skutki od dnia nastepujgcego po
dniu, w ktérym Strona otrzymata oswiadczenie o zmianie lub uzupetnieniu tych osdb.

3. Osoby, o ktérych mowa w ust. 1, nie sg uprawnione do reprezentowania Stron, w tym
sktadania oswiadczen woli prowadzgcych do zmiany lub odstgpienia od Umowy.

4. W przypadku nieobecnosci oséb, o ktérych mowa w ust. 1, do dokonywania czynnosci
okreslonych w ust. 2 Umowy upowaznione sg osoby je zastepujace.

8 8.
Odpowiedzialnosé¢

Kazda ze Stron ponosi odpowiedzialno$¢ za wiasne dziatania bgdz zaniechania, ktoére
powstaty z jej winy, a majgce wptyw na realizacje Umowy.
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§09.
Sita wyzsza

1. Strony zwolnione sg z odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania wzajemnych zobowigzan,
jezeli zaistniejg okolicznosci nadzwyczajne, zewnetrzne i niezalezne od woli ktérejkolwiek
ze stron, niemozliwe do przewidzenia przez strony, ktérym strony nie mogty zapobiec
pomimo zachowania nalezytej staranno$ci, a w szczegdlnosci: kleska zywiotowa, konflikt
zbrojny, akt wladzy i administracji panstwowej, konflikt w zaktadach pracy, zaktdcenie
w systemach transportu, energetyki lub zaopatrzenia, protest spotecznosci lokalnej (,Sita
Wyzsza”).

2. Strony zapewniajg, ze w zakresie rozliczenia ptatnosci, o ktérych mowa w ust. 1, bedg $cisle
ze sobg wspotpracowaty oraz w miare mozliwosci bedg wspodlnie wystepowaty wzgledem
podmiotéw trzecich, doktadajgc wszelkiej mozliwej starannosci w celu wyegzekwowania
zwrotu ptatnosci dokonanych w warunkach zaistnienia przeszkéd w nalezytym wykonaniu
Umowy z powodu wystgpienia dziatania Sity WyZzsze;.

§ 10.

Klauzula salwatoryjna

Na ile to mozliwe, kazde postanowienie Umowy bedzie interpretowane w sposéb zapewniajgcy
jego waznosé i skutecznos¢ w swietle obowigzujgcego prawa. W razie uznania przez wtasciwy
sad lub organ administracji w ostatecznym, prawomocnym orzeczeniu konczacym sprawe,
ze jedno z postanowien Umowy jest niedopuszczalne lub nie moze by¢é dochodzone,
postanowienie to zostanie uznane za wytgczone z Umowy, a wszystkie pozostate jej
postanowienia pozostang w petni w mocy, zamiast za$ postanowienia uznanego za
niedopuszczalne lub niemozliwe do dochodzenia wstawione zostanie zgodnie przez Strony
postanowienie o podobnej tresci, odzwierciedlajgce pierwotny zamiar Stron w zakresie
zgodnym z obowigzujgcym prawem.

§ 11.

Dane osobowe

1. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Stron Umowy oraz ich
reprezentantow znajdujg sie w zatgczniku nr 3.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji w imieniu GZM obowigzku informacyjnego wobec
wszystkich oso6b, ktérych dane bedg udostepniane GZM w ramach Umowy (ze strony
Wykonawcy). Tres¢ klauzuli informacyjnej stanowi zatgcznik nr 4.
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§12.

Poufnos¢

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, jak rowniez
wszelkich dokumentow i projektéw dokumentéw ujawnionych przez drugg Strone lub
opracowanych przez drugg Strone, ktére dotyczg Strony lub jej dziatalnosci, niezaleznie
od tego, czy informacje te sg w formie pisemnej, ustnej czy w jakiejkolwiek innej formie,
w tym elektronicznej, jak rowniez niezaleznie od tego, czy informacje te lub dokumenty sg
wyraznie oznaczone jako poufne (,Informacje Poufne”).

2. Ograniczenia w ujawnianiu Informacji Poufnych nie majg zastosowania do:

1) informacji ujawnianych po uzyskaniu uprzedniej zgody drugiej Strony udzielonej na
pismie pod rygorem niewaznosci lub

2) informacji ujawnianych na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, w zakresie
wymaganym przez te przepisy lub

3) informacji uprzednio ujawnionych do wiadomosci publicznej w sposéb nienaruszajacy
niniejszej Umowy i prawa powszechnie obowigzujgcego lub

4) informacji, ktérych ujawnienie jest niezbedne celem realizacji Umowy, w takiej jednak
sytuacji Strona ujawniajgca informacje odpowiada za zachowanie poufnosci przez
osobe, ktorej ujawnita informacje.

3. Wszelkie informacje przekazane przez Zamawiajgcego mogag by¢ wykorzystywane przez
Wykonawce wytgcznie na potrzeby realizacji niniejszej Umowy.

4. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zwrdci wszystkie dokumenty powierzone przez
Zamawiajgcego na podstawie niniejszej Umowy. Zwrot dokumentéw nie zwalnia
Wykonawcy z obowigzkow okreslonych w niniejszym paragrafie.

5. Wykonawca nie bedzie miat dostepu do danych, ktérych poufnos¢ Zamawiajgcy
zobowigzany jest zapewni¢ zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa,
w szczegolnosci Wykonawca nie bedzie miat dostepu do danych Zamawiajgcego objetych
tajemnicg stuzbowa, danych stanowigcych informacje niejawne. Wykonawca niniejszym
potwierdza, ze zawierajgc Umowe ma swiadomos¢, iz na Zamawiajgcym cigzy obowigzek
Scistej reglamentacji dostepu do danych, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym —
a zatem brak dostepu do takich danych nie stanowi przeszkody w wykonaniu zobowigzan
Wykonawcy wynikajgcych z jej tresci.

§ 14.

Doreczenia

1. Strony majg obowigzek niezwtocznego informowania sie wzajemnie o kazdej zmianie
danych kontaktowych w formie pisemnej lub w korespondencji poczty elektronicznej na
adres mailowy wskazany w 8§ 7. Powyzsza zmiana nie wymaga aneksu do Umowy.
Korespondencja wystana na ostatnio podane dane kontaktowe Strony uznawana bedzie
za skutecznie doreczong drugiej Stronie.

2. O ile Strony nie postanowig inaczej korespondencje, Strony bedg dorecza¢ sobie pocztg
kurierska lub listem poleconym lub pocztg elektroniczng, na ostatnio podane przez Strone
dane kontaktowe.
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3. Oswiadczenie o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy, musi mie¢ forme pisemnag
i by¢ doreczone drugiej Stronie listem poleconym lub pocztg kurierskg, na ostatnio podany
przez Strone adres.

4. Korespondencje wysytang pocztg elektroniczng uwaza sie za doreczong w momencie jej
wystania.

5. Listy polecone, adresowane na ostatnio podany adres Strony, zwrdcone przez poczte
lub firme kurierskg ze wzgledu na niepodjecie przez adresata w terminie, bedg traktowane
jako skutecznie doreczone z uptywem czternastego dnia od dnia pierwszej proby
doreczenia.

§ 15.

Postanowienia koncowe

1. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia, tj. podpisania kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez ostatnig osobe uprawniong do reprezentowania danej Strony.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowg zastosowanie majg odpowiednie przepisy
powszechnie obowigzujgcego, w szczegolnosci ustawy Kodeks cywilny.

3. Wszelkie spory wynikle na tle wykonywania Umowy rozstrzygane bedg przez sad
miejscowo i rzeczowo wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

4. Umowe sporzgdzono w formie elektronicznej i podpisano przy uzyciu kwalifikowanego
podpisu elektronicznego.

5. Integralng cze$¢ Umowy stanowig zatgczniki:
1) Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zaméwienia

2) Zatgcznik nr 2 — Wzér protokotu odbioru

3) Zatgcznik nr 3 — Klauzula informacyjna art. 13 RODO
4) Zatgcznik nr 4 — Klauzula informacyjna art. 14 RODO
5) Zatgcznik nr 5 — Oferta Wykonawcy

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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