Wz6r Umowy nr IN/6/2023
na wykonanie ustugi subskrypcji i wsparcia technicznego dla serwerowego
oprogramowania do wirtualizacji serweréw VMware vSphere uzytkowanych przez
Zamawiajacego

zawarta pomiedzy:

Gornoslasko — Zagltebiowska Metropoliag z siedzibg w Katowicach 40-053 ul. Barbary 21a,
NIP: 634-290-18-73, REGON: 367882926,

ktorg reprezentujg

zwang dalej ,Zamawiajgcym” lub ,G-ZM”

zwanym dalej ,Wykonawcg”.

Na podstawie przepisu art. 2 ust. 1 pkt 1 a contrario ustawy z 11 wrzeénia 2019 r. — Prawo
zamowien publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pézn. zm.) do niniejszej umowy nhie stosuje
sie przepisow ww. ustawy.

§ 1.
1. Przedmiotem umowy jest zapewnienie przez Wykonawce dla serwerdw ustug producenta,
ustugi subskrypcji i wsparcia technicznego dla serwerowego oprogramowania

do wirtualizacji serweréw VMware vSphere:

1) VS7-EPL-G-SSS-C, 12szt. VMware vSphere 7 Enterprise Plus for 1 processor, Basic
Support and Subscription

2) VR8-OSTC-G-SSS-C, 12szt. VMware vRealize Operations 8 Standard (Per CPU), Basic
Support and Subscription

3) VCS6-STD-G-SSS-C, 1szt. VMware vCenter Server 7 Standard for vSphere 7 (Per
Instance), Basic Support and Subscription

Poz. 1) - 3) - kontrakt nr 465355826 na koncie Zamawiajgcego o numerze 949784866.

2. Wymagany przez Zamawiajgcego termin rozpoczecia waznosci pakietéw wymienionych w
ust. 1 to: od 21.02.2023 r.

3. Termin zakonczenia waznosci pakietdbw wymienionych w ust. 1 ustala sie do dnia
20.02.2024 r.

4. Umowe zawarto na czas okreslony od dnia zawarcia umowy do dnia 20.02.2024 r.

§2.

1. Wykonawca w terminie 5 dni roboczych od daty zawarcia umowy zapewni na kontach
Zamawiajgcego w serwisie https:/my.vmware.com widocznos¢ aktywnych ustug
wymienionych w § 1 oraz przesle w tym zakresie stosowng informacje mailowag
Z potwierdzeniem zakupienia i aktywacji w/w ustug na adres email: it@metropoliagzm.pl.

2. Wykonawca os$wiadcza, ze dysponuje odpowiednig wiedzg i doswiadczeniem w zakresie
ustug objetych przedmiotem umowy.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy z najwyzszg starannoscia,
efektywnosécig oraz zgodnie z najlepszg praktykg i wiedzg zawodowa.

4. Wpykonawca oswiadcza, ze:
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9.
10.

11.

12.

1) zatrudniony przez niego personel oraz podmioty wspoipracujgce, posiadajg
odpowiednig wiedze i doswiadczenie dla przedmiotu umowy.
2) posiada wszelkie odpowiednie i niezbedne zaplecze techniczne i stosowny sprzet.
Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcego kontaktu z Zamawiajgcym.

8 3.
Wynagrodzenie za realizacje przedmiotu umowy ustala sie na kwote brutto o tgcznej
WYSOKOSCI ..o, zt (stownie: ...l Ll /100), w tym warto$¢ netto
w wysokosci .............. zt (stownie: ... L /100) i podatek VAT w wysokosci
............... zt (stownie: .................... ....[100).

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg
przedmiotu umowy w tym wszelkie nalezne cfa i podatki.

G-ZM oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towarow i ustug i ze zostat mu nadany
nastepujacy Numer ldentyfikacji Podatkowej 6342901873.

Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towarow i ustug i ze zostat mu
nadany nastepujgcy Numer ldentyfikacji Podatkowej: ..................

W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug kwota brutto wskazana w ust. 1
ulegnie réwniez stosownej zmianie, z tym, ze kwota netto obliczona z uwzglednieniem
obowigzujgcej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku od towardéw i ustug nie
ulegnie zmianie.

Wynagrodzenie okreslone w ust. 1 powyzej, bedzie ptatne przelewem, na rachunek
bankowy Wykonawcy w ............. NUMEN: ..ieii e w terminie 21 dni od dnia
otrzymania przez G-ZM prawidtowo wystawionej faktury.

Podstawg wystawienia faktury jest potwierdzenie aktywacji, o ktbrym mowa w § 2 oraz
podpisanie protokotu odbiorczego (stanowigcego zalgcznik nr 1), przez osoby
odpowiedzialne za realizacje umowy wymienione w § 4.

Faktura zostanie wystawiona na:

Nabywca:

Goérnoslagsko-Zagtebiowska Metropolia
ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice
NIP: 6342901873

Odbiorca faktury:

Urzad Metropolitalny Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii
ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice
i dostarczona na adres podany w preambule umowy,

a w przypadku e-faktury przestanej za posrednictwem platformy elektronicznego

fakturowania przy pomocy ponizszych danych:

Rodzaj adres PEF / Typ numeru PEPPOL: NIP
Numer adresu PEF / Numer PEPPOL: 6342908740

Wykonawca jest zobligowany wpisa¢ numer umowy na e-fakturze.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem firmowym.
Zamawiajacy i Wykonawca wyrazajg zgode na wysyfanie i odbieranie za posrednictwem
platformy nastepujgcych ustrukturyzowanych dokumentéw elektronicznych:

1) faktura korygujaca;
2) nota ksiegowa.

Zamawiajacy upowaznia Wykonawce do wystawiania faktur VAT bez podpisu
Zamawiajgcego potwierdzajgcego odbidr faktury i/lub dostarczania skanow faktur pocztg
elektroniczng na adres e-mail: kancelaria@metropoliagzm.pl.

Zapfata wynagrodzenia Wykonawcy bedzie dokonana w walucie polskiej.
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13. Zamawiajgcy nie wyraza zgody na obrot wierzytelnosciami wynikajgcymi z niniejszej

umowy.

14. Wykonawca o$wiadcza, ze:

15.

a) nie zalega w uiszczaniu Swiadczeh publicznoprawnych, w szczegdlnosci nie zalega
w zaptacie podatku VAT;

b) wyraza zgode na realizacje transakcji zaptaty wynagrodzenia wynikajgcego z umowy
wylgcznie przelewem na wskazany rachunek bankowy;

c) wyraza zgode na realizacje transakcji zaptaty wynagrodzenia wynikajgcego z umowy
metodg podzielonej ptatnosci (MPP);

d) zobowigzuje sie do stosowania w rozliczeniach rachunku bankowego zarejestrowanego
w tzw. Biatej ksiedze podatnikéw VAT (elektroniczny wykaz podatnikow VAT
prowadzony przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej - art. 96b ustawy o VAT,
dalej rowniez: Wykaz);

e) wyraza zgode na zaptate wynagrodzenia na rachunek bankowy wybrany przez
Zamawiajgcego sposréd rachunkow bankowych wykazanych w Wykazie, w przypadku
kiedy rachunek bankowy wskazany na fakturze nie widnieje w Wykazie lub transakcja
zapfaty na rachunek bankowy wskazany w fakturze jest niemozliwa do realizacji metoda
podzielonej ptatnosci (zwrot srodkéw na rachunek Zamawiajgcego).

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w zaptacie wynagrodzenia

(t.j. Wykonawcy nie beda przystugiwaly zadne kary umowne, odsetki ustawowe i inne

rekompensaty) w przypadku wskazania na fakturze przez kontrahenta rachunku

bankowego innego niz zamieszczonego w Wykazie, lub przy uzyciu ktdrego zaptata
wynagrodzenia jest niemozliwa do realizacji metodg podzielonej ptatnosci (rachunek do
ktérego nie utworzono rachunku VAT); o braku mozliwosci realizacji ptatnosci metodg
podzielonej pfatnosci Zamawiajgcy zawiadamia Wykonawce niezwtocznie, nie poézniej
jednak, niz w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia tej okolicznosci. W terminie nie dtuzszym
niz 30 dni Zamawiajgcy uprawniony jest do realizacji zaptaty wynagrodzenia metodg
podzielonej ptatnosci na rachunek bankowy wybrany przez Zamawiajgcego sposréd
rachunkéw bankowych Wykonawcy widniejagcych w Wykazie, o ile Wykonawca nie
skoryguje faktury VAT poprzez wskazanie na fakturze rachunku bankowego widniejgcego
w Wykazie zdatnego do realizacji zaptaty wynagrodzenia metodg podzielonej pfatnosci.
Termin pfatnosci prawidtowo wystawionej faktury korygujgcej wynosi 7 dni.

§ 4.

Strony ustalajg osoby odpowiedzialne za realizacje umowy:

1) ze strony Zamawiajgcego: e-mail: tel:
2) ze strony Wykonawcy: e-mail: tel:

Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do przekazywania i przyjmowania wszelkich
uwag izalecen w sprawach zwigzanych z realizacjg umowy oraz do potwierdzenia, ze
zobowigzania okreslone w § 1 zostaty wykonane nalezycie.

Zmiana o0s6b wymienionych w ust. 1 powinna by¢ dokonana w formie pisemnego
powiadomienia drugiej strony umowy.

W zakresie wzajemnego wspotdziatania przy realizacji umowy osoby wymienione w ust. 1
zobowigzujg sie dziataé niezwlocznie, przestrzegajgc obowigzujgcych przepiséw prawa
i ustalonych zwyczajéw.

§5.
Strony ustalajg odpowiedzialnos¢ za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie umowy
w formie kar umownych, w nastepujgcych wypadkach i wysoko$ciach:
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Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) Za opdznienie w wykonaniu przediuzenia pakietu ustug, o ktérym mowa w § 1,
w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1 za kazdy rozpoczety
dzien opdznienia. Za op6znienie w wykonaniu przedtuzenia serwiséw uznaje sie brak
informacji 0 nowym okresie waznosci w panelu zarzgdzania urzgdzeniem, poczgwszy
od pierwszego dnia przedtuzenia, o ktorym mowa w 8§ 1 umowy.

2) Za odstgpienie od umowy przez Wykonawce 2z przyczyn niedotyczacych
Zamawiajgcego lub przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1. Niezaleznie od
innych przyczyn Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy jezeli opdznienie, w wykonaniu
przedituzenia serwisdow przekracza 14 dni, w tym rowniez w przypadku, w ktérym
opo6znienie wynika z okolicznosci, za ktére Wykonawca nie odpowiada

2. Kary umowne podlegajg sumowaniu, tj. naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie
wytgcza mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu
podstawy.

3. Niezaleznie od kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, strony majg
prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajgcego, w przypadku, gdy okreslone w ust. 1
kary nie pokrywajg ich szkod.

4. W przypadku odstgpienia od umowy, postanowienia dotyczace kar umownych pozostajg w
mocy i wigzg strony umowy.

5. Wykonawca wyraza zgode na potragcenie naleznych G-ZM kar umownych z faktur
wystawionych za realizacje przedmiotu niniejszej umowy.

§ 6.

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informaciji, jak rowniez
wszelkich dokumentoéw i projektow dokumentéw ujawnionych przez drugg Strone lub
opracowanych przez drugg Strone, ktére dotyczg Strony lub jej dziatalnoéci, niezaleznie od
tego, czy informacje te sg w formie pisemnej, ustnej czy w jakiejkolwiek innej formie, w tym
elektronicznej, jak réwniez niezaleznie od tego, czy informacje te lub dokumenty sg
wyraznie oznaczone jako poufne, (,Informacje Poufne”). Obowigzek jest nieograniczony
Czasowo.

2. Strony zobowigzujg sie do nieujawniania, nieprzekazywania, nierozpowszechniania
w jakikolwiek sposéb Informacji Poufnych osobom trzecim.

3. Ograniczenia w ujawnianiu Informacji Poufnych nie majg zastosowania do:

1) informacji ujawnianych po uzyskaniu uprzedniej zgody drugiej Strony udzielonej na
pismie pod rygorem niewaznosci lub

2) ujawnianych na zadanie podmiotéw uprawnionych do kontroli wynikajgcej
Z powszechnie obowigzujgcych przepisdow prawa, w zakresie wymaganym przez te
podmioty lub

3) ujawnionych w zwigzku z toczacym sie postepowaniem sgdowym lub innym
postepowaniem prowadzonym na podstawie powszechnie obowigzujgcych przepisow
prawa, na zgdanie uprawnionych podmiotow w zakresie przez nie wymaganym lub

4) ujawnionych w innych przypadkach, jezeli wymagajg tego powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa.

§7.
1. Dane osobowe przedstawicieli Wykonawcy i przedstawicieli Zamawiajgcego, w tym
kontaktowe oséb wyznaczonych do realizacji umowy sg udostepniane pomiedzy stronami,
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w

ktére petnig role odrebnych Administratoréw w rozumieniu pkt 7 art. 4 RODO, na podstawie
art 6 ust. 1 lit. f RODO.

Informacje dotyczgce przetwarzania danych osobowych stron umowy oraz ich
reprezentantéw znajdujg sie w zataczniku nr 2.

Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji w imieniu GZM obowigzku informacyjnego wobec
wszystkich oséb, ktérych dane bedg udostepniane GZM w ramach niniejszej umowy
(ze strony Wykonawcy). Tresc¢ klauzuli informacyjnej stanowi zatgcznik nr 3.

§ 8.

W przypadku jakiegokolwiek sporu pomiedzy stronami odnosnie interpretacji lub skutkow
prawnych niniejszej Umowy lub ktéregokolwiek z jej postanowien, spér taki zostanie
rozstrzygniety przez Sgd Powszechny wtasciwy ze wzgledu na siedzibe GZM.
Zadna ze stron nie moze przenosi¢ praw wynikajgcych z niniejszej umowy na osobe trzecig
bez pisemnej zgody drugiej strony, pod rygorem niewaznosci.
Zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
W sprawach nieuregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie obowigzujgce przepisy
prawa polskiego, w szczegodlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.
Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i podpisano przy uzyciu kwalifikowanego
podpisu elektronicznego.
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia, tj. podpisania kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez ostatnig osobe uprawniong do reprezentowania danej Strony.
Integralng cze$¢ umowy stanowig zatgczniki:

1) Zatgcznik nr 1 — Wzor protokotu odbioru.

2) Zatgcznik nr 2 — Klauzula informacyjna na podstawie art. 13 RODO.

3) Zatacznik nr 3 — Klauzula informacyjna na podstawie art. 14 RODO.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 1 do Umowy nr IN/__ /2023

PROTOKOL ODBIORU
Sporzadzony w dniu................... FyWeeiiinnns , ha podstawie Umowy nr IN/__ /2023
W odbiorze uczestniczyli:
Ze strony Wykonawcy:
Ze Stron y z ama W. ajace go ..............................................................................
1. Stwierdzono wykonanie przedmiotu umowy w postaci zapewnienie przez Wykonawce

dla serweréw ustug producenta, ustugi subskrypcji i wsparcia technicznego dla
serwerowego oprogramowania do wirtualizacji serwerow VMware vSphere

zgodnie z umowa *) / niezgodnie z umowa *)

2. Odbidr uznaje sie za dokonany z wynikiem:

pozytywnym *) protokot jest potwierdzeniem nalezytego wykonania umowy oraz podstawg
do wystawienia i realizacji faktury.

NEJAtYWNYM *) OPIS PIZYCZYN: ... et e een e et et e e e et e et e et e e e e et en e een e
Niniejszy protokét sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

*) niepotrzebne skresli¢

W imieniu Zamawiajgcego W imieniu Wykonawcy
Imie i nazwisko Imie i nazwisko
/pieczatka, data podpis/ /pieczatka, data podpis/
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