zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego
WZOR UMOWY nr IN/__/2023
na wykonanie ustugi wsparcia bezpieczenstwa dla urzadzen FortiGate, FortiManager

i FortiAnalyzer uzytkowanych przez Zamawiajgcego

zawartaw dniu __ .2023 r. w Katowicach, pomiedzy:

Gornoslasko — Zagtebiowska Metropolig z siedzibg w Katowicach 40-053 ul. Barbary 21a, NIP: 634-
290-18-73, REGON: 367882926,

reprezentowang przez

- Cztonka Zarzadu

- Dyrektora Departamentu Informatyki

zwang dalej ,Zamawiajgcym” lub ,GZM”

a

reprezentowana przez:

zwang dalej ,Wykonawcg’.

Zamawiajgcy i Wykonawca zwani w dalszej czesci Umowy osobno ,Strong” a tgcznie ,,Stronami”.

Na podstawie art. 2 ust. 1 pkt 1 a contrario ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien
publicznych (Dz. U. z 2022 r. poz. 1710 z pdzn. zm.), zostata zawarta Umowa nastepujacej tresci:
§1.

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem Umowy jest zapewnienie przez Wykonawce przedtuzenia do dnia 29.02.2024 r.
pakietow ustug producenta dla:
1) 6 szt. urzadzen FortiGate 100E
2) 10 szt. urzgdzen FortiGate 30E
3) 4 szt. urzadzen FortiGate 100F
4) 2 szt. urzgdzen FortiGate 40F
5) 1 szt. urzadzenia FortiAnalyzer
6) 1 szt. maszyny wirtualnej FortiManager
zgodnie z zakresem podanym w zatgczniku nr 1, ktéry stanowi integralng cze$¢ Umowy.
§2.
Termin wykonania Umowy

1. Umowe zawarto na czas oznaczony od dnia podpisania Umowy do dnia 29.02.2024 r.
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. Wykonawca w terminie do 5 dni od daty zawarcia Umowy zapewni na koncie Zamawiajacego
w serwisie https://support.fortinet.com widoczno$¢ aktywnych ustug wymienionych w § 1 oraz
przedle w tym zakresie stosowng informacje mailowg z potwierdzeniem zakupienia i aktywacji ww.
ustug na adres email: it@metropoliagzm.pl.
8§ 3.
Wynagrodzenie

. Wynagrodzenie catkowite za realizacje przedmiotu Umowy ustala sie na kwote brutto o fgcznej

WYSOKOSCi ..., zt (stownie: ... Ziotych .../100), w tym warto$¢ netto
W WYSOKOSCI .., zt (stownie: ..., ztotych .../100) i podatek VAT
W WYSOKOSCI ..., zt (stownie: .......ooooeiiiinenen. ztotych .../100).

. Wynagrodzenie okre$lone w ust. 1 obejmuje wszelkie koszty zwigzane z realizacjg przedmiotu
Umowy w tym wszelkie nalezne cta i podatki.

. Wynagrodzenie bedzie pfatne jednorazowo po wykonaniu przedmiotu Umowy na podstawie
prawidlowo wystawionej i dostarczonej do GZM przez Wykonawce faktury VAT. Podstawg
wystawienia faktury jest dokonanie potwierdzenia aktywacji subskrypciji, o ktérej mowa w 8§ 2 ust. 1
oraz podpisanie protokotu zdawczo-odbiorczego stanowigcego zatacznik nr 4 Umowy przez osoby
odpowiedzialne za realizacje Umowy wymienione w § 4.

. Wykonawca oswiadcza, ze rachunek bankowy wskazany w ust. 7 jest rachunkiem firmowym,
zarejestrowanym w tzw. Biatej ksiedze podatnikow VAT (elektroniczny wykaz podatnikéw VAT
prowadzony przez Szefa Krajowej Administracji Skarbowej - art. 96b ustawy o VAT, dalej réwniez:
Wykaz).

. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardéw i ustug i ze zostat mu nadany
nastepujgcy Numer Identyfikacji Podatkowej: 6342901873.

. Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardw i ustug i ze zostal mu nadany
nastepujgcy Numer Identyfikacji Podatkowej:

. Wynagrodzenie okre$lone w ust. 1 powyzej, bedzie ptatne przelewem, na rachunek bankowy
WYKONAWEY ...ttt e et et ettt e et re e ieeeee e e W TEIMINIE 21 dNi O
dnia otrzymania przez GZM prawidtowo wystawionej faktury na:

Nabywca:

Gornoslgsko-Zagtebiowska Metropolia

ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice

NIP: 6342901873

Odbiorca faktury:

Urzad Metropolitalny Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii

ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice

W przypadku e-faktury przestanej za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania faktura
zostanie wystawiona przy pomocy ponizszych danych:

Rodzaj adres PEF / Typ numeru PEPPOL: NIP

Numer adresu PEF / Numer PEPPOL: 6342908740
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10.

11.

12.

13.

Wykonawca jest zobligowany wpisa¢ numer Umowy na e-fakturze. Zaptata bedzie dokonywana
z zastosowaniem mechanizmu podzielonej ptatnosci, o ktérym mowa w art. 108a-108d ustawy
0 podatku od towardw i ustug.

Za dzieh dokonania zaptaty Strony przyjmujg date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

Zamawiajgcy zaptaci odsetki ustawowe za opdznienie w zaptacie, liczone od dnia nastepnego po

dniu, w ktérym zapfata miata by¢ dokonana.

Wykonawca nie moze dokonac¢ cesji Umowy, jej czesci lub wynikajgcej z niej wierzytelnosci bez

uprzedniej pisemnej zgody Zamawiajgcego.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy terminem pfatnosci wskazanym w dokumentach ksiegowych

(np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym w Umowie przyjmuje sie, ze

prawidtowo podano termin okreslony w umowie.

Wykonawca o$wiadcza, ze:

1) nie zalega w uiszczaniu $wiadczen publicznoprawnych, w szczegoélnosci nie zalega w zaptacie
podatku VAT;

2) wyraza zgode na realizacje transakcji zaptaty wynagrodzenia wynikajgcego z Umowy wytgcznie
przelewem na wskazany rachunek bankowy;

3) wyraza zgode na realizacje transakcji zaptaty wynagrodzenia wynikajagcego z Umowy metoda
podzielonej ptatnosci (MPP)

4) zobowigzuje sie do stosowania w rozliczeniach rachunku bankowego zarejestrowanego w tzw.
Biatej ksiedze podatnikow VAT (elektroniczny wykaz podatnikéw VAT prowadzony przez Szefa
Krajowej Administracji Skarbowej — art. 96b ustawy o VAT, dalej rowniez: Wykaz);

5) wyraza zgode na zaptate wynagrodzenia na rachunek bankowy wybrany przez GZM sposrod
rachunkéw bankowych Wykonawcy wykazanych w Wykazie, w przypadku kiedy rachunek
bankowy wskazany na fakturze nie widnieje w Wykazie lub transakcja zapfaty na rachunek
bankowy wskazany w fakturze jest niemozliwa do realizacji metodag podzielonej ptatnosci (zwrot

Srodkéw na rachunek GZM).

14. Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za opdznienie w zapfacie wynagrodzenia

(t. Wykonawcy nie bedg przystugiwaty zadne kary umowne, odsetki ustawowe iinne
rekompensaty) w przypadku wskazania na fakturze przez Wykonawce rachunku bankowego innego
niz w ust. 7, lub przy uzyciu ktérego zaptata wynagrodzenia jest niemozliwa do realizacji metodg
podzielonej ptatnosci (rachunek do ktérego nie utworzono rachunku VAT); o braku mozliwosci
realizacji ptatno$ci metodg podzielonej ptatnosci Zamawiajacy zawiadamia Wykonawce
niezwtocznie, nie pdzniej jednak, niz w terminie 7 dni od dnia stwierdzenia tej okolicznosci.
W terminie nie dtuzszym niz 30 dni Zamawiajgcy uprawniony jest do realizacji zaptaty
wynagrodzenia metodg podzielonej ptatnosci na rachunek bankowy wybrany przez Zamawiajgcego
sposréd rachunkéw bankowych Wykonawcy widniejacych w Wykazie, o ile Wykonawca nie
skoryguje faktury przez wskazanie na fakturze rachunku bankowego widniejgcego w Wykazie
zdatnego do realizacji zaptaty wynagrodzenia metodg podzielonej ptatnosci. Termin ptatnosci

prawidtowo wystawionej faktury korygujacej wynosi 7 dni.
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§4.

Przedstawiciele Stron

. Strony ustalajg osoby odpowiedzialne za realizacje Umowy:

1) ze strony Zamawiajgcego:

2) ze strony Wykonawcy:

. Osoby wymienione w ust. 1 sg uprawnione do przekazywania i przyjmowania wszelkich uwag

i zalecen w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy oraz do potwierdzenia, ze zobowigzania

okreslone w § 1 zostaty wykonane nalezycie.

. Zmiana os6b wymienionych w ust. 1 powinna by¢é dokonana w formie pisemnego powiadomienia

drugiej strony Umowy i nie stanowi zmiany Umowy, o ktérej mowa w § 8 ust. 5 Umowy.

. W zakresie wzajemnego wspotdziatania przy realizacji Umowy osoby wymienione w ust. 1

zobowigzuja sie dziata¢ niezwlocznie, przestrzegajgc obowigzujgcych przepiséw prawa i ustalonych

zwyczajéw.
§5.
Kary umowne

. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za zwloke w dostawie subskrypcji, o ktérych mowa w § 1, w wysokosci 1% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 3 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien zwioki; za zwtoke w dostawie poczytuje sie
brak informacji o nowym okresie waznosci w panelu zarzadzania urzgdzeniem, poczgwszy od 6
dnia od daty zawarcia Umowy,

2) za odstgpienie od Umowy przez Zamawiajgcego lub Wykonawce z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy, w wysokosci 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 3 ust. 1.

. Niezaleznie od kar umownych, o ktérych mowa w ust. 1, Zamawiajgcy ma prawo dochodzenia

odszkodowania uzupetniajgcego w przypadku, gdy okreslone w ust. 1 kary umowne nie pokrywajg

jego szkaod.

. W przypadku odstgpienia od Umowy, postanowienia dotyczace kar umownych pozostajg w mocy

pomiedzy stronami.

. Kary umowne podlegajg sumowaniu, tj. naliczenie kary umownej z jednego tytutu nie wytagcza

mozliwosci naliczenia kary umownej z innego tytutu, jezeli istniejg ku temu podstawy.

. Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naleznych GZM kar umownych z faktur wystawionych za

realizacje przedmiotu Umowy.

§ 6.
Odstapienie od umowy

. GZM przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, jezeli:

1) Wykonawca dokonat cesji wierzytelnosci wynikajacych z niniejszej umowy na rzecz os6b trzecich
bez uzyskania uprzedniej pisemnej zgody GZM,;

2) w stosunku do Wykonawcy wszczeto postepowanie upadtosciowe lub likwidacyjne;

3) zwioka w dostawie subskrypcji przekracza 14 dni;
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. Uprawnienie do odstgpienia od Umowy moze by¢ realizowane w ciggu 14 dni roboczych od dnia

wystgpienia zdarzenia uzasadniajgcego odstgpienie od Umowy.

3. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Odstgpienie od Umowy w odniesieniu do niewykonanej czesci Umowy nie wytacza ani nie ogranicza:

1) prawa do zgdania zapfaty kar umownych za odstgpienie od Umowy oraz kar umownych
dotyczacych zdarzen, ktére nastgpity przed odstgpieniem od Umowy,
2) zobowigzan Stron w zakresie poufnosci.
§7.
Poufnosé, dane osobowe
. Strony zobowigzujg sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, jak réwniez wszelkich
dokumentow i projektow dokumentdéw ujawnionych przez drugg Strone lub opracowanych przez
drugg Strone, ktére dotyczg Strony lub jej dziatalnosci, niezaleznie od tego, czy informacje te sg
w formie pisemnej, ustnej czy w jakiejkolwiek innej formie, wtym elektronicznej, jak réwniez
niezaleznie od tego, czy informacje te lub dokumenty sg wyraznie oznaczone jako poufne
(,Informacje Poufne”).
. Ograniczenia w ujawnianiu Informacji Poufnych nie majg zastosowania do:
1) informacji ujawnianych po uzyskaniu uprzedniej zgody drugiej Strony udzielonej na pi$mie pod
rygorem niewaznosci lub
2) informacji ujawnianych na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa, w zakresie wymaganym
przez te przepisy lub
3) informacji uprzednio ujawnionych do wiadomosci publicznej w sposéb nienaruszajgcy niniejsze;j
Umowy i prawa powszechnie obowigzujgcego lub
4) informaciji, ktérych ujawnienie jest niezbedne celem realizacji Umowy, w takiej jednak sytuaciji
Strona ujawniajgca informacje odpowiada za zachowanie poufnosci przez osobe, ktérej ujawnita
informacije.
. Wszelkie informacje przekazane przez Zamawiajgcego moga by¢ wykorzystywane przez
Wykonawce wytgcznie na potrzeby realizacji niniejszej Umowy.
. Na zadanie Zamawiajgcego Wykonawca zwroci wszystkie dokumenty powierzone przez
Zamawiajgcego na podstawie niniejszej Umowy. Zwrot dokumentéw nie zwalnia Wykonawcy
z obowigzkow okreslonych w niniejszym paragrafie.
. Wykonawca nie bedzie miat dostepu do danych, ktérych poufnosé Zamawiajgcy zobowigzany jest
zapewni¢ zgodnie z powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa, w szczegolnosci Wykonawca
nie bedzie miat dostepu do danych Zamawiajgcego objetych tajemnicg stuzbowg, danych
stanowigcych informacje niejawne lub stanowigcych dane osobowe (w rozumieniu art. 4 pkt 1
Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony o0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dalej RODO).
Wykonawca niniejszym potwierdza, ze zawierajgc Umowe ma swiadomos$¢, iz na Zamawiajgcym

cigzy obowigzek $Scistej reglamentacji dostepu do danych, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajgcym
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— azatem brak dostepu do takich danych nie stanowi przeszkody w wykonaniu zobowigzan
Wykonawcy wynikajacych z jej tresci.

6. Dane osobowe Wykonawcy i przedstawicieli Zamawiajgcego, w tym kontaktowe 0s6b wyznaczonych
do realizacji Umowy s3g udostepniane pomiedzy stronami, ktére petnig role odrebnych
Administratoréw w rozumieniu pkt 7 art. 4 RODO, na podstawie art 6 ust. 1 lit. f RODO.

7. Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych stron Umowy oraz ich reprezentantéw
znajdujg sie w zatgczniku nr 2.

8. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji wimieniu GZM obowigzku informacyjnego wobec
wszystkich 0sdb, ktérych dane bedg udostepniane GZM w ramach Umowy (ze strony Wykonawcy).
Tre$¢ klauzuli informacyjnej stanowi zatgcznik nr 3.

§8.
Odpowiedzialnos¢
Kazda ze Stron ponosi odpowiedzialno$¢ za wlasne dziatania badz zaniechania, kiére powstaly z jej

winy, a majgce wptyw na realizacje Umowy.

§9.
Sita wyzsza

1. Strony zwolnione sg z odpowiedzialnosci z tytutu niewykonania wzajemnych zobowigzan, jezeli
zaistniejg okolicznosci nadzwyczajne, zewnetrzne i niezalezne od woli ktdrejkolwiek ze stron,
niemozliwe do przewidzenia przez strony, ktérym strony nie mogty zapobiec pomimo zachowania
nalezytej starannosci, a w szczegodlnosci: kleska zywiotowa, konflikt zbrojny, akt wtadzy
i administracji panstwowej, konflikt w zaktadach pracy, zakidécenie w systemach transportu,
energetyki lub zaopatrzenia, protest spotecznosci lokalnej (,Sita Wyzsza”).

2. Strony zapewniaja, ze w zakresie rozliczenia ptatnosci, o ktérych mowa w ust. 1, bedg $cisle ze sobg
wspotpracowaty oraz w miare mozliwosci beda wspdlnie wystepowaly wzgledem podmiotow
trzecich, doktadajagc wszelkiej mozliwej starannosci w celu wyegzekwowania zwrotu ptatnosci
dokonanych w warunkach zaistnienia przeszkéd w nalezytym wykonaniu Umowy z powodu

wystgpienia dziatania Sity Wyzsze;.

§10.
Klauzula salwatoryjna
Na ile to mozliwe, kazde postanowienie Umowy bedzie interpretowane w sposéb zapewniajgcy jego
waznos$c¢ i skutecznosé w swietle obowigzujgcego prawa. W razie uznania przez wiasciwy sad lub organ
administracji w ostatecznym, prawomocnym orzeczeniu konczacym sprawe, ze jedno z postanowien
Umowy jest niedopuszczalne lub nie moze by¢ dochodzone, postanowienie to zostanie uznane za
wytgczone z Umowy, a wszystkie pozostate jej postanowienia pozostang w petni w mocy, zamiast zas
postanowienia uznanego za niedopuszczalne lub niemozliwe do dochodzenia wstawione zostanie
zgodnie przez Strony postanowienie o podobnej tresci, odzwierciedlajgce pierwotny zamiar Stron

w zakresie zgodnym z obowigzujgcym prawem.
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§ 11.

Doreczenia

. Strony majg obowigzek niezwiocznego informowania sie¢ wzajemnie o kazdej zmianie danych
kontaktowych w formie pisemnej lub w korespondencji poczty elektronicznej na adres mailowy
wskazany w 8§ 4. Powyzsza zmiana nie wymaga aneksu do Umowy. Korespondencja wystana na
ostatnio podane dane kontaktowe Strony uznawana bedzie za skutecznie doreczong drugiej Stronie.
. O ile Strony nie postanowig inaczej korespondencje, Strony bedg doreczaé sobie pocztg kurierskg
lub listem poleconym lub pocztg elektroniczng, na ostatnio podane przez Strone dane kontaktowe.

. Oswiadczenie o wypowiedzeniu lub odstgpieniu od Umowy, musi mie¢ forme pisemng
i by¢ doreczone drugiej Stronie listem poleconym lub pocztg kurierskg, na ostatnio podany przez

Strone adres.

4. Korespondencje wysytang pocztg elektroniczng uwaza sie za doreczong w momencie jej wystania.

5. Listy polecone, adresowane na ostatnio podany adres Strony, zwrécone przez poczte

lub firme kurierskg ze wzgledu na niepodjecie przez adresata w terminie, bedg traktowane jako
skutecznie doreczone z uptywem czternastego dnia od dnia pierwszej proby doreczenia.
§12.

Postanowienia koncowe
. Umowa wchodzi w zycie z dniem jej zawarcia, tj. podpisania kwalifikowanym podpisem
elektronicznym przez ostatnig osobe uprawniong do reprezentowania danej Strony.
. Umowe sporzadzono w formie elektronicznej i podpisano przy uzyciu kwalifikowanego podpisu
elektronicznego.
. W przypadku jakiegokolwiek sporu pomiedzy Stronami odnosnie interpretacji lub skutkéw prawnych
niniejszej Umowy lub ktéregokolwiek z jej postanowien, spor taki zostanie rozstrzygniety przez sad
powszechny wtasciwy ze wzgledu na siedzibe GZM.

. Zmiany Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

5. Zadna ze Stron nie moze przenosi¢ praw wynikajgcych z niniejszej Umowy na osobe trzecig bez

pisemnej zgody drugiej Strony, pod rygorem niewaznosci.

. W sprawach nie uregulowanych w niniejszej umowie stosuje sie obowigzujgce przepisy prawa
polskiego, w szczegdlnosci przepisy Kodeksu cywilnego.

. Integralng czes¢ Umowy stanowig zatgczniki:

1) Zatgcznik nr 1 — Opis przedmiotu zamoéwienia;

2) Zatacznik nr 2 — Klauzula informacyjna na podstawie art. 13 RODO;

3) Zatgcznik nr 3 — Klauzula informacyjna na podstawie art. 14 RODO;

4) Zatgcznik nr 4 — Protokét zdawczo-odbiorczy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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