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Oznaczenie sprawy: IN.1333.37.2022

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Wykonanie ustugi utrzymania i rozwoju platformy generujacej komunikaty dla systeméw ITS

uzytkowanej przez Zamawiajacego

W zakresie utrzymania platformy generujacej komunikaty dla systemoéw ITS Wykonawca wykona

nastepujgce zadania:

1.

Bedzie zarzadzat serwerem (m.in. wykonywat regularnie aktualizacje, instalowat niezbedne
oprogramowanie, konfigurowat system), na ktérym zainstalowany jest system ITS, na platformie
wirtualnej Vmware udostepnionej przez Zamawiajgcego.

Utrzyma dostepnos$¢ ustugi w trybie 24h/365 - zapewni usuniecie zgtoszonych usterek zgodnie
z zapisami §1 Umowy stanowigcej zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

Utrzyma catodobowy system obstugi zgtoszen drogg mailowg i telefoniczna.

Bedzie utrzymywat i podnosit poziom bezpieczehstwa cybernetycznego wdrozonego systemu

poprzez przeprowadzanie aktualizacji odpowiednich komponentéw oprogramowania.

W zakresie rozwoju platformy generujgcej komunikaty dla systeméw ITS Wykonawca wykona

nastepujgce zadania:

1.

Bedzie wspoipracowat podczas procesow integracji nowych systemoéow ITS na terenie
Goérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Bedzie opiniowat wnioski dotyczgce usprawnien komunikacji tramwajowej bedacej wlasnoscig
Gminy w zakresie.

Bedzie konsultowat, projektowat i wdrazat zmiany w systemie i oprogramowaniu w uzgodnieniu
z Zamawiajgcym. Zamawiajgcy wymaga do 288 godzin prac rozwojowych w catym okresie
trwania Umowy, przy zatozeniu do 12 godzin prac rozwojowych miesiecznie.

Zamawiajgcy w ramach posiadanego systemu posiada oprogramowanie wykonane w technologii:

W czeéci prezentacji tresci w serwisie internetowym (Front-end):

a) od strony webowej/przegladarki: SPA (Single Page Application) z uzyciem React.js +

Typescript, WebSocket/SignalR,

b) od strony serwerowej: .NET 6, AspNetCore, wspoétpraca z bazg danych MySQL/MariaDB

z uzyciem biblioteki ORM Entity Framework Core, rowniez w niektérych miejscach Node.JS +

Typescript.

W czeéci konfiguracji i zarzadzania trescig w serwisie internetowym (Back-end):

a) integracja z ustugami SKUP i SDIP z wykorzystaniem Node.JS,

b) przechowywanie zarejestrowanych sladéw, pozycja pojazdéw itp. w bazie danych
MySQL/MariaDB,

c) optymalizacja modeli predykcji — python,

d) generowanie predykcji - C++,



e) oprogramowanie zainstalowane jest na serwerze z systemem operacyjnym Debian (linux)
Wszystkie technologie uzyte w ramach systemu sg wieloplatformowe, moga byé uruchamiane zaréwno

na systemie Linux, jak i Windows.



