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Metropolia™

IN.135.4.2022

Katowice, 31.10.2022 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
do zamdwienia publicznego o wartosci ponizej kwoty 130 000,00 zt.

dotyczace przedmiotu zaméwienia: Konsultacje eksperckie i wsparcie w zakresie biezgcego utrzymania,
rozwoju infrastruktury sieciowej, jej bezawaryjnosci i bezpieczenstwa teleinformatycznego systeméw
informatycznych GZM oraz jednostek podilegfych obstugiwanych przez GZM, dla zapewnienia ich
prawidiowego funkcjonowania.

I.  Nazwa i adres Zamawiajgcego:

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia
40-053 Katowice, ul. Barbary 21a

zaprasza do ztozenia ofert cenowych.

Il.  Opis przedmiotu zaméwienia.

1. Przedmiotem umowy jest ustuga konsultacji eksperckich i wsparcia w zakresie biezgcego utrzymania,

rozwoju infrastruktury sieciowej, jej bezawaryjnosci i bezpieczenstwa teleinformatycznego systeméow

informatycznych GZM oraz jednostek podlegtych obstugiwanych przez GZM, dla zapewnienia ich

prawidtowego funkcjonowania.

2. Specyfikacja gtébwnych wymagan:

1) Zakres swiadczonych ustug:

a.
b.

wsparcie w trakcie projektowania i realizacji integracji struktur sieciowych ZTM oraz GZM,
konsultacie i pomoc w konfigurowaniu potgczen sieciowych pomiedzy GZM oraz jednostkami
podlegtymi,

konsultacje z zakresu biezgcego utrzymania i rozwoju infrastruktury sieciowej oraz bezpieczenstwa
teleinformatycznego GZM oraz ZTM,

pomoc w rozwigzywaniu biezgcych probleméw i awarii zwigzanych z infrastrukturg sieciowag
LAN/WAN i zabezpieczeniami,

asysta w wykonywaniu aktualizacji i upgrade urzgadzen sieciowych typu WAF, Firewalle,
LoadBalancer, router, switch producentéw m.in. Fortinet, Juniper, HP, Cisco stanowigce elementy
infrastruktury sieciowej ZTM lub GZM,

pomoc w tworzeniu regut zapory sieciowej oraz polityk bezpieczenstwa sieciowego,

pomoc w rozwigzywaniu biezgcych probleméw zwigzanych z systemem SKUP oraz konsultacje
zwigzane z jego rozwojem,

rekonfiguracje elementéw infrastruktury sieciowej GZM oraz ZTM zlokalizowanych poza siedzibg np.
POPy (Punkty Obstugi Pasazera),

2) Wymagane certyfikaty:



a.  Certyfikat Fortinet NSE4 Security Professional,

b. Poswiadczenie bezpieczenstwa - poziom poufny,

3) Termin realizacji ustugi od dnia 13.11.2022 r. do dnia 12.11.2023r.

3.

Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia zawarty jest we wzorze umowy, ktéra stanowi Zatgcznik nr 2
do Zapytania ofertowego.

lll.  Warunki przystagpienia do postepowania.

1.

2.

O udzielenie zamdwienia moga ubiega¢ sie wykonawcy, ktorzy:
1.1 nie podlegajg wykluczeniu z postgpowania w zwigzku z: (nalezy wypetni¢ os$wiadczenie,
stanowigce Zatgcznik nr 3 do Zapytania ofertowego):
a) ujawnieniem ich danych na liScie oséb i podmiotéw objetych sankcjami prowadzonej przez
MSWIA,
b) ujawnieniem ich danych w wykazie okreslonym w rozporzgdzeniu 765/2006 z dnia 18 maja 2006
r. dotyczgce srodkéw ograniczajgcych w zwigzku z sytuacjg na Biatorusi i udziatem Biatorusi w
agresji Rosji wobec Ukrainy,
c) ujawnieniem ich danych w wykazie okreslonym w rozporzadzeniu 269/2014 z dnia 17 marca 2014
r. w sprawie srodkéw ograniczajgcych w odniesieniu do dziatan podwazajgcych integralnosc
terytorialng, suwerennos¢ i niezaleznos¢ Ukrainy lub im zagrazajgcych.
Oswiadczenia lub dokumenty, jakie nalezy dostarczy¢ przy sktadaniu ofert.
Kazdy oferent musi ztozy¢:
2.1 Formularz cenowy, stanowigcy zatgcznik nr 1 do Zapytania ofertowego.
2.2 Oswiadczenie o braku podstaw do wykluczenia, stanowigce zatgcznik nr 3 do Zapytania
ofertowego.
2.3 Petnomocnictwo — jezeli oferte sktada petnomocnik.

IV. Termin i warunki sktadania ofert.

1.

Oferte nalezy przestac¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: kancelaria@metropoliagzm.pl w terminie
do 07.11.2022 r. do godz. 14.00.
Za termin otrzymania oferty przyjmuje sie date i godzine wplywu oferty na podany adres e-mail

Zamawiajgcego.

Oferta otrzymana przez Zamawiajgcego po terminie podanym powyzej nie bedzie uwzgledniona

i podlega odrzuceniu bez zapoznawania sie z jej trescia.

Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany lub wycofa¢ ztozong przez siebie oferte przed uptywem terminu
jej sktadania. Po tym terminie Wykonawca zwigzany jest ofertg do czasu zawarcia przez
Zamawiajgcego umowy, z zastrzezeniem pkt VII.3.

Wykonawce, ktéry nie ztozyt petnomocnictwa lub jezeli dokumenty te zawierajg btedy, Zamawiajgcy
wezwie do uzupetnienia ich w wyznaczonym terminie.

Zamawiajgcy zastrzega prawo do wezwania Wykonawcy o udzielenie wyjasnien, w tym ziozenie
dowodéw, dotyczgcych wyliczenia ceny, jezeli zaoferowana cena lub ich istotne czesci sktadowe,
wydaje sie razgco niska w stosunku do przedmiotu zamowienia i budzi watpliwosci zamawiajgcego co
do mozliwosci wykonania przedmiotu zaméwienia zgodnie z wymaganiami okreslonymi przez
Zamawiajgcego lub wynikajacymi z odrebnych przepiséw.
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V. Kryterium oceny ofert.

1.

5.

Zamawiajgcy udzieli zamowienia Wykonawcy, ktérego oferta odpowiada wszystkim wymaganiom
okreslonym przez Zamawiajgcego.
Kryterium wyboru oferty i ich znaczenie:

CENA OFERTY (brutto) - 100%

Cena najtanszej ofer
J ) ty 100

Cena badanej oferty
Na formularzu cenowym nalezy przedstawic¢ ceny netto i brutto za poszczegdlne ustugi oraz tgczng
cene za realizacje przedmiotu zamowienia.
Wartos¢ cenowg nalezy wpisa¢ w ztotych polskich do dwéch miejsc po przecinku oraz stownie.
Cena musi zawiera¢ wszystkie koszty przedmiotu zamdwienia.

VI. Informacje dotyczace postepowania.

1.

Zamawiajgcy wymaga, by kazda oferta zawierata wypetniony przez Wykonawce Formularz cenowy,
okreslony w zatagczniku nr 1 do Zapytania ofertowego.

Postepowanie prowadzone jest w jezyku polskim.

Osobami uprawnionymi do udzielania wyjasnien w sprawach merytorycznych jest Pan Dominik
Smykiewicz, tel. 669-560-098, e-mail: d.smykiewicz@metropoliagzm.pl oraz w sprawach
proceduralnych jest Pan Jacek Rothkegel, tel. 505-501-565, e-mail: j.rothkegel@metropoliagzm.pl.
Tres¢ zapytah wraz z wyjasnieniami Zamawiajgcy zamiesci niezwtocznie na stronie internetowej, na
ktorej publikowane jest Zapytanie ofertowe.

mniej niz 1 dzieh przed terminem skfadania ofert.

VII. Wybér oferty.

1.

Zamawiajgcy po dokonaniu wyboru najkorzystniejszej oferty zamiesci informacje na stronie
internetowe.

Zamawiajgcy zawrze umowe niezwilocznie po przekazaniu zawiadomienia o0 wyborze
najkorzystniejszej oferty.

Jezeli Wykonawca, ktdrego oferta zostata wybrana, nie podpisze umowy w wyznaczonym terminie,
Zamawiajgcy bedzie uprawniony do wyboru oferty najkorzystniejszej sposrod pozostatych ofert lub
zamknigcia postepowania bez dokonania wyboru oferty.

Zamawiajacy przekazuje wzor umowy (zatgcznik nr 2 do Zapytania ofertowego) zawierajgcej warunki
wykonania umowy. Zamawiajgcy bedzie zgdal, aby umowa =zostata zawarta i zrealizowana
na warunkach okreslonych w tym wzorze.

VIIl. Zasady poprawiania omylek i odrzucenia oferty.

1.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do poprawy w ofercie:
1.1 oczywistych omytek pisarskich,
1.2 oczywistych omytek rachunkowych, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych
poprawek,
1.3 innych omytek polegajacych na niezgodno$ci oferty z Zapytaniem ofertowym, niepowodujgcych
istotnych zmian w treéci oferty.
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2.

Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odrzucenia oferty, jezeli:
2.1 jej tre$¢ nie odpowiada tresci niniejszego Zapytania ofertowego, z zastrzezeniem dotyczgcym
poprawiania omytek,
2.2 jej ztozenie stanowi czyn nieuczciwej konkurencji w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu
nieuczciwej konkurencji,
2.3 wykonawca podlega wykluczeniu,

2.4 zawiera razgco niskg cene w stosunku do przedmiotu zamdwienia.

IX. Klauzula informacyjna.

1.

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27

kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych

i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej

,RODQ"), Zamawiajacy informuje, ze:

1.1 Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gdrnoslgsko-Zagtebiowska Metropolia
z siedzibg przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, adres e-mail: kancelaria@metropoliagzm.pl,

strona internetowa: bip.metropolia.gzm.
1.2 Wyznaczono inspektora ochrony danych, z ktéorym mozna sie kontaktowaC w sprawie
przetwarzania danych osobowych pod adresem e-mail: daneosobowe@metropoliagzm.pl.

1.3 Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujacych celach:
a) oceny ztozonych ofert i wyboru najkorzystniejszej,
b) archiwizacja dokumentacji.

Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:

a) obowigzek prawny administratora (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) wynikajgc z art. 44 i art. 47 ustawy
z dnia 27 sierpnia 2009 r. o finansach publicznych,

b) obowigzek prawny administratora wynikajgcy z art. 6 ustawy o narodowym zasobie
archiwalnym i archiwach (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

1.4 Pani/Pana dane osobowe bedg ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych
osobowych oraz podmiotom upowaznionym na podstawie przepisow prawa, operatorowi
pocztowemu lub kurierowi w zakresie korespondencji papierowej, podmiotom $wiadczgacym
ustugi informatyczne Goérnoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii. Ponadto w zakresie stanowigcym
informacje publiczng dane bedg ujawniane kazdemu zainteresowanemu taka informacjg lub
publikowane na portalu BIP;

1.5 Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres: wynikajgcy z przepiséw prawa dot.
archiwizacji t.j.: przez 5 lat liczac od dnia 1 stycznia roku nastepujgcego po roku rozstrzygnieciu
ogtoszenia.

1.6 Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo Zzgdania ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi do Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

1.7 Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe a konsekwencjg niepodania
danych osobowych bedzie nieuwzglednienie oferty.

1.8 Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania
decyzji ani profilowania, o ktérym mowa w art. 22 RODO.
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2. Zamawiajgcy informuje, iz Wykonawca jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich obowigzkéw
formalno-prawnych zwigzanych z udziatem w postepowaniu. Do obowigzkéw tych nalezg m.in.
obowigzki wynikajgce z RODO, w szczegdlnosci obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13
RODO wzgledem osdéb fizycznych, ktérych dane osobowe dotycza i od ktérych dane te wykonawca
bezposrednio pozyskat.

3. Ponadto wykonawca bedzie musiat wypetni¢ obowigzek informacyjny wynikajgcy z art. 14 RODO
wzgledem osoéb fizycznych, ktérych dane przekazuje Zamawiajgcemu i ktdérych dane posrednio
pozyskat, chyba ze ma zastosowanie co najmniej jedno z wigczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5
RODO.

X. Postanowienia koncowe.

1. W ramach prowadzonego postepowania nie przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone
odpowiednio w przepisach ustawy Prawo zamowien publicznych.

2. Postepowanie prowadzone jest na podstawie wewnetrznych uregulowan organizacyjnych, bez
zastosowania przepisow ustawy Prawo zaméwien publicznych.

3. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do rezygnacji lub uniewaznienia postepowania bez podania
uzasadnienia przed podpisaniem umowy.

4. W toku badania i oceny ofert Zamawiajgcy moze zgda¢ od Wykonawcéw dodatkowych wyjasnien lub
uzupetnien dotyczacych dokumentow lub tresci ztozonych ofert.

Zatgczniki:
1. Zatgcznik nr 1 — Formularz cenowy
2. Zatgcznik nr 2 — Wzér umowy
3. Zatgcznik nr 3 — Oswiadczenie



