) UCHWALA NR 302/2021
ZARZADU GORNOSLASKO-ZAGLEBIOWSKIEJ METROPOLII

z dnia 7 grudnia 2021 r.

w sprawie zawarcia z podmiotem wewnetrznym GZM — Przedsiebiorstwem Komunikacji
Metropolitalnej Sp. z 0.0. w Swierklancu umowy o §wiadczenie uslug w zakresie publicznego transportu
zbiorowego

Na podstawie art. 33 ust. 1 ustawy zdnia 9 marca 2017 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewodztwie
Slaskim (tekst jednolity: Dz.U. 2021 r. poz. 1277 zp6zn. zm.), oraz art. 19 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia
16 grudnia 2010 r. ustawy o publicznym transporcie zbiorowym (tekst jednolity: Dz. U. 2021 r. poz. 1371) oraz
§ 3ust. 1 Uchwaly Nr 188/2021 Zarzadu Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii z dnia 13 lipca 2021 r.
w sprawie podziatu sieci publicznego transportu zbiorowego na obszarze GZM i gmin obj¢tych porozumieniem

uchwala si¢ co nastepuje:

§ 1. 1. Gornos$lasko-Zaglebiowska Metropolia realizujac przyjety podziat sieci publicznego transportu
zbiorowego na obszarze GZM i gmin, z ktérymi GZM zawarl porozumienie, postanawia zawrze¢ z podmiotem
wewnetrznym GZM — Przedsiebiorstwem Komunikacji Metropolitalnej Sp. zo0.0. w Swierklancu, umowe
o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego w brzmieniu stanowiacym zatacznik do
niniejszej Uchwaly.

2. Umowa o ktoérej mowa w ust. 1 realizowana bedzie od dnia 1 stycznia 2022 r.

§ 2. Wykonanie Uchwaty powierza si¢ Panu Kazimierzowi Karolczakowi - Przewodniczacemu Zarzadu
Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii.

§ 3. Uchwala wchodzi w zycie z dniem podjgcia.

Przewodniczacy Zarzadu
Gornoslasko-Zaglebiowskiej
Metropolii

Kazimierz Karolczak
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Zakacznik do uchwaty Nr 302/2021
Zarzadu Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii
z dnia 7 grudnia 2021 r.

Umowa nr OP/29/CRU/434/RUZP/373/21

o $wiadczenie ustug w zakresie publicznego transportu zbiorowego zawarta dnia
............ 2021 r. w Katowicach pomigdzy:

Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia z siedzibg w Katowicach przy ul. Barbary 21A, 40-053
Katowice, NIP 6342901873, zwang dalej ,,Zamawiajacym”, w imieniu ktdrego dzialaja:
1. Kazimierz KAROLCZAK - Przewodniczacy Zarzadu

2. Grzegorz KWITEK — Cztonek Zarzadu

a

Przedsiebiorstwem Komunikacji Metropolitalnej Spotka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedziba
w Swierklancu, 42-622 Swierklaniec, ul. Parkowa 3, NIP: 645 21 62 922

zwanym w dalszej czgsci umowy ,,Wykonawca” reprezentowanym przez:

1. Henryk SZUDY — Prezes Zarzadu,
2. Stanistaw PAKS — Wiceprezes Zarzadu,

zwanymi takze wspolnie ,,Stronami” lub kazda z osobna ,,Strong”.

przy udziale Zarzadu Transportu Metropolitalnego w Katowicach reprezentowanego przez Matgorzate
Gutowska — Dyrektor ZTM

Zwazywszy, ze:

1. Goérnoslasko — Zaglebiowska Metropolia (dalej rowniez jako: ,,Metropolia™), dzialajac na podstawie
ustawy z dnia 9 marca 2017 r. o zwigzku metropolitalnym w wojewoddztwie §laskim (Dz. U. z 2021
r. poz. 1277 z p6zn. zm.), realizuje zadania publiczne m.in. w zakresie:

a) planowania, koordynacji, integracji oraz rozwoju publicznego transportu zbiorowego, w tym
transportu drogowego, kolejowego oraz innego transportu szynowego, a takze zrownowazonej
mobilnos$ci miejskiej,

b) metropolitalnych przewozoéw pasazerskich.

2. Metropolia jest organizatorem publicznego transportu zbiorowego w zakresie metropolitalnych
przewozow pasazerskich w rozumieniu ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie
zbiorowym (tj. Dz. U. z 2021 r. poz. 1371) oraz w zakresie linii lub sieci komunikacyjnej, w stosunku
do ktérych powierzono jej zadania organizacji publicznego transportu zbiorowego na mocy
porozumien z wlasciwymi jednostkami samorzadu terytorialnego.

3. Metropolia realizuje zadania w zakresie metropolitalnych przewozow pasazerskich, w szczegdlnosci
poprzez organizacj¢ i zarzadzanie przewozami metropolitalnymi w celu podniesienia ich jakosci,
dostepnosci 1 spdjnosci systemu transportowego, obejmujacego wszystkie rodzaje i formy
publicznego transportu zbiorowego;

4. Metropolia posiada ponad polowe udziatow Wykonawcy/sprawuje nadzor nad organem
zarzadzajagcym / posiada prawo mianowania ponad potowy sktadu organu nadzorczego Iub
zarzadzajagcego Wykonawcy, a w okresie poprzednich 3 lat co najmniej 80% przecigtnych
przychodow Wykonawcy osigganych ze $wiadczenia ushug pochodzito ze $wiadczenia ustug na rzecz
Metropolii,

5. Przedstawiciele Stron przez ztozenie swojego podpisu o$wiadczaja, Zze sa upowaznieni do zawarcia
niniejszej Umowy, ze ich prawo do reprezentowania danej Strony nie jest ograniczone w zadnym
zakresie, a sposoOb reprezentacji osob wystepujacych w imieniu reprezentowanych Stron umozliwia
skuteczne skladanie o$wiadczen woli, w tym zacigganie zobowigzan na rzecz reprezentowanego
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podmiotu, o$wiadczaja tez, ze nie jest im znana zadna przeszkoda, ktéra mogtaby mie¢ wptyw na
wykonanie zobowigzan przyjetych przez Strony w niniejszej umowie,

majac na wzgledzie tres¢ art. 365 ust. 2 pkt 2 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2021 r. poz. 1129, z p6zn. zm.), dalej Pzp, po dokonaniu ogltoszenia, o ktorym
mowa w art. 23 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U.
2 2021 r. poz. 1371, z pdzn. zm.) Strony zawierajg niniejszg umowe, o ponizszej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Na podstawie niniejszej umowy (dalej jako ,,Umowa”) Zamawiajacy zleca, a Wykonawca
przyjmuje do wykonania $wiadczenie ustug przewozowych w zakresie publicznego transportu
zbiorowego na obszarze, na ktorym Zamawiajacy pelni funkcje organizatora transportu
publicznego zgodnie z art. 7 ust. 1 pkt 4b ustawy o publicznym transporcie zbiorowym, przy
wykorzystaniu autobusow (dalej roéwniez ,,pojazd”) o specyfikacji okre§lonej w Zatgczniku nr 1
»Wymagania wobec pojazdow Wykonawcy” do Umowy
(dalej jako ,,Ustugi”).

2. W okresie obowigzywania Umowy Zamawiajacy zleci Wykonawcy wykonanie Uslug w liczbie
85961 113 (stownie: osiemdziesigt pig¢ milionéw dziewieéset szes¢dziesigt jeden tysigcy sto
trzynascie) wozokilometrow (dalej jako ,,wozokm”) — Zakres podstawowy, zgodnie z Zalgcznikiem
nr 2 ,,Praca eksploatacyjna na obszarze o nazwie Segment Poinoc A, Tarnowskie Gory” do Umowy,
Z zastrzezeniem ust. 3.

3. Wielkos$¢ gwarantowana pracy eksploatacyjnej wyrazonej w wozokm przewidzianej do zlecenia
w ramach Umowy wynosi 74 748 795, co stanowi 85% pracy eksploatacyjnej dla Zakresu
podstawowego, okreslonej w ust. 2. Ograniczenie pracy eksploatacyjnej w stosunku do wielko$ci
dla Zakresu podstawowego nie moze przekroczy¢ 15% liczby wozokm okreslonej w ust. 2
w przeciagu catego okresu obowigzywania Umowy, przy czym w kazdym przypadku nie wigcej
niz 15% liczby wozokm przewidywanych do wykonania w kazdym roku kalendarzowym
obowigzywania Umowy.

4.  Warto$¢ nominalna netto zobowigzania wynikajacego z Zakresu podstawowego na dzien zawarcia
Umowy wynosi 640 839 000 zt (stownie: szeScset czterdziesci milionéw osiemset trzydziesci
dziewig¢ tysiecy ztotych 00/100), a wartos¢ brutto zobowigzania wynosi 692 106 120 zl (stownie:
sze$Cset dziewiecdziesigt dwa miliony sto szes¢ tysiecy sto dwadziescia ztotych 00/100).

5. Zamawiajacy zobowiazuje si¢ wspotdziatat z Wykonawca w celu zapewnienia nalezytego
wykonania Umowy, w szczegdlnosci udziela¢ wszelkich niezbednych informacji zwigzanych
z realizacjg Umowy, a takze do zaplaty umdwionego wynagrodzenia zgodnie z Umowa.

6. W imieniu Zamawiajgcego umowa realizowana bedzie przez Zarzad Transportu Metropolitalnego
w Katowicach (dalej jako ,,ZTM”) w zakresie obejmujgcym statutowe zadania ZTM.

7. W sytuacjach, gdy wystapi nagla konieczno$¢ zaspokojenia potrzeb przewozowych zaistniatych na
obszarze objetym Umowa, Wykonawca po uzyskaniu zgody ZTM moze zleci¢ $wiadczenie ustug
objetych Umowa podwykonawcom w zakresie nieprzekraczajacym 15% liczby wozokm okreslone;j
w ust. 2 w przeciaggu catego okresu obowigzywania Umowy, przy czym w kazdym przypadku nie
wiecej niz 15% liczby wozokm przewidywanych do wykonania w kazdym roku kalendarzowym
obowigzywania Umowy. Wykonawca zobowigzany jest do poinformowania ZTM o nazwie
podwykonawcy, danych kontaktowych, zakresie zleconych mu ustug i okresie w jakim ustugi beda
mu zlecane. Wykonawca jest zobowigzany do zapewnienia, aby podwykonawca posiadat
odpowiednie uprawnienia i do§wiadczenie niezbgdne
do realizacji uslug objetych Umowg, jak réwniez jest zobowigzany do zagwarantowania
przestrzegania przez podwykonawce wszystkich obowigzkow przewidzianych Umowag. Kazde
dzialanie i zaniechanie podwykonawcy bedzie réwnoznaczne z dzialaniem i zaniechaniem
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Wykonawcy ze wszystkimi skutkami prawnymi, w tym obowigzkiem zaptaty kary umownej przez
Wykonawce. W zadnym wypadku ZTM nie ponosi odpowiedzialno$ci za zaptate wynagrodzenia
naleznego podwykonawcy, a odpowiedzialnos¢ taka ponosi wylacznie Wykonawca.

8. Harmonogram zmiany pracy eksploatacyjnej i liczby pojazdow w okresie obowigzywania Umowy
stanowi Zatacznik nr la ,Harmonogram zmiany pracy eksploatacyjnej i liczby pojazdéw” do
Umowy. Zmiana zatacznika nie wymaga aneksu do Umowy.

§2

Termin obowigzywania Umowy

Umowa zawarta zostaje na czas okres$lony, tj. na okres od dnia 1 stycznia 2022 r. do dnia
31 grudnia 2029 r. lub do wyczerpania wielko$ci pracy eksploatacyjnej, o ktorej mowa w § 1 ust.
2 Umowy, w zaleznosci ktore z tych zdarzen wystapi pierwsze.

§3
Warunki realizacji Ustug

1. Wykonawca bedzie wykonywat Uslugi zgodnie z przekazywanymi przez ZTM rozktadami jazdy
wraz z ewentualnymi wariantami tras zawierajagcymi: oznaczenie Linii, wykaz obstugiwanych
przystankow wraz z godzinami odjazdoéw, parametry eksploatacyjne Linii, tj. dobowa liczbg
kurséw w dni robocze, soboty, dni wolne od pracy, dni specjalne oraz prace eksploatacyjng
wyrazong w wozokm dla kazdego typu taboru.

2. Rozktady jazdy beda przekazywane Wykonawcy z co najmniej siedmiodniowym wyprzedzeniem
przed ich wejéciem w zycie, przy czym w sytuacjach nagtych lub niezaleznych od ZTM termin ten
moze ulec skroceniu.

3. Aktualne rozktady jazdy beda przesylane Wykonawcy za pomocg poczty elektronicznej na adres
e-mail: koordynacja@pkm-swierklaniec.pl, a.dyrgala@pkm-swierklaniec.pl .

4. ZTM zastrzega jednostronng mozliwo$¢ zmiany tre$ci Zatgcznika nr 2 ,,Praca eksploatacyjna na
obszarze o nazwie Segment Potnoc A Tarnowskie Gory” do Umowy, w zakresie: oznaczenia Linii,
typu taboru obstugujacego poszczegdlne Linie, trasy Linii, a takze uruchomienia nowych Linii,
likwidacji lub zawieszenia funkcjonowania Linii z uwzglednieniem postanowien okreslonych w §
1 ust. 2 1 3 Umowy. Zmiana zatgcznika nie wymaga aneksu do Umowy.

5.  Wykonawca moze przekazywa¢ ZTM propozycje modyfikacji rozktadu jazdy Linii zleconych
w ramach niniejszej Umowy, a takze uwagi i informacje majace na celu usprawnienie
funkcjonowania komunikacji. Przedstawiona przez Wykonawce propozycja nowego rozkladu
jazdy nie jest wigzaca dla ZTM, ktéry moze wdrozy¢ propozycje, jezeli uzna jej zasadnosc.

6. Wykonawca na zadanie ZTM jest zobowigzany do wspélpracy przy tworzeniu i aktualizacji
rozktadow jazdy w celu poprawy funkcjonowania przewozow, w szczegolnosci do przekazywania
niezbednych danych zwigzanych z realizacja Ustug, w zakresie i w terminie okreslonym przez
ZTM.

7. ZTM zapewnia podawanie rozkltadow jazdy do publicznej wiadomosci na wszystkich,
wymienionych w rozktadzie jazdy przystankach komunikacyjnych oraz dworcach, z wytaczeniem
przystankow komunikacyjnych przeznaczonych wyltgcznie dla wysiadajgcych pasazerow.

8. Przy $wiadczeniu Ustugi Wykonawca jest obowigzany do przestrzegania przepisow prawa, a takze
przestrzegania zasad $wiadczenia Ustug okreslonych w Zataczniku nr 3 ,,Wymagania wobec
Wykonawcy” do Umowy. Wykonawca ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za bezpieczenstwo
pasazerow korzystajacych z Uslug $wiadczonych na podstawie Umowy.

9.  Wykonawca uzyskuje na swoj koszt wszelkie zezwolenia i za§wiadczenia niezbgdne do realizacji
Ustug, zapewnia odpowiednio przeszkolony personel do realizacji Ustug, a takze gwarantuje, iz
pojazdy wraz z wyposazeniem spetniaja wszelkie wymogi prawne. Dodatkowo pojazdy
Wykonawcy majg uzyska¢ Certyfikat, o ktorym mowa w Zataczniku nr 4 ,,Procedura dopuszczenia
pojazdu do obstugi linii” do Umowy.

10. W okresie realizacji Umowy Wykonawca zobowigzuje si¢ do:
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a) zapewnienia 0sob na stanowiskach kierujacych pojazdami, dyspozytoréw oraz stuzb nadzoru
ruchu zgodnie z Zatgcznikiem nr 6 ,,Wymagania wobec Pracownikow Wykonawcy” do
Umowy 1 innych oséb, koniecznych do realizacji Umowy, ktore posiadaja odpowiednie
uprawnienia, doswiadczenie i kwalifikacje,

b) przestrzegania zapisow okreSlonych w Regulaminie przewozu oraz innych przepisow
porzadkowych obowigzujacych w publicznym transporcie zbiorowym organizowanym przez
ZTM, a takze zapisow Taryfy przewozu w komunikacji zbiorowej organizowanej przez Zarzad
Transportu Metropolitalnego,

c) s$wiadczenia Ustug zgodnie z wytycznymi wskazanymi w Zataczniku nr 3 ,,Wymagania wobec
Wykonawcy” do Umowy,

d) $wiadczenia Ustug zgodnie z wytycznymi wskazanymi w Zatgczniku nr 7 ,,Zasady komfortu
termicznego” do Umowy w zakresie zapewnienia komfortu termicznego przestrzeni
pasazerskiej,

e) s$wiadczenia Ustug wylacznie przy uzyciu pojazdow:

— oznakowanych wewnetrznie i zewnetrznie w zakresie liniowej informacji pasazerskiej
zgodnie ze Standardami dzialania Systemu Informacji Pasazerskiej, ktore stanowia
Zakacznik nr 8a ,,Standardy dziatania Systemu Informacji Pasazerskiej” do Umowy,

— zgodnych z obowigzujacymi zasadami identyfikacji wizualnej i oznakowania pojazdoéw
stanowigcymi Zatacznik nr 8 ,,Zasady identyfikacji wizualnej i oznakowania autobusow”
do Umowy,

f) wykonywania wszystkich przewozoéw punktualnie, jak réwniez zapewnienia prawidtowej
jakosci Ustug zgodnie z warunkami opisanymi w Zataczniku nr 3 ,,Wymagania wobec
Wykonawcy” do Umowy,

g) zwrotu do ZTM - wszystkich biletéw zatrzymanych w kasownikach znajdujacych sig¢
W pojazdach (co najmniej raz w tygodniu) wraz z informacjg o dacie, numerze Linii i numerze
taborowym pojazdu, w ktérym doszto do zdarzenia,

h) umozliwiania przeprowadzania kontroli jakosci $wiadczenia Ustug zgodnie z zasadami
okreslonymi w Zatgczniku nr 3 ,,Wymagania wobec Wykonawcy” do
Umowy,

i) umozliwiania przeprowadzania kontroli biletowej pasazeréw oraz wykonywania polecen
wydawanych w zakresie realizacji kontroli, zgodnie z zasadami okre$lonymi w Zataczniku nr
3 ,,Wymagania wobec Wykonawcy” do Umowy,

J) rozpatrywania zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa oraz Regulaminem przewozu we
wlasnym zakresie wszelkich skarg, wnioskow i reklamacji pasazerow, jak rowniez do
przekazywania odpowiedzi na skargi, wnioski i reklamacje pasazeréw przestane przez ZTM,
w terminach wskazanych przez ZTM, a takze zaspakajania we wlasnym zakresie wszelkich
roszczen zglaszanych przez pasazerow i inne podmioty, ktore poniosty szkody w zwigzku
z wykonywaniem Ustug,

k) sktadania sprawozdan z realizacji Ustug w terminie i zakresie ustalonym w Zataczniku nr 14
»Raport przewozow niezrealizowanych” do Umowy i w Zataczniku nr 14a

»Sprawozdanie z realizacji ustlug przewozowych” do Umowy,

I) uzgodnienia zasad korzystania z przystankow komunikacyjnych i dworcow z ich wtascicielami
lub zarzadzajacymi zgodnie z obowigzujagcymi przepisami w terminie umozliwiajacym
prawidlowa realizacj¢ Ustug, w tym ponoszenia wszelkich kosztow, optat itp. zwigzanych
z korzystaniem z przystankow komunikacyjnych i dworcow,

m) prowadzenia sprzedazy biletow zgodnie z Zatgcznikiem nr 10 ,,Zasady sprzedazy biletow przez
Wykonawce 1 kontroli jej przestrzegania” do Umowy,

n) respektowania przepisow, wytycznych i zalecen wydanych przez organy administracji
publicznej, zwigzanych z zapewnieniem pasazerom odpowiednich warunkéw bezpieczenstwa
1 higieny oraz utrzymaniem $rodka transportu we wlasciwym stanie sanitarnym,

0) stosowania Systemu Zliczania Pasazeréw, o ktérym mowa w Zataczniku nr 16

,Wymogi dotyczgce Systemu zliczania pasazerow w pojazdach” do Umowy,
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p) dysponowania baza eksploatacyjng w rozumieniu art. 4, pkt 21a ustawy z dnia
6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym (Dz. U. z 2021 r. poz. 919, 1005) zlokalizowang
na obszarze, na ktorym na dzien zawarcia Umowy ZTM peni funkcje organizatora publicznego
transportu zbiorowego,

q) stosowania elektronicznego systemu pobierania opfat za przejazdy zgodnie z zasadami
okreslonymi w Zalaczniku nr 5 ,,Zasady stosowania przez Wykonawce elektronicznego
systemu pobierania oplat za przejazd” do Umowy oraz w Zalaczniku nr 5a ,,Standard
wyposazenia pojazdow w urzgdzenia poboru oplat wariant

Metrolinia” do Umowy,
r) $wiadczenia Umowy zgodnie z wytycznymi:
— Zalacznika nr 7 ,,Zasady komfortu termicznego” do Umowy,
— Zalacznika nr 9 ,,Zasady obstugi pasazeroéw i przystankow” do Umowy, Zalacznika nr 15
,CzystosC 1 estetyka pojazdow” do Umowy.

§4
Tabor

1. W celu realizacji Ustug Wykonawca obowigzany jest dysponowa¢ pojazdami spetniajacymi
wymagania wskazane w Zatgczniku nr 1 ,,Wymagania wobec pojazdow Wykonawcy” do Umowy
przez caty okres realizacji Umowy. Wykonawca zapewnia, ze pojazdy ktorymi wykonywane beda
Ustugi, co do liczby i rodzaju napedu spetnia¢ beda w ciggu calego okresu obowigzywania Umowy
wymagania art. 36 ust. 1, art. 68 ust. 4 oraz art. 37 ust. 5 ustawy o elektromobilnosci i paliwach
alternatywnych (tj. Dz.U. 2021 r. poz. 110).

2. Uslugi wykonywane beda pojazdami, ktérych wykaz stanowi Zatacznik nr 13 ,,Wykaz autobuséw
Wykonawey” do Umowy.

3. Niezbegdna liczba pojazdow kazdego typu taboru (MN, AN, BN, CN) przeznaczonych do realizacji
Ustlug zawarte sg w Zalaczniku nr 1 ,,Wymagania wobec pojazdow Wykonawcy” do Umowy.

4. Zasady wprowadzenia do eksploatacji nowego pojazdu i/lub wycofania dotychczasowego pojazdu,
w stosunku do pojazdow wskazanych w Zataczniku nr 13 ,,Wykaz autobuséw Wykonawcy” do
Umowy, okresla Zalacznik nr 4 ,,Procedura dopuszczenia pojazdu do obstugi linii” do Umowy,
w przypadku zmiany przepisow okreslajacych wymagania dotyczace pojazdéw, pojazdy te
dostosowane zostang niezwlocznie do zmienionych wymogdéw, tak aby z momentem
obowigzywania zmienionych przepisow byly dostosowane.

5. W celu realizacji zadania Zamawiajacy udostepni nieodptatnie Wykonawcy pojazdy
1 infrastrukture zakupione w ramach projektu ,,Jedziemy na prad — zakup autobusow elektrycznych
i budowa infrastruktury tadowania na obszarze Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii” nr UDA-
RPSL.04.05.01-24-012E/20-00. Szczegdtowe zasady udostgpnienia pojazdow i infrastruktury
zostang okreslone w aneksie do niniejszej umowy.

§5

Ubezpieczenie

1. Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone Wykonawcy lub
podwykonawcy przez pasazerOw 1 osoby trzecie podczas realizacji przez Wykonawce lub
podwykonawce ustug objetych Umowa.

2. Wykonawca o$wiadcza, ze posiada polise Odpowiedzialnosci Cywilnej z tytulu wykonywanej
dzialalno$ci objetej niniejszg Umowa, na kwotg co najmniej 2 000 000,00 zt i zobowigzuje si¢
utrzymywac ubezpieczenie odpowiedzialno$ci cywilnej na powyzszym poziomie przez caly czas
trwania Umowy. W przypadku wygasniecia dotychczasowej polisy odpowiedzialnosci cywilnej
Wykonawca zobowigzany jest do przedtozenia ZTM kopii nowej polisy potwierdzajacej zawarcie
umowy ubezpieczenia na powyzsza sumg¢ na kolejny okres z siedmiodniowym wyprzedzeniem.

3. Jezeli Wykonawca nie zawrze umowy ubezpieczenia, o ktorej mowa w ust. 2 niniejszego paragrafu,
Zamawiajacy moze zawrze¢ taka umowe ubezpieczenia lub przedtuzy¢ okres jej obowiazywania
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we wlasnym imieniu, lecz na wylaczny koszt i ryzyko Wykonawcy. W takim przypadku
Zamawiajacy bedzie uprawniony do potracenia poniesionych kosztow zwigzanych z zawarciem lub
przedtuzeniem umowy ubezpieczenia z wynagrodzenia Wykonawcy przystugujacego mu z tytutu
realizacji niniejszej Umowy.

§6

Wynagrodzenie

1. Za ushugi wykonywane w ramach Umowy Wykonawca bgdzie otrzymywaé wynagrodzenie,
ustalane jako iloczyn faktycznie wykonanej liczby wozokilometréw oraz obowigzujacej stawki
jednostkowej netto, z zastrzezeniem ust. 3 oraz § 7 Umowy.

2. Stawka jednostkowa dla danego typu taboru (dalej jako ,,Stawka”), za wykonanie przez
Wykonawce Ustug, obowigzujaca w danym roku kalendarzowym, okreslona zostata w Zataczniku
nr 12a ,,Prognoza rekompensaty na rok.....” do Umowy.

3. W przypadku realizacji przewozu pojazdem o wigkszej pojemnosci niz przewidziany w rozktadzie
jazdy, ZTM zaptaci Wykonawcy za wykonanie przewozu taka Stawke, jaka zostata ustalona dla
taboru przewidzianego w rozkladzie jazdy. Natomiast w przypadku, gdy pojazd bedzie miat
mniejszg pojemnos$¢ niz przewidziana w rozkladzie jazdy, ZTM obnizy zaptate do takiej stawki,
jaka jest odpowiednia dla taboru, ktorym faktycznie przewodz zostat wykonany.

4. Rozliczenie realizowanych Uslug nastgpowac bedzie w okresach miesigcznych.

5. Podstawa do dokonania przez ZTM weryfikacji wykonanej pracy eksploatacyjnej oraz wyliczenia
wynagrodzenia za dany miesigc s3 m.in:

a) dane o pracy eksploatacyjnej, pozyskane z komputeréw poktadowych zainstalowanych
w pojazdach,

b) przekazane przez Wykonawce raporty przewozow niezrealizowanych lub zrealizowanych
czgsciowo (wg Zatacznika nr 14 ,,Raport przewozow niezrealizowanych” do Umowy),

c) raporty kontroli przeprowadzonych przez ZTM.

6. Wynagrodzenie przystuguje Wykonawcy wylacznie za faktycznie wykonane wozokilometry
wedlug obowigzujagcego rozktadu jazdy oraz ewentualne dodatkowe wozokm wykonane
w uzgodnieniu z ZTM, z zachowaniem warunkow Umowy. Wykonawcy nie przystuguje
wynagrodzenie za niewykonane wozokilometry, takze w przypadku wystgpienia okolicznosci
uniemozliwiajacych wykonanie ustug z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy, z zastrzezeniem
§ 7 Umowy.

7.  ZTM w kazdym czasie moze dokona¢ czastkowej weryfikacji miesigcznego rozliczenia Ustug. Ma
on prawo zazada¢ dodatkowych informacji i dokumentow w zwigzku z dokonywaniem weryfikacji
rozliczen miesigcznych, a Wykonawca jest zobowigzany do przekazania tych danych niezwlocznie,
nie pozniej niz w ciggu 14 dni od zgloszenia zadania. W przypadku braku przekazania zadanych
informacji lub dokumentow, ZTM jest uprawniony do:

a) wstrzymania ptatnosci do czasu przekazania przez Wykonawce ww. informacji lub
dokumentow,

b) jednostronnego skorygowania miesiecznego rozliczenia w oparciu o posiadane dane.

8. Na podstawie dokonanej weryfikacji rozliczenia, w oparciu o przekazane informacje i dokumenty,
ZTM ostatecznie ustala transze ptatnosci z tytutu realizacji Ustug za zweryfikowany okres, o czym
niezwlocznie informuje Wykonawce. W przypadku wystapienia takiej koniecznosci, Wykonawca
po uzyskaniu takiej informacji wystawi odpowiednie dokumenty korygujace.

9. Wynagrodzenie za wykonang pracg eksploatacyjng ZTM przelewa na konto bankowe Wykonawcy,
na podstawie wystawionych przez Wykonawce faktur, w nastgpujacych terminach:

a) do 20-go dnia kazdego miesigca kalendarzowego zaliczk¢ na poczet wynagrodzenia za
wykonang prace eksploatacyjng w wysokosci 50% naleznosci ustalonej na podstawie
planowanej pracy eksploatacyjnej w danym miesigcu oraz obowigzujacych Stawek;

b) z zastrzezeniem ust. 7, w terminie 14 dni kalendarzowych od dostarczenia przez Wykonawce
szczegOtowej dokumentacji zawierajacej rozliczenie faktycznie wykonanej pracy
eksploatacyjnej w miesigcu, ktorej faktura dotyczy, a okreslonej w ust. 5 oraz sprawozdanie
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wedlug Zatgcznika nr 14a ,Sprawozdanie z realizacji ushug przewozowych” do Umowy,
pozostala do zaptacenia naleznos¢ za rzeczywiscie wykonang prace eksploatacyjna.

10. Faktura powinna by¢ wystawiona w nastepujacy sposob:

Nabywca: Gornoslasko-Zaglebiowska Metropolia
ul. Barbary 21A 40-053 Katowice
NIP: 6342901873
Odbiorca: Zarzad Transportu Metropolitalnego w Katowicach
ul. Barbary 21A
40-053 Katowice
Przy czym adresem do przestania faktury bedzie adres Odbiorcy.

11. Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy  platne  jest na rachunek  bankowy
93 1130 1091 0003 9132 3120 0001 . O zmianie konta Wykonawca niezwlocznie informuje ZTM
w formie pisemnej pod rygorem niewaznos$ci. Zmiana ta nie wymaga aneksu do Umowy. Do czasu
powiadomienia ZTM o zmianie numeru konta, wszelkie wptaty dokonane na dotychczasowe konto
uwaza si¢ za wykonane prawidtowo.

12. Przeniesienie wierzytelnosci Wykonawcy wobec Zamawiajacego, wynikajacych z realizacji
Umowy na rzecz 0sob trzecich, wymaga uprzedniej zgody ZTM wyrazonej w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

13. Wierzytelnosci Wykonawcy wynikajace z Umowy nie moga by¢ przedstawiane do potracenia
ustawowego (art. 498 Kodeksu cywilnego) z wierzytelnosciami Zamawiajgcego.

14. Wykonawca o§wiadcza, iz jest czynnym podatnikiem podatku od towardéw i ushug.

15. ZTM os$wiadcza, ze bedzie dokonywal platnosci za wykonane Uslugi z zastosowaniem
mechanizmu podzielonej ptatnosci.

16. Wykonawca o$wiadcza, ze wskazany w fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem
rozliczeniowym stuzacym wylacznie dla celow rozliczen z tytulu prowadzonej przez niego
dziatalno$ci gospodarczej.

17. Na zasadach okreslonych w §7 Umowy zakres 1 sposob realizacji postanowien Umowy w kazdym
kolejnym roku rozliczeniowym uzalezniony jest od zabezpieczenia w budzecie Zamawiajgcego na
dany rok niezbednych srodkow finansowych na ten cel. Przez niezbedne srodki finansowe nalezy
rozumie¢ $rodki okreslone w Planie Finansowym ZTM i Wieloletniej Prognozie Finansowej
Zamawiajgcego.

18. W przypadku zmiany, rozwigzania lub wygasni¢cia porozumien, na podstawie ktorych ZTM
organizuje publiczny transport zbiorowy na terytorium danej jednostki samorzadu terytorialnego
badz zmniejszenia obszaru, na ktorym ZTM organizuje publiczny transport zbiorowy
z jakichkolwiek innych przyczyn lub w przypadku zmiany porozumien na podstawie ktorych ZTM
organizuje publiczny transport zbiorowy na terytorium danej jednostki samorzadu terytorialnego,
jesli bedzie miato to wplyw na realizacjc Umowy, ZTM jest uprawniony do zmniejszenia
wolumenu pracy eksploatacyjnej, jak rowniez do jednostronnej zmiany Zatacznika nr 2 ,,Praca
eksploatacyjna na obszarze o nazwie Segment Potnoc A Tarnowskie Gory” do Umowy. W takim
przypadku nie obowigzujg limity okreslone w § 1 ust. 2 i ust. 3 Umowy. Wykonawcy nie
przystuguje jakiekolwiek odszkodowanie z tego tytutu.

§7

Rekompensata — planowanie i weryfikacja

1. Poza Wynagrodzeniem okreslonym na podstawie § 6 Umowy, Wykonawcy nie przystuguje prawo
do jakichkolwiek dodatkowych $wiadczen i/lub optat z tytulu wykonywania Ustug stanowigcych
przedmiot Umowy, za wyjatkiem rekompensaty okreslonej w art. 50 ust. 1 pkt 2) lit ¢) i pkt 3)
ustawy o publicznym transporcie zbiorowym, na zasadach okreslonych ponize;j.

2.  Wynagrodzenie otrzymywane przez Wykonawce stanowi rekompensate za ustugi $Swiadczone
w ramach Umowy, ktora kalkulowana bedzie corocznie przez Zamawiajacego w oparciu o Umowe,
przepisy rozporzadzenia (WE) Nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia
23 pazdziernika 2007 r. dotyczace ushlug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego
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transportu pasazerskiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady (EWG) nr 1191/69 i (EWG)

nr 1107/70 oraz w oparciu o inne obowigzujace przepisy prawa, komunikaty i decyzje wlasciwych

organow Unii Europejskiej.

3. Zasady kalkulacji wysoko$ci rekompensaty okre$la Zatacznik nr 12 ,Zasady kalkulacji
rekompensaty” do Umowy.

4. Planowanie rekompensaty na kolejny rok kalendarzowy:

1) Wykonawca przedstawia Zamawiajagcemu projekt Prognozy rekompensaty na kolejny rok
kalendarzowy (projekt nowego =zalacznika nr 12a) — dalej jako ,Projekt Prognozy
rekompensaty” - w terminie do 15 lutego roku biezacego, w oparciu o przedstawiony uprzednio
przez ZTM plan pracy eksploatacyjnej.

2) Z uwzglednieniem zasad zwigzanych ze $wiadczeniem Ushlug, Strony podejmujg negocjacje
dotyczace Projektu Prognozy rekompensaty.

3) W przypadku, gdy w ocenie Zamawiajacego Projekt Prognozy rekompensaty wymaga
poprawy/zmiany/modyfikacji Wykonawca jest zobligowany do jego niezwlocznej poprawy
zgodnie z zastrzezeniami Zamawiajacego. Zatwierdzenie przez Zamawiajacego Projektu
Prognozy rekompensaty na rok nastgpujacy, uwzgledniajacego wszystkie zastrzezenia
Zamawiajacego, winno nastapi¢ nie pozniej niz do dnia 1 wrzesnia roku poprzedzajacego.

4) Po zatwierdzeniu Projektu Prognozy rekompensaty na dany rok, staje si¢ on nowym
Zalacznikiem nr 12a do Umowy, co nie wymaga ancksu do Umowy.

5) W dniu zawarcia Umowy Zamawiajacy zatwierdza Projekt Prognozy rekompensaty na okres do
konca 2022 r., ktdry stanowi takze Zalacznik nr 12a do Umowy.

6) W przypadku niezatwierdzenia Projektu Prognozy rekompensaty na rok kolejny zastosowanie
bedzie mie¢ nastgpujaca procedura:

a) W przypadku gdy Zamawiajacy zgtosi zastrzezenia do Projektu Prognozy rekompensaty na
rok kolejny a Wykonawca poinformuje, Ze nie jest w stanie dostosowac Projektu Prognozy
rekompensaty do zastrzezen Zamawiajgcego bez zmiany planu pracy eksploatacyjnej
przedstawionego przez ZTM, Zamawiajacy jest uprawniony i zobowigzany do:

— dokonania zmiany planu pracy eksploatacyjnej w sposob ktory umozliwi Wykonawcy
dostosowanie Projektu Prognozy rekompensaty do zastrzezen Zamawiajacego
w terminie umozliwiajacym przyjecie 1 zatwierdzenie Projektu Prognozy
rekompensaty nie p6zniej niz do 25 wrzesnia danego roku, (w takim przypadku nie
majg zastosowania maksymalne wielkoSci ograniczenia pracy eksploatacyjnej
wskazane w §1 ust. 3, a ograniczenie pracy eksploatacyjnej wynikajace z tej
przyczyny nie bedg wliczane do wskazanych w §1 ust. 3 wielkosci maksymalnego
ograniczenia pracy eksploatacyjnej w danym roku i w catym okresie obowigzywania
umowy), procedure okreslong w pkt. 1) - 3) powyzej stosuje si¢ odpowiednio, lub

— wyboru niezaleznego od Wykonawcy oraz Zamawiajacego eksperta posiadajacego
doswiadczenie z dziedziny transportu zbiorowego oraz pomocy publicznej, ktory
oceni Projekt Prognozy rekompensaty przedtozony przez Wykonawce, w terminie nie
dhluzszym niz do 25 wrzesnia danego roku, w szczegdlnosci w zakresie wysokosci
planowanej Rekompensaty oraz zgodnosci Projektu Prognozy rekompensaty
z zasadami pomocy publicznej oraz budzetem Zamawiajacego. Zaopiniowany przez
ww. eksperta Projekt Prognozy rekompensaty, po ewentualnych zmianach
wprowadzonych przez eksperta, staje si¢ obowigzujgcym Projektem Prognozy
rekompensaty, z zastrzezeniem, ze kwota rekompensaty rocznej z niego wynikajaca,
nie moze przewyzsza¢ kwoty zabezpieczonej przez Zamawiajagcego w swoim
budzecie na realizacj¢ przedmiotu Umowy.

b) W przypadku, gdy dziatania okreslone w lit &) nie zostang zakonczone do 25 wrze$nia
danego roku, obowigzujacym Projektem Prognozy rekompensaty na rok kolejny jest
ostatnia wersja Projektu Prognozy rekompensaty zatwierdzona przez Zamawiajacego
(zgodnie z Zatgcznikiem nr 12a do Umowy), do czasu ukonczenia ww. procedury
z zastrzezeniem, ze kwota rekompensaty rocznej z niej wynikajgca nie moze przewyzszac
kwoty zabezpieczonej przez Zamawiajgcego w swoim budzecie na realizacj¢ przedmiotu
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Umowy. W takim przypadku Zamawiajacy jednostronnie dokona korekty Projektu
Prognozy rekompensaty i bgdzie on stanowit obowiazujacy zalacznik nr 12a do Umowy,
do czasu jego ewentualnej zmiany w ramach uzgodnien.

c) W przypadku gdy Zamawiajacy zgtosi zastrzezenia do Projektu Prognozy rekompensaty na
rok kolejny a Wykonawca poinformuje, ze nie ma mozliwos$ci dostosowania Projektu
Prognozy rekompensaty do zastrzezen Zamawiajacego lub nie ustosunkuje si¢ do
zastrzezen Zamawiajgcego — z uzasadnieniem innym niz okre§lone pod lit a) lub brakiem
takiego uzasadnienia , obowigzujacym i zatwierdzonym Projektem Prognozy rekompensaty
na rok kolejny jest ostatnia wersja Projektu Prognozy rekompensaty zatwierdzona przez
Zamawiajacego (zgodnie z Zatacznikiem nr 12a do Umowy) z zastrzezeniem, ze kwota
rekompensaty rocznej z niej wynikajaca nie moze przewyzszac¢ kwoty zabezpieczonej przez
Zamawiajacego w swoim budzecie na realizacje przedmiotu Umowy.

5. Wykonawca jest obowigzany do prowadzenia ewidencji ksiggowej w sposob umozliwiajacy
weryfikacje prawidlowosci udzielania rekompensaty z tytutu S$wiadczenia ustug publicznych.

6. Zamawiajacy moze na biezgco w kazdym czasie przeprowadza¢ przeglady rekompensaty
wyplaconej, biezacej jak i1 przysziej a takze kontrolowaé Wykonawce w tym aspekcie,
w szczegolnosci na zasadach okreslonych w ust. 9 ponizej.

7. Wykonawca zobowigzuje si¢ do przechowywania przez okres 10 lat po zakonczeniu Umowy
dokumentow, danych, materialow i informacji stanowiacych podstawe do realizacji Ustug nig
objetych oraz ustalenia wysokosci naleznej rekompensaty.

8.  Wykonawca bedzie kazdorazowo informowal Zamawiajacego 0 zamiarze uzyskania srodkow
publicznych, wptywajacych na poziom rekompensaty, ktore to srodki moga by¢ przeznaczone na
finansowanie kosztow Ustug. Jednocze$nie Zamawiajacy W ramach procedury okreslonej w ust. 4,
ma mozliwo$¢ zobowigzania Wykonawcy do zakupu okreslonych rodzajowo sktadnikow
majatkowych (w tym w szczegdlnosci do ztozenia wniosku o dofinansowanie do odpowiedniej
instytucji publicznej), a koszty i przychody z tym zwigzane zostang uwzglednione w Prognozie
rekompensaty na zasadach okreslonych w Zataczniku nr 12 do Umowy.

8a. W przypadku ubiegania si¢ przez Wykonawce o dofinansowanie nabycia taboru lub innych
sktadnikow majatkowych przestrzegane bgda nastepujace zasady:

a) Uzyska on uprzednig zgode lub zobowigzanie od Zamawiajacego zgodnie z trescig ust. 8,

b) Nabycie taboru lub innych $rodkow trwatych bedzie niezbedne do realizacji przedmiotu
umowy,

c) Nabycie taboru lub innych $rodkow trwatych bedzie przeprowadzone zgodnie
z obowiazujacymi przepisami prawa krajowego oraz wspolnotowego, w tym z dokumentami
operacyjnymi dla danego programu, z ktorego Wykonawca bedzie chcial uzyskac
dofinansowanie.

9. Zamawiajacy jest uprawniony do dokonywania w siedzibie Wykonawcy badz innych adekwatnych
miejscach kontroli jego ksiag rachunkowych oraz wszelkiej dokumentacji ksiggowo-finansowej
i innych dokumentow dotyczacych przychoddéw i kosztéw zwigzanych ze swiadczeniem Ushug.
W uzasadnionych przypadkach kontrola moze odbywac si¢ w siedzibie Zamawiajacego, wOwczas
zwrdci sie on do Wykonawcy o dostarczenie stosownych dokumentéw do jego siedziby. Do
przeprowadzania kontroli i weryfikacji uprawnieni sg przedstawicicle Zamawiajgcego Iub
wskazany przez Zamawiajacego audytor.

10. Wykonawca bedzie podlegal w okresach rocznych audytom Zamawiajacego (badz wyznaczonego
przez Zamawiajacego i niezaleznego od Stron podmiotu specjalizujgcego si¢ w przeprowadzaniu
audytu) pozwalajacym w szczegolno$ci na:

a) ustalenie wysoko$ci rzeczywiscie naleznej Wykonawcy rekompensaty,

b) weryfikacje prognozy rekompensaty,

c) weryfikacje¢ wskaznika dziatalno$ci przewazajgcej

d) stwierdzenie, czy nie doszto do naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw okreslonych
w Umowie,
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e) weryfikacje wyplacenia nadmiernej rekompensaty, uwzgledniajac przy tym wszelkie
przysporzenia, jakie otrzymat niezaleznie od ich zrdodla, na wykonanie Ustugi, w tym
wynagrodzenie wskazane w § 6 Umowy.

11. W kazdym przypadku, gdy otrzymana na podstawie badz w zwigzku z Umowg kwota przekracza
kwote rekompensaty ustalang w zgodzie z postanowieniami Umowy, w tym Zatacznikiem nr 12
»Zasady kalkulacji rekompensaty” do Umowy i przepisami rozporzadzenia (WE) Nr 1370/2007
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 23 pazdziernika 2007 r. dotyczace ustug publicznych
w zakresie kolejowego i drogowego transportu pasazerskiego oraz uchylajace rozporzadzenie Rady
(EWG) nr 1191/69 i (EWG) nr 1107/70, badz innymi przepisami prawa, w tym wspolnotowego,
decyzjami, wytycznymi organdow Unii Europejskiej, Wykonawca jest zobowigzany do zwrotu na
rzecz Zamawiajacego otrzymanej od niego kwoty nadwyzki nad nalezng Wykonawcy
rekompensata na zasadach okreslonych w zataczniku nr 12 ,,Zasady kalkulacji rekompensaty” do
Umowy.

§8

Odpowiedzialno$¢ i kary umowne

1. Wykonawca ponosi pelng odpowiedzialno$¢ za nienalezyte wykonanie Iub niewykonanie Ustug,
chyba Ze nienalezyte wykonanie badz niewykonanie bylo nastepstwem okolicznos$ci, za ktore
Wykonawca nie ponosi odpowiedzialnosci.

2. Strony sg zwolnione od odpowiedzialnosci za szkody powstate w zwigzku z niewykonaniem lub
nienalezytym wykonaniem Umowy, w przypadku, gdy

to niewykonanie lub nienalezyte wykonanie jest nastepstwem zdarzen okreslanych jako sita wyzsza.

3. Dla potrzeb Umowy pojecie sity wyzszej oznacza zdarzenie nadzwyczajne, zewnetrzne,
pozostajace poza kontrolg Strony powotujacej si¢ na wypadek sity wyzszej, niemozliwe do
przewidzenia i niemozliwe do zapobiezenia. Pojgcie sity wyzszej nie obejmuje zadnych zdarzen,
ktoére wynikaja z niedotozenia przez Strony nalezytej starannosci w rozumieniu art. 355 § 2
Kodeksu cywilnego.

4. Pojecie sity wyzszej obejmuje w szczegolnosci:

a) dziatania wojenne lub stany nadzwyczajne, w tym:
— stan wojenny,
— stan wyjatkowy,
— stan kleski zywiotowej w tym spowodowany sitami przyrody, jak rowniez awariami urzadzen
infrastrukturalnych, przemystowych lub skazeniem radioaktywnym,
— stan zagrozenia epidemicznego,
— stan epidemii,
b) atak terrorystyczny,
C) strajk trwajgcy dtuzej niz 30 dni,
d) dziatania sil natury, przed ktoérymi przy dotozeniu nalezytej staranno$ci nie mozna bylo si¢
zabezpieczy¢.

5. Strona powolujaca si¢ na sile wyzszg jest zobowigzana zawiadomi¢ niezwlocznie drugg Strong na
pismie, zardbwno o zaistnieniu, jak i ustaniu okoliczno$ci uznawanych za sile wyzsza oraz do
przedstawienia w terminie 3 dni po ustgpieniu stanu sity wyzszej dowoddéw potwierdzajgcych ich
wystapienie.

6. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce przedmiotu Umowy,
ZTM przystuguje prawo do naliczenia kar umownych w przypadkach i w wysoko$ci okreslonej
w Zataczniku nr 11 ,,Zasady naliczania kar umownych” do Umowy, z zastrzezeniem ust. 7 — 9
niniejszego paragrafu.

7. O ile tres¢ Zatacznika nr 11 ,,Zasady naliczania kar umownych” do Umowy nie stanowi inaczej,
w przypadku, gdy niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy przez Wykonawce bedzie
wynikato z przyczyn niezawinionych przez Wykonawce, w tym z dzialania sity wyzszej, ZTM nie
bedzie naliczat kar umownych.
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8. Niezaleznie od kar umownych przewidzianych w Umowie, Zamawiajagcemu przystuguje prawo
dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego przewyzszajacego wysokos$¢ kar umownych.

9. Strony zgodnie ustalaja, ze prawo do zastrzezonych w Umowie kar umownych nie wygasa
w przypadku odstagpienia od Umowy, rozwigzania lub wygasniecia Umowy z innych przyczyn
1 bedzie mogto by¢ egzekwowane przez Zamawiajacego na warunkach okreslonych w Umowie,
rowniez po ztozeniu oswiadczenia o odstgpieniu od Umowy lub jej rozwigzaniu.

10. Wszystkie kary umowne przewidziane Umowa podlegaja sumowaniu. t.aczna wysoko$¢ kar
umownych nie moze przekroczy¢ 20% wartosci nominalnej netto zobowigzania, o ktérej mowa
w § 1 ust. 4 Umowy, z wylaczeniem przypadku naliczenia kary umownej za odstapienie lub
rozwigzanie Umowy, o ktorym mowa w punkcie 3 lit. d) zatagcznika nr 11 do wzoru umowy (Zasady
naliczania kar umownych).

11. ZTM moze potragci¢ Wykonawcy nalezno$¢ z tytulu naliczonych kar umownych wraz z odsetkami
z Wynagrodzenia.

12. W przypadku niewykonywania Iub nienalezytego wykonania przez Wykonawce jakichkolwiek
obowigzkoéw przewidzianych Umowa, ZTM moze wezwac pisemnie lub za posrednictwem poczty
elektronicznej Wykonawce do ich realizacji w terminie wyznaczonym kazdorazowo przez ZTM,
a w przypadku bezskutecznego uptywu ww. terminu ZTM jest uprawniony do zlecenia realizacji
takiego obowigzku na koszt i ryzyko Wykonawcy podmiotowi trzeciemu lub do samodzielnego
jego wykonania na koszt i ryzyko Wykonawcy bez konieczno$ci uzyskiwania upowaznienia
wlasciwego sadu, przy czym ZTM moze potraci¢ je z Wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

§9
Odstapienie od Umowy i rozwigzanie Umowy

1. Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w calosci lub w czesci lub rozwigza¢ Umoweg w trybie
natychmiastowym bez zachowania okresu wypowiedzenia w przypadkach, gdy:

a) w stosunku do Wykonawcy wszczeto postepowanie likwidacyjne,

b) Wykonawca utracit uprawnienia niezb¢dne dla wykonywania Ustug,

c) Wykonawca przerwal $wiadczenie Ustug i nie realizuje ich pomimo pisemnego wezwania
z dwudniowym (Zatgcznik nr 3 ,,Wymagania wobec Wykonawcy”) terminem do podjecia
swiadczenia Ustug,

d) Wykonawca nie rozpoczat §wiadczenia Ustug,

e) Wykonawca pomimo dwukrotnego pisemnego wezwania $wiadczy Ustugi pojazdami innymi
niz okreslone w Umowie,

f) Wykonawca w inny sposob niz wskazany w lit. a) do e) nie wykonuje lub nienalezycie wykonuje
Umowe, pomimo pisemnego wezwania przez ZTM z wyznaczonym siedmiodniowym
terminem do usunigcia uchybien lub zaniechania naruszen lub usuni¢cia skutkow dokonanych
naruszen lub podjecia Swiadczenia Ustug zgodnie z tre§cia Umowy,

0) zaistniejg jakiekolwiek przestanki uniemozliwiajgce dalszg realizacje Umowy zgodnie
z obowigzujacymi przepisami prawa, w szczegolnoSci, jezeli Wykonawca utracit status
podmiotu, o ktorym mowa w art. 365 ust. 2 ustawy Prawo zamowien publicznych,

2. Oswiadczenie o odstgpieniu moze zosta¢ ztozone przez Zamawiajacego w terminie do 60 dni od daty
powzigcia przez niego wiedzy na temat zaistnienia okoliczno$ci wskazanych w ust.1.

3. Zamawiajgcemu przyshuguje prawo do rozwigzania Umowy w formie pisemnej na koniec roku
kalendarzowego, za 5 miesigcznym wypowiedzeniem.

4. W przypadku odstgpienia lub rozwigzania Umowy przez Zamawiajacego w trybie natychmiastowym
w przypadkach okreslonych w ust. 1 lit. a) do f) Wykonawca bedzie zobowigzany do zaptaty
Zamawiajacemu kary umownej okreslonej w Zalaczniku nr 11 ,,Zasady naliczania kar umownych”
do Umowy.

5. W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy lub dalsze
wykonywanie Umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa lub
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bezpieczenstwu publicznemu, Zamawiajacy moze odstapi¢ od Umowy w terminie 30 dni od
powzigcia wiadomosci o tych okolicznosciach.

6. W przypadku, o ktorym mowa w ust. 1, 3 i 4 powyzej, Wykonawca moze zada¢ wyltacznie
Wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonanej czg$ci Umowy.

7. Oswiadczenie o odstgpieniu od Umowy lub o jej rozwigzaniu wymaga formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

8. Strony zachowuja wszystkie uprawnienia nabyte przed dniem rozwigzania Umowy, przed dniem jej
wygasniecia z jakichkolwiek przyczyn lub odstgpienia od niej, w szczeg6lnosci w zakresie
uprawnien z tytulu kar umownych.

9. Postanowienia niniejszego paragrafu nie ograniczajg ani nie wylaczajg uprawnien Zamawiajacego,
w tym do rozwigzania lub odstapienia od Umowy, wynikajacych z obowiazujacych przepisow prawa.

10.Rozwigzanie lub odstgpieniec od Umowy przez Zamawiajacego, w przypadkach wskazanych
w niniejszym paragrafie, nie uprawnia Wykonawcy do zadania od Zamawiajacego jakiegokolwiek
odszkodowania.

§ 10
Zmiany Umowy

1. Oile Umowa nie stanowi inaczej, wszelkie zmiany i uzupetlnienia Umowy wymagaja formy pisemne;j
pod rygorem niewaznosci.

2. Zamawiajacy przewiduje w szczegdlnosci mozliwos¢ dokonania zmian Umowy w nastgpujacych
przypadkach:

a) zmian w powszechnie obowigzujacych przepisach prawa lub zmian wyniktych z prawomocnych
orzeczen lub ostatecznych aktow administracyjnych wtasciwych organdéw, w takim zakresie
w jakim bedzie to konieczne w celu dostosowania postanowien Umowy do zaistniatego stanu
faktycznego lub prawnego,

b) zmiany stawki podatku od towaréw i ushug, przy czym automatycznej zmianie ulegnie kwota
VAT i kwota Wynagrodzenia brutto. Ustalona korekta Wynagrodzenia, o ktorym mowa
powyzej, nastgpi automatycznie i obowigzywaé bedzie od dnia wej$cia w Zycie zmian
przepisow, o ktoérych mowa powyzej,

C) wystapienia sity wyzszej, ktoéra uniemozliwi wykonywanie Umowy zgodnie z jej
postanowieniami, w takim zakresie, w jakim bedzie to konieczne w celu dostosowania
postanowien Umowy do zaistnialego stanu faktycznego lub prawnego,

d) gdy zmiany sa konieczne ze wzgledu na uzasadniony interes Zamawiajacego lub wystapienie
szczegblnych okolicznosci, ktorych nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawierania Umowy,

e) gdy zmiany nie sg istotne w stosunku do tre$ci zawartej Umowy.

§11
Poufnosé

1. Strony wzajemnie zobowigzujg si¢ do zachowania w poufnosci wszelkich informacji dotyczacych
Zamawiajacego, ZTM i Wykonawcy, ktore uzyskaty w trakcie trwania Umowy jak rdwniez po jej
zakonczeniu, z uwzglednieniem w szczeg6lnosci przepisow ustawy z dnia 6 wrzesnia 2001 r.
o dostepie do informacji publicznej (Dz. U. z 2020 r., poz. 2176 z pdézn.zm.).

2. Wykonawca o$wiadcza, ze znany jest mu fakt, iz tre§¢ Umowy, a w szczegdlnosci dane go
identyfikujace, przedmiot Umowy i wysoko$¢ wynagrodzenia, podlegajg udostgpnieniu w trybie
ustawy o dostepie do informacji publiczne;.

§ 12
Informacja o przetwarzaniu danych osobowych

1. Strony os$wiadczajg, ze znane jest im i stosuja w swojej dziatalnosci rozporzadzenie Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych
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w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych).

2. Strony o$wiadczaja, ze dane kontaktowe pracownikow, wspolpracownikow i reprezentantéw Stron
udostepniane wzajemnie w Umowie lub udostepnione drugiej Stronie w jakikolwiek sposob
w okresie obowigzywania Umowy przekazywane sa w zwiazku z wykonywaniem zadania w interesie
publicznym (wykonywania Umowy) przez Zamawiajacego lub prawnie uzasadnionego interesu
Wykonawcy. Udostepniane dane kontaktowe mogg obejmowac: imi¢ i nazwisko, adres e-mail,
stanowisko stuzbowe i numer telefonu stuzbowego. Kazda ze Stron bedzie administratorem danych
kontaktowych, ktore zostaty jej udostepnione w ramach Umowy. Strony zobowiazuja si¢ w zwigzku
z tym do przekazania wszystkim osobom, ktérych dane udostepnita dana Strona, informacji,
o ktorych mowa w art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(RODO).

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do realizacji obowigzku informacyjnego wynikajacego z art. 14 RODO
w imieniu osob, ktérych dane osobowe przekaze ZTM. Wzér klauzuli informacyjnej stanowi
Zakacznik nr 18 ,,0$wiadczenie RODO Wykonawcy” do Umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do podpisania z ZTM umowy powierzenia danych osobowych
stanowigcej Zatacznik nr 19 ,,Wzér umowy RODO” do Umowy.

§13
Postanowienia koncowe

1. Zasady dotyczace praw licencyjnych okreslone zostalty w Zataczniku nr 17 ,.Licencje” do Umowy.

2. W sprawach nieuregulowanych Umowa zastosowanie maja odpowiednie przepisy ustawy
0 publicznym transporcie zbiorowym, Kodeksu cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace
przepisy prawa.

3. W przypadku, gdyby jakiekolwiek postanowienia Umowy okazaty si¢ niewazne lub bezskuteczne,
pozostale postanowienia pozostaja w mocy. W miejsce postanowien niewaznych lub
bezskutecznych stosuje si¢ postanowienia, ktore sg zgodne z obowigzujacymi przepisami prawa,
a odpowiadaja znaczeniu oraz celowi Umowy, bedac spdjnymi z pozostatymi postanowieniami
Umowy. Strony zobowigzujg si¢ w odpowiednim czasie zastgpi¢ wszelkie niewazne lub
bezskuteczne postanowienia, postanowieniami waznymi i skutecznymi.

4. Umowa i jej poszczegélne postanowienia beda interpretowane przy uwzglednieniu stusznych
interesow obydwu Stron oraz celu zawarcia Umowy oraz w kontekscie calosci postanowien
Umowy.

5. Zadne z postanowien Umowy nie moze byé interpretowane jako zwalniajace Strone
z odpowiedzialnosci na zasadach ogdlnych.

6. Wszelkie spory wynikajace z Umowy rozstrzygane beda przez sad powszechny wlasciwy
miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

7. Powstanie i trwanie sporu pomigdzy Stronami nie stanowi podstawy i nie upowaznia Wykonawcy
do zaprzestania lub ograniczenia zakresu wykonywania Ustug.

8. Wykonawca, w wykonaniu obowiazku okreSlonego w art. 4c ustawy z dnia 8 marca 2013 r.
o0 przeciwdziataniu nadmiernym opdznieniom w transakcjach handlowych (Dz. U. z 2021 r. poz.
424), oswiadcza, ze posiada status duzego przedsigbiorcy w rozumieniu ww. ustawy.

9. Nieistotne zmiany w tresci zatgcznikoOw dokonane przez Zamawiajacego nie wymagaja aneksu do
Umowy. Za nieistotne zmiany uwaza si¢ takie co do ktorych Wykonawca nie wnidst pisemnych
zastrzezen w ciggu jednego dnia roboczego od dnia ich otrzymania. Istotne zmiany w tresci
zatgcznikéw do Umowy podpisujg upowaznieni przedstawiciele Stron.

10. O ile Umowa nie stanowi inaczej ani z obowiazujacych przepisow prawa nie wynika nic innego
wszelkie o§wiadczenia, informacje, powiadomienia itd. mogg by¢ dokonywane za posrednictwem
poczty elektronicznej na adresy wskazane w ust. 14 niniejszego paragrafu.
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11.

12.

13.

14.

15.

Kazda ze Stron zobowigzuje si¢ powiadomi¢ drugg Stron¢ na pisSmie o kazdej zmianie adresu,

w tym adresu e-mail, w terminie co najmniej 7 dni przed dokonaniem takiej zmiany, pod rygorem

uznania dorgczenia na adres wskazany w komparycji Umowy za skuteczne.

Po podpisaniu Umowy Strony wskaza osoby do kontaktu.

Strony wskazuja nastepujace dane teleadresowe, w tym adres poczty elektronicznej, dla celow

realizacji Umowy:

a) Zamawiajacy: kancelaria@metropoliagzm.pl

b) ZTM: kancelaria@metropoliaztm.pl

c) Wykonawca: biuro@pkm-swierklaniec.pl, faktury@pkm-swierklaniec.pl .

Umowa zostala sporzadzona w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w tym jeden dla

Wykonawcy.

Integralna czescia Umowy sa nastgpujace zataczniki do Umowy:

a) Zatacznik nr 1 — Wymagania wobec pojazdow Wykonawcy,

b) Zalacznik nr la — Harmonogram zmian pracy eksploatacyjnej oraz zapotrzebowania
taborowego

C) Zatacznik nr 2 — Praca eksploatacyjna na obszarze o nazwie Segment,

d) Zatacznik nr 3 — Wymagania wobec Wykonawcy,

e) Zatacznik nr 4 — Procedura dopuszczenia pojazdu do obstugi linii,

f) Zalgcznik nr 5 — Zasady stosowania przez Wykonawce elektronicznego systemu pobierania
oplat za przejazdy,

g) Zatacznik nr 5a — Standard wyposazenia pojazdow w urzadzenia poboru optat wariant
,,Metrolinia”,

h) Zatacznik nr 6 — Wymagania wobec pracownikow Wykonawcy,

i) Zatacznik nr 7 — Zasady komfortu termicznego,

J) Zalacznik nr 8 — Zasady identyfikacji wizualnej i oznakowania autobusow,

k) Zatacznik nr 8a — Standardy dziatania Systemu Informacji Pasazerskiej w pojazdach,

1) Zatgcznik nr 9 — Zasady obstugi pasazeréw i przystankow,

m) Zatacznik nr 10 — Zasady sprzedazy biletow przez Wykonawce i kontroli jej przestrzegania,

n) Zatacznik nr 11 — Zasady naliczania kar umownych,

0) Zalacznik nr 12 — Zasady kalkulacji rekompensaty,

p) Zatacznik nr 12a — Prognoza rekompensaty,

q) Zatacznik nr 13 — Wykaz pojazdow przeznaczonych do obstugi obszaru o nazwie segment,

r) Zalacznik nr 14 — Raport przewozow niezrealizowanych,

S) Zalgcznik nr 14a — Sprawozdanie z realizacji ustug przewozowych,

t) Zatgcznik nr 15 — Czystosc i estetyka pojazdow,

u) Zatacznik nr 16 — Wymogi dotyczace Systemu zliczania pasazerow w pojazdach.

w) Zatacznik nr 17 — Licencje

X) Zatacznik nr 18 — O$wiadczenie RODO Wykonawcy

y) Zatacznik nr 19 — Wzér umowy RODO

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 1 do Umowy

Wymagania wobec pojazdéw Wykonawcy

1. Liczbe pojazdéw do realizacji Ustugi zawiera Zatgcznik nr 1a ,Harmonogram zmiany pracy
eksploatacyjnej i liczby pojazdéw”.
2. Rok produkcji pojazdéw:
a) od 1 stycznia 2022 r. realizacje Ustug nalezy swiadczy¢ pojazdami nie starszymi niz
18 lat, ktérych $redni wiek nie przekracza 10 lat,
b) od 1 stycznia 2024 r. realizacje Ustug nalezy swiadczy¢ pojazdami nie starszymi niz
17 lat, ktérych $redni wiek nie przekracza 10 lat,
c) od 1 stycznia 2026 r. realizacje Ustug nalezy swiadczyé pojazdami nie starszymi niz
16 lat, ktérych sredni wiek nie przekracza 10 lat.
3. Pojazdy wprowadzane do eksploatacji w trakcie trwania Umowy muszg spenié
obowigzujgce wymogi Umowy.
4. Rodzaj zasilania pojazdow:

a) do obstugi sieci dopuszcza sie pojazdy z napedem konwencjonalnym spetniajgcym
norme Euro 6 lub wyzszg, z zastrzezeniem ust. 5,

b) do obstugi sieci dopuszcza sie pojazdy z napedem alternatywnym.

5. Norma emisji spalin:

a) w przypadku fabrycznie nowych pojazdéw wprowadzonych do eksploatacji obowigzuje
wymaog spetniania normy Euro 6 lub wyzszej,

b) w przypadku eksploatowanych przez Wykonawce na dzien zawarcia Umowy
pojazddéw, do czasu ich wymiany ze wzgledu na wymagania wiekowe, dopuszcza sie
odstepstwa od wymogu okredlonego w ust. 5 lit a).

6. Dlugosc¢ i szerokos¢ pojazdu:

a) dlugos¢ i szerokos¢ pojazdow majg spetnia¢ wymagania zgodnie z podziatem taboru

na klasy:

- MN - dtlugos$¢ do 8000 mm, szerokos¢ do 2300 mm,

- AN — dtugos$¢ od 8010 do 10800 mm, szerokosé od 2400 do 2550 mm,

- BN — dtugos$¢ od 11500 do 12500 mm, szerokosé od 2400 do 2550 mm,

- CN —dtugosc¢ od 17500 do 18750 mm, szerokos¢ od 2400 do 2550 mm. Do obstugi
potgczen taborem klasy CN zalicza sie tez pojazdy trzyosiowe jednoczionowe o
dtugosci do 15000 mm i szerokosci od 2400 do 2550 mm,

b) w przypadku eksploatowanych przez Wykonawce na dzien zawarcia Umowy
pojazddw, do czasu ich wymiany ze wzgledu na wymagania wiekowe, dopuszcza sie
nastepujgce dtugosci:

- MN —do 8000 mm,

- AN — 0d 8010 do 10800 mm,

- BN —0d 11500 do 15000 mm,

- CN - o0d 17500 do 18750 mm.
7. Liczba miejsc siedzacych:

a) minimalna liczba miejsc siedzgcych w pojazdach z konwencjonalnym spalinowym
uktadem napedowym powinna spetnia¢ wymagania zgodnie z podziatem taboru na
klasy:

- MN — co najmniej 11 miejsc,
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- AN — co najmniej 20 miejsc, a w nowych pojazdach co najmniej 4 miejsca dostepne
bezposrednio z poziomu niskiej podtogi,

- BN — co najmniej 25 miejsc, a w przypadku pojazddéw o alternatywnym Zzrodle
napedu — co najmniej 22 miejsca, dodatkowo dla w nowo wprowadzanych do umowy
pojazdach wymagane jest zastosowanie co najmniej 6 miejsc dostepnych
bezposrednio z poziomu niskiej podtogi bez wzgledu na rodzaj napedu,

- CN — co najmniej 36 miejsc, dodatkowo w nowo wprowadzanych do umowy
pojazdach wymagane jest zastosowanie co nhajmniej 12 miejsc dostepnych
bezposrednio z poziomu niskiej podtogi bez wzgledu na rodzaj napedu,

b) dopuszcza sie umieszczanie siedzen sktadanych w przedziale pasazerskim,
dostepnych z poziomu niskiej podtogi. Siedzen tych nie nalezy wlicza¢ do wymogu
spetniania okreslonej liczby miejsc siedzgcych dostepnych bezposrednio z poziomu
niskiej podtogi. Przy miejscach nalezy umiesci¢ nalepki informacyjne, ze jezeli
W pojezdzie wystepuje bardzo duze napetnienie, pasazerowie nie powinni korzystac
Z tych siedzen.

8. Liczba miejsc ogdtem powinna spetnia¢ wymagania zgodnie z podziatem taboru na klasy:

a) MN - co najmniej 30 miejsc,

b) AN — co najmniej 60 miejsc,

c) BN — co najmniej 80 miejsc, w przypadku pojazdéw o alternatywnym zrédle napedu —
co najmniej 70 miejsc,

d) CN - co najmniej 130 miejsc, w przypadku pojazdéw o alternatywnym zrédle napedu
— co najmniej 120 miejsc.

9. Liczba drzwi w pojazdach w przedziale pasazerskim powinna spetnia¢ wymagania zgodnie
z podziatem taboru na klasy:

a) MN — 2 drzwi wejsciowych, przy czym co najmniej jedne zapewniajgce wejscie osoby

niepetnosprawnej (na wézku inwalidzkim),

b) AN — 2 drzwi wejsciowych w uktadzie 1-2-0 lub 2-2-0,

c) BN —co najmniej 3 drzwi w uktadzie 1-2-2 lub 2-2-2 lub 2-2-1,

d) CN - co najmniej 3 drzwi w ukftadzie 2-2-2, 1-2-2-2 lub 2-2-2-2. a w nowo
wprowadzanych do umowy pojazdach wymagane jest zastosowanie minimum 4 drzwi
w uktadzie 2-2-2-2.

10. Liczba otwieranych okien oraz mechanizm otwierania:

a) w pojazdach wyprodukowanych po 2005 roku co najmniej potowa okien na powierzchni
bocznej pojazdu ma by¢ przesuwna badz uchylna,

b) pasazerowie powinni mie¢ mozliwos¢ otwierania lub zamykania okien samodzielnie

w okresie, gdy nieuzywana jest klimatyzacja lub ogrzewanie, w przeciwnym przypadku

okna powinny by¢ ryglowane z mozliwoscig ich otwarcia przez kierowce.

C) wymagan okreslonych w ust. 10 lit. a) dotyczgcych otwierania i zamykania okien nie
muszg spetniaé pojazdy wymienione w zatgczniku nr 13 ,Wykaz pojazdow
przeznaczonych do obstugi obszaru o nazwie segment” do Umowy, bedgce w dyspozycji
Wykonawcy na dzien podpisania Umowy.

11. Liczba wywietrznikow dachowych dla nowo wprowadzanych do umowy autobusow z
konwencjonalnym uktadem spalinowym:
a) liczba wywietrznikow dachowych w pojazdach powinna spetniaé wymagania zgodnie
z podziatem taboru na klasy:
- MN i AN - co najmniej jeden wywietrznik,
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- BN - co najmniej dwa wywietrzniki, w przypadku napedu alternatywnego,
dopuszcza sie mozliwos¢ niestosowania wywietrznikow dachowych,

b) CN — co najmniej trzy wywietrzniki, w przypadku napedu alternatywnego, dopuszcza
sie mozliwosc¢ niestosowania wywietrznikdw dachowych,

c) wywietrzniki powinny by¢ sterowane z kabiny kierowcy oraz automatycznie zamykaé
sie w momencie uruchomienia klimatyzaciji,

d) z zastrzezeniem lit. c) kierowca musi mie¢ mozliwos¢ zdalnego otwarcia lub
zamkniecia wywietrznika. Wymagane sg 4 stany pracy wywietrznika: pod wios
(podniesienie przedniej czesci), z wlosem (podniesienie tylnej czesci), przewietrzenie
(podniesienie przedniej i tylnej czesci) oraz zamkniecie.

12. Obnizenie podtogi i jej uksztattowanie:

a) poziom podiogi w pojazdach powinien spetnia¢ wymagania zgodnie z podziatem taboru
na klasy:

- MN — niskowejsciowy, niskopodtogowy, z niskim pomostem bez Zzadnych stopni
umieszczonym przynajmniej w jednych drzwiach,

- AN — niskowejsciowy, niskopodtogowy, maksymalna wysokos¢ wejscia na progu
kazdych drzwi wynosi 340 mm od poziomu jezdni,

- BN — niskopodtogowy na catej dlugosci pojazdu przeznaczonej do stania
pasazerow, maksymalna wysokos¢ wejscia na progu kazdych drzwi wynosi 340 mm
od poziomu jezdni,

- CN - niskopodiogowy na catej dlugosci pojazdu przeznaczonej do stania
pasazerow, maksymalna wysokos¢ wejscia na progu kazdych drzwi wynosi 340 mm
od poziomu jezdni,

b) pojazdy klasy AN, BN i CN nalezy wyposazy¢ w funkcje ,przykleku”, pozwalajgcego
na obnizenie pojazdu w kierunku krawedzi przystanku o co najmniej 60 mm lub funkcji
obnizenia wysokosci catego zawieszenia o 60 mm,

c) podtoga powinna byé pokryta gtadkg wyktadzing antyposlizgowg w kolorze szarym,
tatwg do sprzatania i mycia. Ostony krawedzi stopni powinny by¢ wykonane w sposob
minimalizujgcy ryzyko potkniecia sie, w kolorze zéttym zgodnym z ksiegg znaku ZTM.

13. Pojazdy muszg spetnia¢ wymagania okreslone w Rozporzadzeniu Ministra Infrastruktury
z dnia 31 grudnia 2002 r. w sprawie warunkdéw technicznych pojazdéw oraz zakresu ich
niezbednego wyposazenia (Dz.U. 2016 poz. 2022 z pdézn. zm.). Nie dopuszcza sie
pojazdow marki ,SAM”.

14. Dopuszcza sie do obstugi linii pojazdy testowe za uprzednig zgodg ZTM, ktérej warunki
beda okreslone w odrebnym pismie.

15. Urzadzenia do kasowania biletow papierowych (kasowniki):

a) pojazdy muszg by¢ wyposazone w kasowniki, ktére zapewnia, instaluje i utrzymuje
na wiasny koszt Wykonawca w liczbie co najmniej rownej liczbie drzwi w pojezdzie,
na wysokosci co najmniej 1 m od podtogi pojazdu i nie wyzej niz 1,5 m,

b) kasowniki z =zastrzezeniem lit. c¢) muszg umozliwia¢ identyfikacje numeru
inwentarzowego pojazdu (min. 3 ostatnie cyfry numeru inwentarzowego na znakach
kodu kasujgcego, tj. KKK), daty (min. 6 znakéw kodu kasujgcego, tj. DDMMRR), czasu
skasowania biletu (min. 4 znaki kodu kasujgcego, tj. GGMM), gdzie:

- KKK oznacza kod pojazdu,

- DDMMRR oznacza: dzieh, miesigc, rok,

- GGMM oznacza: godzina, minuta.

Wykonawca zobowigzany jest do ustawienia kodu kasujgcego Scisle wedtug zalecen

ZTM. Kasowniki powinny by¢é umieszczone w miejscach zapewniajgcych swobodny

3
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dostep wszystkim pasazerom, a ich lokalizacja nie moze powodowac utrudnien
podczas wsiadania i wysiadania z pojazdu.

c) w okresie od 1 stycznia 2022 r. do 31 grudnia 2024 r. do eksploatacji dopuszczone sg
pojazdy wyposazone w kasowniki co najmniej 10 cyfrowe.

16. Przyciski umozliwiajgce pasazerom sygnalizacje zamiaru opuszczenia pojazdu:

a) pojazdy muszg by¢é wyposazone w przyciski sygnalizujgce zamiar opuszczenia
pojazdu zlokalizowane wewnatrz pojazdu. Przyciski powinny by¢ rozmieszczone
réwnomiernie na catej dlugosci przestrzeni pasazerskiej w taki sposdb, aby w zasiegu
pasazera zajmujgcego kazde z miejsc, w tym dla osob niepetnosprawnych, znajdowat
sie przycisk — uwzgledniajgc w warunku réwniez przycisk otwierania drzwi. Jeden
przycisk powinien przypada¢ na co najwyzej 6 miejsc siedzgcych w pojezdzie —
warunek dotyczy pojazdéw wyprodukowanych po 2012 roku,

b) przyciski bedg umieszczone na poreczach lub innych powierzchniach zabudowy
nadwozia pojazdu. Kolor obudowy przyciskéw — szary, dopuszcza sie tez inny kolor
obudowy przycisku po akceptacji przez ZTM. Kolor przyciskéw — czerwony — przyciski
oznaczone napisem ,STOP” oraz w przypadku pojazdéw wyprodukowanych po 2012
r. komunikatem w alfabecie Braille’a,

c) nacisniecie przycisku wywota informacje na desce rozdzielczej kierowcy oraz
sygnalizacje potrzeby otwarcia drzwi,

d) sygnalizacja dla pasazerow bedzie obejmowaé podswietlenie przycisku na czerwono
(po jego wcisnieciu az do momentu otwarcia drzwi) oraz wyswietlenie napisu ,STOP”
lub ,Przystanek na zgdanie” na wewnetrznych tablicach informacyjnych. Nacisniecie
przycisku bedzie sygnalizowane mechanicznie poprzez wyraznie wyczuwalny skok
przycisku.

17. Przyciski otwierania drzwi:

a) w eksploatowanych pojazdach wyprodukowanych po 2012 roku bedzie zastosowany
system otwierania drzwi przez pasazerow pozwalajgcy na:

- aktywacje lub dezaktywacje tej funkcji przez kierowce osobnym przyciskiem,

- otwarcie wybranych drzwi indywidualnym przyciskiem do sterowania tymi drzwiami
przez pasazera lub otwarcia wszystkich drzwi przyciskiem przez kierowce, bez
wplywu na funkcjonowanie uktadu otwierania drzwi przez pasazerow w stanie
aktywnym,

- dezaktywacje uktadu otwierania drzwi przez pasazeréw, przyciskiem przez
kierowce,

b) do dziatania systemu bedg zainstalowane przyciski otwierania drzwi zlokalizowane
na zewnatrz i wewnatrz pojazdu:

- stuzgce do otwierania tylko drzwi (przy ktérych sg umieszczone),

- peftnigce rownoczesnie funkcje przycisku zamiaru wysiadania ,na zgdanie” (dotyczy
przyciskow wewnetrznych),

- przyciski wewnetrzne zostang umieszczone na pionowych poreczach przy drzwiach
(jesli drzwi otwierajg sie do srodka); co najmniej jeden przycisk na wejscie lub
bezposrednio na skrzydtach drzwi (jesli drzwi otwierane sg na zewnatrz; po jednym
przycisku na wejscie); natomiast przyciski zewnetrzne umieszczone przy drzwiach
(jesli drzwi otwierajg sie do srodka; jeden przycisk z boku drzwi lub bezposrednio na
skrzydtach drzwi (drzwi otwierane na zewnatrz; po jednym przycisku na drzwi, w
pierwszych drzwiach na lewym skrzydle drzwi, natomiast w pozostatych drzwiach
na prawym skrzydle drzwi),
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- we wszystkich pojazdach wyprodukowanych po 2012 roku na dzien rozpoczecia
realizacji Umowy oraz w pojazdach, ktorych wprowadzenie w trakcie trwania Umowy
bedzie wymagato aktualizacji Zatgcznika nr 13 ,\Wykaz pojazdéw przeznaczonych
do obstugi obszaru o nazwie segment” do Umowy, majg by¢ przyciski wyposazone
w funkcje pamieci, ktéra powoduje zapamietanie faktu nacisniecia danego przycisku
i skutkuje automatycznym otwarciem drzwi, przy ktorych przycisk zostat nacisniety,
po zatrzymaniu pojazdu na przystanku oraz po uaktywnieniu przez prowadzgcego
pojazd ukfadu otwierania drzwi przez pasazeréw,

- wyposazone w podswietlenie koloru czerwonego (pods$wietlenie przycisku
po nacisnieciu do momentu otwarcia sie drzwi na przystanku lub uaktywnienia przez
kierowce uktadu otwierania drzwi przez pasazerow) oraz koloru zielonego
(dziatajgce od momentu aktywacji przez kierowce uktadu otwierania drzwi przez
pasazerow do momentu otwarcia drzwi lub do momentu dezaktywowania uktadu
otwierania drzwi przez pasazerow bez ich otwarcia) — dotyczy pojazdow
wyprodukowanych po 2015 r.,

- o0znaczone na przycisku lub na obudowie piktogramem w formie dwdch przeciwnie
skierowanych strzatek ,< >” lub innym symbolem obrazujgcym drzwi dla wszystkich
przyciskéw,

- nacisniecie przycisku wewnetrznego powinno by¢ sygnalizowane mechanicznie
poprzez wyraznie wyczuwalny skok przycisku, dopuszcza sie przyciski typu
sensorycznego (dotykowe) jezeli pojazd byt w nie fabrycznie wyposazony.

18. Oswietlenie przedziatu pasazerskiego oraz oswietlenie zewnetrzne pojazdu:

a) pojazdy bedg wyposazone w oswietlenie wnetrza (barwa biata zimna), zapewniajgce
oswietlenie catej przestrzeni pasazerskiej, wtym wszystkich stopni, obszaru
wszystkich drzwi wejSciowych (po otwarciu danych drzwi), wewnetrznego
oznakowania, wszystkich miejsc, w ktorych znajdujg sie jakiekolwiek przeszkody dla
pasazerdw oraz zapewniajgce mozliwos¢ odczytu kodu kasujgcego na bilecie, cennika
opfat, a takze wszelkich informacji umieszczonych wewnatrz pojazdu,

b) oswietlenie obszaru drzwi zostanie zainstalowane we wnekach nad drzwiami,
zapalajgce sie automatycznie po otwarciu drzwi i Swiecgce w sposob ciggly
do momentu ich catkowitego zamkniecia. Os$wietlenie nie powinno powodowaé
oslepiania prowadzgcego pojazd, zaréwno bezposrednio, jak i poprzez lusterka
wewnetrzne,

c) wszystkie nowo wprowadzane do umowy pojazdy majg by¢é wyposazone tak, aby
zapewni¢ dodatkowe oswietlenie zewnetrzne (barwa biata zimna) nad drzwiami lub
poprzez zastosowanie w progu wejscia listwy swietlnej, zapewniajgc doswietlenie
krawedzi przystankowych oraz wchodzgcych Iub wychodzgcych pasazeréw.
Oswietlenie ma by¢ skierowane tak, aby nie oSlepia¢ kierowcy.

19. Urzadzenia zapewniajgce ogrzewanie przedziatu pasazerskiego:

a) ukfad sterowania pracg urzgdzen grzewczych wszystkich pojazdéw wyprodukowanych
w 2015 roku lub pozniej, wyposazonych w klimatyzacje na dzien rozpoczecia realizaciji
Umowy oraz pojazdéw, ktérych wprowadzenie w trakcie trwania Umowy bedzie
wymagato aktualizacji Zatgcznika nr 13 ,Wykaz pojazddéw przeznaczonych do obstugi
obszaru o nazwie segment” do Umowy, ma dziata¢ automatycznie w oparciu o dane
rejestrowane przez czujniki pomiaru temperatury we wspotpracy z uktadem klimatyzacji
pojazdu. Sterowanie potautomatyczne z mozliwoscig korekty nastawy w trybie
serwisowym przez operatora w zakresie £+2°C,
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b) nagrzewnice w przestrzeni pasazerskiej majg by¢ zamontowane w sposob chronigcy
pasazerow przed przypadkowym zranieniem lub kontuzjg. Wttaczane powietrze bedzie
dostarczane wieloma otworami do przestrzeni pasazerskiej z urzadzen grzewczych,
nie powodujgc dyskomfortu w podrézowaniu (odczucia przegrzania oraz ucigzliwego
hatasu z pracy urzgdzen) oséb siedzacych, jak i stojagcych w kazdym obszarze
przestrzeni pasazerskiej,

c) wszystkie parametry komfortu termicznego w pojezdzie okreslone w Zatgczniku nr 7
do Umowy ,Zasady komfortu termicznego” muszg by¢ uzyskiwane po czasie nie
dtuzszym niz 15 minut, liczac od wigczenia ukfadu grzewczego oraz osiggane
w warunkach pomiaru obejmujgcych zamkniete okna i drzwi oraz pomiar w srodkowe;j
czesci pojazdu poza strefami drzwi na wysokosci 1,2 m od podtogi.

20. Urzadzenia zapewniajgce wentylacje przedziatu pasazerskiego (z zastrzezeniem zapisow

ust. 11):

a) w pojazdach wyprodukowanych po 2005 roku wentylacja naturalna zapewniana przez
minimum 50% okien bocznych na kazdej stronie pojazdu, ktére muszg posiadac¢ cze$c
przesuwng lub uchylng w gornej lub srodkowej czesci. Okna wyposazone w blokade,
uniemozliwiajgca ich otwieranie przy wigczonym ogrzewaniu lub klimatyzacji,

b) wentylacja naturalna zapewniana przez wywietrzniki dachowe, ktére bedg miaty
mozliwos¢ otwierania przdd-tyt niezaleznie z poziomami ustawien:

- nawiew — otwarta przednia cze$¢ wywietrznika,
- przewiew — otwarte obie czesci wywietrznika,

- wywiew — otwarta tylna czes¢ wywietrznika,

- catkowite zamkniecie wywietrznika.

c) wywietrzniki bedg sterowane zdalnie z miejsca kabiny kierowcy przy uzyciu napedu
elektrycznego. Klapy powinny automatycznie sie zamykac¢ po witgczeniu klimatyzacji
oraz przy pracy wycieraczek przedniej szyby w cyklu ciggtym,

d) wentylacja zapewniona przez nawiewy nadmuchowo-wyciggowe (minimum 1 szt.),
dziatajgce niezaleznie od urzadzen klimatyzacyjnych. Dopuszcza sie rowniez
wentylacje mechaniczng poprzez wentylatory zintegrowanego urzgdzenia klimatyzac;ji.
taczny wydatek wymiany powietrza dla catej przestrzeni pasazerskiej powinien
wynosi¢ co najmniej 3000 m3/h.

21. Klimatyzacja przedziatu pasazerskiego:

a) wszystkie pojazdy wyposazone w klimatyzacje na dzieh rozpoczecia realizacji Umowy
oraz pojazdy, ktorych wprowadzenie w trakcie trwania Umowy bedzie wymagato
aktualizacji Zatgcznika nr 13 ,Wykaz pojazddéw przeznaczonych do obstugi obszaru o
nazwie segment” do Umowy, majg by¢é wyposazone w klimatyzacje przedziatu
pasazerskiego spetniajgcg wymogi opisane w ust. 20., lit. b), ), d), e),

b) ukfad sterowania pracg urzadzen klimatyzacyjnych bedzie dziatat automatycznie
w oparciu o dane rejestrowane przez czujniki pomiaru temperatury, we wspétpracy
z uktadem ogrzewania pojazdu. Sterowanie pétautomatyczne z mozliwoscig korekty
nastawu w trybie serwisowym przez operatora w zakresie +2°C. Klimatyzacja ma
zawiera¢ funkcje niezaleznego sterowania pracg i regulacjg temperatury w kabinie
kierowcy, z tym zastrzezeniem, ze kierowca nie bedzie miat mozliwosci wytgczenia
klimatyzacji w przestrzeni pasazerskiej,

c) klimatyzacja przestrzeni pasazerskiej zapewnia szybkie odparowanie i osuszanie szyb
pojazdu wraz z nadmuchem realizowanym przez zintegrowane urzgdzenie rozdziatu
nadmuchu cieptego i zimnego powietrza za pomocg przewoddw nawiewnych
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rozmieszczonych w odpowiednich punktach przestrzeni pasazerskiej, posiadajgcg
minimalng moc chtodzenia:

- MN —min. 14 kW,

- AN —min. 17 kW,

- BN — min. 23kW,

- CN —min. 36 kW,

d) wymagania dotyczace =zapewnienia odpowiedniej temperatury w przedziale
pasazerskim okresla Zatgcznik nr 7 do Umowy ,Zasady komfortu termicznego”. Jesli
do ich spetnienia niezbedna jest wieksza moc klimatyzacji niz okreslona w lit. c),
woéwczas klimatyzacje o takiej mocy nalezy zastosowac,

e) wszystkie parametry, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 7 do Umowy ,Zasady komfortu
termicznego” muszg by¢ uzyskiwane po czasie nie dtuzszym niz 15 minut, liczac
od wigczenia ukfadu klimatyzacji oraz osiggane w warunkach pomiaru obejmujgcych
zamkniete okna i drzwi oraz pomiar w srodkowej czesci pojazdu poza strefami drzwi
na wysokosci 1,2 m od podiogi.

22. tadowarki USB — od 1 stycznia 2023 r. pojazdy wyprodukowane po 2012 r. majg by¢
wyposazone w fadowarki USB z podwéjnym portem A, zgodnie z podziatem taboru na
klasy, w liczbie:

a) MN i AN — co najmniej 2 sztuki, po jednej w przedniej i tylnej czesci pojazdu,

b) BN — co najmniej 3 sztuki, po jednej w przedniej, Srodkowej i tylnej czeéci pojazdu,

c) CN — co najmniej 4 sztuki, po dwie w kazdym czionie.

23. Bezprzewodowy dostep do Internetu (WiFi):

a) bezprzewodowy dostep do WiFi, zapewniajgcy pasazerom bezptatng mozliwos¢
korzystania z Internetu na urzgdzeniach mobilnych, wymagany jest od 1 stycznia 2023
r. we wszystkich pojazdach wyprodukowanych po 2012 .,

b) we wszystkich pojazdach dostepnos¢ do WiFi nie moze by¢ ograniczona hastem.

24. Urzadzenia do automatycznego pomiaru liczby pasazeréw w pojezdzie:

Pojazdy powinny by¢ wyposazone w system zliczania pasazeréw zgodnie z Zatgcznikiem

nr 16 do Umowy ,Wymogi dotyczgce Systemu zliczania pasazeréw w pojazdach”.

25. Podnosnik lub rampa najazdowa dla woézkow inwalidzkich:

a) przy co najmniej jednych drzwiach pojazdu (dla klas pojazdéw AN, BN i CN
— w drzwiach drugich; w pojazdach MN — dowolnie) bedzie znajdowaé sie pochylnia
(rampa najazdowa) na woézki dla oséb niepetnosprawnych, spetniajgca wymagania
Zatgcznika 8 Regulaminu nr 107 (przyjety decyzjg Rady 2006/874/WE) Europejskiej
Komisji Gospodarczej Organizacji Narodéw Zjednoczonych (EKG/ONZ),

b) na zewnatrz w pojazdéow wyprodukowanych po 2012 roku przy drzwiach
wyposazonych w rampe najazdowg i wewnatrz pojazdu przy powierzchni specjalnej,
powinien znajdowac sie przycisk do sygnalizacji koniecznosci uzycia rampy dla wozka
inwalidzkiego zgodny z Zatgcznikiem Regulaminu nr 107 EKG/ONZ. Kolor przycisku —
niebieski, oznaczony symbolem wdzka inwalidzkiego umieszczonym bezposrednio
na przycisku. Dodatkowo pojazdy nowo wprowadzane do Umowy powinny byc¢
wyposazone ww. przyciski z sygnalizacjg podswietlajgcg przyciski, analogicznie jak to
ma miejsce w przyciskach otwarcia drzwi lub przyciskach STOP — zielono w momencie
otwarcia drzwi lub gdy aktywna jest funkcja otwierania drzwi przez pasazeréow oraz
sygnalizacjg naci$niecia poprzez podswietlenie przycisku na czerwono,

C) uzycie przycisku bedzie sygnalizowane na desce rozdzielczej prowadzgcego pojazd
z dodatkowym piktogramem osoby na wozku inwalidzkim.

26. Urzadzenia przytrzymujgce dla wézkow inwalidzkich, dzieciecych, rowerdw, hulajnog:

7
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a) pojazdy muszg posiada¢ powierzchnie specjalng — do przewozu wozka dzieciecego
lub wozka inwalidzkiego o wymiarach minimum 1300 mm x 750 mm usytuowanag
w poblizu drzwi z pochylnig, wyposazong w urzgdzenia techniczne utatwiajgce dostep
pasazerom o ograniczonej mozliwosci poruszania sie, okreslone w Zatgczniku nr VII
Dyrektywy UE nr 2001/85/WE,

b) naprzeciw lub obok drugich drzwi pojazdu muszg byé¢ zainstalowane pasy
umozliwiajgce przypiecie roweru do poreczy, w sposob ktéry nie bedzie ograniczat
mozliwosci przejscia pasazerom przemieszczajgcym sie wewnatrz pojazdu. Dotyczy
pojazdéw wyprodukowanych po 2012 r.,, w ktoérych powierzchnia specjalna
przeznaczona do przewozu wozkow i rowerdw jest nie mniejsza niz 2000 mm x 750 m,

C) w pojezdzie muszg znajdowac sie siedzenia specjalne dla pasazeréw o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie. W przypadku nowo wprowadzanych pojazdéw do Umowy
wyréznione kolorem (wzor tapicerki wskazany przez ZTM), spetniajgce wymagania
Zatgcznika nr 8 do Regulaminu nr 107 EKG ONZ,

d) siedzenia, o ktorych mowa w lit. c), muszg by¢ zlokalizowane zgodnie
Z postanowieniami Zatgcznika nr 8 do Regulaminu nr 107 EKG ONZ.

e) wymagania okreslone w ust. 26 lit. b) pojazdy wymienione w zatgczniku nr 13 ,Wykaz
pojazddéw przeznaczonych do obstugi obszaru o nazwie segment” do Umowy muszg
spetniac od dnia 1 stycznia 2023 r.

27. Monitoring:

a) Wykonawca zobowigzany jest do 1 stycznia 2023 r. wyposazy¢ wszystkie pojazdy
wyprodukowane po 2012 r. w system monitoringu rejestrujgcy obraz w pojazdach, ktéry
przechowywany jest przez okres co najmniej 10 dni wraz z niezbednym
oprogramowaniem do obrobki i kopiowania zarejestrowanego obrazu w celu ochrony
0s0Ob oraz mienia Wykonawcy,

b) monitoring bedzie obejmowac:

- Co najmniej 3 kamery w pojazdach MN, AN i BN,
i co najmniej 5 kamer w pojazdach CN, monitorujgcych wnetrze pojazdu
z uwzglednieniem przestrzeni drzwi oraz stanowiska kierowcy (wraz z drzwiami
wejsciowymi do kabiny),

- co najmniej 3 kamery na zewnatrz: jedng skierowang do przodu, rejestrujgca trase
przejazdu (monitoring drogi przed pojazdem), jedng skierowang do tytu rejestrujgca
obraz z tylu pojazdu (monitoring drogi za pojazdem) oraz w przypadku pojazdéw
nowo wprowadzanych do Umowy jedng skierowang na obszar po prawej stronie
pojazdu z widokiem wzdtuz pojazdu w kierunku tytu,

c) Wykonawca zobowigzany jest do zabezpieczenia dostepu do dysku, na ktérym bedg
zapisywane dane z monitoringu wizyjnego w pojezdzie oraz stosowanie backupow
zapisywanych danych, tak aby nie doszto do ich utraty w okresie 10 dni,

d) Wykonawca zobligowany jest do udostepnienia na zgdanie ZTM zapisu z monitoringu
we wskazanym przez ZTM formacie. Jednoczesnie ZTM zobowigzuje sie
do przestrzegania Ustawy o ochronie danych osobowych,

e) Wykonawca zobowigzany jest spetni¢ obowigzek informacyjny zgodny z wymogami
art. 13 RODO,

f) Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ wdrozong procedure monitoringu wizyjnego.

28. System kontroli trzezwosci kierowcy:
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a) do 1 stycznia 2023 r. wszystkie pojazdy wyprodukowane po 2012 r. majg byc¢
wyposazone w urzgdzenie uniemozliwiajgce uruchomienie silnika przez kierowce
znajdujgcego sie pod wptywem alkoholu,

b) instalowane urzgdzenie bedzie posiada¢ analizator wydechu i immobiliser wraz
z mozliwoscig dostosowania wybranych parametrow, np. czasu na uruchomienie
i czasu ponownego uruchomienia pojazdu bez koniecznosci wykonywania testu,

c) system bedzie aktywowac sie na nowo, gdy nastgpi zmiana kierowcy. Dodatkowo dla
nowo wprowadzanych po dniu 01.01.2022 roku do Umowy autobuséw ww. systemy
majg spetnia¢ wymagania oraz posiada¢ aktualny dokument potwierdzajgcy kalibracje
zgodnie z Rozporzadzeniem Ministra Infrastruktury i Budownictwa z dnia 8 lipca 2016
r. w sprawie wymagan funkcjonalnych i wymogoéw technicznych blokady alkoholowej
oraz wzoru dokumentu potwierdzajgcego kalibracje blokady alkoholowej (Dz. U. poz.
1072), ktére odwotuje sie do Polskiej Normy PN-EN 50436-1 i Polskiej Normy PN-EN
50436-2.

29. Apteczka — wszystkie pojazdy majg by¢ wyposazone w apteczke spetniajgcg wymagania
normy DIN 13169.

30. Sygnat zamykania drzwi — wszystkie pojazdy wyprodukowane po 2008 roku majg byé
wyposazone Ww urzgdzenia umieszczone przy wszystkich drzwiach, emitujgce
ostrzegawczy sygnat akustyczny, sygnalizujgcy w sposob automatyczny zamykanie drzwi
na 1-3 sekundy przed rozpoczeciem zamykania (dla nowo wprowadzanych do Umowy
autobusoéw ton dzwieku nalezy uzgodni¢ z ZTM) oraz emitujgce czerwone sSwiatto do
momentu zamkniecia drzwi.

31. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymania wszystkich urzadzen, w ktére wyposazony
jest pojazd, w stanie sprawnosci technicznej w trakcie realizacji ustugi.
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Zatgcznik nr 1a do Umowy

wazny od dnia 1 stycznia 2022 r.

Harmonogram zmian pracy eksploatacyjnej i liczby pojazdow

. L . Zapotrzebowanie
o Praca eksploatacyjna [wozokm/miesigc] w Gwarantowana praca eksploatacyjna taborowe w podziale na
Okresy realizacji podziale na typ taboru — zakres podstawowy | [wozokm/miesiac] w podziale na typ taboru i P
zaméwienia yp
AN BN CN SUMA AN BN CN SUMA AN | BN | CN | SUMA
2022-01-01| 2022-02-28 0 414 009 43131 457 140 0 360 008 37 506 397 514 0| 46 6 52
2022-03-01| 2022-12-31 0 412 080 43131 455 211 0 358 331 37 506 395 837 0| 45 6 51
2023-01-01| 2023-09-30 0 434 172 43 131 477 303 0 377 541 37 506 415 047 0| 48 6 54
2023-10-01| 2023-12-31 0 434 172 73 268 507 440 0 377 541 63712 441 253 0| 48| 10 58
2024-01-01| 2024-02-29 0 461 355 73 268 534 623 0 401 179 63712 464 891 0| 54| 10 64
2024-03-01| 2024-06-30 0 461 355 168 325 629 680 0 401 179 146 370 547 549 0| 54| 20 74
2024-07-01| 2024-07-31 0 461 355 206 014 667 369 0 401 179 179 143 580 322 0| 54| 24 78
2024-08-01| 2029-12-31 15 596 743 875 323933| 1083404 13 562 646 848 281 681 942 091 2| 90| 37 129
1
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Praca eksploatacyjna na obszarze o nazwie Segment Péinoc A Tarnowskie Gory

Praca eksploatacyjna (Zakres podstawowy)w tym segmencie wynosi 74 748 795 [wozokm] dla catego okresu Umowy.

Zatagcznik nr 2 do Umowy

wazny od dnia 1 stycznia 2022 r.

Prognozowana praca eksploatacyjna

Lp. | Nr linii Obstugiwane gminy dla linii [wozokm]

AN BN CN
1 5 Tarnowskie Gory - Swierklaniec - Piekary Slaskie - Siemianowice - Katowice 0 847 665 4714 060
2 17 Ozarowice - Mierzecice - Bobrowniki - Swierklaniec - Radzionkéw - Bytom 0 1747 980 0
3 53 Bobrowniki - Piekary Slaskie - Ozarowice - Bytom 0 753 155 0
4 64 Tarnowskie Gory 0 875 485 0
5 80 Gliwice - Zbrostawice - Tarnowskie Goéry - Zabrze - Bytom 0 1835 904 830 208
6 87 Tarnowskie Gory - Miasteczko Slaskie - Swierklaniec 0| 1190 605 0
7 114 Piekary Slaskie - Bytom 0 0 1 965 450
8 129 Tarnowskie Gory - Twordg - Krupski Mtyn 0 506 480 1930 955
9 168 Piekary Slaskie - Siemianowice Slgskie - Katowice 0| 1701936 0
10 173 Tarmowskie Gory - Swierklaniec - Radzionkéw - Bytom 0 811 330 0
11 179 Tamowskie Gory - Swierklaniec - Ozarowice - Bobrowniki - Mierzecice 0 1946 230 0
12 192 Tarmowskie Gory - Swierklaniec - Piekary Slgskie - Bytom - Chorzéw 0 2 398 500 0
13 250 Zabrze 0 3354 0
14 288 Gliwice - Zbrostawice 0 729 408 0
15 738 Siewierz - Bobrowniki - Tarnowskie Gory - Swierklaniec - Ozarowice - Mierzecice 881 530 0 0
16 750 Bytom 0 660 096 0
17 780 Tamowskie Gory - Swierklaniec - Piekary Slgskie 0 676 520 0
18 3 Tarnowskie Gory 0 1305 915 0
1
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19 289 Tarnowskie Gory 0 290 485 0
20 19 Tarnowskie Gory - Bytom 0 2618 135 0
21 94 Tarnowskie Gory - Radzionkéw - Bytom 0 0 19 955
22 664 Siemianowice Slgskie - Chorzéw 0 810 936 0
23 665 Siemianowice Slgskie - Chorzow 0 802 704 0
24 M3 Katowice - Chorzéw - Bytom - Tarnowskie Gory 0 966 240 1535 424
25 M3 Katowice - Chorzéw - Bytom - Tarnowskie Goéry 0 0 5 786 060
26 M11 Katowice - Siemianowice Slaskie - Piekary Slgskie - Czeladz - Wojkowice - Bobrowniki - Ozarowice 0 3 576 288 0
27 M14 Gliwice - Zbrostawice - Zabrze - Bytom - Tamowskie Gory - Swierklaniec - Bobrowniki - Ozarowice 0 7174 848 0
28 | M16/20 Gliwice - Zabrze - Bytom - Piekary Slaskie - Bobrowniki - Ozarowice 0 8 756 256 0
29 M19 Sosnhowiec - Bedzin - Psary - Mierzecice - Ozarowice 0 5249 376 0
30 M28 Piekary Slagskie - Siemianowice Slgskie - Katowice 0 0| 2163018
31 M28 Piekary Slgskie - Siemianowice Slgskie - Katowice 0 0 539 424
32 M102 Tarnowskie Gory - Radzionkéw - Bytom 0 2 866 272 695 520
33 M107 Tarnowskie Gory - Zbrostawice - Pyskowice 0 2 585 088 0
tacznie 881 530 53 687 191 | 20 180 074
2
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Zatacznik nr 3 do Umowy

Wymagania wobec Wykonawcy

1. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania ustugi zgodnie z przekazanymi przez ZTM
rozktadami jazdy. Kursy pojazdow majg by¢ realizowane punktualnie, przy czym dopuszcza
sie dwuminutowg odchyitke opdznienia kursowania pojazdéw. Odchytka dotyczy odjazdu
pojazdu z przystanku. ZTM zaktada przy tym jednominutowg tolerancje punktualnosci
kursowania pojazdéw w odniesieniu do opdznienia, jak i przyspieszenia.

2. Wyjatkami od opisanej sytuacji w ust. 1 sa:

a) nie dopuszcza sie odchytki opdznienia odjazdu pojazdu z przystanku, z ktérego
rozpoczynany jest kurs, z zastrzezeniem wynikajgcym z ust. 3. Akceptowalna jest
jednominutowa tolerancja op6znienia lub przyspieszenia,

b) na ostatnim przystanku linii poddawany ocenie punktualnosci jest przyjazd pojazdu na
przystanek, a nie odjazd.

3. W przypadkach wystgpienia udokumentowanych utrudnien w ruchu drogowym,
(w szczegolnosci: wypadki drogowe, zablokowanie drogi, awaryjne naprawy sieci
infrastruktury komunalnej, wystgpienia ekstremalnych warunkéw pogodowych, tj. gesta
mgta ograniczajgca widocznosé, sniezyce, gwattowne ulewy, silne wiatry i inne zjawiska
atmosferyczne mogace by¢ przyczyng utrudnien w obstudze linii komunikacyjnej)
dopuszcza sie wieksze niz ustalone w ust. 1 odchyiki punktualnosci kursowania. Kazdy
zgtoszony i potwierdzony tego typu przypadek rozpatrywany bedzie indywidualnie.

4. Wykonawca zapewnia stuzbe dyspozytorskg, wyposazong w bezposrednig tgcznosé
telefoniczng ze stuzbami nadzoru ruchu ZTM oraz tgcznos¢ ze wszystkimi pojazdami
Wykonawcy.

5. Obstuge dyspozytorskg w przypadku przeznaczenia do obstugi w danym okresie do 50
pojazdoéw zapewnia przynajmniej jedna osoba, a w przypadku przeznaczenia do obstugi 51
lub wiecej pojazdéw — co najmniej 2 osoby pracujace jednoczesnie (w godzinach 14:00 —
22:00 dopuszcza sie 1 osobe).

6. Wykonawca zobowigzany jest do posiadania dedykowanego wytgcznie do kontaktu z ZTM
telefonu (numer ... ), pod ktérym ZTM bedzie mégt catodobowo przez
siedem dni w tygodniu uzyskiwac¢ aktualng informacje o sytuacji na obstugiwanej linii.

7. Wykonawca zobowigzany jest do informowania ZTM o kazdorazowej zmianie numeru
telefonu, o ktérym mowa w ust. 6 w czasie do jednej godziny liczagc od zmiany numeru.
Zmiana numeru telefonu nie wymaga aneksu do Umowy.

8. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania stuzby dyspozytorskiej calodobowo przez
siedem dni w tygodniu, przy czym Wykonawca samodzielnie ponosi wszelkie koszty
zwigzane z jej funkcjonowaniem.

9. Wykonawca ma obowigzek niezwtocznie (nie pézniej niz w ciggu 15 minut od wystgpienia
zdarzenia, z zastrzezeniem lit. b) — kiedy to zawiadomienie ma nastgpi¢ w ciggu 10 min)
poinformowacé dyspozytornie ZTM (pod numerem telefonu 603 790 281) o:

a) wszelkich zdarzeniach wywotujgcych opo6znienie lub potencjalnie mogacych wywotac
opOznienie pojazdu przekraczajgce 15 minut,

b) braku realizacji kursu lub jego czesci na linii,
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c) awarii uktadu ogrzewania lub klimatyzacji przestrzeni pasazerskiej pojazdu,

d) wszystkich kolizjach i wypadkach, a takze innych zdarzeniach dotyczgcych pojazdéw
Wykonawcy poza pracg na linii,

e) zamknieciu dla ruchu odcinka trasy komunikacyjnej,

f) uszkodzeniu infrastruktury przystankowej zagrazajgcej bezpieczenstwu pasazeréw
i/lub uniemozliwiajgcej poprawne korzystanie z przystankéw.

10. Wykonawca ma obowigzek poinformowa¢ ZTM o wynikach kontroli ITD oraz Policji po ich
otrzymaniu w terminie do nastepnego dnia roboczego, przekazujgc stosowng informacje
na adres e-mail: zr@metropoliaztm.pl.

11. ZTM ma prawo wycofac pojazd Wykonawcy z obstugi danego kursu i skierowac do jego
obstugi pojazd innego Wykonawcy, jezeli kurs jest obstugiwany pojazdem:

a) niezgodnym z wymaganiami Umowy i jej zatgcznikami,

b) niesprawnym pod wzgledem techniczno-eksploatacyjnym, stanowigcym zagrozenie
dla bezpieczenstwa ruchu,

¢) niesprawnym pod wzgledem techniczno-eksploatacyjnym, powodujgcym znaczne
ucigzliwosci dla pasazerow, w szczegolnosci:

- do ktérego wnetrza przedostajg sie spaliny albo inne zapachy (np. z uktadu
klimatyzaciji, zapach paliwa),

- z siedzeniami zamoczonymi lub zabrudzonymi,

- Z niesprawnym systemem ogrzewania,

- Z niesprawnym uktadem przykleku,

-z niesprawnym lub niedostatecznym oSwietleniem wnetrza przedziatu
pasazerskiego,

- z brakujgcym lub niesprawnym wiecej niz jednym kasownikiem (dot. biletow
papierowych),

- z brakujgcym lub niesprawnym wiecej niz jednym urzgdzeniem elektronicznego
systemu poboru optat za przejazd typu SKUP 1.0, o ile brak lub niesprawno$é
urzgdzenia wynika z winy Wykonawcy,

- z brakujgcym lub niesprawnym urzgdzeniem elektronicznego systemu poboru
optat za przejazd, o ktéorym mowa w zatgczniku nr 5a do Umowy ,Standard
wyposazenia pojazdow w urzgdzenia poboru optat wariant Metrolinia”,

-z urzadzeniem prezentujgcym nieczytelng badz btedng informacje liniowa
(wizualng lub z zapowiedziami gtosowymi przystankow) lub bez informaciji liniowe;j
(wizualnej) z przodu, z boku i z tytu,

- Z nieotwierajgcymi sie lub niezamykajgcymi sie drzwiami, oknem, wywietrznikiem
dachowym,

- z nieszczelnymi elementami karoserii lub oporcza,

- niespetniajgcym obowigzujgcych norm emisji spalin i hatasu.

12. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 11 Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie
za wozokilometry wykonane przez innego Wykonawce.

13. Wykonawca zobowigzany jest do biezgcego przekazywania meldunkow o sytuacji na linii
komunikacyjnej, realizacji ustug, stanowigcych przedmiot niniejszej Umowy. Zwlaszcza
powiadamiania o wszelkich zaktéceniach i utrudnieniach w nalezytym swiadczeniu ustug
przewozowych. Meldunki te winny by¢ przekazywane drogg e-mailowg na adres:
meldunki@metropoliaztm.pl. Meldunek dobowy zawierajgcy informacje z dnia
poprzedniego powinien by¢ przekazywany do ZTM w godzinach 5:00 — 7:00.
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14. Wykonawca zobowigzany jest do realizacji kazdej zmiany rozktadu jazdy, w tym réwniez
zmiany liczby pojazdow niezbednej do obstugi linii komunikacyjnej, zgodnie z pisemnym
poleceniem przekazanym przez ZTM.

15. Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzania okresowych sprawozdan z realizacji ustug
przewozowych w terminie do trzech dni roboczych (z wytgczeniem dni wolnych od pracy
oraz sobét) po 10-tym, 20-tym oraz ostatnim dniu miesigca, wedtug Zatgcznika nr 14
,Raport przewozéw niezrealizowanych” do Umowy oraz w terminie do pieciu dni
roboczych po zakonczonym miesigcu (z wylgczeniem dni wolnych od pracy oraz sobét),
wedtug Zatgcznika nr 14a ,Sprawozdanie z realizacji ustug przewozowych” do Umowy, a
takze jest zobowigzany do raportowania o niesprawnosci elektronicznych urzadzen
mobilnych zgodnie z instrukcjg obstugi btedéw infrastruktury w pojazdach.

16. Wykonawca zobowigzany jest do sporzgdzania i przekazywania wtasciwego zatgcznika
do Umowy uzyczenia zawartej pomiedzy Wykonawcg a ZTM dnia 18 maja 2012 r. po
kazdej wymianie urzagdzen mobilnych, w terminie do trzech dni roboczych.

17. Wykonawca zobowigzany jest do stosowania zasad organizacji ruchu na przystankach
oraz dworcach, zgodnie z pisemnym poleceniem ZTM.

18. W przypadku zdarzen losowych, np. awarii pojazdu, Wykonawca ma witgczy¢ inny pojazd
do obstugi zadania przewozowego w ciggu maksymalnie 30 minut od momentu
wystgpienia zdarzenia i braku mozliwosci dalszej realizacji ustugi pojazdem
podstawowym.

19. W przypadku awarii pojazdu lub wystgpienia innej przyczyny majgcej wptyw na brak
realizacji kursu — kurs pojazdu zastepczego jest traktowany jako wykonany, jezeli bedzie
zrealizowany nie pozniej niz 10 minut przed nastepnym kursem innego pojazdu na linii.

20. W szczegolnie uzasadnionych przypadkach, na wniosek Wykonawcy i za zgodg ZTM,
bez zachowania zasad certyfikacji dopuszcza sie inny pojazd do wykonania ustugi,
ktérego wiek i wyposazenie jest rownowazne co najmniej standardom okreslonym w ust.
2 — 19 oraz 24 Zalgcznika nr 1 ,Wymagania wobec pojazdéw Wykonawcy” do Umowy.
Whniosek zawierajgcy wszystkie dane niezbedne do identyfikacji pojazdu wraz
z kserokopig dowodu rejestracyjnego nalezy przesta¢ e-mailem na adres:
meldunki@metropoliaztm.pl w terminie do 1 godziny od wprowadzenia takiego pojazdu
do obstugi linii. Dane dotyczgce otrzymanego dowodu rejestracyjnego wynikajg z wymogu
okreslonego w art. 6, ust. 1, lit. b. rozporzadzenia RODO.

21. Obstuga linii pojazdem na zasadach okreslonych w ust. 20 nie moze odbywac sie przez
okres dtuzszy niz 48 godzin. Obstuga linii pojazdem na zasadach okreslonych w ust. 20
przez okres dluzszy niz 48 godzin wymaga przeprowadzenia certyfikacji pojazdu.

22. Wykonawca ma  obowigzek przedktada¢c ZTM na adres e-mailowy:
meldunki@metropoliaztm.pl wykaz taboru wraz z jego aktualizacjg w edytowalnym pliku
wedtug Zatgcznika nr 13 ,\Wykaz pojazdoéw przeznaczonych do obstugi obszaru o nazwie
segment” do Umowy w przypadku jakiejkolwiek zmiany powodujgcej zmiane tresci tego
zatgcznika.

23. Wykonawca powinien respektowa¢ wszystkie Zarzgdzenia i Uchwaty Zamawiajgcego
i ZTM oraz polecenia stuzb dyspozytorskich i nadzoru ruchu ZTM, regulujgce dorazne
kwestie zwigzane miedzy innymi z funkcjonowaniem komunikac;ji.

24. Wykonawca zapewnia, ze kierowca pojazdu bedzie:

a) wspolpracowat z osobg wykonujgcg pomiary napetnien oraz udzielat wszelkich
wyjasnien, w szczegolnosci w przypadku awarii pojazdu lub zmiany trasy,
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b) w razie zaistnienia potrzeby, potwierdzat wykonywanie pomiaru napetnien poprzez
dokonanie wpisu na formularzu pomiarowym osoby wykonujgcej pomiary oraz w karcie
drogowej pojazdu.

25. ZTM bedzie prowadzit kontrole sposobu wykonywania postanowien Umowy
na nastepujacych zasadach:

a) kontrole bedg prowadzone przez upowaznionych pracownikéw ZTM na liniach
komunikacyjnych, w pojazdach oraz w terenie. W przypadku przeprowadzania kontroli
w pojezdzie, fakt kontroli pracownik ZTM potwierdzi stosownym wpisem w karcie
drogowej pojazdu, z wyjatkiem kontroli przeprowadzanych z zewnatrz pojazdu oraz o
ktérych mowa w Zatgczniku nr 15 ,Czystos¢ i estetyka pojazdow” do Umowy,

b) ZTM moze prowadzi¢ kontrole wykonania i punktualnosci kurséw przy uzyciu kamer,
innego sprzetu elektronicznego, modutow dyspozytorskich, dynamicznej informacji
pasazerskiej i innych systeméw informatycznych,

c) wszystkie materialy zebrane w toku kontroli, o ktérych mowa w lit. a) i b), bedg
traktowane jako dowdd,

d) Wykonawcy przystuguje prawo wgladu do zebranych dowodoéw, o ktérych mowa w lit.
c),

e) w razie stwierdzenia, ze zachodzg podstawy do naliczenia kary, ZTM sporzadza raport
pokontrolny i przekazuje Wykonawcy najpdzniej w terminie siedmiu dni od daty
zaistnienia zdarzenia lub uzyskania informacji o istniejgcych podstawach do naliczenia
kary umownej. Za przekazanie uwaza sie roéwniez przestanie raportu pocztg
elektroniczng na adres e-mailowy: sekretariat@pkm.pl lub pocztg na adres
Wykonawcy,

f) Wykonawca moze wnies¢ uwagi do raportu pokontrolnego w terminie siedmiu dni od
jego otrzymania, jednak ZTM przystuguje prawo nieuwzglednienia uwag jesli bedg
niezasadne. O rozpatrzeniu uwag ZTM powiadamia Wykonawce w terminie do
dwudziestu jeden dni od ich otrzymania,

g) kary umowne, o ktérych mowa w Zatgczniku nr 11 ,Zasady naliczania kar umownych”
do Umowy, mogg by¢ rowniez naliczone na podstawie informacji uzyskanych od
pasazera,

h) kontrole zgodnosci taboru z wykazem taboru i spetnienia przez pojazdy wymogéw, o
ktérych mowa w Zatgczniku nr 1 ,Wymagania wobec pojazdéw Wykonawcy” do
Umowy, ZTM bedzie prowadzit na podstawie dokumentéw (certyfikatow, dowoddéw
rejestracyjnych itp.), ktére Wykonawca jest obowigzany okaza¢ ZTM na kazde zgdanie,

i) pozostate zasady prowadzenia kontroli Strony mogg uzgodnié pisemnie.

26. W zakresie kontroli biletowej kierujgcy pojazdem zobowigzani sg do wykonywania
polecen kontrolerow biletowych ZTM, a w szczegdlnosci do:

a) zablokowania urzgdzen do kasowania biletéw w czasie prowadzenia kontroli biletowej
— niezwtocznie po okazaniu kierujgcemu pojazdem legitymacji stuzbowej przez osobe
dokonujgcg kontroli,

b) udostepnienia kontrolujgcemu karty drogowej pojazdu lub innego rownowaznego
dokumentu, w celu dokonania odpowiedniego wpisu,

c) zmiany trasy pojazdu, polegajgcej na skierowaniu pojazdu do najblizszego komisariatu
policji lub zatrzymania na przystanku w celu ustalenia tozsamosci pasazera, w
przypadku wydania odpowiedniego polecenia przez kontrolujgcego bilety.

27. Wykonawca  zobowigzany  jest pisemnie lub e-mailowo na  adres:
kancelaria@metropoliaztm.pl do udzielania ZTM w terminie dziesieciu dni
kalendarzowych liczgc od daty otrzymania wniosku od ZTM: wyjasnien dotyczgcych skarg
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pasazeréw, informacji dotyczgcych realizowanych ustug, odpowiedzi na zapytania ZTM

(dotyczacych wykonywanej pracy eksploatacyjnej).
28. Wszelkie obowigzki okreslone niniejszym zatgcznikiem Wykonawca realizuje na wtasny

koszt i ryzyko.
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Zatacznik nr 4 do Umowy

Procedura dopuszczenia pojazdu do obstugi linii

1. Certyfikacja pojazdu:

a) nie podzniej niz dwa dni robocze (rozumianymi jako dni od poniedziatku do pigtku
Z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy oraz sobét) przed rozpoczeciem $wiadczenia
ustugi danym pojazdem, pojazd powinien uzyskac¢ dopuszczenie ZTM, ktorym jest ,Certyfikat
zgodnosci z wymogami technicznymi” (dalej ,Certyfikat”),

b) Wykonawca zgtasza do ZTM, na co najmniej siedem dni roboczych przed dniem rozpoczecia
Swiadczenia ustug pojazdami podlegajgcymi certyfikacji, harmonogram certyfikacji
pojazdow, ktory uwzglednia:

- mozliwos¢ prowadzenia certyfikacji wytgcznie w dni robocze,

- mozliwos¢ przeprowadzenia certyfikacji nie wiecej niz dziesie¢ pojazdow dziennie,

c) certyfikacja pojazdow moze sie odbywaé na terenie zajezdni Wykonawcy lub w innym
uzgodnionym miejscu,

d) Wykonawca zapewnia mozliwos¢ certyfikacji pojazdu w miejscu zabezpieczajgcym przed
wptywem niekorzystnych warunkow atmosferycznych,

e) pojazdy przedstawione do certyfikacji powinny byé gotowe do eksploatacji, zgodnie
Z wymaganiami okreslonymi w Umowie,

f) dla kazdego pojazdu zgodnos¢ z wymaganiami jest oceniana na indywidualnej liscie
kontrolnej:

- w przypadku stwierdzenia petnej zgodnosci pojazdu z Umowg, ZTM wystawia Certyfikat
potwierdzajgcy zgode ZTM na wykorzystanie zweryfikowanego pojazdu
do wykonywania przedmiotu Umowy,

- w przypadku stwierdzenia istotnych, tj. niedajgcych sie usungé¢ w terminie do dwéch
miesiecy, niezgodnosci pojazdu z Umowg, pojazd nie uzyskuje Certyfikatu, co jest
potwierdzane pisemnie. Ponowna certyfikacja jest mozliwa po usunieciu niezgodnosci,

- w przypadku stwierdzenia innego rodzaju niezgodnosci, tj. mozliwych do usunigcia
w terminie do dwoch miesiecy, za porozumieniem stron mozliwe jest uzyskanie
warunkowego Certyfikatu (Certyfikat czasowy) z zaznaczeniem zakresu niezgodnosci
oraz termindw, w ktorych niezgodnosci zostang usuniete. Po usunieciu niezgodnosci
pojazd jest ponownie zgtaszany do certyfikacji w zakresie przedmiotowych
niezgodnosci. W przypadku ich nieusuniecia w wyznaczonym terminie, pojazd nie
uzyskuje Certyfikatu (przedtuzenia warunkowo wydanego uprzednio Certyfikatu
czasowego),

g) Certyfikat jest wazny w okresie, na jaki zostat wystawiony,

h) ZTM zastrzega sobie prawo zgdania udostepnienia pojazdu i przeprowadzenia dodatkowej
weryfikacji zgodnosci pojazdu z postanowieniami Umowy:

- w wyniku weryfikacji, w przypadku stwierdzenia istotnych niezgodnosci niedajgcych sie
usung¢ w terminie do dwdch tygodni, wydany Certyfikat zostaje cofniety, co jest
potwierdzane pisemnie. Ponowna certyfikacja jest mozliwa po usunieciu niezgodnosci,

- w wyniku weryfikacji, w przypadku niezgodnosci mozliwych do usuniecia w terminie
do dwdch tygodni, za porozumieniem Stron mozliwe jest warunkowe utrzymanie
waznosci Certyfikatu z zaznaczeniem zakresu niezgodnosci oraz termindw, w ktérych
niezgodnosci zostang usuniete. Po usunieciu niezgodnosci pojazd jest ponownie
przedstawiony do certyfikacji w zakresie przedmiotowych niezgodnosci. W przypadku
ich nieusuniecia w wyznaczonym terminie, wydany Certyfikat zostaje cofniety, co jest
potwierdzane pisemnie. Ponowna certyfikacja jest mozliwa po usunieciu niezgodnosci.
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2. Wprowadzenie do ruchu pojazdu niewymienionego w Zatgczniku nr 13 ,Wykaz pojazdow
przeznaczonych do obstugi obszaru o nazwie segment” do Umowy lub zmiana danych pojazdu:
a) jezeli Wykonawca zamierza wprowadzi¢ do eksploatacji pojazd niewymieniony w Zatgczniku

nr 13 do Umowy ,Wykaz pojazdéw przeznaczonych do obstugi obszaru o nazwie segment”,
zobowigzany jest do ztozenia pisemnego wniosku do ZTM o dopuszczenie pojazdu i wydanie
Certyfikatu zgodnie z zasadami okreslonymi w ust. 1. niniejszego Zatgcznika,

b) pojazd musi spetnia¢ wszystkie wymagania okreslone w Umowie,

c) w przypadku zmiany danych pojazdu takich jak: nr rejestracyjny i nr taborowy (umozliwiajgce
jednoznaczng identyfikacje pojazdu) Wykonawca najpézniej do trzech dni roboczych od dnia
pozyskania informacji o nowych danych, wystepuje do ZTM z wnioskiem o wydanie
zaktualizowanego Certyfikatu uwzgledniajgcego zmienione dane.

3. Wycofanie pojazdu z eksploatacji:

a) Wykonawca zamierzajgcy wycofac pojazd z eksploatacji zobowigzany jest ztozy¢ informacje
pisemng w ZTM,

b) informacja powinna zawiera¢ dane pojazdu, tj. nr rejestracyjny i nr taborowy oraz date
wycofania pojazdu,

¢) informacja powinna by¢é przekazana do ZTM nie pdzniej niz dzieh przed wycofaniem pojazdu
Z eksploatacii,

d) Wykonawca w momencie wycofania pojazdu z obstugi linii ZTM jest zobowigzany
do usuniecia wszelkich oznaczen identyfikujgcych pojazd, wymienionych w Ksiedze
Identyfikacji Wizualnej pojazdéow obstugujacych linie organizowane przez ZTM. W
szczegolnosci nalezy usungé logo GZM i ZTM, oznaczenia taborowe, informacje taryfowe i
przepisowe, a takze zwréci¢ ZTM wszelkie urzgdzenia i ich komponenty stanowigce
wyposazenie pojazdu, a dostarczone przez ZTM,

e) wycofanie pojazdu z eksploatacji nie moze skutkowaé naruszeniem obowigzkéw
Wykonawcy w zakresie liczby i rodzaju taboru, jakim jest on zobowigzany dysponowac przez
caly okres realizacji Umowy. W przypadku, jesli wycofanie pojazdu z eksploatacii
skutkowatoby naruszeniem ww. zasad, Wykonawca moze wycofa¢ pojazd z eksploatacji
wytgcznie z rownoczesnym jego zastgpieniem innym pojazdem,

f) zmiana Zatgcznika nr 13 do Umowy ,Wykaz pojazdéw przeznaczonych do obstugi obszaru
0 nazwie segment’ dokonana na podstawie postanowien niniejszego Zatgcznika nie
wymaga zawarcia aneksu do Umowy,

g) wykreslenie pojazdu z Zatgcznika nr 13 do Umowy ,Wykaz pojazdéw przeznaczonych do
obstugi obszaru o nazwie segment” powoduje utrate waznosci Certyfikatu.
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Zatacznik nr 5 do Umowy

Zasady stosowania przez Wykonawce elektronicznego
systemu pobierania optat za przejazdy

1. Ustugi, o ktérych mowa w Umowie, objete sg elektronicznym systemem pobierania opfat za
przejazdy.
2. Wykonawca:

a) zobowigzany jest do wyposazenia pojazdow w zestaw elektronicznych urzgdzen
systemu pobierania optat, dostarczonych w ramach projektu SKUP realizowanego w
oparciu o srodki EFRR w ramach dziatania 2.2. ,Rozwdj elektronicznych ustug
publicznych RPO WSL 2007-2013”, zgodnie z umowg uzyczenia nr DS/4/D0/348/2012
zawartg w dniu 18 maja 2012 r. w Katowicach,

b) zobowigzany jest do wyposazenia pozostatych pojazdéw w urzgdzenia okreslone w
Zatgczniku nr 5a ,Standard wyposazenia pojazdéw w urzgdzenia poboru optat wariant
Metrolinia” do Umowy, zgodnie z przekazang dokumentacjg, instrukcjami
i wytycznymi,

c) w przypadku realizacji innych projektow dotyczgcych elektronicznego systemu
pobierania optat, wigzacych sie z przekazaniem i montazem w pojazdach
odpowiednich urzadzen, wyraza zgode na ich montaz i zobowigzany jest do podpisania
stosownych uméw uzyczenia dostarczonego sprzetu.

3. Do obowigzkéw Wykonawcy, wynikajgcych ze stosowania elektronicznego systemu poboru
optat, nalezy:

a) uzytkowanie urzgadzen zgodnie z ich przeznaczeniem i zgodnie z obowigzujgcymi
dokumentacjami uzytkownika, instrukcjami i innymi dokumentami okres$lajgcymi
prawidtowe uzytkowanie urzgdzen,

b) raportowanie niesprawnosci urzgdzen zainstalowanych w pojazdach,

c) zgtaszanie usterek do Helpdesku na adres email: helpdesk@assecods.pl, telefon: +48
(42) 230 29 00. Obowigzek ten nalezy realizowac niezwtocznie, a w przypadku usterek
zwigzanych z brakiem tgcznosci z systemem centralnym Iub zawieszeniem
Uniwersalnego Komputera Poktadowego (dalej ,UKP”) nie pdzniej niz do 4 godzin od
ich wystgpienia,

d) sporzadzanie i przekazywanie wiasciwych zatgcznikbw do uméw uzyczenia, o ktorych
mowa w ust. 2 lit. a) oraz c), przed kazdg wymiang pojazdow,

e) wyposazanie na wilasny koszt pojazdéw wprowadzanych do eksploatacii
w okablowanie i urzadzenia, zgodnie z przekazanymi przez ZTM wytycznymi.
W przypadku braku mozliwoéci zamontowania UKP, Wykonawca zobowigzany jest do
zamontowania we wilasnym zakresie uchwytu umozliwiajagcego montaz UKP lub
pokrycia kosztow montazu takiego uchwytu,

f) zapewnienie montazu wszystkich urzagdzen w pojezdzie. Wykonawca dostarcza zgode
gwaranta (producenta pojazdéw) na montaz urzadzen w przypadku, gdy pojazd objety
jest gwarancja,

g) udostepnienie okablowanego pojazdu celem montazu urzadzen, jednak nie pdzniej niz
14 dni przed datg wprowadzenia pojazdu do eksploatacji na linii komunikacyjnej,
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h) utrzymywania w petnej sprawnos$ci technicznej przekazanych urzgdzen i pokrycia
kosztéw eksploatacji w okresie gwarancyjnym i pogwarancyjnym. Wykonywania petne;j
aktualizacji danych w urzgdzeniach przed zalogowaniem na linie kierujgcego pojazdem
oraz aktualizacji danych w urzadzeniach w pojazdach nie wykonujgcych pracy
eksploatacyjnej, nie rzadziej niz raz w tygodniu,

i) odbierania i przekazywania danych za pomocg urzadzenia do transmisji GPS/GSM
w standardzie UMTS/LTE lub wyzszym,

i) zagwarantowania, ze kazdy z podwykonawcéw zawrze umowe uzyczenia, o ktorej
mowa w ust. 2 lit. a) oraz c) lub wyposazy pojazdy w urzgdzenia, o ktérych mowa
w ust. 2 lit. b) oraz zobowigze sie do realizacji ustug zgodnie z postanowieniami
niniejszego Zatacznika,

k) uzgadnianie z ZTM zmiany lokalizacji urzgdzen mobilnych pomiedzy pojazdami.
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Zatacznik nr 5a do Umowy

Standard wyposazenia pojazdéw w urzadzenia poboru opftat
wariant ,,Metrolinia”

Wykonawca zobowigzuje sie we wilasnym zakresie i na wlasny koszt do wyposazenia
pojazdow w urzgdzenia do poboru optat, zgodnie z nastepujgcymi wytycznymi:
1. Zakres prac:

a) dostawa, instalacja i uruchomienie sprzetu (wraz z niezbednym osprzetem

i okablowaniem w pojazdach realizujgcych ustugi na rzecz ZTM/GZM) przygotowanym

do uruchomienia elektronicznego systemu poboru optat:

— dostawa sprzetu wraz z elementami niezbednymi do jego pracy,

— dostawa okablowania, w tym okablowanie pojazdéw i instalacja w pojazdach
dostarczonego wyposazenia,

— wsparcie w uruchomieniu sprzetu wraz z oprogramowaniem zapewnionym przez
GZM,

b) zapewnienie funkcjonowania dostarczonego wyposazenia przez okres utrzymania
oraz przez caly okres eksploatacji pojazdu na rzecz ZTM.
2. Cechy wyposazenia systemu poboru opfat pojazdu:
a) zatozenia ogolne:

— dostarczone wyposazenie musi umozliwi¢ uruchomienie certyfikowanej zgodnosci
z systemem SKUP oraz organizacjami ptatniczymi EMV, oprogramowania
zapewnianego przez GZM,

— przed rozpoczeciem procedury wyposazenia pojazdéw niezbedne jest szczegdtowe
zweryfikowanie z GZM planowanych do dostarczenia komponentow wyposazenia
pojazdu, celem uzyskania potwierdzenia zgodnosci lub ustalenia odrebnych
warunkéw, na jakich mozliwe bedzie wykorzystanie wskazanych przez Dostawce
komponentéw,

— GZM zapewni projekt instalacji i montazu urzagdzeh w pojazdach (po wczesniejszym
przekazaniu przez Wykonawce nazwy producenta, modelu oraz dokumentaciji
technicznej pojazdu). Dostawca jest odpowiedzialny za poprawne wykonanie
instalacji (okablowania) i osadzenie kompletu urzgdzen, z uwzglednieniem ponize;j
opisanych wymagan w pojezdzie, do momentu umozliwiajgcego skonfigurowanie
i uruchomienie pojazdu do wspétpracy z systemem SKUP,

— konfiguracja urzgdzen, instalacja oprogramowania, montaz kart SIM/SAM zostang
wykonane w ramach procedury przytgczenia pojazdu do systemu SKUP przez
Gwaranta SKUP,

— karty SIM oraz SAM zostang zapewnione przez GZM,

— wszelkie komponenty i oprogramowanie dostarczane przez Zamawiajgcego
stanowig jego wiasnos¢ i sg wykorzystywane przez Wykonawce wytgcznie w celu
realizacji Umowy i przez okres jej obowigzywania. Po tym czasie, o ile pomigedzy
Stronami nie dojdzie do zawarcia kolejnej umowy o Swiadczenie ustug
przewozowych bezposrednio po wygasnieciu/rozwigzaniu uprzedniej umowy o
Swiadczenie ustug przewozowych, Wykonawca w terminie wskazanym przez
Zamawiajgcego zwraca Zamawiajgcemu takie urzadzenia (komponenty).

1
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Dodatkowo Wykonawca jest zobowigzany do odinstalowania oprogramowania

dostarczonego przez Zamawiajgcego z urzadzen, do ktérych tytut prawny nie

przystuguje Zamawiajgcemu, ktorg to okolicznos¢ Zamawiajgcy moze skontrolowac.
b) Komponenty wyposazenia pojazdu:

— fabrycznie nowy, wyprodukowany nie wczesniej niz w 2020 roku i sprawny
technicznie,

— wolny od wad fizycznych i prawnych,

— dostarczony wraz z certyfikatami, deklaracjiami zgodnosci CE, Kkartami
gwarancyjnymi, kartami technicznymi urzadzen, instrukcjami i schematami montazu
w jezyku polskim, sterownikami oraz okablowaniem,

— dostarczony z uchwytami umozliwiajgcymi ich montaz w pojazdach,

— zasilane prgdem z instalacji w pojazdach,

— zabezpieczone przed przepieciami i niezaktdcajgce pracy innych urzadzen
zamontowanych w pojazdach,

— maksymalny tgczny poboér prgdu przez wszystkie Urzadzenia Pokladowe
zamontowane w jednym pojezdzie nie moze przekraczac 6A,

— dostarczane urzadzenia muszg by¢ przystosowane do zasilania napieciem
nominalnym 12 lub 24 VDC,

— kasowniki majg mie¢ mozliwos¢ szybkiej wymiany serwisowej. W tym celu majg by¢
zamontowane na podstawie stacji dokujgcej, umozliwiajgcej szybkg ich wymiane
bez uzycia narzedzi (dopuszczalny jest klucz do mechanizmu zabezpieczajgcego),

— kasowniki muszg by¢ zabezpieczone przed niepowotanym demontazem ze stacji
dokujgcej zamkiem mechanicznym, wielozapadkowym,

— wszystkie krawedzie zewnetrzne obudowy komputera i kasownikow muszg by¢ tak
uksztattowane, aby nie powodowaty niebezpieczenstwa uszkodzenia odziezy lub
zranienia,

— spefniajg wymagania prawa polskiego i UE dla urzadzen elektronicznych,
montowanych w pojazdach samochodowych,

— przygotowane do pracy w warunkach srodowiskowych wystepujgcych w pojazdach,
w tym duza roczna amplituda temperatury, zapylenie, wilgotno$¢ oraz drgania.

¢) Urzadzenia w standardzie Metrolinia:
Pojazdy powinny zosta¢ wyposazone w kasowniki zgodnie z nowym standardem. Liczba
kasownikéw powinna by¢ zgodna z liczbg drzwi — z uwzglednieniem, ze jeden kasownik bedzie
kasownikiem gtéwnym (UKAS-M), a przy pozostatych drzwiach majg zostaé zamontowane
kasowniki pomocnicze (UKAS-C). Kasownik Master powinien zosta¢ zamontowany przy
Srodkowych drzwiach.

Identyfikator Opis

I.UKP Komputer poktadowy wraz z uchwytem montazowym.

I.KOM Modut komunikacyjny do transmisji GSM/4G w standardzie LTE,
z wbudowanym odbiornikiem GPS.

.SWIT Dodatkowy switch (dla konfiguracji z wigkszg liczbg kasownikéw niz 3).

I.PWR Przekaznik aktywacji urzadzen.

I.UKAS-M Kasownik gtéwny pojazdu wraz z uchwytem montazowym.

I.UKAS-C Kasownik pomocniczy pojazdu wraz z uchwytem montazowym.

[.LINST Okablowanie instalacji wyposazenia pojazdu wraz z anteng GPS i GSM.

2

Id: 24D7D1FB-4AEB-42C9-BEFD-FF2F368B94BA. Podpisany Strona 37



Cechy urzadzen:

I.UKP Komputer poktadowy wraz z uchwytem montazowym
I.UKP.1 Wymiary i cechy konstrukciji:

e kompaktowa, zwarta konstrukcja,

o 0bjetosé nie moze przekroczyé 1140 cm?® (pomiar bez uchwytow
montazowych), przy czym najwiekszy wymiar nie moze
przekracza¢ 19 cm,

e maksymalne wymiary: 19 cm x 15 cm x 4 cm,

e montaz w standardzie VESA wraz z odpowiednim uchwytem
montazowym,

e 1 x przycisk zasilania, 5 x programowalne przyciski funkcyjne,

¢ dioda zasilania/pamieci,

e Dbrak wentylatora mechanicznego.

I.UKP.2 Procesor:

e 64 bitowy,

e 2 rdzenie,

o czestotliwos¢ bazowa: 1,10 Ghz,

e czestotliwos¢ zwiekszania mocy: 2,40 Ghz,

e cache: 2MB L2 Cache,

e wbudowany uktad graficzny.

I.UKP.3 System operacyjny:

Windows 10 loT lub réwnowazny, umozliwiajgcy uruchomienie aplikaciji
SKUP.UKP_T (aplikacja komputera poktadowego SKUP wykonana
w technologii Dot.Net producent Basment Sp. z 0.0.).

Parametry rownowaznoéci wynikajgce z zastosowanej technologii:

e zapewniajgce potgczenie z komputerem za pomocg funkcji pulpit
zdalny za pomocg protokotu RDP,

e petna integracja z domeng Active Directory MS Windows,

e zarzgdzanie komputerami poprzez Zasady Grup (GPO) Active
Directory MS Windows,

o zaawansowane funkcje kontroli aplikacji i funkcjonalnosci zasad
ograniczen oprogramowania. Mozliwosci i rozszerzenia, ktore
pozwolg na tworzenie regut zezwalajgcych lub blokujgcych
uruchamianie aplikacji na podstawie unikalnych tozsamosci plikéw
oraz okreslajace, ktérzy uzytkownicy lub grupy mogg uruchamiac
te aplikacje,

e zaawansowane zarzgdzanie funkcjami ekranu dotykowego, m.in.
przesunigcie palcem od krawedzi ekranu, aby wywota¢ interfejs
uzytkownika systemu. W zaleznosci od kierunku przesuniecia
moze pojawi¢ sie centrum akcji, tryb tabletu lub pasek zadan,

e wielowarstwowe podejscie do zabezpieczania nosnikow
wymiennych, zapewnienie wielu funkcji monitorowania i kontroli,
ktore pomagajg zapobiegaC zagrozeniom z nieautoryzowanych
urzadzen peryferyjnych przed atakiem na urzgdzenia,

e obstuga dotykowej klawiatury ekranowej,
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monitorowanie zdarzen zwigzanych z potgczeniem typu ,plug and

play” dla urzadzen peryferyjnych,

zapobieganie zagrozeniom ze strony wymiennych nosnikéw

danych wprowadzanych przez wymienne urzgdzenia pamieci

masowej, umozliwiajgc:

v ochrone w czasie rzeczywistym (RTP) do skanowania
wymiennej pamieci masowej w poszukiwaniu ztosliwego
oprogramowania,

v regute Attack Surface Reduction (ASR) USB do blokowania
niezaufanych i niepodpisanych proceséw uruchamianych
z USB,

v’ ustawienia ochrony Direct Memory Access (DMA) w celu
ztagodzenia atakow DMA, w tym Kernel DMA Protection for
Thunderbolt i blokowanie DMA do czasu zalogowania sie
uzytkownika,

tworzenie niestandardowych alertow i akcji odpowiedzi, aby

monitorowa¢ uzycie urzgdzen wymiennych na podstawie tych

zdarzen typu ,plug and play” lub dowolnych innych zdarzen

Z niestandardowymi regutami wykrywania,

praca z wieloma aplikacjami. Mozliwos¢ dostosowania ekranu

systemu operacyjnego tak, ze pokazuje tylko kafelki dozwolonych

aplikacji.

I.UKP.4 Pamie¢ RAM:
e 4 x GB DDR3L 1600Mhz.
I.UKP.5 Pamie¢ FLASH:
e 1xM.2SSD 64GB.
I.UKP.6 Ekran:
e rozmiar: 7 cali,
e rozdzielczo$é: 1024x600,
e Kkontrast: 700:1,
e jasnosc¢: 1000 nit,
e obstuga dotyku: pojemnosciowy, wielopunktowy,
o katy widzenia: 75, 75, 75, 70.
I.UKP.7 Warunki srodowiskowe:
e odpornos¢ na wilgo€ i pyt IP65,
e odpornos¢ na uderzenia i wstrzgsy MIL-STD-810G,
o wilgotnos¢ operacyjna: 10% - 95% RH,
e temperatura operowania: od -20 do +60 stopni °C,
e temperatura sktadowania: od -20 do +60 stopni °C,
I.UKP.8 Zasilanie:
e 9-36V DC.
I.UKP.9 Wejscia i wyjscia:
o 2XxXUSBA,
e 1 x Gigabit Ethernet LAN (M12),
e 1 x CANBuS,

1 x Port szeregowy COM,
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o 5 x Wejscia/ 3 x Wyjscia Cyfrowe,
e glosnik.

I.UKP.10

Certyfikaty:
e CE.

I.NET

Modut komunikacyjny do transmisji GSM/4G w standardzie LTE,
obstugujacy lokalizacje GPS

I.NET.1

Obstuga GSM:

e obstuga 2 x SIM z funkcjg auto-switch (staby sygnat, limit danych,
brak sieci, btedy transmisji),

e obstuga transmisji 4G (LTE) — Kat. 4 do 150 Mbps, 3G — do 42
Mbps, 2G — do 236,8 kbps,

¢ umozliwia mostkowanie GSM/LAN, przypisanie mobilnego IP WAN
do urzadzenia LAN,

e auto APN,

e definiowalne limity transmisji danych dla obydwu kart SIM.

I.NET.2

Obstuga WiFi:
e |EEE 802.11 b/g/n,
e Access Paint (AP), Station (STA),
o WPA2-Enterprise, WPA2-PSK, WPA-PSK, WEP, TLS, TTLS,
e Filtr MAC, Ukrywanie SSID, kontrola dostepu w oparciu o0 MAC,
e do 100 réwnoczesnych potgczen.

I.NET.3

Interfejsy/porty:

e 4 x LAN Ethernet port (RJ45, 10/100 Mbps),

¢ 1 xWAN Ethernet port,

e 1 xRS232 port (gniazdo DB9),

e 1 xRS 485 port,

o 1x1/O port,

e 1 x zasilanie (ztgcze przemystowe, 9-30 VDC, obstuga PoE),

e 2 x port zewnetrznej anteny GSM,

o 1 x port zewnetrznej anteny GPS,

e 2 x port karty SIM (Mini SIM),

e 2 x port zewnetrznej anteny WiFi,

e 1 x port USB-A 2.0 umozliwiajgcy podtgczanie np. zewnetrznego
dysku, pamieci flash, modemu, drukarki itp.,

e 1x SD Card (Micro SD do 32 GB),

¢ diody informujgce o sile sygnatu GSM,

e przycisk umozliwiajgcy reset urzgdzenia.

I.NET.4

Obstuga sieci:

e routing statyczny i dynamiczny (BGP, OSPFv2, RIPv1/v2),

e protokoty TCP, UDP, IPv4, IPv6, ICMP, NTP, DNS, http, HTTPS,
FTP, SMTP, SSLv3, TLS, ARP, VRRP, PPP, PPPoE, UPNP, SSH,
DHCP, Telnet, SMPP, MQTT, WOL,

e mechanizmy QoS / SQM,

e obstuga DNS/DDNS,

o Network backup.
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I.NET.5 Bezpieczenstwo:

e mechanizmy autentykacji: pre-shared key, certyfikaty, X.509,

e konfigurowalne reguty firewall,

e zapobieganie atakom: DDOS, Port Scan,

e separacja VLAN (port/tag based),

¢ mechanizm whitelist/blacklist,

e obstuga OpenVPN ze wsparciem co najmniej 12 metod
szyfrowania,

e obstuga co najmniej 4 instancji tuneli VPN IPSec,

e wsparcie dla GRE/PPTP/L2TP/Stunnel/SSTP/ZeroTier.

I.NET.6 Monitorowanie i zarzadzanie:

e udostepnia konsole administratora w postaci strony WEB,

e umozliwia aktualizacje firmware z serwera.

I.NET.7 Obstuga GPS:

e GNSS: GPS, Galileo, QZSS,

e udostepnia wspotrzedne GNSS za pomocg WebUI, SMS, TAVL,

RMS,
o obstuguje Geolokacje w oparciu o infrastrukture GSM bez
wykorzystania GPS.
I.NET.8 Obudowa i parametry srodowiskowe:

¢ wzmochniona konstrukcja,

e wymiary maksymalne: 10 cm x 11 cm x 5 cm (dt./szer./wys.),
e mozliwo$¢ montazu w standardzie szyn DIN,

e temperatura pracy: od -40 do +75 stopni °C,

e wilgotnos¢ pracy: od 10 do 90%,

e [P30.
I.NET.9 Certyfikaty i normy:
e odpornos¢ na wstrzgsy: DNVGL-CG-0339:2016, EN60068-2-
6:2008,

o standardy bezpieczenstwa: IEC 60950-1:2005/2009/2013,
AS/NZS 60950.1:2015,

e zgodnos¢ ze standardami i normami telekomunikacyjnymi
obowigzujgcymi na terenie Polski.

.SWIT Dodatkowy switch, niezbedny w przypadku konfiguracji pojazdu
z ponad 3 kasownikami
[.SWIT.1 e predkosc¢ transmisji = Fast Ethernet 10/100 Mbit/s,

e liczba portow RJ45 dostosowana do liczby urzadzen,

e napiecie zasilania 9 V do 60 V pradu statego,

e zgodny ze standardem IEEE 802.3.,

e temperatura pracy: od -40 do +70 stopni °C,

e odpornos¢ na wstrzasy i wibracje,

e spetniajgcy niezbedne normy wymagane przy montazu urzgdzenia
w pojazdach samochodowych.

I.PWR Przekaznik aktywacji urzgdzen

6
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I.PWR.1 Przekaznik - dostosowany do montazu w pojazdach.
Parametry podstawowe:
e napiecie sterowania — Uster5V (dostosowane do napiecia sygnatu
sterujgcego z komputera poktadowego),
o minimalna ilo$¢ zestykow — 1,
e napiecie przetgczane — 24V,
e maksymalny prad przetgczany — 5A,
e odpornos¢ na wstrzasy i wibracje.

I.UKAS-M Kasownik giéwny pojazdu z uchwytem montazowym

.LUKAS-M.1 Obudowa i montaz:

e kompaktowa obudowa z odpowiednio uksztattowanymi
krawedziami, ktéra nie stwarza niebezpieczenstwa uszkodzenia
odziezy lub obrazen pasazerdw,

e odpornos¢ na akty wandalizmu, dzieki ukryciu lub zamaskowaniu
wszystkich elementéw montazowych,

e montaz na specjalnym uchwycie przytwierdzanym do rur
poreczowych Ilub $cian pojazdu, wyposazonym w zigcze
elektryczne i zamek patentowy, umozliwiajgc szybki oraz prosty
montaz/demontaz urzgdzenia,

¢ maksymalne wymiary urzgdzenia (bez uchwytu montazowego): 32
cmx 16 cmx 12 cm.

I.UKAS-M.2 Ekran i interfejs uzytkownika:

e kolorowy, dotykowy wyswietlacz TFT o przekatnej 8 cali,

e rozdzielczos¢: 800 x 480,

e wbudowany gtosnik,

e podswietlenie czytnika kart w kolorze czerwonym i zielonym,

e czujnik natezenia swiatta,

e ochrona za pomocg szkta hartowanego o grubosci min. 4mm.

I.UKAS-M.3 Zasilanie:

¢ nominalne zasilanie: 24 VDC,

e nominalny pobér mocy: 0,5A,

e operacyjne zasilanie: 10.8 — 32 VDC,

e zabezpieczenie przed skokami napiecia,

e zabezpieczenie przed skokami natezenia,

e zabezpieczenie przed odwrdceniem biegundw.

I.UKAS-M.4 Warunki Srodowiskowe:

e odpornos¢ na wilgo¢ i zapylenie zgodnie z IP54,

e temperatura pracy: od -30 do +60 stopni °C,

e temperatura przechowywania: od -30 do +70 stopni °C,

e wilgotnos¢ pracy: od 20% do 85%,

e wilgotnos¢ przechowywania: od 3% do 95%.

I.UKAS-M.5 Jednostka centralna:

e procesor 32bit 2 x Core o czestotliwosci taktowania co najmniej
1 Ghz z wbudowanym L2 cache,

¢ pamie¢ SD-RAM DDR2 512 MB,
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¢ pamie¢ NAND Flash 128MB, eMMC 8GB,

o 1 x slot na karte SD,

e 1 x Interfejs Ethernet,

o 3 X slot na karte SAM,

e system operacyjny Linux ze skompilowanymi bibliotekami
i firmware umozliwiajgcymi integracje aplikacji z peryferiami
kasownika, co najmniej:

biblioteka Qt v5.9.6,

biblioteka do zarzadzania czytnikiem NFC mesdk-api v1.14.0,

biblioteka do zarzadzania dzwigkiem pulseaudio v13.0,

biblioteka do zarzadzania grafikg mesa v20.0.6,

biblioteka zlib v1.2.11,

biblioteka libffi v3.2.1,

biblioteka gdbm v1.17,

biblioteka openssl v1.1.1,

narzedzie rsync v3.1.3,

biblioteka libxslt v1.1.33,

biblioteka Ixml v4.3.2,

python v>= 3.7,

biblioteka PySide2 wspierajgca wersje Qt v5.9.6 dla pythona,

biblioteka pycryptodome v3.7.2 dla pythona,

biblioteka unixODBC v2.3.7,

biblioteka freetds v1.00.111,

biblioteka pyodbc v4.0.25,

biblioteka SQLAIchemy v1.2.17 dla pytona.

NN N N N N N N NN

<\

I.UKAS-M.6

Czytnik MIFARE+EMV- Producent Mikroelektronika s.s.r.0. Model CRE10

v1.0 lub réwnowazny.

Cechy rownowaznosci: posiadajacy certyfikat Agenta Rozliczeniowego

transakcji kartami pfatniczymi: Monet+ i Polskie ePtatnosci (agenci

rozliczeniowi obstugujgcy System SKUP). W przypadku czytnika

posiadajgcego rownowazne funkcjonalnoéci wymienione ponizej, ale

nieposiadajgce certyfikatu, dostawca kasownika jest zobowigzany

do pozyskania certyfikacji we wlasnym zakresie.

interfejs RFID I1ISO 14443 A/B, NFC,

e whbudowany procesor w architekturze ARM z wbudowang pamiecig
L2 cache i czestotliwoscig taktowania co najmniej 528MHz,

e system operacyjny Linux,

e zabezpieczenia przed manipulacjg/demontazem,

e sprzetowa akceleracja kryptografii: SHA, DES, 3DES, AES,

¢ interfejs USB 2.0,

e udostepnia protokot komunikacyjny B-Protocol w  wersiji
co najmniej 1.35,

o certyfikacja EMV Contactles L1 & L2, payWave 2.2, MCL 3.1.1,

e zgodnos$¢ z aplikacjg ptatnicza EMV SKUP dla pojazdéw
potwierdzona certyfikatem L3 dla Agenta Rozliczeniowego SKUP,

e zgodnos¢ z rozwigzaniem TMS EMV agenta rozliczeniowego
Monet+,
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e zgodno$¢ z bibliotekg Karty SKUP.

I.UKAS-C Kasownik pomocniczy pojazdu z uchwytem montazowym
I.UKAS-C.1 Obudowa i montaz:

e kompaktowa obudowa z odpowiednio uksztattowanymi
krawedziami niestwarzajgcymi niebezpieczenstwa uszkodzenia
odziezy lub obrazen pasazeréw,

e odpornos¢ na akty wandalizmu dzieki ukryciu lub zamaskowaniu
wszystkich elementéw montazowych,

e montaz na specjalnym uchwycie przytwierdzanym do rur
poreczowych Ilub $cian pojazdu wyposazonym w zigcze
elektryczne i zamek patentowy, umozliwiajgc szybki i prosty
montaz/demontaz urzgdzenia,

e maksymalne wymiary urzadzenia (bez uchwytu montazowego)
to 23cm x 7 cm x 13 cm.

I.UKAS-C.2 Ekran i interfejs uzytkownika:

o kolorowy wyswietlacz o przekatnej 3,5 cala,

e rozdzielczosé¢: 320 x 240,

¢ wbudowany gtosnik,

e czujnik natezenia swiatfa,

e ochrona za pomocg szkta hartowanego o grubosci min. 3 mm,

¢ 3 x dotykowe klawisze funkcyjne (programowalne),

e 1 x zintegrowany czytnik kodow 2D, umieszczony w dolnej czesci
obudowy w sposdb umozliwiajgcy ergonomiczne korzystanie przez
pasazerow.

I.LUKAS-C.3 Zasilanie:

e nominalne zasilanie: 24 VDC,

e nominalny pobor mocy: 0,3 A,

e operacyjne zasilanie: 9 — 36 VDC,

e zabezpieczenie przed skokami napiecia,

e zabezpieczenie przed skokami natezenia,

e zabezpieczenie przed odwrdceniem biegunow.

I.LUKAS-C.4 Warunki srodowiskowe:

e odpornosc¢ na wilgo¢ i zapylenie zgodnie z IP54,

e temperatura pracy: od -20 do +60 stopni °C,

e temperatura przechowywania: od -30 do +70 stopni °C,

¢ wilgotnos¢ pracy: od 20% do 85%,

e wilgotnos¢ przechowywania: od 3% do 95%.

I.UKAS-C.5 Jednostka centralna:

o 32-bit procesor klasy ARM o czestotliwosci taktowania co najmniej
180 Mhz,

e pamie¢ SD-RAM DDR2 32 MB,

e pamie¢ Flash 2MB,

o interfejs Ethernet,

e system  operacyjny  Linux  bootowalny via  Ethernet
z kompilowanymi co hajmniej:

9
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v biblioteka programistyczna Qt,

v" biblioteka programistyczna czytnika NFC,

v' firmware/sterowniki  umozliwiajgce integracie  aplikacji
z peryferiami kasownika (np. obstuge ekranu, przyciskow).

I.UKAS-C.6 Czytnik MIFARE:

¢ interfejs RFID ISO 14443 A/B, NFC,

e whbudowany procesor w architekturze ARM ze zintegrowang
pamiecig cache i czestotliwoscig taktowania co najmniej 528 MHz,

e system operacyjny Linux,

e zabezpieczenia przed manipulacjg/demontazem,

o sprzetowa akceleracja kryptografii: SHA, DES, 3DES, AES,

¢ interfejs ETH 100BASE-TX,

¢ interfejs USB 2.0,

e zgodno$¢ z bibliotekg karty SKUP.

I.LINST Okablowanie instalacji wyposazenia pojazdu wraz z antenami GSM i GPS
I.GSM.1 Wykonane zgodnie z ponizszym schematem ideowym (Zatgcznik nr 1
»~Schemat ideowy instalacji wariant ,Metrolinia” do niniejszego Zatagcznika)
i projektem instalacji elektrycznych. Wytyczne dotyczace wykonania
instalacji:

e linie zasilajgce i logiczne ACT powinny zosta¢ wykonane
w autobusach przy pomocy kabli spetniajgcych norme ISO 6722:
2002, klasa B (od -40 do +70 stopni °C) lub wyzszej. Gtéwne kable
zasilajgce doprowadzajgce zasilanie do listwy rozdzielczej
o przekroju 1,5mm?. Kable zasilajgce poszczegdlne urzgdzenia
o przekroju 0,75mm?. Wszystkie linie zasilajgce i logiczne
(aktywacji urzadzen) powinny by¢ wykonane w topologii gwiazdy
potgczonej na listwie rozdzielczej. Kazdy obwdd zasilajgcy ma byc¢
zabezpieczony dedykowanym bezpiecznikiem topikowym,

o wszystkie potgczenia ETHERNET 100 Base-TX pomiedzy
urzgdzeniami poktadowymi powinny by¢ wykonane w topologii
gwiazdy kablem miedzianym ekranowanym siatkg SF/UTP (wg
normy ISO/IEC 11801) klasy D (kategoria 5, wg normy PN-EN
50171) i zakonczone wzmocnionym wtykiem RJ-45. Nalezy
stosowac kable cztero-zytowy (dwie pary). Kazda zyta wykonana z
Linki” przekroju 0,34 mm? (4xAWG22/7),

e w przypadku pojazdow o instalacji o innym napieciu nominalnym
niz 24V nalezy zastosowaC przetwornice napiecia w celu
zapewniania nominalnego napiecia zasilania 24V,

e antena GSM ma by¢ dostosowana do wspétpracy z modutem
komunikacyjnym. Typ anteny nalezy dobra¢ zaleznie od miejsca
montazu na danym pojezdzie. Antena nie powinna by¢ ostonieta
przez zadne elementy pogorszajgce jakos$¢ transmisji. Nalezy
ograniczy¢ dtugosc¢ kabla antenowego,

e antena GPS (aktywna) ma by¢ dostosowana do wspotpracy
z modutem komunikacyjnym/GPS. Typ anteny nalezy dobieraé
zaleznie od miejsca montazu na danym pojezdzie. Antena nie
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powinna by¢ ostonieta od géry przez zadne elementy pogorszajgce
jakoé¢ odbioru.

3. Certyfikowane zestawy:

Zamawiajgcy zapewni oprogramowanie systemu SKUP certyfikowane do pracy w oparciu
0 ponizsze warianty wyposazenia pojazdu.

W przypadku potrzeby wyposazenia pojazdow w innym standardzie — najpierw niezbedne jest
uzgodnienie mozliwosci i warunkéw z GZM.

Uwaga: Nie jest mozliwe tgczenie lub zmiana konfiguracji opisanego wyposazenia bez
uzyskania akceptacji GZM.

4. Zapewnienie funkcjonowania wyposazenia pojazdu w okresie utrzymania:

a) dostawca rozwigzania jest zobowigzany do zapewnienia ustug utrzymania w zakresie
dostarczonych przez niego komponentéw systemu poboru optat,

b) parametry SLA odpowiadajagce umowie SKUP (w tym 12 godzin na naprawe
lub wymiane uszkodzonego sprzetu),

c) dostawca rozwigzania bedzie petnit role 3. linii wsparcia w obstudze zgtoszen dot.
wyposazenia pojazddéw. Przy czym 1. i 2. linia bedg zapewnione przez GZM w ramach
systemu SKUP,

d) GZM przekaze szczegolowg procedure obstugi serwisowej i utrzymaniowej
rozwigzania.

11
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Zatgcznik nr 1

~Schemat ideowy instalacji wariant ,Metrolinia”

do Zatgcznika nr 5a ,Standard wyposazenia pojazdéw w urzgdzenia poboru optat
wariant Metrolinia” do Umowy

+24V DC
b i
(+15) (+30)
'y
GSM/LTE
2xSIM
GPS
Y Y
mmmm “ +24 ACT
Router/Switch/' | p— AaEAs|
Modem/GPS C 5 of
Ad A A

Sygnat stacyjki

+5V Sygnat aktywagji urzadzen ;2
| +24V ACT -
PRZEKAZNK !

= AKTYWAd!
URZADZEN

Listowa rozdzielczaz
zabezpieczeniami

ETH

+24 ACT

KOMPUTER KIEROWCY

ETH

+24 ACT

+24 ACT

12

1d: 24D7D1FB-4AEB-42C9-BEFD-FF2F368B94BA. Podpisany

Strona 47



Zatacznik nr 6 do Umowy

Wymagania wobec Pracownikoéw Wykonawcy

1. Kierujgcy pojazdami i dyspozytorzy (zwani dalej jako ,Pracownicy”) sg zobowigzani do
znajomosci uktadu komunikacyjnego i topografii na obszarze, na ktérym realizowana jest
Ustuga, co najmniej w nastepujgcym zakresie:

a) tras wszystkich linii obstugiwanych przez kierujgcego pojazdem wraz z przystankami i
mozliwosciami przesiadek,

b) tras alternatywnych dla ww. linii, ktérymi moga sie odbywaé objazdy,

c) okreslenia potozenia pojazdu w celu wezwania pomocy,

d) lokalizacji szpitali, jednostek policji i strazy miejskiej/gminnej znajdujgcych sie przy
trasie linii (na wypadek koniecznosci skorzystania z pomocy tych jednostek).

2. Pracownicy wskazani w ust. 1 sg zobowigzani do biezgcej aktualizacji swojej wiedzy
w zakresie uktadu komunikacyjnego i topografii. Wykonawca powinien informowac ich
0 zmianach tras obstugiwanych linii w zwyczajowo przyjety sposob (np. tablica ogtoszen, e-
mail itp.).

3. Kierujacy pojazdem jest zobowigzany znaé¢ i przestrzegaé przepisy porzadkowe
i taryfowe ZTM. Ponadto kierujgcy pojazdem zobowigzany jest odpowiada¢ na pytania
pasazerow w zakresie przepiséw porzadkowych i taryfowych oraz reagowa¢ w przypadku
nieprzestrzegania tych przepiséw w sposob wiasciwy do okolicznosci.

4. Pracownicy muszg witadac jezykiem polskim w stopniu komunikatywnym z uwzglednieniem
stownictwa zwigzanego z budowg pojazdu, obstugg linii komunikacyjnych oraz kontaktem
ze stuzbami dyspozytorskimi oraz innymi stuzbami. W przypadku oséb nieposiadajgcych
obywatelstwa polskiego umiejetnos¢ ta powinna zosta¢ sprawdzona przez Wykonawce lub
potwierdzona certyfikatem wydanym przez Panstwowg Komisje do spraw Po$wiadczania
Znajomosci Jezyka Polskiego jako Obcego.

5. Po objeciu zmiany kierujgcy pojazdem musi zalogowac sie do systemdéw elektronicznych
W pojezdzie.

6. Z wyjatkiem okresu odbywania przerwy w pojezdzie, wynikajgcej z przepiséw dotyczacych
czasu pracy, niezwtocznie po dokonaniu czynnos$ci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy
pojazdu, kierujgcy pojazdem powinien umozliwiC wejScie do pojazdu pasazerom
oczekujgcym na przystanku poczatkowym. W przypadku dworcéw, na ktérych pojazd
oczekuje na placu postojowym, zakazane jest wpuszczanie pasazerow do pojazdu. Jest to
mozliwe wytgcznie po przyjezdzie pojazdu na przystanek. Doktadna godzina odbywania
przerwy kierowcy w pojezdzie w danym dniu wynikajgcej z przepiséw Ustawy o czasie pracy
kierowcow (Dz. U. z 2019 r. poz. 1412) musi by¢ wskazana w karcie drogowej posiadane;j
przez kierujgcego pojazdem.

7. Podczas postoju wynikajgcego z rozktadu jazdy, za wyjatkiem przerwy ustawowej opisane;j
w ust. 6, ZTM ma prawo dokonywac czynnosci zwigzanych z kontrolg jakosci ustug
przewozowych. Kierujgcy pojazdem w przypadku odbywania takiej przerwy musi o tym
fakcie poinformowac osobe zamierzajgcg przeprowadzi¢ kontrole i okazac jej karte
drogowg zawierajgcg stosowny wpis o godzinie odbywania tej przerwy.

8. Przed rozpoczeciem realizacji kursu kierujgcy pojazdem powinien wykonaé nastepujgce
Czynnosci:
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a) sprawdzi¢ dziatanie kasownikéw,

b) sprawdzi¢ dziatanie wyswietlaczy i tres¢ informacgiji,

c) sprawdzi¢ czystos¢ pojazdu,

d) sprawdzi¢, czy pasazerowie nie pozostawili w pojezdzie swojego mienia,
a w przypadku jezeli zagraza ono bezpieczenstwu lub komfortowi pasazeréw, podjgé
odpowiednie dziatania majgce na celu jego usuniecie,

e) w przypadku pojazdow wyposazonych w klimatyzacje sprawdzi¢ zabezpieczenia przed
otwarciem okna przez pasazera, ewentualnie otworzy¢ lub zamkng¢ okna w zaleznosci
od planowanego uzycia klimatyzacji w najblizszym kursie,

f) w okresie zimowym oczysci¢ zewnetrzne przyciski otwierania drzwi oraz sygnalizacji
potrzeby otwierania rampy najazdowej dla pasazeréw poruszajgcych sie na woézkach
inwalidzkich, jak rowniez okien w obszarze wys$wietlaczy lub tablic liniowych.

9. Kierujacy pojazdem moze odstgpi¢ od wykonania czynnosci opisanych w ust. 8, jezeli
postdj na przystanku koncowym stanowi wyznaczong w rozkladzie przerwe, zgodng
Z przepisami w pracy lub jesli rozktadowy czas postoju na przystanku jest krotszy niz piec
minut.

10. Wykonawca jest zobowigzany odpowiednio przeszkoli¢ kierujgcych pojazdami w zakresie
zasad bezpieczenstwa i higieny, w tym zasad przeprowadzania ewakuacji z pojazdu w razie
wystgpienia zagrozenia bezpieczenstwa pasazerdéw.

11. Wykonawca zobowigzany jest od dnia 01.01.2023 r. do zapewnienia jednolitego,
uzgodnionego z ZTM, ubioru kierujgcych pojazdami, zgodnie z ponizszymi wytycznymi:

a) kierujacy pojazdem powinni by¢ ubrani w jednolity strdj firmowy, {j.:

- w przypadku mezczyzn stréj sktadajgcy sie z:

e obuwia w kolorze czarnym lub granatowym, zapewniajgcego bezpieczne
prowadzenie pojazdu,

o dtugich spodni w kolorze jednolitym granatowym badz czarnym,

e koszuli z diugim badz krotkim rekawem w kolorze jednolitym btekitnym
(jasnoniebieskim) lub biatym,

e krawata w kolorze jednolitym granatowym lub czarnym,

o okrycia  wierzchniego w  postaci swetra lub  bezrekawnika
w kolorze jednolitym granatowym bagdz czarnym, dopasowanym do koloru
spodni,

e W okresie jesienno-zimowym podczas pracy poza pojazdem, kurtki w kolorze
dopasowanym do catosci umundurowania. Dopuszcza sie réwniez stosowanie
czapki i rekawiczek, zgodnie z warunkami atmosferycznymi,

- w przypadku kobiet stroj sktadajgcy sie z:

e obuwia w kolorze czarnym lub granatowym, zapewniajgcego bezpieczne
prowadzenie pojazdu,

e dtugich spodni lub spddnicy (o dtugosci do kolan) w kolorze jednolitym
granatowym badz czarnym,

e koszuli lub bluzki koszulowej z dlugim badz krétkim rekawem w kolorze
jednolitym btekitnym (jasnoniebieskim) lub biatym,

e okrycia wierzchniego w postaci swetra lub bezrekawnika w kolorze jednolitym
granatowym badz czarnym, dopasowanym do koloru spodni lub spédnicy,
krawata damskiego Ilub apaszki w kolorze jednolitym granatowym
lub czarnym,
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e W okresie jesienno-zimowym podczas pracy poza pojazdem, kurtki w kolorze
dopasowanym do cato$ci umundurowania. Dopuszcza sie rowniez stosowanie
czapki i rekawiczek, zgodnie z warunkami atmosferycznymi,

b) w okresie wiosenno-letnim, tj.: od 1 maja do 30 wrzesnia:

- zwalnia sie z obowigzku noszenia krawata,
- W miejsce koszul dopuszcza sie stosowanie koszulek polo z krotkim rekawem

w kolorze jednolitym btekitnym lub biatym,

- dopuszcza sie mozliwosc¢ rozpiecia koszuli pod szyjg o 1 guzik,

c) w okresie od 1 pazdziernika do 30 kwietnia w miejsce swetrow lub bezrekawnikow
dopuszcza sie stosowanie bluzy polarowej lub softshelliw kolorze jednolitym
granatowym badz czarnym, dopasowanym do koloru spodni lub spddnicy,

d) w czasie pracy poza pojazdem, wierzchnie elementy ubioru muszg by¢ oznakowane
elementami odblaskowymi. Mogg by¢ one naszyte na state (np. na kurtki),
a w przypadku swetréw, bezrekawnikéw, bluz mogg to byé elementy naktadane
tymczasowo (np. kamizelki, opaski itp.),

€) ubiér musi by¢ kompletny, schludny i estetyczny,

f) obowigzuje catkowity zakaz pracy w: obuwiu sportowym (typ halowy), klapkach,
koszulkach bez rekawow oraz spodniach, spodenkach i bluzach sportowych. Ponadto
zabrania sie pracy w stroju prezentujgcym jakiekolwiek oznaczenia lub symbole inne
niz logo Wykonawcy,

g) Wykonawca wedlug wiasnego uznania moze zapewni¢ widoczne logo firmy:

- w przypadku koszul, koszulek polo oraz okry¢ wierzchnich

o szerokosci od 40 do 60 mm na podstawie i wysokosci proporcjonalnej, zaleznej

od formatu logo, naniesione na lewej piersi,

- w przypadku spodni Ilub spddnic dopuszcza sie dodatkowo logo

w postaci wszywek nie wiekszych niz 8 x 25 mm.
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Zatacznik nr 7 do Umowy

Zasady komfortu termicznego

1. Pojazdy wyprodukowane nie wczesniej niz w 2015 roku muszg posiada¢ automatyczny
system sterowania ogrzewaniem przedziatu pasazerskiego. Sterowanie ogrzewaniem
przedziatu pasazerskiego w tym systemie realizowane musi by¢ automatycznie (bez
ingerencji kierowcy) i utrzymywaé statg zaprogramowang temperature w przedziale
pasazerskim — wymaga sie, aby system ogrzewania uruchamiat sie automatycznie przy
spadku temperatury w przedziale pasazerskim ponizej +18°C . Operator musi posiadaé
mozliwos¢ programowej zmiany poziomu temperatur granicznych, przy ktérych system ten
uruchamia sie automatycznie (i wylgcza sie), zakres zmian temperatur min. od 15°C
do 22°C. W pojazdach wyprodukowanych przed 2015 rokiem wymagane jest zastosowanie
wydajnego systemu ogrzewania przestrzeni pasazerskiej zapewniajgcego komfort ciepiny
w kazdych warunkach pogodowych wg nastepujgcych zasad:

a) przy temperaturze zewnetrznej ponizej +10°C pojazdy powinny by¢ ogrzewane tak,
aby temperatura wnetrza pojazdu byta odczuwalnie wyzsza niz temperatura
na zewnatrz pojazdu, przy czym przy temperaturach ponizej 0°C temperatura
wewnatrz pojazdu musi wynosi¢ co najmniej +10°C

b) przy temperaturze zewnetrznej rownej lub wyzszej +18°C ogrzewanie powinno by¢
wytgczone.

2. Pojazdy wyprodukowane nie wczeséniej niz w 2015 roku muszg posiada¢ automatyczny
system sterowania klimatyzacjg przedziatu pasazerskiego. Sterowanie klimatyzacjg
przedziatu pasazerskiego w tym systemie realizowane musi by¢ automatycznie (bez
ingerencji kierowcy) i musi utrzymywacé statg zaprogramowang temperature w przedziale
pasazerskim. Wymaga sie, aby klimatyzacja zatgczata sie automatycznie przy wzroscie
temperatury w przedziale pasazerskim powyzej 22°C i wylgczata sie automatycznie przy
spadku temperatury ponizej 22°C. Dla temperatur zewnetrznych do 32°C faktyczna
temperatura przestrzeni pasazerskiej winna oscylowa¢ na poziomie nie wigkszym niz
23,5°C — 24,5°C, natomiast dla temperatur zewnetrznych powyzej 32°C dopuszcza sie, aby
faktyczna temperatura przestrzeni pasazerskiej nie byta wyzsza niz 27°C.

3. Praca uktadu klimatyzacji powinna sie cechowa¢ ptynng, automatyczng regulacjg
intensywnosci nadmuchu w przedziale pasazerskim w funkgcji temperatury panujgcej w
przedziale pasazerskim.

4. Okreslona warto$¢ temperatury wewnetrznej powinna zosta¢ osiggnieta w czasie nie
dtuzszym niz 15 minut od wtgczenia urzgdzen ogrzewania lub klimatyzacji.

5. Pomiar temperatury wewnetrznej jest wykonywany w srodkowej czesci pojazdu, poza strefg
drzwi, na wysokosci 1,2 m od podtogi. Tolerancja pomiaru temperatury +1°C. Dopuszczalna
réznica temperatury pomiedzy czesciami pojazdu o réznych temperaturach +2°C.

6. W pojazdach wyposazonych w urzadzenia klimatyzacyjne dziatanie urzadzeh musi
zapobiega¢ zaparowaniu szyb.

7. W czasie pracy urzadzen klimatyzacyjnych okna majg by¢ ryglowane przed mozliwoscig
otwarcia przez pasazera. W przypadku wylgczenia urzgdzen klimatyzacyjnych okna
powinny zosta¢ niezwtocznie odblokowane.

8. W czasie postoju na przystanku poczatkowym, podczas niekorzystnych warunkow
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atmosferycznych (wysoka temperatura w okresie letnim, niska temperatura w okresie
zimowym) kierowca powinien aktywowac uktad automatycznego zamykania drzwi, jesli
pojazd jest wyposazony w taki uktad.

9. Wywietrzniki dachowe (o ile pojazd jest w nie wyposazony) otwiera sie w okresie, w ktorym
nie pracujg urzadzenia grzewcze ani klimatyzacyjne. W przypadku potrzeby otwarcia
wywietrznikdw dachowych to kierowca decyduje o sposobie ich otwarcia.

10. Podczas intensywnych opadow atmosferycznych kierowca musi zamknaé wywietrzniki

dachowe.
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Zatacznik nr 8 do Umowy

Zasady identyfikacji wizualnej i oznakowania autobuséw

1. Zasady ogdlne:

a) wszystkie pojazdy majg jednolitg identyfikacje wizualng, na ktérg sktadajg sie:

— kolor poszycia zewnetrznego pojazdu,
— kolorystyka wnetrza pojazdu,

— oznakowanie,

— informacje wewnetrzne,

— informacje dodatkowe (w tym reklamy).

b) umieszczenie, utrzymanie i zapewnienie estetycznego wygladu wszystkich elementéw
zwigzanych zidentyfikacjg wizualng (nalepki, plakaty itp.), przekazanych do
wywieszenia przez ZTM, lezy po stronie Wykonawcy,

C) szczegodtowe miejsce i sposéb umieszczenia wszystkich elementéw identyfikacii
wizualnej pojazdéw wskaze ZTM,

d) elementy identyfikacji wizualnej bezposrednio dotyczace Wykonawcy, tj. logotypy,
numery taborowe itd., sg zlecane do produkcji przez Wykonawce na jego koszt.
Elementy te, przed ich zleceniem do produkcji, muszg zosta¢ przedstawione
do akceptacji ZTM zgodnie z ponizszym:

— elementy typu: ramki, numery taborowe, logo Wykonawcy itd. — w postaci prototypu
produktu,

— reklamy lub elementy planowane do namalowania (np. na karoserii) — w postaci
projektu wraz z wizualizacjg ich umieszczenia,

e) umieszczenie kazdego elementu w lub na pojezdzie, takze wymienionego
W niniejszym Zataczniku, jest dozwolone po pisemnej akceptacji ZTM przedstawionego
wzoru.

2. ZTM zastrzega, ze moze wskaza¢ terminy wymiany poszczegolnych elementow
identyfikacji wizualnej we wszystkich pojazdach wykorzystywanych do realizacji Umowy.
3. Kolor pojazdu:

a) pojazdy wyprodukowane po 01.01.2022 roku muszg mie¢ Kkolorystyke poszy¢
zewnetrznych w kolorze z6ttym [RAL 1018],

b) odstepstwa od zasady opisanej w lit. a) mogg mie¢ miejsce w sytuacjach szczegdlnych,
jak np. organizacja komunikacji zastepczej za tramwaj, zabezpieczenie komunikacyjne
imprez masowych, uruchomienie nowego potgczenia w trybie pilnym (krétki okres do
rozpoczecia realizacji) itp. Odstepstwa te sg dopuszczalne tylko po uzyskaniu pisemnej
zgody ZTM,

C) umieszczanie jakichkolwiek oznaczen catopojazdowych wymaga zgody ZTM.

4. Logotypy:

a) pojazdy muszg byé oznaczone logotypami wskazanymi przez ZTM i umieszczonymi
w postaci nalepek na szybach lub w innych wskazanych miejscach, w tym na poszyciu
zewnetrznym pojazdu,

b) wyklejenie lub namalowanie logotypow, zgodnie ze wzorem opisanym przez ZTM, lezy
po stronie Wykonawcy.

5. Numery taborowe:
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a) numer taborowy sktada sie z maksymalnie siedmiu cyfr,

b) trzy pierwsze cyfry numeru taborowego nadaje ZTM,

c) kolejne cyfry numeru taborowego nadaje Wykonawca,

d) ZTM zastrzega sobie prawo do zmiany numeracji taboru w trakcie trwania Umowy,

e) doktadne umiejscowienie, wymiary, kolorystyke i sposéb umieszczenia wszystkich
numeréw taborowych okresla ZTM.

6. Informacje o projektach Unii Europejskiej:

a) dopuszcza sie umieszczenie wymaganych odrebnymi przepisami informacji
o projektach unijnych,

b) wielkos¢, ilos¢ i standard wykonania umieszczonej informacji wynika z wytycznych
danego programu operacyjnego lub warunkéw konkursu,

¢) informacje muszg by¢ umieszczane na przezroczystej folii, chyba ze wynika inaczej ze
wskazan dotyczgcych konkretnego projektu,

d) dopuszczalne jest wylgcznie umieszczenie informacji na szybie, wzdtuz dolnej
krawedzi okna, po stronie prawej pojazdu (od strony drzwi), o ile wytyczne danego
programu lub warunki konkursu nie stanowig inaczej,

e) informacja nie moze zastania¢ wymaganych przez ZTM logotypow,

f) informacja nie moze utrudnia¢ pasazerom widocznosci.

7. Kolorystyka wnetrza pojazdu:

a) dla nowo wprowadzanych do umowy autobuséw ustala sie zoity kolor poreczy w
pojazdach [RAL1018],

b) zabudowa podsufitowa, Sciany boczne, poditoga, konstrukcja siedzen oraz inne
elementy wyposazenia wnetrza pojazdu muszg by¢ wykonane w odcieniach szarosci,

c) tapicerka w pojazdach fabrycznie nowych, pojazdach wprowadzanych do ruchu
po zawarciu Umowy oraz w przypadku wymiany tapicerki w pojezdzie musi by¢ zgodna
Z normami przewidzianymi przepisami prawa, a kolor uzgodniony z ZTM.

8. Regulaminy, Taryfa, reklama:

a) wymaga sie, aby od 1 stycznia 2023 r. Regulaminy, Taryfa oraz reklamy wewnetrzne
umieszczane byly w ramkach. Wykonawca na wtasny koszt dokonuje zakupu, montazu
i utrzymania ramek. Ramki muszg by¢ umieszczone na tylnej Scianie wygrodzenia
kabiny kierujgcego pojazdem,

b) parametry ramki:

— na Regulaminy i Taryfe:
¢ pole informacji formatu A2: umieszczone pionowo, dzielone tak, aby mozliwe
byto umieszczenie w niej dwoch informacji A3 (drukowanych w formacie
poziomym), lub
e dwa pola informacji formatu A3: muszg by¢ umieszczone jedna nad druga.
Wytgcznie w uzasadnionych przypadkach ramki mogg by¢ umieszczone obok
siebie,
e obramowanie ramki nie powinno by¢ szersze niz 2 cm,
e obramowanie ramki musi by¢ w kolorze szarym lub srebrnym,
— na reklamy 4 szt.:
e pole informacji formatu A3: umieszczone pionowo wewnagtrz pojazdow,
wykorzystywane przez ZTM do umieszczania informacji oraz reklam,
z zastrzezeniem lit. f),
o Wykonawcy nie przystuguje z tego tytutu dodatkowe wynagrodzenie,
e obramowanie ramki nie moze by¢ szersze niz 2 cm,
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e obramowanie ramki musi by¢ w kolorze szarym lub srebrnym,

C) szczegotowa lokalizacja ramek podlega uzgodnieniom z ZTM,

d) w uzasadnionych przypadkach, wylgcznie za zgodg ZTM, Regulaminy i Taryfa mogg
by¢ umieszczone w formie nalepki w pojezdzie:

— na tylnej $cianie wygrodzenia kabiny kierujgcego pojazdem, na srodku powierzchni,

— w przypadku elementéw konstrukcyjnych uniemozliwiajgcych wyklejanie informacji
W wyzej opisany sposob, nalepki mogg zostaé przyklejone na pierwszej szybie
za kabing kierujgcego pojazdem,

e) Regulaminy i Taryfy muszg by¢ umieszczone w sposéb estetyczny. Zakazuje sie
umieszczania informacji warstwami, na niedoktadnie usunigete wczesniejsze informacje
i w uszkodzonych ramkach,

f) W autobusach zakupionych przez Wykonawce w ramach realizacji projektu
dofinasowanego ze srodkéw zewnetrznych (np. Srodkoéw z Unii Europejskiej) ZTM nie
bedzie umieszczat w okresie trwatosci tego projektu reklam o charakterze
komercyjnym (odptatnym).

9. Reklamy oraz informacje dodatkowe:

a) Wykonawca moze umieszcza¢ reklamy wytgcznie na zewnatrz pojazdéw (oklejenie
zewnetrzne). Dopuszcza sie tylko takie oklejenie, ktore nie zastania logotypow
wymaganych przez ZTM. Jakiekolwiek odstepstwa od powyzszej zasady mozliwe
sg po pisemnej akceptacji ZTM,

b) za zgodg ZTM dopuszczalne jest umieszczenie reklamy na tyle pojazdu (tzw. fullback)
oraz na bokach pojazdu. Zakazuje sie wyklejania powierzchni okien z bokéw pojazdu
oraz drzwi,

c) w przypadkach udostepniania dla ZTM powierzchni na pojazdach, kazdorazowo
warunki udostepniania bedg okreslone odrebng umowa,

d) Wykonawca zobowigzany jest do niezwtocznego usuwania reklam oraz informac;ji
nieaktualnych i niezgodnych z postanowieniami Umowy.

10. Tresci reklam:

a) Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za tres¢ i forme zamieszczonej reklamy,

b) reklamy zamieszczane na pojazdach nie mogg by¢ niezgodne z przepisami prawa,
w szczegodlnosci narusza¢ dobr osobistych, stanowi¢ czyn nieuczciwej konkurenciji,
a takze ze wzgledu na tre$¢ albo forme godzi¢ w dobre obyczaje,

C) zamieszczane reklamy nie mogg godzi¢ w uzasadnione interesy Zamawiajgcego
lub ZTM.

11. ZTM zastrzega sobie prawo ustalenia jednolitego wygladu piktogramoéw i oznaczeh
umieszczanych w pojazdach, a takze miejsc ich lokalizac;ji.

12. Nie dopuszcza sie umieszczania w kabinie zadnych przedmiotéw, ozddéb badz
jakichkolwiek elementéw niezwigzanych z wyposazeniem pojazdu i realizacjg Ustugi.
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Zatgcznik nr 8a do Umowy

Standardy dziatania Systemu Informacji Pasazerskiej w pojazdach

1. Na System Informacji Pasazerskiej (zwanej dalej ,Systemem” lub ,SIP”) w pojazdach
sktadajg sie:

a) sterownik,

b) tablice elektroniczne zewnetrzne:

— czotowa przednia z numerem linii i kierunkiem jazdy,
— boczna z numerem linii i kierunkiem jazdy,
— boczna z numerem linii (dotyczy tylko pojazdéw wprowadzonych do umowy
po 01.01.2022r.),
— tylna z numerem linii,
c) tablice elektroniczne wewnetrzne:
a) - informacyjne (dotyczy tylko pojazdéw wyprodukowanych po 2012 r.),
— reklamowe (dotyczy tylko pojazdéw wprowadzonych do umowy po 01.01.2022
r.),
b) zestaw gto$nikow zapowiedzi gtosowych — wymédg ten dotyczy tylko pojazdow
wyprodukowanych po 2012 r.:
— zewnetrznych,
— wewnetrznych,
c) mikrofon zamontowany w przedziale kierowcy wymaog ten dotyczy tylko pojazdéw
wyprodukowanych po 2012 r.
2. Wytyczne dotyczace SIP:

a) Wykonawca zobowigzany jest do zamontowania na swéj koszt elementéw Systemu,
zgodnych z wymaganiami zawartymi w niniejszym Zatgczniku,

b) System musi umozliwia¢ import danych, w tym danych rozktadowych z systemow
ZTM. Dane rozktadowe publikowane sg w formacie GTFS na platformie otwartych
danych. Link do zasobu https://otwartedane.metropoliagzm.pl/dataset/rozklady-
jazdy-i-lokalizacja-przystankow-gtfs. Docelowym rozwigzaniem jest zasilanie
Systemu danymi zrodtowymi z systemu ZTM, zawierajgcym dane o rozktadach jazdy.
Dane rozktadowe bedg udostepniane w postaci pliku zawierajgcego backup bazy
danych,

c) System musi posiadac¢ funkcje autodiagnostyki urzadzen,

d) System musi umozliwia¢ definiowanie dat i godzin poczgtkowych oraz koncowych
emisji komunikatow, reklam oraz materiatbw promocyjnych i/lub komunikatow
dzwiekowych z doktadnoscig do 1 minuty oraz okreslenie odcinkow tras lub
przystankow, wybor pojazdéw oraz urzgdzeh w tych pojazdach,

e) System musi zapewnia¢ prezentacje informacji na tablicach i poprzez gtosniki
w tym samym momencie oraz synchronizowac emisje informaciji i komunikatow. Nie
dopuszcza sie przesunie¢ czasowych w prezentacji informacji.

3. Wytyczne dot. sterownika:

a) sterownik musi umozliwia¢ ustawienie przez kierujgcego pojazdem numeru linii oraz

zadania przewozowego,
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b) sterownik musi umozliwia¢ kierujgcemu pojazdem reczng korekte aktualnie
obstugiwanego Ilub nastepnego przystanku — przyciski przewijania na liscie
przystankow (wstecz i do przodu),

c) wszystkie pojazdy wprowadzane do umowy po dniu 01.01.2022 r. muszg posiadac
sterowniki umozliwiajgce wgranie komunikatéw dodatkowych, uruchamianych przez
kierujgcego pojazdem po wyborze stosownego numeru komunikatu, minimalna liczba
komunikatow — 10.

4. Wytyczne dot. tablic elektronicznych zewnetrznych:

a) pojazdy jednoczionowe nalezy wyposazy¢ w:

— jedng petnowymiarowg tablice czotowg przednig z numerem linii i Kierunkiem jazdy,

— jednag tablice boczng z numerem linii oraz kierunkiem jazdy,

— jedng tablice boczng z numerem linii (dotyczy tylko pojazdow wprowadzonych do
umowy po 01.01.2022 r.),

— jedng tablice tylng z numerem linii,

b) pojazdy przegubowe nalezy wyposazy¢ w:

— jedng petnowymiarowg tablice czotowg przednig z numerem linii i kKierunkiem jazdy,

— dwie tablice boczne z numerem linii i kierunkiem jazdy (po jednej w kazdym cztonie
pojazdu). W pojazdach eksploatowanych przez Wykonawce na dzien zawarcia
umowy dopuszcza sie jedng tablice boczng z numerem linii
i kierunkiem jazdy,

— jedng tablice boczng z numerem linii (dotyczy tylko pojazdéw wprowadzonych do
umowy po 01.01.2022 r.),

— jedng tablice tylng z numerem linii,

C) przez tablice petnowymiarowg (w stosunku do szerokosci pojazdu) czotowg przednig
z numerem linii i kierunkiem jazdy rozumie sie tablice o wymiarach
min. 24x192 punktow swietlnych w rozstawieniu ok. 9-10 mm, dwurzedowgq. Tablice
nalezy umiesci¢ w wydzielonej przestrzeni nad przednig szybg lub
w gornej czesci przedniej szyby,

d) przez tablice boczng z numerem linii i kierunkiem jazdy rozumie sie tablice
0 wymiarach tablicy min. 24x128 punktéw Swietlnych w rozstawieniu
ok. 9-10 mm, dwurzedowa. Tablice zaleca sie umiesci¢ w gérnej czesci pojazdu
pomiedzy pierwszymi i drugimi drzwiami (oraz pomiedzy trzecimi i czwartymi drzwiami
w przypadku autobuséw przegubowych),

e) przez tablice boczng z numerem linii rozumie sie tablice o wymiarach min. 32x48
punktéw swietlnych w rozstawieniu ok. 8 mm. Tablice nalezy umiesci¢ w dolnej czesci
pierwszego okna (lub drugiego okna w przypadku, gdy nie jest mozliwe
zamontowanie tablicy w pierwszym oknie) liczagc od przodu, po prawej stronie
pojazdu. Tablica nie moze posiadaC zadnych ostrych krawedzi oraz ograniczac
miejsca dla pasazerow siedzgcych,

f) przez tablice tylng z numerem linii rozumie sie tablice o wymiarach tablicy
min. 24x40 punktow swietlnych w rozstawieniu ok. 9-10 mm. Tablice nalezy umiescic
w wydzielonej przestrzeni nad tylng szybg lub w gornej czesci tylnej szyby, jezeli nie
ma warunkéw do umieszczenia tablicy nad szybag,

g) w przypadku taboru MN dopuszcza sie =zastosowanie tablic mniejszych,
dopasowanych do wymiaréw pojazdu. Wymiary pomniejszonych tablic wymagajg
akceptacji ZTM,
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h) stosowanie tablic diodowych (LED) z funkcjg autoregulacji jasnosci $wiecenia
w zaleznosci od natezenia oswietlenia zewnetrznego o biatym lub bursztynowym
(pomaranczowym) kolorze tekstu, niezaleznie od rodzaju tablicy. Wszystkie
fabrycznie nowe pojazdy wyposazone muszg by¢ w tablice o biatym kolorze tekstu,

i) kazdatablica zewnetrzna musi posiada¢ mozliwos¢ wyswietlania numeru linii (4 znaki
— cyfry, litery, znaki specjalne — symbole z kodu ASCII). Wymég ten dotyczy tylko
pojazdéw wyprodukowanych po 2015r.,

j) tablice muszg posiada¢é mozliwos¢ wyswietlania  wszystkich  znakow
alfanumerycznych (w tym mate i duze litery, w tym polskie, symbole) prezentowanych
jednolitg czcionkg typu FF Info,

k) w przypadku petnowymiarowej tablicy czotowej przedniej z numerem linii
i kierunkiem jazdy oraz tablic kierunkowych z numerem linii i kierunkiem jazdy,
kierunek jazdy musi by¢ prezentowany w catosci — petna nazwa przystanku
koncowego w jednym lub dwdéch wierszach,

) w przypadku kurséw wykonywanych po trasie wariantowej Ilub okreznej,
w przypadkach wskazanych przez ZTM, konieczne jest stosowanie oznaczenia
.przez ...” umieszczonego w drugim wierszu. Wszystkie pojazdy wprowadzone do
umowy po 01.01.2022 r. muszg by¢ wyposazone w tablice posiadajgce funkcje
zmiany kierunku prezentowanego na tablicy bocznej z numerem linii i kierunkiem
jazdy po przejechaniu danego przystanku, np. kierunek Bytom Plac Sikorskiego przez
Chorzéow Batory, po odjezdzie zprzystanku Chorzéw Batory Hotel musi
automatycznie zmieni¢ sie na Bytom Plac Sikorskiego.

m) zabrania sie stosowania tekstu ptywajacego (przewijanego) za wyjatkiem sytuacji
opisanej w lit. q) oraz skréotéw, za wyjgtkiem skrétéw powszechnie stosowanych (za

zgodg ZTM):
— 0S. - osiedle,
- pl. — plac,

— al. — aleja,

cm. — cmentarz,

$8l. — sSlgskich, slaskie, slgska, slaski itd.,

Sw. — Swiety, Swietego,

— zach. — zachodni, zachodnia itd.,

wsch. — wschodni, wschodnia itd.,

pin. — pétnocny, pétnocna itd.,

— ptd. — potudniowy, potudniowa itd.,
— CP — Centrum Przesiadkowe,
— inne skréty i skrotowce wynikajgce z nazwy przystanku, np. ZUS, ZWM, PKP,

n) nazwa przystanku musi by¢ zgodna z rozkladem jazdy,

0) zabrania sie wyswietlania na tablicach zewnetrznych informacji o trasie przejazdu
(przewijajacy sie tekst z przystankami na trasie), zas wszelkie inne komunikaty
wymagajg akceptacji ZTM,

p) zabrania sie wyswietlania na tablicach tresci nie zwigzanych z realizowang ustuga
przewozowa,

g) tablice muszg posiada¢ mozliwos¢ wyswietlania oprocz kierunku jazdy dodatkowo
komunikatu ,ZMIANA TRASY” oraz ,KURS SKROCONY”. W takim przypadku
dopuszcza sie, aby kierunek jazdy niemieszczacy sie w jednej linii, prezentowany byt
w postaci tekstu ptywajgcego,
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r) tablice muszg posiada¢ mozliwos¢ wyswietlania piktograméw. Rodzaj piktogramow
okres$la ZTM,

s) w przypadku przejazdow nierealizujgcych zadah przewozowych, na petnowymiarowej
tablicy czotowej przedniej oraz tablicy bocznej z numerem linii
i kierunkiem jazdy musi wyswietla¢ sie komunikat ,PRZEJAZD TECHNICZNY”,

t) podczas postoju na przystanku poczgtkowym, na petnowymiarowej tablicy czotowej
przedniej oraz tablicach bocznych z numerem linii ( wymaog dotyczacy tablic bocznych
dotyczy pojazdéw wprowadzonych do umowy po 01.01.2022r.) , musi wysSwietla¢ sie
naprzemiennie co 15 sekund komunikat informujgcy o czasie pozostatym do odjazdu
w formie ,Odjazd za x min” (gdzie x oznacza liczbe minut pozostatych do odjazdu
pojazdu z przystanku) oraz numer linii i kierunek jazdy, w tym przy wylgczonym
zapfonie (minimalny czas dziatania systemu powinien wynosi¢ 30 min) — wszystkie
pojazdy wyprodukowane po 2015 r. muszg posiadac takg funkcjonalnosc¢,

u) w przypadku zmiany trasy, numer linii musi by¢ prezentowany w negatywie
(podswietlenie tta, nie numeru) lub w kwadratowej ramce.

5. Wytyczne dot. tablic elektronicznych wewnetrznych:

a) pojazdy jednoczionowe nalezy wyposazy¢ w:

— jedng tablice elektroniczng informacyjng umieszczong pod sufitem w potowie
szerokosci pojazdu, za kabing kierujacego pojazdem, dotyczy tylko pojazdéw
wprowadzanych do umowy po 01.01.2022 .,

— jedng tablice elektroniczng reklamowg umieszczong pod sufitem na wysokosci
drugich drzwi pojazdu w potowie szerokoéci pojazdu (lub za drugimi drzwiami, w
przypadku braku mozliwo$ci zamontowania tablicy na wysokos$ci drugich drzwi) —
dotyczy tylko pojazdéw wprowadzanych do umowy po 01.01.2022 r.,

b) pojazdy przegubowe nalezy wyposazy¢ w:

— dwie tablice elektroniczne informacyjne umieszczone pod sufitem w potowie
szerokosci pojazdu, jedna za kabing kierujgcego pojazdem, a druga za przegubem,
w drugim czionie pojazdu — dotyczy tylko pojazdéw wprowadzanych do umowy po
01.01.2022r.,

— dwie tablice elektroniczne reklamowe umieszczone pod sufitem w potowie
szerokosci pojazdu, jedna na wysokosci drugich drzwi (lub za drugimi drzwiami
pojazdu, w przypadku braku mozliwosci zamontowania tablicy na wysokosci drugich
drzwi), a druga na wysokosci trzecich drzwi (lub za trzecimi drzwiami, w przypadku
braku mozliwosci zamontowania tablicy na wysokosci trzecich drzwi) pojazdu —
dotyczy tylko pojazdéw wprowadzanych do umowy po 01.01.2022 r.,

c) w przypadku pojazdéw wyprodukowanych po 2012 r. na dziehn zawarcia umowy
nalezy umiesci¢ pod sufitem pojazdu co najmniej tablice elektroniczng informacyjna
LED (w przypadku pojazdéw przegubowych tablice elektroniczne informacyjne LED)
w miejscach wskazanych w lit. a) tiret pierwsze lub lit. b) tiret pierwsze pod
warunkiem, ze pojazd nie zostat wyposazony w tablice LCD, o ktérych mowa lit d.
Muszg one prezentowaé nastepujgce informacje: numer linii, kierunek jazdy, date i
godzine, informacje o nastepnym przystanku. Informacje te muszg by¢ wyswietlane
wedtug statej sekwencji:

— numer linii i kierunek jazdy,

— tekst ,Nastepny przystanek” wraz z podaniem nazwy tego przystanku,

— data i godzina.
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Na ok. 150 m przed przystankiem musi by¢é emitowany komunikat informujgcy
0 najblizszym przystanku , ... (nazwa przystanku)’. Komunikat ten musi byc¢
prezentowany do momentu odjazdu pojazdu z danego przystanku. Powyzsza
sytuacja nie dotyczy przystanku poczatkowego oraz koncowego,

d) przez tablice elektroniczng informacyjng rozumie sie tablice na bazie matryc LCD
podswietlanej diodami LED o przekatnej min. 21,5”, obraz w formacie 16:10 lub 16:9,
przeznaczong do emisji nastepujgcych informacji: numeru linii, kierunku jazdy,
komunikatu ,Zmiana trasy” oraz aktualnej daty i godziny, nazwy gminy,
w ktérej znajduje sie aktualnie pojazd wraz z prezentacjg rozktadowego czasu, do
nastepnych przystankéw. Ponadto, ekran musi wyswietla¢ co najmniej 5 nastepnych
przystankow w formie ,koralikéw” oraz informacje o nastepnym przystanku lub
przystanku, na ktérym znajduje sie pojazd. Dane prezentowane na tablicach muszag
by¢ aktualne, za wyjatkiem sytuacji opisanej w § 3 ust. 2 Umowy. Wéwczas ZTM
wymaga wyswietlania komunikatu ,Zmiana trasy”, prezentowanego w postaci paska
umieszczonego w dolnej czesci ekranu,

e) przez tablice elektroniczng reklamowg rozumie sie tablice na bazie matryc LCD
podswietlanej diodami LED o przekatnej min. 21,5”, dwustronng, obraz w formacie
16:10 lub 16:9, przeznaczong do emisji komunikatéw, reklam oraz materiatow
promocyjnych ZTM (filméw, obrazéw i komunikatéow). Prezentacja danych na ekranie
(lub ekranach, w przypadku pojazdoéw przegubowych) musi nastgpi¢ nie pézniej niz
w ciggu 48 godz. od wystania komunikatow, reklam lub materiatdw promocyjnych,

f) dolne krawedzie tablic elektronicznych informacyjnych oraz reklamowych muszg byé
oznakowane tasmg w Kkolorze zoMto-czarnym, a narozniki dolne tych tablic
zabezpieczone naktadkami silikonowymi,

g) komunikaty, reklamy oraz materiaty promocyjne, o ktérych mowa w lit. €) muszg by¢
prezentowane w postaci informacji petnoekranowej,

h) W przypadku braku komunikatéw, reklam oraz materiatéw promocyjnych na tablicach
elektronicznych reklamowych, o ktérych mowa w lit. e), tablice te majg by¢ wytgczone.

6. Wytyczne dot. zapowiedzi gtosowych wewnetrznych:

a) podczas realizacji kursu wymaga sie utrzymywania systemu zapowiadania
przystankow oraz emitowania komunikatéw gtosowych,

b) kierujacy pojazdem musi posiada¢ mozliwos¢é wytgczenia zapowiedzi przystankow
w przypadku nagtej zmiany trasy przejazdu,

c) zapowiedzi muszg by¢ emitowane automatycznie, na podstawie danych
lokalizacyjnych pojazdu uzyskanych z lokalizatora GPS lub modutu drogi,

d) liczba gtosnikbw wewnetrznych musi odpowiada¢ co najmniej liczbie drzwi w
pojezdzie. Rozmieszczenie gtosnikdw powinno byé rownomierne na catej dtugosci
przedziatu pasazerskiego. Gtosno$¢ komunikatéw ma by¢ w przedziale od 55 dB do
80 dB. Zamawiajacy ma prawo w dowolnym momencie trwania Umowy zmienic
przedziat gtosnosci o co najwyzej 20% w odniesieniu do kazdego pojazdu
indywidualnie. Zmiana regulacji gtosnosci moze odbywac sie wytacznie w trybie
serwisowym,

e) zapowiedzi gtosowe powinny by¢ emitowane w przeptywowosci bitowej (bitrate) co
najmniej 128 kbps,

f) po ruszeniu z przystanku ma by¢ emitowany komunikat ,Nastepny przystanek...
(nazwa nastepnego przystanku)” informujgcy o nastepnym przystanku,

g) na ok. 150 m przed przystankiem musi by¢é emitowany komunikat informujacy
o najblizszym przystanku ,, ... (nazwa przystanku)”,

5
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h) w przypadkach wskazanych przez ZTM komunikat, o ktérym mowa w lit. f) lub g),
musi byé rozbudowany o komunikat informujgcy o mozliwosci przesiadek, granicy
stref biletowych lub o inne komunikaty,

i)  podojechaniu do przystanku korncowego nalezy wyemitowac¢ komunikat o koncu trasy
przekazany przez ZTM,

i) System musi umozliwia¢ emitowanie zapowiedzi gtosowych w jezyku polskim oraz na
przystankach wskazanych przez ZTM w jezyku angielskim,

k) System musi umozliwia¢ emitowanie informacji o mozliwosci przesiadek,

[) System musi umozliwiaC emitowanie na kazdym przystanku lub na wybranych
przystankach, a takze pomiedzy przystankami (po zapowiedzi nastepnego
przystanku) komunikaty gtosowe o dtugosci do 30 sekund, ktérych tre$¢ bedzie
przekazywana przez ZTM,

m) System musi umozliwiaé wgranie zapowiedzi przekazanych przez ZTM,

n) zapowiedzi gtosowej nie poprzedza sygnat dzwiekowy.

7. Wytyczne dot. zapowiedzi glosowych zewnetrznych:

a) pojazd realizujgcy Ustuge musi by¢ wyposazony w co najmniej jeden gtosnik
zewnetrzny, zlokalizowany w przedniej czesci pojazdu, od strony drzwi. Gtosnik ma
by¢ umieszczony nad drzwiami lub w przedniej czesci pojazdu,

b) po zatrzymaniu na przystanku wymagana jest emisja komunikatu ,Linia ... (numer
linii) kierunek ... (kierunek jazdy)” oraz jezeli jest to konieczne dodatkowo komunikatu
,Uwaga zmiana trasy” lub ,Uwaga kurs skrécony”,

c) System musi umozliwia¢ emitowanie dodatkowo innych komunikatéw o dtugoéci do
30 sekund,

d) gtosnos¢ komunikatow ma by¢é w przedziale od 65 dB do 80 dB. Wykonawca ma
prawo w dowolnym momencie trwania Umowy zmieni¢ przedziat gtosnosci o co
najwyzej 20% w odniesieniu do kazdego pojazdu indywidualnie. Zmiana regulacji
gtosnosci moze odbywac sie wytgcznie w trybie serwisowym,

e) gtosnos¢ komunikatow nalezy dostosowac do pory dnia. Wymaga sie, aby gtosnos¢
zapowiedzi dzwigekowych zmniejszata sie automatycznie podczas obstugi linii (0 okoto
30%) w godzinach od 21.00 do 7.00 rano.

8. Wytyczne dot. systemu nagtasniajgcego sterowanego ze stanowiska kierujgcego pojazdem
— kierujgcy pojazdem musi posiadaé mozliwos¢ przekazywania informacji przy
wykorzystaniu mikrofonu znajdujgcego sie w przestrzeni kierowcy.

9. Wzory tresci oraz projekty graficzne informacji prezentowanych na tablicach zostang
okreslone przez ZTM.

Id: 24D7D1FB-4AEB-42C9-BEFD-FF2F368B94BA. Podpisany Strona 61



Zatgcznik nr 9 do Umowy

Zasady obstugi pasazeréw i przystankow

1. Przestrzeganie postanowien aktéw prawnych:
a) Kkierujgcy pojazdem jest zobowigzany do przestrzegania postanowien obowigzujgcego
prawa,
b) kierujacy pojazdem jest zobowigzany do przestrzegania postanowienn Regulaminu

przewozu osob i bagazu w komunikacji miejskiej organizowanej przez ZTM.
2. Mozliwos¢ zmiany trasy przejazdu i obstugiwanych przystankow:

a) zabroniona jest samowolna zmiana przez Wykonawce trasy przejazdu pojazdu
wynikajgcej z okreslonych w rozktadzie jazdy odlegtosci miedzyprzystankowych oraz
zmiana powodujgca pominiecie przystankéw okreslonych w rozkladzie jazdy,

b) w przypadku powstania zaktécen w ruchu na sieci drogowo-ulicznej, mogacych skutkowaé
wydtuzeniem czasu przejazdu w stosunku do rozkfadu jazdy, kierujgcy pojazdem musi
zglosic ten fakt dyspozytorowi Wykonawcy. Z kolei ten zobowigzany jest poinformowac
ZTM o tym zdarzeniu na jeden z numeréw telefonéw: 603 790 281 lub 512 200 103.
Wowczas ZTM moze wydac polecenie Wykonawcy o zmianie trasy przejazdu i wskazacé
jej przebieg. Dodatkowo ZTM zastrzega sobie prawo wydania polecenia o zmianie trasy
przejazdu niezaleznie od informacji przekazanych przez Wykonawce, ktory zobowigzany
jest to polecenie zrealizowac,

c) w przypadkach nadzwyczajnych, takich jak np. zagrozenie bezpieczenstwa, zdrowia lub
zycia, popetnienie przestepstwa, razgce naruszenie przepisow porzgdkowych lub inne
powazne zakidcenia porzadku publicznego, prowadzgcy pojazd jest uprawniony
do zmiany trasy przejazdu w celu skorzystania z pomocy odpowiednich stuzb -
w szczegolnosci policji, Strazy Miejskiej, jednostki ratowniczo-gasniczej i placowki stuzby
zdrowia.

3. Zatrzymanie pojazdu i obstuga pasazerdéw na przystankach:

a) kierujgcy pojazdem zobowigzany jest do obstugi wszystkich przystankéw okreslonych
w rozktadzie jazdy danej linii,

b) w przypadku przystankéw ,na zgdanie”, kierujgcy pojazdem jest zobowigzany zatrzymaé
pojazd, jezeli na przystanku znajduje sie osoba lub jesli pasazer, znajdujgcy sie
W pojezdzie, zasygnalizuje potrzebe zatrzymania przez uzycie przycisku ,STOP” albo
zgtosi potrzebe zatrzymania kierujgcemu pojazdem,

c) dojezdzajac do przystanku ,na zgdanie” kierujgcy pojazdem powinien zwrdci¢ szczegdlng
uwage na sygnalizacje potrzeby zatrzymania i by¢ przygotowany do zatrzymania pojazdu,

d) zatrzymanie pojazdu na przystanku powinno nastgpic:

— jak najblizej krawedzi przystanku, ale nie dalej niz 30 cm (odlegtos¢ ta dotyczy
przynajmniej jednych drzwi),

— w przypadku przystankéw wyposazonych w krawezniki prowadzace: bezposrednio
przy krawedzi peronu przystankowego,

— W sposob umozliwiajgcy bezpieczng obstuge przystanku, tj. wymiane pasazerskag
(wsiadanie i wysiadanie pasazerow), tak, aby wszystkie drzwi pojazdu znajdowaty sie
na dlugosci krawedzi przystanku, jezeli warunki techniczne przystanku na to
pozwalaja.

e) kierujgcy pojazdem zobowigzany jest zapewni¢ wymiane pasazeréw po dojezdzie
do czota przystanku lub na wysokosci miejsca przeznaczonego do obstugi o0sob
Z niepetnosprawnosciami, o ile takie zostato wyznaczone,
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f) jezeli dlugos¢ krawedzi stanowiska przystankowego umozliwia jednoczesng obstuge
wiecej niz jednego pojazdu, to w sytuacji wystepowania wiecej niz jednego pojazdu na tym
stanowisku przystankowym, kierujacy pojazdem jest zobowigzany, po ewentualnym
umozliwieniu opuszczenia pasazerom pojazdu, do obstuzenia przystanku w sposéb
okreslony w lit. e),

g) po zatrzymaniu na przystanku kierujgcy pojazdem jest zobowigzany do aktywacji uktadu
otwierania drzwi przez pasazeréw lub otwarcia drzwi w pojezdzie,

h) odjazd z przystanku moze nastgpi¢ dopiero po upewnieniu sig, ze zaden z pasazeréw nie
wsiada lub wysiada do/z pojazdu oraz wszystkie drzwi zostaty bezpiecznie zamkniete.

4. Zatrzymanie pojazdu i obstuga pasazerow poza przystankiem:

a) zabronione jest zatrzymanie pojazdu poza przystankami wyznaczonymi na trasie
przejazdu oraz umozliwienie wysiadania/wsiadania z/do pojazdu, z wyjgtkiem przypadkow
przewidzianych prawem (zatrzymanie awaryjne),

b) w przypadku wystgpienia sytuacji, w ktérej kierujgcy pojazdem nie jest w stanie
kontynuowa¢ jazdy, np. z powodu nagtego pogorszenia jego stanu zdrowia, woéwczas
powinien niezwtocznie i bezpiecznie zatrzymaé pojazd oraz wezwaé pomoc lub poprosic¢
O pomoc pasazerow,

c) kazdy przypadek awaryjnego zatrzymania pojazdu poza przystankiem, o ktérym mowa
w lit. @), powinien zostac niezwiocznie zgtoszony do ZTM,

d) pojazd zatrzymany awaryjnie nalezy odpowiednio oznakowacC poprzez wyswietlenie
napisu ,AWARIA” na wyswietlaczach oraz poprzez witgczenie Swiatet awaryjnych. Zjazd
awaryjny powinien odbywa¢ sie z napisem ,Przejazd techniczny”. Nie dopuszcza sie
zjazdoéw awaryjnych z napisem ,AWARIA”,

e) kierujgcy pojazdem, ktéry zauwazyt na swojej trasie awaryjnie zatrzymany pojazd
obstugujacy linie na zlecenie ZTM, powinien zatrzymac¢ pojazd w bezpiecznym i zgodnym
z przepisami miejscu. Ponadto umozliwi¢ wejscie pasazeréw z zatrzymanego pojazdu, po
upewnieniu sie, ze nie zagraza im niebezpieczenstwo podczas wsiadania do pojazdu oraz
czy umozliwia to liczba pasazerdéw znajdujgcych sie w pojezdzie,

f) w przypadku znalezienia w pojezdzie mienia pasazerdow, kierujgcy pojazdem jest
zobowigzany do jego przekazania Wykonawcy. Nastepnie Wykonawca przekazuje raz
w miesigcu znalezione mienie do depozytu Biura Rzeczy Znalezionych w ZTM.
W przypadku zgtoszenia sie pasazera do kierowcy po znalezione mienie, kierujgcy
pojazdem jest uprawniony do wydania mienia, jesli osoba zgtaszajgca sie opisze je
doktadnie. Wydanie mienia nalezy potwierdzi¢ wpisem do karty drogowej z oznaczeniem
miejsca i godziny jego wydania. W przypadku zgtoszenia sie pasazera do siedziby
Wykonawcy po znalezione mienie, wyznaczony przez Wykonawce pracownik jest
uprawniony do wydania mienia, jesli osoba zgtaszajgca opisze je dokladnie. W tym
przypadku wydanie mienia nalezy odpowiednio udokumentowac.

5. Stosowanie systemu otwierania drzwi przez pasazerow (w przypadku pojazdéw wyposazonych
w system otwierania drzwi przez pasazerow):

a) w przypadku pojazdéow wyposazonych w system otwierania drzwi przez pasazerow,
obowigzkiem kierujgcego pojazdem jest stosowanie tego systemu,

b) w przypadku, gdy na przystanku lub w pojezdzie znajduje sie duza liczba pasazerow,
kierujgcy pojazdem zwolniony jest z obowigzku okreslonego w lit. a),

c) kierujgcy pojazdem powinien otworzy¢ drzwi bez uzywania systemu otwierania drzwi przez
pasazerow w przypadku wsiadania lub wysiadania pasazera z niepetnosprawnoscig lub
0 ograniczonych mozliwosciach poruszania sie.

6. Zasady wymagane podczas prowadzenia pojazdu:

a) podczas jazdy kierujgcemu pojazdem zabrania sie:

— spozywania alkoholu,
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— spozywania positkéw,

— korzystania z telefonu poza sytuacjami zwigzanymi z wykonywaniem czynnosci
stuzbowych,

— korzystania z urzgdzen audio z wykorzystaniem stuchawek,

— korzystania z urzgdzeh audio w sposob zakitdcajgcy komfort podrézowania pasazerom
(np. zbyt gtosno),

b) w czasie jazdy zabronione jest przewozenie osdb postronnych w kabinie kierujgcego
pojazdem, w tym pracownikow Wykonawcy, z wylgczeniem oséb, ktére nadzorujg prace
kierujgcego pojazdem w okresie zdobywania przez niego okreslonych uprawnien i ktore
posiadajg widoczne oznakowanie w postaci kamizelki odblaskowej z napisem ,Instruktor”.
W takim przypadku Wykonawca jest zobowigzany do wczesniejszego poinformowania
ZTM o wystgpieniu tej sytuacji,

c) w czasie jazdy zabronione jest prowadzenie rozmow kierujgcego pojazdem z pasazerami,

d) zabrania sie palenia w pojezdzie tytoniu lub innych substancji oraz e-papieroséw.

7. Kultura kierujgcych pojazdami i komunikacja z pasazerami:

a) kierujgcy pojazdem nie moze uzywaé wulgaryzmow, obrazliwych sformutowan oraz
zobowigzany jest odnosi¢ sie do pasazeréow w sposob grzeczny i kulturalny,

b) kierujacy pojazdem jest zobowigzany do udzielania informacji dotyczgcych realizowanego
zadania przewozowego (m.in. godziny odjazdu z przystanku, trasy przejazdu, wykazu
przystankow na trasie) tylko podczas zatrzymania i postoju pojazdu na przystanku,

c) w przypadku zmian dotyczgcych realizacji zadania przewozowego bedgcych skutkiem
poleceh ZTM oraz sytuacji opisanych w ust. 4, kierujgcy pojazdem jest zobowigzany
do poinformowania o nich pasazeréw w sposob zwiezly i rzeczowy,

d) Kkierujgcy pojazdem jest zobowigzany do umieszczenia w widocznym miejscu
identyfikatora z numerem stuzbowym, wedlug wzoru przekazanego przez ZTM.

WZOR IDENTYFIKATORA:

IDENTYFIKATOR KIEROWCY

(WZOR)

Z T m Nazwa przedsiebiorcy

KIEROWCA

11111

ok.5-6¢cm

ok. 10 cm

Wielko$¢ czcionki z numerem kierowcy
- co najmniej 28 punktéw drukarskich.

Czcionka: "Arial" lub podobna pogrubiona

8. Obstuga pasazerdw z niepetnosprawnosciami i o ograniczonych mozliwosciach poruszania sie:
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a) prowadzgcy udziela pomocy osobom z niepetnosprawnosciami i o ograniczonej
mozliwosci poruszania sie w zakresie ich potrzeb i z zachowaniem obowigzujgcych
przepiséw,

b) pomoc osobie z niepetnosprawnosciami i o ograniczonych mozliwosciach poruszania sie
powinna byc¢ realizowana w sposob zyczliwy, cierpliwy oraz z zachowaniem starannosci
i szacunku dla pasazera,

C) po zatrzymaniu pojazdu na przystanku:

— jesli pasazer sygnalizuje potrzebe otwarcia rampy lub jezeli do pojazdu wsiada osoba
poruszajgca sie na wozku inwalidzkim, nalezy otworzy¢ rampe i w razie potrzeby pomaoc
pasazerowi w wejsciu do pojazdu,

— jesli utatwi to wsiadanie osoby o ograniczonych mozliwosciach poruszania sie, to nalezy
skorzysta¢ z funkcji przykleku,

— jesli pasazer oczekuje pomocy, to kierujgcy pojazdem powinien mu pomdac,

d) podczas opuszczania przez pasazera pojazdu na przystanku nalezy zastosowaé
analogiczne zasady, jak opisane w lit. c).
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Zatacznik nr 10 do Umowy

Zasady sprzedazy biletéw przez Wykonawce i kontroli jej przestrzegania

1. Obowigzkiem Wykonawcy jest zapewnienie ciagtej sprzedazy przez kierujgcego pojazdem
biletéw papierowych zakupionych w ZTM na podstawie odrebnej umowy, ktérej warunki
finansowe okres$la uchwata Zarzagdu GZM w sprawie zasad sprzedazy biletow przez Zarzad
Transportu Metropolitalnego.

2. Kierujacy pojazdem prowadzi sprzedaz biletdbw wytgcznie podczas postojow
na przystankach.

3. Zabrania sie prowadzenia sprzedazy biletow innych niz bilety papierowe przeznaczone do
sprzedazy przez kierujgcego pojazdem i innych niz zakupione w ZTM.

4. Kierujgcy pojazdem zobowigzany jest sprzedawac bilety w cenach zgodnych z aktualnie
obowigzujgcg Taryfg przewozu oso6b i bagazu w komunikacji zbiorowej organizowanej
przez ZTM (dalej , Taryfa”).

5. Zamawiajgcy wprowadza do stosowania zasade sprzedazy biletow przez kierowcow
wytgcznie za odliczong gotéwke. Wykonawcy zabrania sie bez zgody Zamawiajgcego
umieszczania informacji opisujgcych zasady sprzedazy biletow przez kierowcow.
Przedmiotowe informacje, zamieszczane w pojazdach, musza by¢ zgodne ze wzorem
opracowanym przez ZTM.

6. Zabrania sie podczas sprzedazy fgczenia nominatow biletéw w jeden nominat/bilet, np.
dwa bilety ulgowe jako jeden bilet normalny, ktory jest sprzedawany pasazerowi. Wyjatek
stanowi sytuacja, w ktorej w trakcie realizacji zadan przewozowych w danym dniu kierowcy
pozostang w sprzedazy jedynie bilety ulgowe.

7. ZTM zobowigzuje sie powiadomi¢ Wykonawce z 14-dniowym wyprzedzeniem o zmianie
cen biletéw lub wzordow biletéw sprzedawanych w ramach niniejszej Umowy.

8. Pracownicy ZTM (kontrolerzy biletéw, kontrolerzy ruchu) uprawnieni sg do kontroli
przestrzegania zasad sprzedazy biletow przez kierujgcego pojazdem. W przypadku
stwierdzenia braku biletdw w sprzedazy, odmowy sprzedazy lub tgczenia nominatéw
biletéw, kontrolujgcy odnotowujg ten fakt w karcie drogowej pojazdu i sporzadzajg z tego
zdarzenia raport.

9. ZTM zastrzega sobie prawo do czasowego zawieszenia sprzedazy biletéw przez
kierujgcego pojazdem lub catkowitej z niej rezygnacji.
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Zatgcznik nr 11 do Umowy

Zasady naliczania kar umownych

1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania postanowien Umowy przez
Wykonawce, ZTM ma prawo naliczenia kar umownych (dalej ,kara”).

2. Kary beda naliczane w odniesieniu do wartosci Umowy (dalej ,wartos¢”) lub wedtug stawek,
bedgcych wielokrotnoscig stawki bazowej 4 zt bedacej rownowartoscig ceny biletu
papierowego jednorazowego/krétkookresowego, normalnego o najnizszym nominale,
zgodnie z Taryfg obowigzujgcg w dniu podpisania umowy, stanowigcg podstawe do
stosowania kary (dalej ,krotnosc¢”).

3. Kary te wynosza:

a) 0,5-krotnosci za kazdy niezrealizowany wozokilometr na linii, z zastrzezeniem ust. 25
lub 0,2-krotnosci za kazdy wozokilometr wykonany taborem typu:

— MN, AN, BN w kursie, w ktérym w rozktadzie jazdy przewidziany byt tabor typu CN,

— MN, AN w kursie, w ktorym w rozkfadzie jazdy przewidziany byt tabor typu BN,

— MN w kursie, w ktérym w rozktadzie jazdy przewidziany byt tabor typu AN,

b) 200-krotnosc¢:

— za niestosowanie sie do zasad okre$lonych w § 1 ust. 7 Umowy, za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za kazdy dzien braku ubezpieczenia, o ktérym mowa w § 6 ust. 2, 3 Umowy,

— za uniemozliwienie przeprowadzenia kontroli jakosci $wiadczenia ustug, za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w § 3 ust. 11, lit. j) Umowy, za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w § 3 ust. 11, lit. n) Umowy, za kazdy
stwierdzony przypadek,

c) 0,01% wartoéci wskazanej w § 6 ust. 1 Umowy:

— za brak dysponowania bazg eksploatacyjng w rozumieniu art. 4 pkt 21a Ustawy z
dnia 6 wrzesnia 2001 r. o transporcie drogowym (Dz. U. z 2021 r. poz. 919, 1005)
zlokalizowanej na obszarze, na ktérym na dzien zawarcia Umowy ZTM petni funkcje
organizatora publicznego transportu zbiorowego, za kazdy rozpoczety miesigc
zwioki w dysponowaniu takg baza,

d) 10% niezrealizowanej wartosci umowy w przypadku odstgpienia od umowy lub jej
rozwigzania z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy.

4. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 1 Wymagania wobec
pojazdow Wykonawcy do Umowy:

a) 100-krotnosc:

— za skierowanie do obstugi linii pojazdu niespetniajgcego  jednego
z parametrow okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy, z wytgczeniem parametrow
okreslonych w ust. 2 oraz 15 lit. b) oraz ust. 21 lit. @) z uwzglednieniem terminow
okreslonych w tym Zatgczniku, za kazdy pojazd oraz za kazdy dzien obstugi linii
takim pojazdem, z zastrzezeniem ust. 21 Zatgcznika nr 3 ,Wymagania wobec
Wykonawcy” do Umowy,

b) 200-krotnosc:
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— za skierowanie do obstugi linii pojazdu niespetniajgcego od dwdch do pieciu
parametrow okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy, z wytgczeniem parametrow
okreslonych w ust. 2, oraz ust. 15 lit. b), oraz ust. 21 lit. a) z uwzglednieniem
terminéw okreslonych w tym Zatgczniku, za kazdy pojazd oraz za kazdy dzien
obstugi linii takim pojazdem, z zastrzezeniem ust. 21 Zatgcznika nr 3 ,Wymagania
wobec Wykonawcy” do Umowy,

— za skierowanie do obstugi linii pojazdu kasownikiem lub kasownikami niesprawnymi
lub niespetniajgcymi wymagan okreslonych w ust. 15 lit. b) Zatgcznika nr 1 do
Umowy, w tym z nieprawidtowym, niepetnym lub nieczytelnym kodem kasowania,

— za skierowanie do obstugi linii pojazdu niespetniajagcego wymagan okreslonych w
ust. 21 lit. a) Zatgcznika nr 1 do Umowy,

c) 500-krotnosc:

— za skierowanie do obstugi linii pojazdu niespetniajgcego co najmniej szeséciu
parametrow okreslonych w Zatgczniku nr 1 do Umowy, z wytgczeniem parametrow
okreslonych w ust. 2 oraz ust. 15 lit. b) oraz ust. 21 lit. a) z uwzglednieniem terminow
okreslonych w tym Zatgczniku, za kazdy pojazd oraz za kazdy dzieh obstugi linii
takim pojazdem, z zastrzezeniem ust. 21 Zatagcznika nr 3 ,Wymagania wobec
Wykonawcy” do Umowy,

d) 1000-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 2 — $rednia wieku taboru
niezgodna z zapisami tego ustepu — za kazdy dzien $wiadczenia ustug tego typu
taborem.

5. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 3 Wymagania wobec
Wykonawcy do Umowy:
a) 30-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 1 — opdznienie odjazdu
z przystanku przekraczajgce 2 minuty i nie wieksze niz 15 minut, za kazdy kurs w
ktérym wystgpita nieprawidtowos$¢, z zastrzezeniem ust. 2,

b) 50-krotnosé:

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 1 — opo6znienie odjazdu
z przystanku przekraczajgce 15 minut,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 1 — przy$pieszenie odjazdu
z przystanku przekraczajgce 1 minute i nie wieksze niz 5 minut, za kazdy, kurs w
ktérym wystgpita nieprawidtowosé, niezaleznie od miejsca (przystanku) jej
stwierdzenia,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 6 i ust. 7, za kazdy stwierdzony
przypadek,

c) 70-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 9 i ust. 13 (brak kontaktu
telefonicznego z ZTM w zakresie opisanym w ust. 9 oraz nieprzekazanie meldunku,
o ktérym mowa w ust. 13 w sposob okreslony w tym ust., za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 15, za kazdy dzien zwioki
w przekazywaniu informacji opisanych w tym ustepie,

— za niestosowanie sie do zapisow okre$lonych w ust. 16, za kazdy dzieh zwtoki
w przekazaniu zatgcznika ZTM,
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— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 17, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 18, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za realizacje zadan przewozowych przez okres 48 godzin pojazdem, o ktérym mowa
w ust. 20 oraz niezgodnie z zasadami, o ktérych mowa w ust. 20, za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 22, za kazdy dzieh zwtoki
w aktualizacji wykazu, liczagc od dnia poprzedzajgcego wprowadzenie zmian w
wykazie

— za niestosowanie sie kierujgcego pojazdem do zapiséw okreslonych
w ust. 24, za kazdy stwierdzony przypadek,

d) 100-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 4, ust. 5 i ust. 8, za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 1 — przy$pieszenie odjazdu z
przystanku przekraczajgce 5 minut, za kazdy kurs w ktorym wystgpita
nieprawidiowosé, niezaleznie od miejsca (przystanku) jej stwierdzenia,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 10, za kazdy dzien zwtoki w
uzyskaniu takiej informacii,

— za niezastosowanie sie do polecen, o ktérych mowa w ust. 11, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 14, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 23, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 26, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— nieudostepnienie kontrolujgcemu karty drogowej oraz dokumentow, o ktdorych mowa
w ust. 25 lit. h), za kazdy stwierdzony przypadek,

e) 200-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 21 — realizacje zadan
przewozowych przez okres dtuzszy niz 48 godzin pojazdem, o ktérym mowa w ust.
20, za kazdy dzieh realizacji ustug takim pojazdem,

f)  500-krotnosc:

— za kazda rozbieznos¢ pomiedzy danymi ujetymi w dokumentacji, o ktérej mowa
w ust. 15 i stanem faktycznym, za kazdy stwierdzony przypadek,

— brak karty drogowej lub niewypetniona karta drogowa, za kazdy stwierdzony
przypadek,

6. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 4 Procedura dopuszczenia
pojazdu do obstugi linii do Umowy:
a) 100-krotnosc¢:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 1 lit. a) i b), za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 1 lit. c) i d), za kazdy
stwierdzony przypadek,
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— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 1 lit. h), w tym nieudostepnienie
pojazdu do dodatkowej weryfikacji, za kazdy stwierdzony przypadek,
— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 2 lit. a) i c¢), za kazdy
stwierdzony przypadek,
— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 3 lit. &), b), ¢), d), e), za kazdy
stwierdzony przypadek,
b) 200-krotnosé:
— za realizacje ustugi przez pojazd niedopuszczony do obstugi linii zgodnie
z zasadami okreslonymi w tym Zaflgczniku za kazdy dzien realizacji ustug takim
pojazdem,
7. Stawki te wynoszag odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 5 Zasady stosowania przez
Wykonawce elektronicznego systemu pobierania optat za przejazdy do Umowy:
a) 100-krotnosc:
— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. h) — realizacje ustugi z
niesprawnym jednym kasownikiem, za kazdy stwierdzony przypadek,
— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. ¢) — niezgtaszanie usterek
do Helpdesku, za kazdy stwierdzony przypadek,
b) 200-krotnosé:
— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. d), za kazdy stwierdzony

przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. f), za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. g), za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. h), za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. i), za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. j), za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. a) - za nieuzgodnienie z
Zamawiajgcym zmiany konfiguracji UKP w pojezdzie, za kazdy stwierdzony
przypadek,

c) 500-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. h) — realizacje ustugi z
niesprawnymi wszystkimi urzgdzeniami, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 3 lit. k) - za brak uzgodnienia
zmiany lokalizacji urzgdzen mobilnych miedzy pojazdami, za kazdy stwierdzony
przypadek,

d) 1000-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 2 — realizacje ustugi pojazdem
niewyposazonym w urzgdzenia do poboru optat, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie¢ do zapiséw okreslonych w ust. 3 lit. €), za kazdy stwierdzony
przypadek.

8. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 5a Standard wyposazenia
pojazddw w urzgdzenia poboru optat wariant ,Metrolinia” do Umowy:
a) 200-krotnosc:
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— za skierowanie do obstugi linii pojazdu niewyposazonego w wymagang liczbe
kasownikow, okreslong w ust. 2 lit. c), za kazdy dzien.

9. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 6 Wymagania wobec
pracownikéw Wykonawcy do Umowy:
a) 30-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 3 za kazdy stwierdzony
przypadek udzielenia niewtasciwej informaciji lub jej nieudzielenia w odniesieniu do
kazdego punktu zapiséw taryfy lub przepiséw porzgdkowych ZTM,

b) 50-krotnosé:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 1 lit. od a do d, ust. 2, 8, 10 za
kazdy stwierdzony przypadek,

— za dopuszczenie do wykonywania obowigzkow stuzbowych dyspozytora lub
kierujgcego pojazdem osoby nie postugujgcej sie jezykiem polskim w stopniu
komunikatywnym okreslonym w ust. 4, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 5, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 11, za uchybienie co najmnigj
jednego wymagania w odniesieniu do jednego kierujgcego pojazdem za kazdy
dzien, w ktérym niezgodnos¢ wystepowata,

c) 70-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 6, za kazdy stwierdzony

przypadek,
d) 100-krotnosc:

— za niestosowanie si¢ do zapiséw okreslonych w ust. 7, uniemozliwienie ZTM
czynnosci zwigzanych z kontrolg, za kazdy stwierdzony przypadek.

10. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 7 Zasady komfortu
termicznego do Umowy:
a) 30-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 4 i ust. 6, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreSlonych w ust. 8, za kazdy stwierdzony
przypadek,

b) 70-krotnosé:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 1, ust. 2 oraz ust. 10 za kazdy
stwierdzony przypadek,

11. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 8 Zasady identyfikacji
wizualnej i oznakowania autobuséw do Umowy:
a) 70-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 5, brak, nieprawidtowy lub
nieprawidlowo umieszczony numer taborowy pojazdu, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za nieprawidtowe lub nieprawidtowo umieszczone logo Wykonawcy, za kazdy
stwierdzony przypadek,

b) 100-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 1 lit. b) i ¢), brak estetycznego

wygladu informacji w pojezdzie, zuzyte, zniszczone elementy identyfikacji wizualne;j
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lub umieszczenie elementdéw w miejscach innych niz okreslone przez ZTM, za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za nieprzekazanie do akceptacji prototypu, projektéw lub wizualizacji materiatow
zgodnie z opisem w ust. 1 lit. d), za kazdy stwierdzony przypadek,

— za umieszczenie informacji dodatkowej lub dodatkowego elementu bez pisemnej
zgody ZTM, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreSlonych w ust. 2, niedokonanie wymiany
poszczegolnych elementdw identyfikacji wizualnej w terminie okreslonym przez
ZTM, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 4 lit. a), nieprawidtowe, brak,
nieprawidtowo umiejscowione logotypy, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 8 lit. b), brak, nieprawidtowa i
nieprawidtiowo umieszczona ramka, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 11, brak, nieprawidtowo
i nieestetycznie umieszczony piktogram lub oznaczenie lub uzycie nieprawidiowej
wersji piktogramu, za kazdy stwierdzony przypadek,

c) 200-krotnosc:

— za kazdy dzieh zwioki w realizacji obowigzku wskazanego w ust. 3 lit. a) za kazdy
pojazd,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 7, kolorystyka ielementy
kolorystyki wnetrza, tapicerka, podtoga pojazdu niezgodna z zasadami tego ustepu,
Za co najmniej jedno stwierdzone uchybienie w jednym pojezdzie za kazdy dzien,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 8 lit. a), d), e), brak,
nieprawidiowo i nieestetycznie umieszczony Regulamin i Taryfa, za kazdy
stwierdzony przypadek w jednym pojezdzie za kazdy dzien,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 9 lit. a) — c), nieudostepnienie
powierzchni reklamowej lub umieszczenie reklam w lub na pojezdzie (kara bedzie
naktadana za kazdy dzieh kursowania pojazdu z reklamg umieszczong przez
podmiot inny niz ZTM oraz za kazdy dzien nie udostepnienia powierzchni
reklamowej), za kazdy stwierdzony przypadek w jednym pojezdzie,

— za nieumieszczenie przekazanych Wykonawcy materiatdw do ekspozycij,
nieusuniecie informaciji nieaktualnych, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 12, elementy umieszczone bez
zgody ZTM oraz bez zatwierdzenia ich wzoru z ZTM, dodatkowe elementy, ozdoby,
przedmioty niezwigzane z wyposazeniem pojazdu, za kazdy stwierdzony przypadek
w jednym pojezdzie za kazdy dzien,

12. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 8a Standardy dziatania
Systemu Informacji Pasazerskiej w pojazdach do Umowy:
a) 100-krotnosc¢:

— za stwierdzenie braku co najmniej jednej sposréd funkcjonalnosci okreslonych w
ust. 2 lit. b) —e), w jednym pojezdzie za kazdy dzien,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 3, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 5, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 6, za kazdy stwierdzony
przypadek,
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— za niestosowanie sie do zapiséw okredSlonych w ust. 7, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 8, za kazdy stwierdzony
przypadek,

b) 200-krotnosé:

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 4 (kara w tej wysokosci
naktadana za kazdg tablice niezgodng z standardami), za kazdy stwierdzony
przypadek,

13. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 9 Zasady obstugi
pasazerdw i przystankéw do Umowy:
a) 30-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapisoéw okreslonych w ust. 3 lit. d), za kazdy stwierdzony
przypadek przez stuzby ZTM,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 3, lit. g), za kazdy stwierdzony
przypadek,

b) 50-krotnosé:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 7 lit. b), c¢), za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 7 lit. d), za kazdy stwierdzony
przypadek,

c) 70-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 3 lit. ), f), za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okre$lonych w ust. 4 lit. a), c¢), za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okre$lonych w ust. 4 lit. d), e), f) za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 5 lit. a), za kazdy stwierdzony
przypadek,

d) 100-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 1 lit. a), za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 2 lit. a), b) za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okre$lonych w ust. 3 lit. a), b), za kazdy
stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 7 lit. a), 8, lit. &), b) i c), za kazdy
stwierdzony przypadek,

e) 200-krotnosc¢:

— za niestosowanie si¢ do zapiséw okreslonych w ust. 6 lit. a) za wyjgtkiem tiret
pierwszego i drugiego, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie si¢ do zapiséw okreslonych w ust. 6 lit. d), za kazdy stwierdzony
przypadek,

— zaniestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 6 lit. b), c) za kazdy stwierdzony
przypadek,

f)  1000-krotnosé:
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— za spozywanie alkoholu lub innych srodkow odurzajgcych podczas wykonywania
swoich obowigzkéw zwigzanych z realizacjg zadan przewozowych, wykonywanie
zadan przewozowych w stanie wskazujgcym na spozycie alkoholu, za kazdy
stwierdzony przypadek.

14. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 10 Zasady sprzedazy
biletéw przez Wykonawce i kontroli jej przestrzegania do Umowy:
a) 200-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 1 — nieprowadzenie sprzedazy
biletéw, z zastrzezeniem ust. 2, za kazdy stwierdzony przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okredSlonych w ust. 2, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. 6, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za brak biletéw dostepnych do sprzedazy u kierujgcego pojazdem,

— za odmowe sprzedazy biletéw przez kierujgcego pojazdem,

— za niestosowanie sie do zapisow okresSlonych w ust. 3, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za niestosowanie sie do zapisow okreslonych w ust. 4 i 5, za kazdy stwierdzony
przypadek.

15. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatagcznika nr 15 Czystos¢ i estetyka
pojazdow do Umowy:
a) 30-krotnosc:

— za pojazd nie spetniajgcy wymogow okreslonych w ust. 2, za kazdy stwierdzony

przypadek,
b) 70-krotnosé:

— za pojazd nie spetniajgcy wymogow okreslonych w ust. 5, za kazdy stwierdzony
przypadek,

— za przedostawanie sie do wnetrza autobusu wszelkich nieprzyjemnych dla
pasazeréw zapachow (paliwa, smaréw, spalin, etc.).

16. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 17 Licencje do Umowy:
a) 500-krotnosc:

— za niestosowanie sie do zapiséw okreslonych w ust. od 1 do 17, za kazdy
stwierdzony przypadek.

17. Stawki te wynoszg odpowiednio w odniesieniu do Zatgcznika nr 16 Wymogi dotyczace
Systemu zliczania pasazeréw w pojazdach do Umowy:
a) 30-krotnosc:

— za kazde stwierdzone przez Zamawiajgcego wystgpienie btedu B opisanego w ust.

14 lit. b) przekraczajgcego 3% w danym pojezdzie w dobie,
a) 50-krotnosc:

— za kazde stwierdzone przez Zamawiajgcego wystgpienie btedu opisanego w ust. 15

od lit. a) do lit. d) przekraczajgcego 3% w danym pojezdzie,
b) 100-krotnosc:

— zanieprzestanie pliku Excel, o ktérym mowa w ust. 1 lit. h) w wyznaczonym terminie,

za kazdy rozpoczety dzien opdznienia w przesytaniu pliku z danymi,
c) 200-krotnosc¢:

— za opOznienie w przekazaniu kopii certyfikatu do Zamawiajgcego, o ktérym mowa w

pkt. 1 lit. d) za kazdy dzieh zwtoki za kazdy pojazd.
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18. ZTM nie bedzie naliczat kar umownych za niewykonang prace eksploatacyjng, za
spoznienia i brak podstawienia autobusu zastepczego, w przypadku:

a) klesk zywiolowych, powodzi, $niezycy oraz innych gwaltownych zdarzen
atmosferycznych,

b) przeszkdéd drogowych i innych okolicznosci zewnetrznych niezaleznych
od Wykonawcy i udokumentowanych przez Wykonawce.

19. Karami umownymi, o ktérych mowa w ust. 1, ZTM obcigzy Wykonawce za kazdy miesigc
kalendarzowy do 15. dnia nastepnego miesigca, wystawiajgc stosowng note ksiegowa
i przesytajac jg Wykonawcy wraz ze specyfikacjg kar.

20. Naleznosci z tytutu kar umownych Wykonawca bedzie przelewat na rachunek bankowy
ZTM w terminie 14 dni od daty wptywu noty ksiegowej. Za dzien uregulowania naleznosci
uwaza sie date uznania rachunku bankowego ZTM, z zastrzezeniem ust. 21 ponizej.

21. W przypadku niedotrzymania terminu, o ktérym mowa w ust. 19, Wykonawca zaptaci ZTM
odsetki ustawowe.

22. ZTM moze potrgci¢ Wykonawcy naleznos$¢ za kary umowne wraz z naleznymi odsetkami
Z wynagrodzenia za wykonanie przedmiotu niniejszej Umowy za najblizszy okres
rozliczeniowy.

23. W przypadku, gdy ZTM uwzgledni wniesione przez Wykonawce uwagi do raportu
pokontrolnego, o ktérym mowa w ust. 25 lit. e) Zatgcznika nr 3 ,Wymagania wobec
Wykonawcy” do Umowy, juz po wystawieniu noty ksiegowej lub uregulowaniu naleznosci
wynikajgcej z tej noty, ZTM wystawi Wykonawcy note uznaniowa.

24. ZTM nie bedzie naliczat kar umownych za niewykonane wozokilometry, tj. kary, o ktérych
mowa w ust. 3 lit. a), w przypadku wykonania miesiecznej pracy eksploatacyjnej na
poziomie wyzszym niz 99,50% planowanych wozokilometréw na linii obstugiwanej
w miesigcu rozliczeniowym przez Wykonawce.
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Zatgcznik nr 12 do Umowy

Zasady kalkulacji rekompensaty z tytutu Swiadczenia
ustug publicznego transportu zbiorowego

1. Uzyte w niniejszym Zatgczniku wyrazenia oznaczajg:

a) Zasady — zasady ustalania wysokosci rekompensaty z tytutu Swiadczenia ustug
publicznego transportu zbiorowego, kontroli wykorzystania rekompensaty, a takze
zwrotu nadmiernej rekompensaty, okreslone w niniejszym Zatgczniku,

b) Rok Rozliczeniowy — rok obrotowy Wykonawcy rozpoczynajgcy sie 1 stycznia
i konczacy sie 31 grudnia,

Cc) Zadanie — ustugi publiczne powierzone Wykonawcy zgodnie z postanowieniami
Umowy.

2. Przedmiotem kalkulacji jest okreslenie maksymalnej rekompensaty dla Wykonawcy z tytutu
wykonania powierzonych mu przez Zamawiajgcego ustug publicznych.

3. Wyliczenie rekompensaty, o ktérej mowa w § 7 Umowy, nastepuje na podstawie
postanowieh Rozporzadzenia (WE) nr 1370/2007 Parlamentu Europejskiego i Rady z 23
pazdziernika 2007 r. dotyczgcego ustug publicznych w zakresie kolejowego i drogowego
transportu pasazerskiego oraz uchylajgcego rozporzadzenia Rady (EWG) nr 1191/69
i (EWG) nr 1107/70, innych przepiséw prawa krajowego i wspdélnotowego majgcych
zastosowanie do wyliczania rekompensaty, przy uwzglednieniu odpowiednich komunikatéw
i decyzji wydawanych przez organy Unii Europejskie;.

4. Warunkiem prawidtowej kalkulacji rekompensaty jest przejrzysty system ksiegowy
Wykonawcy. Powinien on spetnia¢ co najmniej nastepujgce warunki:

a) konta przypisane do kazdej dziatalnosci muszg by¢ prowadzone oddzielnie,
a odpowiadajgce im aktywa oraz koszty state muszg by¢ przydzielone zgodnie
z obowigzujgcymi zasadami rachunkowosci i przepisami podatkowymi,

b) Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego i odpowiedniego dostosowania
swojej polityki rachunkowosci na potrzeby rozliczania kosztéw i przychodow
powierzonych Zadan, nie pozniej niz do konca pierwszego okresu rozliczeniowego,

c) wszelkie koszty zmienne, odpowiednia suma na poczet kosztow statych i rozsgdny
zysk zwigzany z jakgkolwiek inng dziedzing dziatalnosci Wykonawcy nie mogg byc¢
w zadnym wypadku rozliczane w ramach danych ustug publicznych,

d) koszty ustug publicznych sg wyréwnywane przez dochody z danej dziatalnosci
publicznej oraz wpftaty organow publicznych, w tym Zamawiajgcego. Nie ma
mozliwosci przeniesienia dochodéw na inng dziedzine dziatalnosci Wykonawcy.

5. Wykonawca dokona osobno kalkulacji rekompensaty z tytutu kazdej dziatalnosci
prowadzonej z tytutu Swiadczenia ustugi publicznej, o ile taka zostanie mu powierzona.

6. Wykonawca jest zobowigzany do przekazania Projektu Prognozy rekompensaty na kolejny
Rok Rozliczeniowy nie pozniej niz do 15 lutego kazdego roku, wraz z danymi zrédtowymi
(w szczegolnosci, o ktérych mowa w niniejszym Zatgczniku), ktére stanowity podstawe do
obliczenia wysokosci prognozowanej rekompensaty na kolejny Rok Rozliczeniowy.

7. Wykonawca jest zobowigzany do niezwtocznego udostepniania, na kazde zadanie
Zamawiajgcego w ciggu Roku Rozliczeniowego, danych i dokumentdéw oraz do umozliwienia
wgladu w dane i dokumenty niezbedne dla prawidlowego wykonywania Umowy, w tym
w szczegoélnosci dla kalkulowania i weryfikacji rekompensaty przez Zamawiajgcego lub
podmiot zewnetrzny przez niego wyznaczony.
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8. Rekompensata R bedzie obliczana wedtug zasady:
R=(K-P)+Rz
W<R
gdzie:
K — koszty poniesione w zwigzku z realizacjg Zadania, na ktore skfadajg sie co najmniej
nastepujgce pozycje:

a) koszty wlasne sprzedazy ustug dziatalnosci zwigzanej z realizacjg Zadania, ktére
obejmujg: koszty bezposrednie, koszty posrednie (wydzialowe) wyodrebnione dla
Zadania oraz koszty posrednie o charakterze ogdlnozaktadowym zwigzane
z realizacjg Zadania,

b) koszty finansowe, w szczegdlnosci odsetki i prowizje bankowe zwigzane
Zz wykonywaniem Zadania,

c) koszty inne, zwigzane bezposrednio z realizacjg ustug powierzonych (pozostate
koszty operacyjne za wyjgtkiem kar umownych).

P — dodatnie wptywy finansowe i przychody zwigzane z realizacjg Zadania, na ktére skfadajg
sie co najmniej nastepujgce pozycje:
a) przychody ze sprzedazy oraz pozostate optaty zwigzane z wykonywanym Zadaniem,
b) przychody pozataryfowe osiggane w trakcie realizacji Zadania w szczegoélnosci
przychody z reklam (na taborze, obiektach Wykonawcy),
¢) przychody finansowe, w szczegdlnosci odsetki od lokat i srodkéw finansowych na
rachunkach bankowych,
d) otrzymane dotacje niezwigzane z zakupem $rodkéw trwatych Ilub wartosci
niematerialnych i prawnych (inne niz rekompensata za wykonywanie Zadania),
e) wartos¢ otrzymanej innej pomocy publicznej,
f) inne przychody (np. pozaoperacyjne), ktorym mozna przypisa¢ zwigzek
z wykonywanymi Zadaniami.
RZ - rozsgdny zysk (brutto).
W — wynagrodzenie otrzymane przez Wykonawce z tytutu realizacji Zadania za dany okres
rozliczeniowy.

9. W ramach kosztéw poniesionych w zwigzku z realizacjg powierzonego Zadania (K) nalezy
uwzgledni¢ pozycje kosztowe, ktdre sg bezposrednio zwigzane ze swiadczeniem Zadania
okreslonego w ust. 1 niniejszych Zasad zgodnie zapisami Umowy, w tym takze koszty
gotowosci Swiadczenia ustug w przypadku wystgpienia okolicznosci uniemozliwiajgcych ich
wykonywanie z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

10. Nie nalezy uwzglednia¢ w kosztach poniesionych w zwigzku z realizacjg powierzonego
Zadania (K), kosztéw sSwiadczenia dodatkowych ustug, ktére nie sg zwigzane ze
Swiadczeniem ustugi publicznej, ktéra stanowi przedmiot Umowy.

11. Wynik finansowy na dziatalnosci ubocznej (obejmujgcy koszty bezposrednie i odpowiedni
udziat kosztow posrednich) wykonywanej przez Wykonawce, nie bedacej ustugami
publicznymi powierzonymi mu do wykonywania przez Zamawiajgcego, nie jest
uwzgledniany w kalkulacji rekompensaty.

12. Podstawag, do okreSlenia przyjetych do rozliczenia kosztéw dziatalnosci zwigzanej
z realizacjg rekompensaty, sg zapisy na odpowiednich kontach ksiegowych dedykowanych
dla dzialalnosci powierzonej Umowg, w zakresie kosztow bezposrednich, kosztéw
posrednich, kosztow wiasnych sprzedazy ustug, pozostatych kosztéw operacyjnych,
kosztéw finansowych oraz innych.
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13. Na koszty wiasne sprzedazy ustug zwigzanej z realizacjg Zadania sktadajg sie:

a) bezposrednie koszty zwigzane z realizacjg Zadania,

b) udziat z posrednich kosztéw — wspélnych (wydziatowych), zwigzanych z realizacjg
Zadania,

C) udziat z posrednich kosztow ogolnozaktadowych.

14. Koszty bezposrednie sg to koszty dziatalnosci operacyjnej majgce bezposredni zwigzek
z danym rodzajem Swiadczonych ustug, w tym z dziatalnoscig powierzong, odnoszone na
konta ksiegowe wprost na podstawie opisu merytorycznego dokumentéw ksiegowych.

15. Do kosztéw bezposrednich dziatalnosci zwigzanej z realizacjg Zadania nie zalicza sie
kosztow niestanowigcych kosztéw uzyskania przychodéw, koszty te sg alokowane na
odrebne konto - koszty dziatalnosci przewozowej nie zwigzane z realizacjg Zadania. Do tej
grupy kosztow zaliczane sg w szczegolnosci:

a) koszty amortyzacji w takim zakresie, w jakim wydatki zwigzane z nabyciem srodkow
trwatych zostaly sfinansowane ze srodkéw pomocowych (np. dotacje UE),

b) koszty rezerw, dostaw i ustug niefakturowanych, lokowanych na kontach kosztéw
rodzajowych niestanowigcych kosztéw uzyskania przychodéw.

Koszty te ujmowane sg na kontach kosztow dziatalnosSci niezwigzanych z realizacjg

Zadania.

16. Ustala sie katalog uzasadnionych kosztow niestanowigcych koszty uzyskania przychodéw,
ktorych uwzglednienie w rachunku rekompensaty jest dopuszczalne, tj.:

— koszty PFRON,

— koszty amortyzacji w ujeciu bilansowym za wyjagtkiem amortyzacji majgtku

wspétfinansowane ze srodkéw pomocowych, o ktérych mowa w ust 15 a),

— niewypfacone wynagrodzenia i inne sktadniki wynagrodzen, wraz z obowigzkowymi

narzutami (ZUS) za dany okres rozliczeniowy,

— koszty wynikajgce z zawartych uméw najmu/dzierzawy/leasingu traktowanych zgodnie

z ustawg o rachunkowosci jako leasing finansowy.

17. W przypadku realizacji ustug przewozowych przez Wykonawce o charakterze komercyjnym,
niezwigzanym z Zadaniem powierzonym Umowg, koszty wspdlne zwigzane ze
Swiadczeniem przewozow nalezy odpowiednio rozliczy¢ i alokowaé na dedykowane konta
ksiegowe tych uméw, na podstawie struktury zaangazowania danego rodzaju taboru w ich
realizacje, obliczanej wg faktycznie wykonanych wozokilometrow przez dany rodzaj
autobusu na poszczegdlnych liniach/umowach w danym Roku Rozliczeniowym

18. Koszty posrednie (wydziatowe) sg to alokowane z kosztéw rodzajowych na rzecz kazdego
rodzaju dziatalnosci, zarébwno zwigzanej jak i niezwigzanej z realizacjg Zadania:

a) z kosztow posrednich wspdolnych na koszty wtasne Zadania objetych realizacjg
Zadania, przypada cze$¢ z kosztow uznanych za koszty uzyskania przychodow,
ustalona na podstawie kluczy alokacyjnych. Koszty te alokowane sg nie tylko na konto
kosztu wtasnego realizowanego Zadania, ale réwniez na konta analityczne: kosztéw
zwigzanych z realizowanymi Zadaniami oraz na pozostate dziatalnosci,

b) koszty niestanowigce kosztow uzyskania przychodow, za wyjatkiem wskazanych w ust
16, w tym utworzone rezerwy, sg wytgczone z alokacji na koszty objete realizacjg
Zadania i lokowane na oddzielnym koncie analitycznym. Konto to podlega rozliczeniu
tylko na koszty wiasne, nie objete realizacjg Zadania.

19. Do kosztéw posrednich ogdlnozaktadowych, uznanych za koszty uzyskania przychodéw,
zaliczane sg pozostate koszty, ktére nie zostaty przypisane do bezposrednich lub posrednich
(wydziatowych) dziatalnosci wskazanych w poprzednich punktach:

a) do kosztow ogolnozakladowych uznawanych za koszty uzyskania przychodow
zaliczajg sie w szczegolnosci koszty kierowania i administrowania, obstugi zarzadu,
koszty procesOw zarzgdzania, organizacji i uczestnictwa w konferencjach czy targach,
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koszty doradztwa, koszty bezpieczenstwa i higieny pracy, badan okresowych i szkolen

pracownikéw, koszty eksploatacji, ochrony, utrzymania i napraw obiektow

Wykonawcy,

b) koszty ogdlnozaktadowe i zarzadu uznawane za koszty uzyskania przychodow,
podlegajg comiesiecznie alokacji na poszczegdine rodzaje prowadzonych dziatalnosci
— wskaznikiem alokacji zgodnym z politykg rachunkowosci Wykonawcy,

c) koszty ogolnozaktadowe i zarzadu niestanowigce kosztéw uzyskania przychodéw oraz
inne koszty nie uznane za koszty kwalifikowane do rozliczenia w ramach realizacji
Zadania rozliczane sg tylko na koszty wtasne dziatalnosci niezwigzanej z realizacjg
Zadania.

20. Do kosztéw Zadania zaliczane sg koszty finansowe, ktére mozna przypisa¢ bezposrednio
lub poprzez zastosowanie klucza alokacyjnego do kosztéw zwigzanych z jego realizacja:

a) bezposrednie koszty finansowe to m.in. odsetki i prowizje od kredytéw zaciggnietych
na realizacje Zadania, w tym kredytow i pozyczek na zakupy inwestycyjne oraz koszty
zwigzane z gwarancjami sptaty kredytu, za wyjatkiem odsetek dotyczgcych srodkéw
trwatych w budowie liczonych do dnia ich oddania do uzywania,

b) koszty finansowe, przy podziale ktérych stosowane sg klucze alokacyjne, to:

— odsetki i prowizje od kredytdw zaciggnietych z przeznaczeniem na realizacje
wszystkich rodzajéw dziatalnosci,

— prowizje za obstuge transakcji dokonywanych przy uzyciu kart ptatniczych,

— inne koszty finansowe, zwigzane z kazdym rodzajem dziatalnoéci, ktérych nie
mozna przypisa¢ bezposrednio do danej dziatalno$ci Wykonawcy na poziomie
ksiegowania,

21. Do kosztéw Zadania nie zalicza sie kosztéw finansowych zwigzanych z jego realizacja, lecz
niestanowigcych kosztéw uzyskania przychodow, za wyjgtkiem wskazanych w ust 16.

22. Koszty finansowe zwigzane z realizacjg Zadania, lokowane sg na odrebnych kontach
ksiegowych.

23. Ustala sie nastepujgce zasady podziatu kosztéw posrednich ponoszonych przez
Wykonawce, ktore dotyczg jednoczesnie ustug publicznego transportu zbiorowego oraz
pozostatych ustug (dziatalno$¢ uboczna):

a) koszty posrednie stacji kontroli pojazdow rozlicza sie na ustugi zwigzane z publicznym
transportem zbiorowym i na pozostate ustugi proporcjonalnie do liczby roboczogodzin
poswiecanych na wykonywanie tych ustug; Wykonawca prowadzi rejestracje liczby
roboczogodzin,

b) koszty posrednie warsztatu samochodowego rozlicza sie na ustugi zwigzane
Z publicznym transportem zbiorowym i na pozostate ustugi proporcjonalnie do liczby
roboczogodzin poswiecanych na wykonywanie tych ustug; Wykonawca bedzie
prowadzit rejestracje liczby roboczogodzin,

c) koszty posrednie stacji paliw rozlicza sie na ustugi zwigzane z publicznym transportem
zbiorowym i na pozostate ustugi proporcjonalnie do zuzytego paliwa na rzecz tych
ustug; Wykonawca bedzie prowadzit szczegdtowy rejestr zuzytego paliwa,

d) Kkoszty utrzymania budynkow i terendw oraz koszty ogélnego zarzadu rozlicza sie na
ustugi publicznego transportu zbiorowego oraz pozostate ustugi proporcjonalnie do
kosztéw wtasnych wytworzenia ustug,

e) Kkoszty sprzedazy rozlicza sie na ustugi publicznego transportu zbiorowego i pozostate
ustugi zgodnie z dokumentami wewnetrznymi i dokumentami otrzymanymi od
kontrahentow.
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24. Do przychodow Zadania zaliczane sa:

a) przychody ze sprzedazy oraz pozostate opfaty uzyskiwane bezposrednio lub
posrednio w zwigzku z realizacjg Zadania,

b) przychody pozataryfowe, osiggane w wyniku realizacji Zadania, w szczegdlnosci
reklamy na taborze i obiektach Wykonawcy,

c) przychody finansowe, w szczegdlnosci odsetki od lokat i srodkdéw finansowych na
rachunkach bankowych,

d) otrzymane dotacje niezwigzane z zakupem $rodkéw trwatych lub wartosci
niematerialnych i prawnych (inne niz rekompensata za wykonywanie Zadania),

e) wartosci otrzymanej innej pomocy publicznej,

f) inne przychody (np. pozaoperacyjne), ktérym mozna przypisac¢ zwigzek
z wykonywanymi Zadaniami, w tym wartos¢ odpowiednio zidentyfikowanego
i obliczonego ekwiwalentu dotacji brutto,

25. Bezposrednie przychody finansowe to w szczegolnosci odsetki od srodkéw otrzymanych
w zwigzku z realizacjg Zadania, w tym od kredytoéw i pozyczek na zakupy inwestycyjne, ktére
nie zostaty wykorzystane i sg przechowywane na rachunkach bankowych.

26. Przychody finansowe, przy podziale ktérych stosowane sg klucze alokacyjne (zasady te
odpowiednio stosuje sie réwniez do innych rodzajow przychodéw wymagajgcych alokacji)
to:

a) odsetki od srodkow otrzymanych w zwigzku z realizacjg wszystkich rodzajow
dziatalnosci, ktore nie zostaty wykorzystane i sg przechowywane na rachunkach
bankowych,

b) inne przychody finansowe, zwigzane z kazdym rodzajem dziatalno$ci, ktorych nie
mozna zidentyfikowac i bezposrednio przypisa¢ do danej dziatalnosci Wykonawcy na
poziomie ksiegowania.

27. Przychody zwigzane z realizacjg Zadania lokowane sg na odrebnych kontach ksiegowych,
umozliwiajgc ich identyfikacje.

28. Ustalenie warto$ci rozsgdnego zysku:

a) Wykonawcy nalezny jest rozsadny zysk w postaci zwrotu z kapitatu zaangazowanego
do realizacji Zadania, liczonego od wartosci pomocy publicznej udzielonej Spétce
w postaci rekompensaty naleznej netto za powierzone ustugi transportu zbiorowego.
Ponizszy wzor prezentuje sposob obliczania rozsgdnego zysku netto:

RZN = KZ x R
gdzie:
RZN — rozsgdny zysk netto,
KZ — kapitat zaangazowany w swiadczenie ustug publicznych w postaci
rekompensaty naleznej netto,
R - stopa zwrotu z kapitatu (stopa swap) powiekszona o premie w wysokosci 100 pkt
bazowych.

b) Rozsadny zysk nie moze przekroczy¢ poziomu rozumianego jako stopa zwrotu
z kapitatu, ktory nie moze przekroczy¢ odnosnej stopy swap powiekszonej o premie
w wysokosci 100 punktéw bazowych w catym okresie trwania Umowy.

Stopa swap bedzie zmienna w catym okresie trwania Umowy, a jej poziom ustalany
bedzie odrebnie na kazdy Rok rozliczeniowy jako srednia arytmetyczna z | i Il potrocza
danego roku, zgodnie z publikacja Komisji  Europejskiej  (zrédto:
https://ec.europa.eu/competition-policy/state-aid/legislation/sgei/swap-rate-

proxies en). Na potrzeby ustalania prognozy rekompensaty wysokos¢ stopy swap
przyjmuje sie na poziomie sredniej stopy za poprzedni Rok rozliczeniowy zgodnie
z publikacjg Komisji Europejskie;.
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c) O ostatecznej wysokosci rozsgdnego zysku naleznego Wykonawcy w danym roku,
decyduje Zamawiajgcy na podstawie informacji uzyskanych w ramach audytu
rekompensaty.

d) Poziom zwrotu z zainwestowanego kapitatu zostanie ostatecznie zweryfikowany na
koniec obowigzywania Umowy zawartej z operatorem w oparciu o analize przeptywow
pienieznych w caltym okresie obowigzywania umowy na $wiadczenie ustug
publicznych.

29. Rekompensata w danym roku nie moze by¢ wyzsza niz:

a) wartos¢ wynikajgca ze sporzadzonego przez Wykonawce i zatwierdzonego zgodnie
z postanowieniami § 7 ust. 4 Umowy, Projektu Prognozy rekompensaty oraz;

b) kwota zabezpieczonych przez Zamawiajgcego $rodkéw na realizacje powierzonego
Zadania — w zwigzku z trescig §6 ust. 17 Umowy.

30. Prognoza rekompensaty dla danego roku moze by¢ skorygowana na podstawie pisemnego
wniosku Wykonawcy wraz z uzasadnieniem. Korekta jest skuteczna po podpisaniu howego
Zatgcznika nr 12a ,Prognoza rekompensaty”. Zmiana zafgcznika nr 12a nie wymaga
sporzgdzania aneksu do Umowy.

31. W razie podwyzszenia kapitatu zaktadowego (PKZ) lub dokonania kazdej innej czynnosci
stanowigcej przysporzenie na warunkach korzystniejszych od rynkowych, wysokosé
naleznej rekompensaty pomniejsza sie 0 kwote ekwiwalentu dotacji brutto wyliczonego
zgodnie z § 4 rozporzadzenia Rady Ministréow z dnia 11 sierpnia 2004 r. w sprawie
szczegobtowego sposobu obliczania wartosci pomocy publicznej udzielanej w réznych
formach (Dz. U. 2018 r., poz. 461).

32. Rekompensata udzielona Wykonawcy bedzie weryfikowana co roku, zgodnie
z postanowieniami Umowy, przez Zamawiajgcego w oparciu o opinie niezaleznego od Stron
audytora, w zakresie zgodnoéci z przepisami wspoélnotowymi dotyczacymi pomocy
publicznej, stosujac odpowiednio zapisy niniejszych Zasad. W ramach przygotowania
Projektu Prognozy rekompensaty Wykonawca i Zamawiajgcy sg uprawnieni do postugiwania
sie ekspertem w zakresie zgodnosci z przepisami wspolnotowymi dotyczgcymi pomocy
publicznej. W tym w szczegdlnosci do zweryfikowania kwoty planowanej rekompensaty na
kolejny rok.

33. W terminie do 31 marca kazdego roku Wykonawca jest zobowigzany przedtozy¢
Zamawiajgcemu na pismie ostateczne rozliczenie wysokosci wyptaconej rekompensaty
w zakohczonym roku, w przypadku ostatniego roku obowigzywania Umowy takze rozliczenie
wysokosci wyptaconej rekompensaty za caty okres Umowy. Dotyczy to réwniez zestawienia
uzyskanych przychoddéw i kosztow poniesionych za poprzedni Rok Rozliczeniowy oraz
sprawozdania z wykonania Umowy w poprzednim Roku Rozliczeniowym, uwzgledniajgc
obszary i przyczyny powodujgce trudnosci w prawidtowym wykonywaniu Umowy
— W szczegolnosci dotyczgce naruszen umowy zwigzanych z wymogami ujetymi
w standardach $wiadczenia Ustug.

34. Jezeli catkowita wartoS¢ wyptaconej rekompensaty otrzymanej przez Wykonawce,
w szczegoblnosci na podstawie biezgcego rozliczenia pracy eksploatacyjnej, o jakim mowa
w § 6 Umowy, w zakonczonym Roku Rozliczeniowym przewyzsza dopuszczalng wartos¢
rekompensaty ustalong zgodnie ze wzorem ujetym w ust. 8 niniejszego Zatgcznika, biorgc
pod uwage zweryfikowane w ramach audytu, koszty dziatalnosci i rozsagdny zysk w danym
Roku Rozliczeniowym, o:

a) wiecej niz 10%, to Wykonawca zwrdci Zamawiajgcemu catg nadwyzke do dnia 30
czerwca roku nastepujgcego po Roku Rozliczeniowym, w ktérym powstata nadwyzka,

b) mniej niz 10%, to Zamawiajgcy dokona pomniejszenia zaptaty za kolejne okresy
o wartos¢ nadwyzki, az do jej catkowitego wyczerpania.
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35. Jezeli Wykonawca nie dokona zwrotu nadwyzki zgodnie z zapisem ust. 34 lit. a) niniejszego
Zatgcznika, Zamawiajgcy wstrzyma zaptate za kolejne okresy.

36. W przypadku, jesli nadwyzka, o ktérej mowa w ust. 34, powstanie w ostathim Roku
Rozliczeniowym obowigzywania Umowy to podlega ona zwrotowi na rzecz Zamawiajgcego
w terminie 3 miesiecy, liczac od dnia rozwigzania lub wygasniecia Umowy z jakichkolwiek
przyczyn.

37. W przypadku, kiedy rekompensata za poprzedni Rok Rozliczeniowy bedzie podlegaé
uzupetnieniu, co musi wynika¢ z przeprowadzonego przez Zamawiajgcego audytu
rekompensaty za poprzedni rok obrotowy, uzupetnienie to nastgpi w terminie 6 miesiecy, po
zabezpieczeniu przez Zamawiajgcego stosownych srodkéw w jego budzecie.
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Zatgcznik nr 12a do Umowy

Prognoza rekompensaty na rok 2022

1. Zamawiajgcy i Wykonawca zgodnie ustalajg, iz jednostkowa stawka rekompensaty
przypadajgca na 1 wozokm pracy eksploatacyjnej z uwzglednieniem rozsadnego zysku
wyniesie w 2022 r. odpowiednio:

a) dla przewozu wykonywanego taborem typu BN — 7,08 zt netto (7,65 zt brutto),
b) dla przewozu wykonywanego taborem typu CN — 8,50 zt netto (9,18 zt brutto).

2. Planowana wielkos¢ pracy eksploatacyjnej na 2022 r. wynosi 4 770 168 wozokm.
3. Planowana rekompensata na 2022 r. wynosi 34 411 892 zi netto (37 164 843 zt brutto).
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WYKAZ POJAZDOW PRZEZNACZONYCH DO OBSLUGI OBSZARU O NAZWIE SEGMENT ...
(Wymagania — czes¢ |)

Zatgcznik nr 13 do umowy
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1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12
1 CN SOLARIS URBINO 18 SUU341211GB015791 SK 804HU 201 2016 ON Euro 6 18 41 141
2 CN SOLARIS URBINO 18 SUU341211GB015792 SK 805HU 202 2016 ON Euro 6 18 41 141
3 CN SOLARIS URBINO 18 SUU341211GB015793 SK 185HV 203 2016 ON Euro 6 18 41 141
4 CN SOLARIS URBINO 18 SUU341211GB015794 SK 186HV 204 2016 ON Euro 6 18 41 141
5 BN SOLARIS URBINO 12 SUU 2411616BPN1415 STA 64XP 0614 2006 ON Euro 3 12 30 102
6 BN SOLARIS URBINO 12 SUU 2411616BPN1416 STA 65XP 0615 2006 ON Euro 3 12 30 102
7 BN MAN Lion's City A21 WMAA21770BR008915 | STA 07732 1011 2010 ON EEV 12 29 103
8 BN MAN Lion's City A21 WMAA21773BR009024 | STA 09050 1104 2011 ON EEV 12 29 103
9 BN MAN Lion's City A21 WMAA21770BR009000 | STA 09060 1106 2011 ON EEV 12 29 103
10 BN MAN A21 WMAA217737R003893 | STA 23465 1227 2007 ON Euro 5 12 31 81
11 BN MAN A21 WMAA217707R004175 | STA 27471 1301 2007 ON Euro 4 12 34 94
12 BN VOLVO 7700 YV3S7N42291129637 STA 86214 5407 2008 ON Euro 5 12 31 91
13 BN VOLVO 7700 YV3S7N42191129452 STA 86212 5408 2008 ON Euro 5 12 31 91
14 BN VOLVO 7700 YV3S57N42681129302 STA 85937 5409 2008 ON Euro 5 12 31 91
15 BN VOLVO 7700 YV3S7N42181129305 STA 86745 5411 2008 ON Euro 5 12 31 91
16 BN SOLARIS URBINO 12 SUU241161FB015344 SK 649HA 5505 2015 ON Euro 6 12 29 92
1d: 24D7D1FB-4AEB-42C9-BEFD-FF2F368B94BA. Podpisany Strona 84



17 CN SOLARIS URBINO 18 SUU341211GB015795 STA 50601 5601 2016 ON Euro 6 18 41 141
18 CN SOLARIS URBINO 18 SUU341211GB015796 STA 50602 5602 2016 ON Euro 6 18 41 141
19 CN SOLARIS URBINO 18 SUU341211GB015797 STA 50603 5603 2016 ON Euro 6 18 41 141
20 CN SOLARIS URBINO 18 SUU341211GB015798 STA 50604 5604 2016 ON Euro 6 18 41 141
21 BN SOLARIS URBINO 12 SU92411614BPN1291 STA 80805 5902 2004 ON Euro 3 12 29 101
22 BN SOLARIS URBINO 12 SU92411614BPN1289 STA 82911 5903 2004 ON Euro 3 12 29 101
23 BN SOLARIS URBINO 12 SU92411614BPN1217 STA 82849 5905 2004 ON Euro 3 12 29 101
24 BN MAN A37 WMAA377Z3ET020211 | STA 90804 5906 2014 ON Euro 5 12 29 97
25 BN Mercedes Benz Conecto WEB62831413276168 WY 8753) 6002 2016 ON Euro 6 12 27 91
26 CN Mercedes Benz Conecto G WEB62832413276148 STA 94869 6003 2016 ON Euro 6 18 40 138
27 BN Mercedes Benz Conecto WEB62831413276160 STA 95491 6004 2016 ON Euro 6 12 27 91
28 BN Mercedes Benz Conecto WEB62831413276163 STA 96074 6005 2016 ON Euro 6 12 27 91
29 CN Mercedes Benz Conecto G WEB62832413276147 STA 96073 6006 2016 ON Euro 6 18 40 138
30 BN Mercedes Benz Conecto WEB62831413276164 WY 8561J 6008 2016 ON Euro 6 12 27 91
31 CN Mercedes Benz Conecto G WEB62832413276149 WX 91257 6101 2016 ON Euro 6 18 40 138
32 CN Mercedes Benz Conecto G WEB62832413276151 WX 91290 6102 2016 ON Euro 6 18 40 138
33 BN SOLARIS URBINO 12 SUU241161LB021947 STA 3475A 6103 2020 ON Euro 6 12 27 91
34 BN SOLARIS URBINO 12 SUU241161LB021948 STA 3476A 6104 2020 ON Euro 6 12 27 91
35 CN Mercedes Benz Conecto G WEB62832413276146 SK 325UwW 6106 2016 ON Euro 6 18 40 138
36 CN Mercedes Benz Conecto G WEB62832413276150 ST 50907 6107 2016 ON Euro 6 18 40 138
37 BN Mercedes Benz Conecto WEB62832413276162 ST 6286T 6108 2016 ON Euro 6 12 27 91
38 BN MAN Lion's City 12 6110 2021 ON Euro 6 12 29 95
39 BN MAN Lion's City 12 6111 2021 ON Euro 6 12 29 95
40 BN MAN Lion's City 12 6112 2021 ON Euro 6 12 29 95
41 BN MAN Lion's City 12 6113 2021 ON Euro 6 12 29 95
42 BN MAN Lion's City 12 6114 2021 ON Euro 6 12 29 95
43 BN MAN Lion's City 12 6115 2021 ON Euro 6 12 29 95
44 BN MAN Lion's City 12 6116 2021 ON Euro 6 12 29 95
45 BN MAN Lion's City 12 6117 2021 ON Euro 6 12 29 95
46 BN MAN Lion's City 12 6118 2021 ON Euro 6 12 29 95
47 BN MAN Lion's City 12 6119 2021 ON Euro 6 12 29 95
48 BN MAN Lion's City 12 6120 2021 ON Euro 6 12 29 95
49 BN MAN Lion's City 12 6121 2021 ON Euro 6 12 29 95
50 BN MAN Lion's City 12 6122 2021 ON Euro 6 12 29 95
51 BN MAN Lion's City 12 6123 2021 ON Euro 6 12 29 95
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52 BN MAN Lion's City 12 6124 2021 ON Euro 6 12 29 95
53 BN MAN Lion's City 12 6125 2021 ON Euro 6 12 29 95
54 BN MAN Lion's City 12 6126 2021 ON Euro 6 12 29 95
55 BN MAN Lion's City 12 6127 2021 ON Euro 6 12 29 95
56 BN MAN Lion's City 12 6128 2021 ON Euro 6 12 29 95
57 BN MAN Lion's City 12 6129 2021 ON Euro 6 12 29 95
58 BN MAN Lion's City 12 6130 2021 ON Euro 6 12 29 95
59 BN MAN Lion's City 12 6131 2021 ON Euro 6 12 29 95
60 BN MAN Lion's City 12 6132 2021 ON Euro 6 12 29 95
61 BN MAN Lion's City 12 6133 2021 ON Euro 6 12 29 95
62 BN MAN Lion's City 12 6134 2021 ON Euro 6 12 29 95
63 CN SOLARIS URBINO 18 SUU 3412117BPN1610 STA 50625 0703 2007 ON Euro 5 18 44 161
64 CN SOLARIS URBINO 18 SUU 3412117BPN1614 STA 6H38 0707 2007 ON Euro 5 18 44 161
65 BN MAN Lion's City A21 WMAA21776BR008918 | STA 07734 1009 2010 ON Euro 5 12 29 103
66 BN MAN Lion's City A21 WMAA21771BR008910 | STA 07731 1010 2010 ON Euro 5 12 29 103
67 BN MAN Lion's City A21 WMAA217ZXBR009036 | STA 09040 1105 2011 ON Euro 5 12 29 103
68 CN MAN Lion's City A23 WMAA2377Z3BR0O08998 | STA 09743 1107 2011 ON Euro 5 18 48 173
69 BN MAN Lion's City A21 WMAA23773BR008999 | STA 10511 1109 2011 ON Euro 5 12 29 103
70 CN MAN Lion's City A23 WMAA2377Z3BR0O09000 | STA 10522 1110 2011 ON Euro 5 18 48 173
71 CN MAN Lion's City A23 WMAA23773BR009001 | STA 11165 1111 2011 ON Euro 5 18 48 173
72 BN MAN Lion's City A21 WMAA2377Z3BR009002 | STA 11164 1112 2011 ON Euro 5 12 29 103
73 BN MAN Lion's City A21 WMAA23773BR009003 | STA 11163 1113 2011 ON Euro 5 12 29 103
74 BN MAN Lion's City A21 WMAA2377Z3BR0O09004 | STA 11162 1114 2011 ON Euro 5 12 29 103
75 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z3BR009005 | STA 11867 1116 2011 ON Euro 5 18 48 173
76 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z3BR009006 | STA 11869 1117 2011 ON Euro 5 18 48 173
77 CN MAN Lion's City A23 WMAA23773BR009007 | STA 11868 1118 2011 ON Euro 5 18 48 173
78 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z3BR009008 | STA 12568 1119 2011 ON Euro 5 18 48 173
79 BN MAN Lion's City A21 WMAA237Z3BR009009 | STA 12567 1120 2011 ON Euro 5 12 29 103
80 BN MAN Lion's City A21 WMAA237Z3BR009010 | STA 13341 1121 2011 ON Euro 5 12 29 103
81 BN MAN Lion's City A21 WMAA23773BR009011 | STA 13340 1122 2011 ON Euro 5 12 29 103
82 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z3BR009012 | STA 14020 1123 2011 ON Euro 5 18 48 173
83 BN MAN Lion's City A21 WMAA237Z3BR009013 | STA 14749 1125 2011 ON Euro 5 12 29 103
84 BN MAN Lion's City A21 WMAA237Z3BR009014 | STA 14750 1126 2011 ON Euro 5 12 29 103
85 CN MAN Lion's City A23 WMAA23773CR010610 | STA 17149 1205 2012 ON Euro 5 18 48 173
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86 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z6CR010620 | STA 17147 1206 2012 ON Euro 5 18 48 173
87 BN MAN Lion's City A21 WMAA21771CR010514 | STA 17758 1208 2012 ON Euro 5 12 29 103
88 BN MAN Lion's City A21 WMAA217Z6CR010511 | STA 17759 1209 2012 ON Euro 5 12 29 103
89 BN MAN Lion's City A21 WMAA21778CR010509 | STA 17760 1210 2012 ON Euro 5 12 29 103
90 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z5CR010768 | STA 18414 1211 2012 ON Euro 5 18 48 173
91 CN MAN Lion's City A23 WMAA23779CR010773 | STA 18413 1212 2012 ON Euro 5 18 48 173
92 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z7CR010772 | STA 18415 1213 2012 ON Euro 5 18 48 173
93 BN MAN Lion's City A21 WMAA21775CR010791 | STA 18937 1214 2012 ON Euro 5 12 29 103
94 BN MAN Lion's City A21 WMAA21770CR010777 | STA 18936 1215 2012 ON Euro 5 12 29 103
95 BN MAN Lion's City A21 WMAA21772CR010795 | STA 18938 1216 2012 ON Euro 5 12 29 103
96 BN MAN Lion's City A21 WMAA2177XCR011063 | STA 20510 1217 2012 ON Euro 5 12 29 103
97 BN MAN Lion's City A21 WMAA21770CR011069 | STA 20509 1218 2012 ON Euro 5 12 29 103
98 CN MAN Lion's City A21 WMAA21779CR011054 | STA 20512 1219 2012 ON Euro 5 12 29 103
99 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z0CR011049 | STA 21257 1221 2012 ON Euro 5 18 48 173
100 CN MAN Lion's City A23 WMAA237Z0CR011066 | STA 21259 1222 2012 ON Euro 5 18 48 173
101 CN MAN Lion's City A23 WMAA237ZXCR011057 | STA 21258 1223 2012 ON Euro 5 18 48 173
102 CN MAN Lion's City A23 WMAA23772DR011359 | STA 22310 1224 2012 ON Euro 5 18 48 173
103 BN MAN Lion's City A21 WMAA21777DR011345 | STA 22311 1225 2012 ON Euro 5 12 29 103
104 BN Mercedes Benz 0530C WEB62808513702430 STA 84212 5401 2011 ON Euro 5 12 32 102
105 BN VOLVO 7700H YV3T1R921B1145811 STA 82852 5402 2010 Hybrydowy| Euro5 12 34 84
106 BN VOLVO 7900H YV3T1U227E1168625 STA 86584 5405 2011 Hybrydowy| Euro6 12 29 84
107 BN VOLVO 7700 YV3S7N42591129633 STA 85938 5406 2008 ON Euro 5 12 31 91
108 BN VOLVO 7700 YV3S7N42X81129299 STA 88781 5413 2008 ON Euro 5 12 31 91
109 BN VOLVO 7700 YV3S7N42091129457 STA 90441 5415 2008 ON Euro 5 12 31 91
110 BN SOLARIS URBINO 12 SUU241161FB015347 STA 96072 5501 2015 ON Euro 6 12 29 92
111 BN SOLARIS URBINO 12 SUU241161FB015348 STA 96986 5502 2015 ON Euro 6 12 29 92
112 BN SOLARIS URBINO 12 SUU241161FB015346 STA 96987 5503 2015 ON Euro 6 12 29 92
113 BN SOLARIS URBINO 12 SUU241161FB015345 STA 97887 5504 2015 ON Euro 6 12 29 92
114 CN SOLARIS URBINO 18 SUU3412116BPN1568 STA 79552 5804 2006 ON Euro 3 18 29 92
115 CN SOLARIS URBINO 18 SUU3412116BPN1573 STA 79553 5805 2006 ON Euro 3 18 44 167
116 CN SOLARIS URBINO 18 SUU3412116BPN1572 STA 80620 5806 2006 ON Euro 3 18 44 167
117 BN SOLARIS URBINO 12 SU92411614BPN1290 STA 82592 5904 2004 ON Euro 3 12 29 101
118 BN MAN A37 WMAA3777Z5ET020212 | STA 90803 5907 2014 ON Euro 5 12 29 97
119 AN SOLARIS URBINO 8.9 SUU206U03DB013291 STA 94519 6001 2014 ON Euro 5 9 27 62
120 BN Mercedes Benz Conecto WEB62831413276165 WY 8563 6007 2016 ON Euro 6 12 27 91
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121 BN MAN A21 WMAA21779CR010647 | STA 97491 6009 2012 ON Euro 5 12 33 91
122 BN MAN A21 WMAA2177Z6CR010752 | STA 98551 6010 2012 ON Euro 5 12 35 91
123 BN MAN A21 WMAA21772CR010747 SK985TM 6011 2012 ON Euro 5 12 35 91
124 BN MAN A21 WMAA21774CR010748 SK 984TM 6012 2012 ON Euro 5 12 35 91
125 BN SOLARIS URBINO 12 SUU2411611LB021949 STA 3477A 6105 2020 ON Euro 6 12 27 91
126 BN Mercedes Citaro 0530 WEB62808510604009 ZGY 41445 6109 2012 ON Euro 5 12 34 91
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17 SOLARIS URBINO 18 5601 4 14 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 17 7 tak tak tak tak
18 SOLARIS URBINO 18 5602 4 14 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 17 7 tak tak tak tak
19 SOLARIS URBINO 18 5603 4 14 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 17 7 tak tak tak tak
20 SOLARIS URBINO 18 5604 4 14 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 17 7 tak tak tak tak
21 SOLARIS URBINO 12 5902 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
22 SOLARIS URBINO 12 5903 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
23 SOLARIS URBINO 12 5905 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
24 MAN A37 5906 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
25 Mercedes Benz Conecto 6002 3 5 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 6 2 tak nie tak tak
26 | Mercedes Benz Conecto G | 6003 4 7 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 10 3 tak nie tak tak
27 Mercedes Benz Conecto 6004 3 5 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 6 2 tak nie tak tak
28 Mercedes Benz Conecto 6005 3 5 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 6 2 tak nie tak tak
29 | Mercedes Benz Conecto G | 6006 4 7 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 10 3 tak nie tak tak
30 Mercedes Benz Conecto 6008 3 5 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 6 2 tak nie tak tak
31 | Mercedes Benz Conecto G | 6101 4 7 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 10 3 tak nie tak tak
32 | Mercedes Benz Conecto G | 6102 4 7 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 10 3 tak nie tak tak
33 SOLARIS URBINO 12 6103 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak tak tak tak
34 SOLARIS URBINO 12 6104 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 4 0 tak tak tak tak
35 Mercedes Benz Conecto G | 6106 4 7 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 10 3 tak nie tak tak
36 | Mercedes Benz Conecto G | 6107 4 7 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 10 3 tak nie tak tak
37 Mercedes Benz Conecto 6108 3 5 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 6 2 tak nie tak tak
38 MAN Lion's City 12 6110 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
39 MAN Lion's City 12 6111 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
40 MAN Lion's City 12 6112 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
41 MAN Lion's City 12 6113 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
42 MAN Lion's City 12 6114 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
43 MAN Lion's City 12 6115 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
44 MAN Lion's City 12 6116 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
45 MAN Lion's City 12 6117 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
46 MAN Lion's City 12 6118 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
47 MAN Lion's City 12 6119 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
48 MAN Lion's City 12 6120 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
49 MAN Lion's City 12 6121 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
50 MAN Lion's City 12 6122 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
51 MAN Lion's City 12 6123 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
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52 MAN Lion's City 12 6124 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
53 MAN Lion's City 12 6125 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
54 MAN Lion's City 12 6126 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
55 MAN Lion's City 12 6127 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
56 MAN Lion's City 12 6128 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
57 MAN Lion's City 12 6129 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
58 MAN Lion's City 12 6130 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
59 MAN Lion's City 12 6131 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
60 MAN Lion's City 12 6132 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
61 MAN Lion's City 12 6133 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
62 MAN Lion's City 12 6134 3 6 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 8 3 tak tak tak tak
63 SOLARIS URBINO 18 0703 4 9 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 0 tak nie tak tak
64 SOLARIS URBINO 18 0707 4 9 3 niskopodtogowa tak tak nie 5 tak 0 0 tak nie tak tak
65 MAN Lion's City A21 1009 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
66 MAN Lion's City A21 1010 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
67 MAN Lion's City A21 1105 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
68 MAN Lion's City A23 1107 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 13 0 tak nie tak tak
69 MAN Lion's City A21 1109 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
70 MAN Lion's City A23 1110 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 13 0 tak nie tak tak
71 MAN Lion's City A23 1111 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 13 0 tak nie tak tak
72 MAN Lion's City A21 1112 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 tak nie tak tak
73 MAN Lion's City A21 1113 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 tak nie tak tak
74 MAN Lion's City A21 1114 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 tak nie tak tak
75 MAN Lion's City A23 1116 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 13 0 tak nie tak tak
76 MAN Lion's City A23 1117 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 5 tak 13 0 tak nie tak tak
77 MAN Lion's City A23 1118 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 6 tak 13 0 tak nie tak tak
78 MAN Lion's City A23 1119 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 7 tak 13 0 tak nie tak tak
79 MAN Lion's City A21 1120 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
80 MAN Lion's City A21 1121 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
81 MAN Lion's City A21 1122 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
82 MAN Lion's City A23 1123 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 6 tak 13 0 tak nie tak tak
83 MAN Lion's City A21 1125 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 tak nie tak tak
84 MAN Lion's City A21 1126 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 tak nie tak tak
85 MAN Lion's City A23 1205 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 6 tak 13 0 tak nie tak tak
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86 MAN Lion's City A23 1206 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 7 tak 13 0 tak nie tak tak
87 MAN Lion's City A21 1208 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
88 MAN Lion's City A21 1209 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
89 MAN Lion's City A21 1210 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
90 MAN Lion's City A23 1211 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 7 tak 13 0 tak nie tak tak
91 MAN Lion's City A23 1212 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 8 tak 13 0 tak nie tak tak
92 MAN Lion's City A23 1213 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 9 tak 13 0 tak nie tak tak
93 MAN Lion's City A21 1214 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
94 MAN Lion's City A21 1215 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
95 MAN Lion's City A21 1216 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
96 MAN Lion's City A21 1217 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
97 MAN Lion's City A21 1218 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
98 MAN Lion's City A21 1219 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
99 MAN Lion's City A23 1221 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 13 0 tak nie tak tak
100 MAN Lion's City A23 1222 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 13 0 tak nie tak tak
101 MAN Lion's City A23 1223 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 13 0 tak nie tak tak
102 MAN Lion's City A23 1224 4 11 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 13 0 tak nie tak tak
103 MAN Lion's City A21 1225 3 9 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 9 0 tak nie tak tak
104 Mercedes Benz 0530C 5401 3 4 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
105 VOLVO 7700H 5402 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
106 VOLVO 7900H 5405 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
107 VOLVO 7700 5406 3 0 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
108 VOLVO 7700 5413 3 0 2 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 0 tak nie tak tak
109 VOLVO 7700 5415 3 0 2 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 0 tak nie tak tak
110 SOLARIS URBINO 12 5501 3 1 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 3 tak nie tak tak
111 SOLARIS URBINO 12 5502 3 1 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 3 tak nie tak tak
112 SOLARIS URBINO 12 5503 3 1 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 3 tak nie tak tak
113 SOLARIS URBINO 12 5504 3 1 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 3 tak nie tak tak
114 SOLARIS URBINO 18 5804 4 12 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 0 tak nie tak tak
115 SOLARIS URBINO 18 5805 4 12 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 0 tak nie tak tak
116 SOLARIS URBINO 18 5806 4 12 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 0 tak nie tak tak
117 SOLARIS URBINO 12 5904 3 8 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
118 MAN A37 5907 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 0 tak nie tak tak
119 SOLARIS URBINO 8.9 6001 2 2 1 niskopodtogowa tak tak nie 2 tak 0 0 tak nie tak tak
120 Mercedes Benz Conecto 6007 3 5 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 6 2 tak nie tak tak
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121 MAN A21 6009 3 2 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 6 0 tak nie tak tak

122 MAN A21 6010 3 4 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 1 tak nie tak tak

123 MAN A21 6011 3 4 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 1 tak nie tak tak

124 MAN A21 6012 3 4 3 niskopodtogowa tak tak nie 4 tak 0 1 tak nie tak tak

125 SOLARIS URBINO 12 6105 3 7 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 1 tak tak tak tak

126 Mercedes Citaro 0530 6109 3 0 2 niskopodtogowa tak tak nie 3 tak 0 1 tak nie tak tak
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17 SOLARIS URBINO 18 5601 tak 40 6 tak tak tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
18 SOLARIS URBINO 18 5602 tak 40 6 tak tak tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
19 SOLARIS URBINO 18 5603 tak 40 6 tak tak tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
20 SOLARIS URBINO 18 5604 tak 40 6 tak tak tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
21 SOLARIS URBINO 12 5902 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
22 SOLARIS URBINO 12 5903 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
23 SOLARIS URBINO 12 5905 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
24 MAN A37 5906 tak 24 0 nie nie tak tak 4 nie 0 0 nie nie nie
25 Mercedes Benz Conecto 6002 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
26 Mercedes Benz Conecto G 6003 tak 40 5 tak nie tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
27 Mercedes Benz Conecto 6004 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
28 Mercedes Benz Conecto 6005 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
29 Mercedes Benz Conecto G 6006 tak 40 5 tak nie tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
30 Mercedes Benz Conecto 6008 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
31 Mercedes Benz Conecto G 6101 tak 40 5 tak nie tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
32 Mercedes Benz Conecto G 6102 tak 40 5 tak nie tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
33 SOLARIS URBINO 12 6103 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 4 4 tak nie nie
34 SOLARIS URBINO 12 6104 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 4 4 tak nie nie
35 Mercedes Benz Conecto G 6106 tak 40 5 tak nie tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
36 Mercedes Benz Conecto G 6107 tak 40 5 tak nie tak tak 4 nie 5 2 tak nie nie
37 Mercedes Benz Conecto 6108 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
38 MAN Lion's City 12 6110 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
39 MAN Lion's City 12 6111 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
40 MAN Lion's City 12 6112 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
41 MAN Lion's City 12 6113 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
42 MAN Lion's City 12 6114 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
43 MAN Lion's City 12 6115 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
44 MAN Lion's City 12 6116 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
45 MAN Lion's City 12 6117 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
46 MAN Lion's City 12 6118 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
47 MAN Lion's City 12 6119 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
48 MAN Lion's City 12 6120 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
49 MAN Lion's City 12 6121 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
50 MAN Lion's City 12 6122 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
51 MAN Lion's City 12 6123 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
52 MAN Lion's City 12 6124 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
53 MAN Lion's City 12 6125 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
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54 MAN Lion's City 12 6126 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
55 MAN Lion's City 12 6127 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
56 MAN Lion's City 12 6128 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
57 MAN Lion's City 12 6129 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
58 MAN Lion's City 12 6130 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
59 MAN Lion's City 12 6131 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
60 MAN Lion's City 12 6132 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
61 MAN Lion's City 12 6133 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
62 MAN Lion's City 12 6134 tak 32 6 tak tak tak tak 4 nie 4 4 tak tak tak
63 SOLARIS URBINO 18 0703 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
64 SOLARIS URBINO 18 0707 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
65 MAN Lion's City A21 1009 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
66 MAN Lion's City A21 1010 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
67 MAN Lion's City A21 1105 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
68 MAN Lion's City A23 1107 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
69 MAN Lion's City A21 1109 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
70 MAN Lion's City A23 1110 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
71 MAN Lion's City A23 1111 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
72 MAN Lion's City A21 1112 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
73 MAN Lion's City A21 1113 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
74 MAN Lion's City A21 1114 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
75 MAN Lion's City A23 1116 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
76 MAN Lion's City A23 1117 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
77 MAN Lion's City A23 1118 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
78 MAN Lion's City A23 1119 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
79 MAN Lion's City A21 1120 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
80 MAN Lion's City A21 1121 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
81 MAN Lion's City A21 1122 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
82 MAN Lion's City A23 1123 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
83 MAN Lion's City A21 1125 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
84 MAN Lion's City A21 1126 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
85 MAN Lion's City A23 1205 nie 0 0 tak tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
86 MAN Lion's City A23 1206 nie 0 0 tak tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
87 MAN Lion's City A21 1208 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
88 MAN Lion's City A21 1209 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
89 MAN Lion's City A21 1210 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
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90 MAN Lion's City A23 1211 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
91 MAN Lion's City A23 1212 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
92 MAN Lion's City A23 1213 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
93 MAN Lion's City A21 1214 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
94 MAN Lion's City A21 1215 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
95 MAN Lion's City A21 1216 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
96 MAN Lion's City A21 1217 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
97 MAN Lion's City A21 1218 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
98 MAN Lion's City A21 1219 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
99 MAN Lion's City A23 1221 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
100 MAN Lion's City A23 1222 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
101 MAN Lion's City A23 1223 nie 0 0 tak tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
102 MAN Lion's City A23 1224 nie 0 0 tak tak tak tak 0 nie 4 2 tak nie nie
103 MAN Lion's City A21 1225 nie 0 0 nie tak tak tak 0 nie 3 2 tak nie nie
104 Mercedes Benz 0530C 5401 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
105 VOLVO 7700H 5402 tak 24 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
106 VOLVO 7900H 5405 tak 24 0 nie nie tak tak 0 nie 4 0 tak nie nie
107 VOLVO 7700 5406 tak 24 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
108 VOLVO 7700 5413 tak 24 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
109 VOLVO 7700 5415 tak 24 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
110 SOLARIS URBINO 12 5501 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
111 SOLARIS URBINO 12 5502 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
112 SOLARIS URBINO 12 5503 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
113 SOLARIS URBINO 12 5504 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
114 SOLARIS URBINO 18 5804 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
115 SOLARIS URBINO 18 5805 nie 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
116 SOLARIS URBINO 18 5806 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
117 SOLARIS URBINO 12 5904 nie 0 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
118 MAN A37 5907 tak 24 0 nie nie tak tak 4 nie 0 0 nie nie nie
119 SOLARIS URBINO 8.9 6001 tak 24 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
120 Mercedes Benz Conecto 6007 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 3 2 tak nie nie
121 MAN A21 6009 tak 24 0 nie nie tak tak 4 nie 0 0 nie nie nie
122 MAN A21 6010 tak 24 0 nie nie tak tak 4 nie 0 0 nie nie nie
123 MAN A21 6011 tak 24 0 nie nie tak tak 4 nie 0 0 nie nie nie
124 MAN A21 6012 tak 24 0 nie nie tak tak 4 nie 0 0 nie nie nie
125 SOLARIS URBINO 12 6105 tak 24 3 tak nie tak tak 4 nie 4 4 tak nie nie
126 Mercedes Citaro 0530 6109 tak 24 0 nie nie tak tak 0 nie 0 0 nie nie nie
1d: 24D7D1FB-4AEB-42C9-BEFD-FF2F368B94BA. Podpisany Strona 97




WYKAZ POJAZDOW PRZEZNACZONYCH DO OBSLUGI OBSZARU O NAZWIE SEGMENT ...
(Wymagania — czes¢ V)

2 =
= = © 5 S
£ € = ] S S < =
z = g 5 £ € s = o X
= =) = = () b o o < i
2 i 'c = = S = 2 < &5 0 ‘m =2
“5 S g So | § o X £ - 5 55 o5
- < £ T e, b 73 ¢ ‘g o N 2 S s
;‘ > N N 5 ® o g s = N o N X <
ss | Eo || se | Ve | S | 88| S : g E S § 5
_ 2 e | Ec | 85| £E2 | 25| 2a2S | =5 | =5¢< <2 gD i E N
S S 2o s | Be T € o 8§ €o 8<ss | €S Py 5 2 2 22
= o S 3 2 2 22 oL FE E E=2 353 3%3 29 ﬂn’@ wg 5 2
E E g sx | 8x | Sx | S8 | Rx | s&x | 82| 8% g2 & 3 23 22
- g pe NS s S S 8 £ o <z 8 E=S o€ 8 ot & L @ = E ® O
< o S o B o 8 o € 2 =Y RO oNos | @8 o S = e s 2 c £
g £ ss | 78|l es5| s | 53| §85 | ses | nes S 2 5 2 g2 ¥ 2
z g 23 235 S < a3 2T a 28ca | 383 e i 0 m 8 a
ii o3 N g‘g 0 3 %NE T NS S NS s 2 _8% T =
5 - B3 £ S O =
£ £ |8 =2 | 8 8 8 2 s o i 53
N o S £ 2 £ © N 8 S » i S 5
K ) © EV S s ) o = = L= =
c c x - - 2 = ° © 2 Fz S
(=] - .3‘ © - b (] © © %]
> ] 7] c = s = e ) 2
) X > B < £ S = ey 2
o = £ %) N g S =
3 E ks > 2 3 €
N4 4 N 8
=] =)
1 3 6 42 43 44 45 46 47 48 49 50 51 52 53
1 SOLARIS URBINO 18 201 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
2 SOLARIS URBINO 18 202 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
3 SOLARIS URBINO 18 203 diwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
4 SOLARIS URBINO 18 204 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
5 SOLARIS URBINO 12 0614 diwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
6 SOLARIS URBINO 12 0615 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
7 MAN Lion's City A21 1011 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
8 MAN Lion's City A21 1104 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
9 MAN Lion's City A21 1106 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
10 MAN A21 1227 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
11 MAN A21 1301 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
12 VOLVO 7700 5407 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
13 VOLVO 7700 5408 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
14 VOLVO 7700 5409 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
15 VOLVO 7700 5411 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
16 SOLARIS URBINO 12 5505 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
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17 SOLARIS URBINO 18 5601 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
18 SOLARIS URBINO 18 5602 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
19 SOLARIS URBINO 18 5603 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
20 SOLARIS URBINO 18 5604 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
21 SOLARIS URBINO 12 5902 dzwiek nie tak brak nie nie nie nie tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
22 SOLARIS URBINO 12 5903 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
23 SOLARIS URBINO 12 5905 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
24 MAN A37 5906 dzwiek tak tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
25 Mercedes Benz Conecto 6002 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
26 Mercedes Benz Conecto G 6003 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
27 Mercedes Benz Conecto 6004 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
28 Mercedes Benz Conecto 6005 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
29 Mercedes Benz Conecto G 6006 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
30 Mercedes Benz Conecto 6008 diwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
31 Mercedes Benz Conecto G 6101 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
32 Mercedes Benz Conecto G 6102 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
33 SOLARIS URBINO 12 6103 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii biata biata brak
34 SOLARIS URBINO 12 6104 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii biata biata brak
35 Mercedes Benz Conecto G 6106 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
36 Mercedes Benz Conecto G 6107 diwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
37 Mercedes Benz Conecto 6108 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
38 MAN Lion's City 12 6110 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
39 MAN Lion's City 12 6111 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
40 MAN Lion's City 12 6112 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
41 MAN Lion's City 12 6113 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
42 MAN Lion's City 12 6114 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
43 MAN Lion's City 12 6115 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
44 MAN Lion's City 12 6116 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
45 MAN Lion's City 12 6117 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
46 MAN Lion's City 12 6118 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
47 MAN Lion's City 12 6119 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
48 MAN Lion's City 12 6120 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
49 MAN Lion's City 12 6121 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
50 MAN Lion's City 12 6122 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
51 MAN Lion's City 12 6123 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
52 MAN Lion's City 12 6124 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
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53 MAN Lion's City 12 6125 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
54 MAN Lion's City 12 6126 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
55 MAN Lion's City 12 6127 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
56 MAN Lion's City 12 6128 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
57 MAN Lion's City 12 6129 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
58 MAN Lion's City 12 6130 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
59 MAN Lion's City 12 6131 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
60 MAN Lion's City 12 6132 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
61 MAN Lion's City 12 6133 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
62 MAN Lion's City 12 6134 tak tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
63 SOLARIS URBINO 18 0703 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
64 SOLARIS URBINO 18 0707 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
65 MAN Lion's City A21 1009 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
66 MAN Lion's City A21 1010 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
67 MAN Lion's City A21 1105 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
68 MAN Lion's City A23 1107 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
69 MAN Lion's City A21 1109 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
70 MAN Lion's City A23 1110 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
71 MAN Lion's City A23 1111 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
72 MAN Lion's City A21 1112 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
73 MAN Lion's City A21 1113 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
74 MAN Lion's City A21 1114 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
75 MAN Lion's City A23 1116 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
76 MAN Lion's City A23 1117 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
77 MAN Lion's City A23 1118 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
78 MAN Lion's City A23 1119 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
79 MAN Lion's City A21 1120 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
80 MAN Lion's City A21 1121 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
81 MAN Lion's City A21 1122 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
82 MAN Lion's City A23 1123 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
83 MAN Lion's City A21 1125 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
84 MAN Lion's City A21 1126 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
85 MAN Lion's City A23 1205 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
86 MAN Lion's City A23 1206 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
87 MAN Lion's City A21 1208 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
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88 MAN Lion's City A21 1209 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
89 MAN Lion's City A21 1210 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
90 MAN Lion's City A23 1211 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
91 MAN Lion's City A23 1212 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
92 MAN Lion's City A23 1213 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
93 MAN Lion's City A21 1214 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
94 MAN Lion's City A21 1215 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
95 MAN Lion's City A21 1216 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
96 MAN Lion's City A21 1217 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
97 MAN Lion's City A21 1218 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
98 MAN Lion's City A21 1219 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
99 MAN Lion's City A23 1221 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
100 MAN Lion's City A23 1222 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
101 MAN Lion's City A23 1223 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
102 MAN Lion's City A23 1224 tak nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
103 MAN Lion's City A21 1225 tak nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
104 Mercedes Benz 0530C 5401 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
105 VOLVO 7700H 5402 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
106 VOLVO 7900H 5405 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
107 VOLVO 7700 5406 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
108 VOLVO 7700 5413 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
109 VOLVO 7700 5415 dzwiek nie tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
110 SOLARIS URBINO 12 5501 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
111 SOLARIS URBINO 12 5502 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
112 SOLARIS URBINO 12 5503 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
113 SOLARIS URBINO 12 5504 dzwiek tak tak brak nie nie nie tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
114 SOLARIS URBINO 18 5804 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
115 SOLARIS URBINO 18 5805 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
116 SOLARIS URBINO 18 5806 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa | bursztynowa
117 SOLARIS URBINO 12 5904 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
118 MAN A37 5907 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
119 SOLARIS URBINO 8.9 6001 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
120 Mercedes Benz Conecto 6007 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
121 MAN A21 6009 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
122 MAN A21 6010 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
123 MAN A21 6011 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak
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124 MAN A21 6012 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak

125 SOLARIS URBINO 12 6105 dzwiek tak tak brak nie nie tak tak tylko nr linii bursztynowa | bursztynowa brak

126 Mercedes Citaro 0530 6109 dzwiek nie tak brak nie nie tak tak petnowymiarowa | bursztynowa | bursztynowa brak
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1 SOLARIS URBINO 18 201 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | dzierzawa tak
2 SOLARIS URBINO 18 202 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | dzierzawa tak
3 SOLARIS URBINO 18 203 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | dzierzawa tak
4 SOLARIS URBINO 18 204 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | dzierzawa tak
5 SOLARIS URBINO 12 0614 brak LED brak brak brak tak tak nie nie tak telefoniczna | wtasnos¢ tak
6 SOLARIS URBINO 12 0615 brak LED brak brak brak tak tak nie nie tak telefoniczna | wtasnos¢ tak
7 MAN Lion's City A21 1011 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
8 MAN Lion's City A21 1104 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wtasnos¢ tak
9 MAN Lion's City A21 1106 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
10 MAN A21 1227 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wtasnos¢ tak
11 MAN A21 1301 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wtasnos¢ tak
12 VOLVO 7700 5407 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wtasnos¢ tak
13 VOLVO 7700 5408 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wtasnos¢ tak
14 VOLVO 7700 5409 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wtasnos¢ tak
15 VOLVO 7700 5411 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wtasnos¢ tak
16 SOLARIS URBINO 12 5505 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wtasnos¢ tak
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17 SOLARIS URBINO 18 5601 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
18 SOLARIS URBINO 18 5602 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
19 SOLARIS URBINO 18 5603 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
20 SOLARIS URBINO 18 5604 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
21 SOLARIS URBINO 12 5902 brak LED brak brak brak tak tak nie nie tak telefoniczna | witasnosé tak
22 SOLARIS URBINO 12 5903 brak LED brak brak brak tak tak nie nie tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
23 SOLARIS URBINO 12 5905 brak LED brak brak brak tak tak nie nie tak telefoniczna | witasnosé tak
24 MAN A37 5906 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
25 Mercedes Benz Conecto 6002 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna najem tak
26 | Mercedes Benz Conecto G 6003 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
27 Mercedes Benz Conecto 6004 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
28 Mercedes Benz Conecto 6005 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
29 | Mercedes Benz Conecto G 6006 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
30 Mercedes Benz Conecto 6008 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna najem tak
31 | Mercedes Benz Conecto G 6101 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
32 | Mercedes Benz Conecto G 6102 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
33 SOLARIS URBINO 12 6103 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
34 SOLARIS URBINO 12 6104 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
35 | Mercedes Benz Conecto G 6106 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
36 | Mercedes Benz Conecto G 6107 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
37 Mercedes Benz Conecto 6108 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
38 MAN Lion's City 12 6110 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
39 MAN Lion's City 12 6111 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
40 MAN Lion's City 12 6112 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
41 MAN Lion's City 12 6113 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
42 MAN Lion's City 12 6114 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
43 MAN Lion's City 12 6115 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
44 MAN Lion's City 12 6116 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
45 MAN Lion's City 12 6117 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
46 MAN Lion's City 12 6118 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
47 MAN Lion's City 12 6119 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
48 MAN Lion's City 12 6120 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
49 MAN Lion's City 12 6121 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
50 MAN Lion's City 12 6122 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
51 MAN Lion's City 12 6123 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
52 MAN Lion's City 12 6124 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
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53 MAN Lion's City 12 6125 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
54 MAN Lion's City 12 6126 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
55 MAN Lion's City 12 6127 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
56 MAN Lion's City 12 6128 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
57 MAN Lion's City 12 6129 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
58 MAN Lion's City 12 6130 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
59 MAN Lion's City 12 6131 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
60 MAN Lion's City 12 6132 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
61 MAN Lion's City 12 6133 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
62 MAN Lion's City 12 6134 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna leasing tak
63 SOLARIS URBINO 18 0703 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
64 SOLARIS URBINO 18 0707 brak LED LED brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
65 MAN Lion's City A21 1009 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
66 MAN Lion's City A21 1010 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
67 MAN Lion's City A21 1105 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
68 MAN Lion's City A23 1107 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
69 MAN Lion's City A21 1109 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
70 MAN Lion's City A23 1110 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
71 MAN Lion's City A23 1111 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
72 MAN Lion's City A21 1112 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
73 MAN Lion's City A21 1113 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
74 MAN Lion's City A21 1114 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
75 MAN Lion's City A23 1116 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
76 MAN Lion's City A23 1117 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
77 MAN Lion's City A23 1118 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
78 MAN Lion's City A23 1119 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
79 MAN Lion's City A21 1120 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
80 MAN Lion's City A21 1121 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
81 MAN Lion's City A21 1122 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wifasnos¢ tak
82 MAN Lion's City A23 1123 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
83 MAN Lion's City A21 1125 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
84 MAN Lion's City A21 1126 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
85 MAN Lion's City A23 1205 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
86 MAN Lion's City A23 1206 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
87 MAN Lion's City A21 1208 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
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88 MAN Lion's City A21 1209 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
89 MAN Lion's City A21 1210 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
90 MAN Lion's City A23 1211 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
91 MAN Lion's City A23 1212 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
92 MAN Lion's City A23 1213 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
93 MAN Lion's City A21 1214 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
94 MAN Lion's City A21 1215 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
95 MAN Lion's City A21 1216 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
96 MAN Lion's City A21 1217 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
97 MAN Lion's City A21 1218 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnos¢ tak
98 MAN Lion's City A21 1219 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
99 MAN Lion's City A23 1221 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
100 MAN Lion's City A23 1222 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
101 MAN Lion's City A23 1223 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
102 MAN Lion's City A23 1224 brak LCD LCD brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
103 MAN Lion's City A21 1225 brak LCD brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
104 Mercedes Benz 0530C 5401 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
105 VOLVO 7700H 5402 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wfasnos¢ tak
106 VOLVO 7900H 5405 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
107 VOLVO 7700 5406 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wifasnosé tak
108 VOLVO 7700 5413 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
109 VOLVO 7700 5415 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wfasnosé tak
110 SOLARIS URBINO 12 5501 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
111 SOLARIS URBINO 12 5502 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | wfasnosé tak
112 SOLARIS URBINO 12 5503 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
113 SOLARIS URBINO 12 5504 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
114 SOLARIS URBINO 18 5804 brak LED LED brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
115 SOLARIS URBINO 18 5805 brak LED LED brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
116 SOLARIS URBINO 18 5806 brak LED LED brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
117 SOLARIS URBINO 12 5904 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
118 MAN A37 5907 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna | witasnosé tak
119 SOLARIS URBINO 8.9 6001 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
120 | Mercedes Benz Conecto 6007 brak LED brak brak brak tak tak nie tak tak telefoniczna najem tak
121 MAN A21 6009 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | wtasnos¢ tak
122 MAN A21 6010 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak
123 MAN A21 6011 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna leasing tak
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124 MAN A21 6012 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna leasing tak

125 SOLARIS URBINO 12 6105 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna | witasnosé tak

126 Mercedes Citaro 0530 6109 brak LED brak brak brak tak tak nie tak nie telefoniczna najem tak
1d: 24D7D1FB-4AEB-42C9-BEFD-FF2F368B94BA. Podpisany Strona 107




Zatacznik nr 14 do Umowy

Raport przewozéw niezrealizowanych

WYKONAWCA: ....ovvvvviiiiiiiiiiiiiinieesiensreereeeseereeeeeees ZAa OKIES: ..cooiiiieei e
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Uwagi:

1. Raport dzienny nalezy przekazywa¢ w okresach 10-cio dniowych (do 3-ch dni roboczych po

skonczonej dekadzie) do Wydziatu Statystyki Transportowej ZTM oraz do Wydziatu Zarzadzania
Ruchem w formie papierowej oraz e-mailem na adres: dekada@metropoliaztm.pl,
meldunki@metropoliaztm.pl.

2. W przypadku 100% wykonania zadan informacje nalezy przekaza¢ zgodnie z zasadami
okreslonymi w pkt.1.
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Zatgcznik nr 14a

Sprawozdanie z realizacji ustug przewozowych

WYKONAWCA:
NR UMOWY
Stawka netto:  MN........cccceeeeenn. [zt/wozokm]
AN.......oooii [zt/wozokm]
(] [z/wozokm]
Zaokres: od ........ccccvvvieeeeeennnn, Lo o T CNuerreiis [z/wozokm]
KILOMETRY PLANOWANE KILOMETRY ZREALIZOWANE Kilometry Stopien NALEZNOSC NETTO DO ZAPLATY
NR LINII Typ taboru RAZEM Typ taboru RAZEM | niezrealizowane |realizacji | planowana | zrealizowana BRUTTO
[km] [km] [km] [%] [1]
MN | AN | BN | CN MN | AN | BN | CN [z4]
2+3+4+5 7+8+9+10 6-11 11/6 15%(1,08)
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16
RAZEM
Uwagi:

1. Rozliczenie zadan przewozowych nalezy przekazywaé do 5-ciu dni roboczych po skonczonym miesigcu do Wydziatu Statystyki Transportowej ZTM, w formie
papierowej oraz emailem na adres: dekada@metropoliaztm.pl.
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Zatgcznik nr 15 do Umowy

Czystosc i estetyka pojazdéw

1. Wykonawca zobowigzany jest do utrzymywania czystosci i estetyki pojazdow.
2. Za pojazd czysty uwaza sie pojazd wraz z jego wyposazeniem, ktéry zostat umyty i jest
wolny od zabrudzeh.
3. Kontrola czystosci obejmuje:
a) zewnetrzng powierzchnie pojazdu:
- karoserie,
- szyby,
b) wewnetrzng przestrzenh pojazdu:
- porecze i uchwyty,
- kasowniki,
- przyciski,
- fotele,
- miejsce do przewozenia bagazu oraz powierzchnie, w ktérych mozliwe jest
umieszczenie np. bagazu podrecznego, torebki lub plecaka,
- podtoge,
- poszycia boczne i sufitowe,
- szyby,
- oponcze pojazdu,
- oprawy oswietleniowe.
4. Podczas kontroli czystosci pojazdu uwzgledniane bedg warunki atmosferyczne oraz
warunki drogowe na trasie przejazdu.
5. Za pojazd estetyczny uznaje sie pojazd wraz z jego wyposazeniem, ktdrego wszystkie
elementy wewnetrzne, jak i zewnetrzne nie noszg sladéw nadmiernego zuzycia,
a takze uszkodzenh, moggcych wptyng¢ na bezpieczenstwo pasazerédw. Kontrola estetyki
obejmuje:
a) w zakresie zewnetrznej powierzchni pojazdu identyfikacje:
- uszkodzen poszycia lub powtok lakierniczych,
- nadmiernego zuzycia oraz uszkodzen elementéw wyposazenia pojazdow,
b) w zakresie wewnetrznej przestrzeni pojazdu identyfikacje:
- nadmiernego zuzycia oraz uszkodzen wyposazenia,
- braku pokrycia farbg, lakierem lub inng przeznaczong do tego substancjg elementéw
wyposazenia lub ich fragmentow,
- elementow wyposazenia pojazdow niezamontowanych w sposob trwaty lub
bezpieczny, mogacych narazi¢ pasazeréw na jakgkolwiek szkode,
- zamontowania, naklejenia, itp. w pojezdzie elementéw niebedgcych wyposazeniem,
- namalowania, wydrapania, wypalenia, zarysowania i innych tego typu uszkodzen
elementéw wyposazenia pojazdu.
6. Niedopuszczalne jest przedostawanie sie do wnetrza autobusu wszelkich nieprzyjemnych
dla pasazerow zapachéw (paliwa, smaréw, spalin, etc.).
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7. Wszystkie stwierdzone nieprawidtowosci w ust. 5 powinny byé niezwiocznie usuwane.
Zardzewiate lub odstajgce elementy konstrukcyjne i inne usterki powinny by¢ niezwtocznie
usuwane.

8. Zamawiajgcy moze przeprowadzi¢ kontrole czystosci i estetyki w dowolnym momencie
realizacji zadania przewozowego na linii.
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Zatgcznik nr 16 do Umowy

Wymogi dotyczace Systemu Zliczania Pasazeréw w pojazdach

1. Obowigzki Wykonawcy:

a) Wykonawca zobowigzany jest wyposazy¢ wszystkie pojazdy fabrycznie nowe oraz
pojazdy uzywane wprowadzane po raz pierwszy do eksploatacji na sieci ZTM w
elementy Systemu Zliczania Pasazeréw w pojazdach (zwanym dalej SZPP) opisane
w dalszej czesci Zatgcznika, zintegrowaé je z Systemem Zliczania Pasazerow GZM
(zwanym dalej SZP GZM) oraz zapewni¢ ich poprawng prace w okresie
obowigzywania Umowy,

b) zadaniem Wykonawcy jest instalacja oprogramowania, np. systeméw operacyjnych,
sterownikdéw, oprogramowan sprzetowych (firmware) itp., a takze jego aktualizacja
w przypadku, gdy producent oprogramowania lub urzadzen uzytkowanych w SZPP
wyda takie wersje i bedzie zalecat lub wymagat ich instalacji lub gdy wymagac tego
beda kwestie bezpieczenstwa,

c) Wykonawca pokrywa koszty licencji na oprogramowanie uzywane w tych
urzagdzeniach,

d) zadaniem Wykonawcy jest uzyskanie od wykonawcy SZP GZM certyfikatu zgodnosci
SZPP z SZP GZM w terminie 6 miesiecy od dnia pisemnego powiadomienia
Wykonawcy przez Zamawiajgcego o takiej koniecznosci. Wykonawca zobowigzany
jest dostarczy¢ kopie uzyskanego certyfikatu do Zamawiajgcego w terminie 14 dni od
dnia jego uzyskania,

e) zadaniem Wykonawcy jest zapewnienie ciggtej prawidtowej pracy urzgdzen wraz
z zainstalowanym na nim oprogramowaniem, realizujgcych funkcjonalnosci opisane
W niniejszym Zatgczniku,

f) zadaniem Wykonawcy jest zapewnienie ciggtej obstugi serwisowej urzadzen
i oprogramowania SZPP,

g) Wykonawca zobowigzany jest do prawidtowego montazu bramek zliczajgcych, ich
podtgczenia do jednostki centralnej SZPP, jak rowniez ich kalibracji dla zapewnienia
wymagan okreslonych w niniejszym Zatgczniku,

h) Wykonawca w okresie przejsciowym, tj. od dnia rozpoczecia realizacji Ustugi do dnia
uzyskania certyfikatu zgodnosci SZPP z SZP GZM, zobowigzany jest do przesytania
w pliku Excel danych z SZPP za dany dzieh wedtug ustalonego wzoru, w sposéb
wskazany przez Zamawiajgcego i w terminie do trzech dni roboczych,

i)  Wykonawca od dnia uzyskania certyfikatu zgodnosci SZPP z SZP GZM zapewni od
strony urzgdzen SZPP wymiane danych pomiedzy SZPP a SZP GZM.

2. Wymagania ogolne SZPP:

a) urzadzenia majg by¢ sprawne technicznie i spetnia¢ wszystkie wymagania okreslone
w niniejszym Zatgczniku. Urzgdzenia majg by¢ wolne od wad fizycznych i prawnych,

b) urzadzenia majg posiadac certyfikaty oraz deklaracje zgodnosci CE,

c) urzadzenia w chwili montazu w pojazdach nie mogg byC¢ przewidziane przez
producenta do wycofania z produkcij,

d) urzadzenia majg by¢ zasilane z instalacji elektrycznej w pojazdach, majg byc¢
zabezpieczone przed przepieciami i nie mogg zaktdcaé pracy innych urzadzen
zamontowanych w pojazdach,
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e) urzadzenia elektryczne i elektroniczne majg spetnia¢ wymagania prawa polskiego i
Unii Europejskiej dla urzadzeh elektronicznych montowanych w pojazdach
samochodowych i posiada¢ Swiadectwo Homologacji wiasciwej instytucji na
zgodnos$¢ z dyrektywg 2004/104/WE lub Regulaminu nr 10 EKG ONZ,

f) urzadzenia majg by¢ przygotowane do pracy w warunkach srodowiskowych
wystepujacych w pojazdach, w tym duzej rocznej amplitudy temperatur, zapylenia,
wilgotnosci oraz drgan,

g) urzadzenia majg by¢ zabezpieczone przed dewastacjg, zapyleniem i wilgocig o klasie
ochrony urzadzenia co najmniej IP 54 (zgodnie z wymogami okreslonymi w Polskiej
Normie PN-EN 60529:2003) i majg by¢ przystosowane do pracy w zakresie
temperatur od -20°C do +50°C,

h) w przypadku wystgpienia problemow w dziataniu SZPP, zadaniem Wykonawcy jest
usuniecie tych probleméw w terminie 2 dni roboczych od dnia ich wystgpienia,

i) zapewnienie synchronizacji czasu rzeczywistego SZPP z czasem rzeczywistym SZP
GZM co najmniej raz na godzine.

3. Minimalne wymagania dotyczace jednostki centralnej SZPP:

a) sterowanie urzadzeniami SZPP zamontowanymi w pojezdzie i kontrolowanie ich
poprawnej pracy, jak rowniez raportowanie wystgpienia niesprawnosci elementow
SZPP do SZP GZM, a w okresie przejsciowym przesytanie do Zamawiajgcego w pliku
Excel danych w formie raportu w terminie trzech dni roboczych od dnia wystgpienia
niesprawnosci za dany dzien wedtug ustalonego wzoru i w sposob wskazany przez
Zamawiajgcego,

b) po wiaczeniu zasilania w pojezdzie urzgdzenia SZPP majg by¢ gotowe do pracy w
czasie nieprzekraczajgcym 60 sekund od uzyskania zasilania,

c) po wigczeniu jednostka centralna SZPP ma pobra¢ aktualne dane, w tym w zakresie
rozktadow jazdy. Pobranie danych powinno nastgpi¢ do 2 minut od uruchomienia
jednostki centralnej SZPP,

d) w przypadku przerwania zasilania SZPP w pojezdzie, jednostka centralna SZPP ma
kontynuowaé¢ prace do 60 minut z wykorzystaniem zasilania awaryjnego. Przed
uptywem tego okresu SZPP ma wysta¢ dane do SZP GZM, ktdre jeszcze nie zostaty
wystane, a nastepnie zakonczy¢ prace i wytgczyc sie,

e) jednostka centralna SZPP ma by¢ wyposazona w co najmniej 32-bitowy procesor
z taktowaniem co najmniej 2,1 GHz z mozliwoscig zaimplementowania systemu
operacyjnego. Minimalna pamie¢ operacyjna RAM wynosi 1GB DDR2, zalecanym
typem pamieci jest asynchroniczna pamie¢ SRAM. Ponadto jednostka ma posiadac
pamie¢ wewnetrzng Flash przeznaczong na system operacyjny i dane - minimum
4GB. Dodatkowo ma by¢ wyposazona w autonomiczny uktad regulacji temperatury
chronigcy elektronike przed wptywem zbyt niskich i zbyt wysokich temperatur. Ma
posiadaC podtrzymywany bateryjnie zegar czasu rzeczywistego z mozliwoscig
synchronizacji z SZP GZM nie rzadziej niz raz na godzine. Minimalna rozdzielczos¢
zegara powinna by¢ nie gorsza niz 1s,

f)  jednostka centralna SZPP ma posiadac tgcza komunikacyjne typu:

- ETHERNET 100 Mbps z preferowang funkcjg PoE (lub PoE+) lub réwnowazng,
- USB w specyfikacji co najmniej 2.0,

- interfejs zapewniajgcy potgczenie z szyng CAN,

- opcjonalnie interfejs RS-232 (jesli bedzie tego wymagacé specyfika pojazdu),

- interfejs RS-485,

- interfejs RS-485 izolowany,
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g) dopuszcza sie umiejscowienie ztgczy RS-232, RS-485 i RS-485 izolowany w switchu,
zamiast w jednostce centralnej SZPP. Ze wzgledéw technicznych wymagane jest,
aby wszelkie zlgcza komunikacyjne posiadaty przemystowe wersje uchwytow i
gniazd,

h) jednostka centralna SZPP ma by¢ wyposazona w lokalizator GPS (Global System for
Mobile Communications) oraz modut komunikacyjny co najmniej GSM/4G w
standardzie LTE, o parametrach okreslonych w dalszej czesci Zatgcznika,

i) w jednostce centralnej SZPP ma by¢ zapisany numer pojazdu zgodny z numerem
okreslonym na podstawie ust. 5 lit. a) — d) Zatagcznika nr 8 ,Zasady identyfikaciji
wizualnej i oznakowania autobuséw” do Umowy.

4. Minimalne wymagania dotyczgce bramek zliczajgcych:

a) wymagane jest wyposazenie pojazdéw w bramki zliczajgce w liczbie réwnej liczbie
drzwi w kazdym pojezdzie,

b) wymagany jest montaz po jednej bramce zliczajgcej na kazde drzwi, takze w
przypadku standardowych drzwi dwuskrzydtowych, zapewniajgc prawidtowe zliczanie
wszystkich pasazeréw wchodzgcych i wychodzgcych z pojazdu na przystankach,
réwniez w czasie postoju pojazdu na przystanku do 60 min przy wytgczonym jego
zasilaniu,

c) bramki zliczajgce majg dziata¢ w oparciu o najnowsze dostepne technologie,
funkcjonowaé prawidtowo bez wymogu dodatkowego oswietlenia strefy wejscia do
pojazdu oraz niezaleznie od pory roku i pory dnia, a takze koloru ubrania liczonych
0s0b,

d) preferowane jest zastosowanie bramek zliczajgcych wykorzystujgcych sensory
podczerwieni,

e) bramki zliczajagce majg posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg rozréznienie
pasazerow wchodzacych i wychodzgcych, w tym réwniez prawidiowsg interpretacje
wejscia lub wyjscia z pojazdu w czasie przebywania innego pasazera w zasiegu pracy
bramki zliczajgcej. SZPP nie moze rejestrowac ruchu elementéw konstrukcyjnych i
wyposazenia pojazdu,

f) SZPP ma zapewniaé mozliwos¢ diagnostyki oraz zdalnego wywotania podgladu
obrazu rejestrowanego przez bramki zliczajgce.

5. Minimalne wymagania wobec Modutu Komunikacyjnego GSM/4G w standardzie LTE
i lokalizatora GPS:

a) kazdy pojazd ma by¢ wyposazony w zintegrowany z jednostkg centralng modut
komunikacyjny operujgcy w technologii GSM/4G w standardzie LTE z kartg SIM w
sieci APN,

b) lokalizator GPS i modem GSM/4G w standardzie LTE majg by¢ zamontowane
w jednostce centralnej SZPP lub w zewnetrznym urzgdzeniu w stosunku do jednostki
centralnej, pod warunkiem ich poprawnej integracji,

c) modut komunikacyjny ma spetnia¢ funkcje radiomodemu dalekiego zasiegu z
uzyciem powszechnej infrastruktury GSM,

d) dodatkowg funkcjg modutu komunikacyjnego ma byc¢ satelitarna lokalizacja pojazdu
z uzyciem technologii GPS. W celu zwiekszenia doktadnosci rekomendowane jest
wykorzystanie rowniez systemu Glonass lub Galileo,

e) modut komunikacyjny ma by¢ wyposazony w pamie¢ typu FLASH zapisujaca
zdarzenia w chwilach krétkotrwatego zaniku zasiegu radiowego Wykonawcy,

f) odbiornik GPS ma by¢ 16-to kanatowy z czutoscig umozliwiajgcg poprawne
okreslanie pozycji w szybko zmieniajgcych sie warunkach miejskich,

3

Id: 24D7D1FB-4AEB-42C9-BEFD-FF2F368B94BA. Podpisany Strona 114



g) modut ma umozliwia¢ zdalng aktualizacje oprogramowania sprzetowego (firmware)
oraz dokonywanie zmian ustawien i konfiguracji. Konfiguracjia modutu ma by¢
zabezpieczona unikalnym kodem PIN,

h) w celu zabezpieczenia procesu wymiany danych pomiedzy SZPP a SZP GZM modut
ma posiada¢ zaimplementowany protokét TCP/IP,

i)  modut komunikacyjny GSM/4G w standardzie LTE ma realizowa¢ samodzielne
testowanie jakosci potgczen instalacji antenowej i raportowanie jej stanu do jednostki
centralnej,

i) wymagane minimalne parametry lokalizatora GPS:

- typ odbiornika GPS: L1, 16 kanatow,

- czestotliwos¢ uaktualniania pozycji GPS: nie mniej niz 4Hz,

- dokfadnos¢ ustalania pozycji GPS: 2,5 m CEP; 5,0 m SEP,

- pozycja z poprawkg DGPS: 2,5 m CEP; 3,0 m SEP,

- czutos¢ odbiornika GPS: w trakcie sledzenia — co najmniej 158 dBm; zimny start —
co najmniej 142 dBm,

- odpornos¢ na przyspieszenie odbiornika GPS nie mniejsza niz 3 g,

- minimalna predkos¢ operacyjna GPS nie gorsza niz 60 m/s.

6. Minimalne wymagania dotyczgce Switch-a — przetgcznika sieciowego

a) urzadzenia SZPP majg sie komunikowac w technologii Ethernet,

b) wymagane jest zastosowanie bezobstugowego switch-a przystosowanego do zadan
przemystowych o nastepujgcych minimalnych parametrach:

- co najmniej 8 portow TX miedzianych indywidualnie izolowanych, 10BASE-T/100
Base-TX, zasieg 100m, Ethernet z przemystowym, wzmocnionym ztgczem RJ-45
ekranowanym do zastosowan mobilnych w pojazdach komunikacji publicznej (np.
zlgcze M12), z automatycznym MDX/MDIC. Autonegocjacja i diagnostyka;
Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie ztgcz przemystowych alternatywnych do
ztgcz RJ-45,

- ztgcza komunikacyjne: Ethernet (LAN) 10/100 Mbit/s lub szybsze, USB,

- rekomendowana predkos¢ transmisji 100 Mbit/s full duplex lub wyzsza (przy
zastosowaniu szybszych ztgczy),

- zlgcza RS-232, RS-485 i RS-485 izolowany, jesli ktéregos z nich nie ma w jednostce
centralnegj,

c) Switch ma zosta¢ zamontowany w sposob stabilny i odporny na drgania oraz
posiada¢ odpowiednie mocowanie przewodow,

d) liczba ztgczy Ethernet (LAN) 10/100 Mbit/s (lub szybszych) ma by¢ wystarczajgca do
podigczenia wszystkich urzadzen zamontowanych w pojezdzie, ktére posiadaja
interfejs LAN (Ethernet z przemystowym, wzmocnionym ztgczem RJ-45 do
zastosowan mobilnych w pojazdach komunikacji publicznej, np. ztacze M12 lub
ztgcza przemystowe alternatywne do RJ-45),

e) konfiguracja switch-a ma zosta¢ wykonana w sposéb umozliwiajgcy podtgczenie
wszystkich niezbednych komponentéw SZPP na potrzeby realizowanych funkcji oraz
pozostawi¢c dodatkowo dwa porty nieobsadzone, przygotowane do dalszej
rozbudowy.

7. Wymagania dotyczace kart SIM w wydzielonym APN:
Zadaniem Wykonawcy jest instalacja otrzymanych od Zamawiajgcego kart SIM w
wydzielonym APN i uruchomienie w kazdym pojezdzie fgcznosci z wykorzystaniem
dostarczonych kart SIM.
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8. Pozostate elementy sprzetowe niezbedne do prawidtowej pracy ww. urzgdzeh oraz bramek
liczacych:
Pozostate elementy nie ujete w niniejszym Zatgczniku niezbedne do prawidtowej pracy
SZPP zapewnia Wykonawca.

9. Wymagania dotyczace okablowania pojazdow:

Okablowanie ma by¢ utozone w sposob nie zagrazajgcy bezpieczenstwu uzytkownikow

pojazdu oraz zabezpieczone przed nieuprawnionym dostepem.

10. Wymagania dotyczace montazu urzadzen:

Urzadzenia w pojazdach majg zostaé zamontowane w przestrzeni technicznej pojazdow

W SposoOb niepowodujgcy zajecia miejsca w przestrzeni pasazerskiej.

11. Wymagane funkcjonalnosci SZPP:

a) SZPP w okresie przejsciowym, tj. od dnia rozpoczecia realizacji Ustugi do dnia
uzyskania certyfikatu zgodnosci SZPP z SZP GZM, ma realizowa¢ funkcjonalnosé
zliczania pasazeréw wsiadajgcych i wysiadajgcych, czyli rejestrowac w sposob ciggty
wszystkie wejscia i wyjscia pasazerow przez kazde drzwi pojazdu na kazdym
obstugiwanym przystanku w sposob zapewniajgcy spetnienie wymagan okreslonych
w niniejszym Zatgczniku. W tym okresie SZPP nie musi spetnia¢ wymagan
okreslonych w odniesieniu do wspétpracy SZPP z SZP GZM,

b) Wykonawca w ww. okresie przejsciowym zobowigzany jest do pozyskiwania
aktualnych danych, w tym o rozkladach jazdy, wymaganych do prawidtowego
dziatania SZPP,

c) SZPP ma pozwalaé na realizacje nastepujgcych funkcjonalnosci:

- automatyczne zliczanie pasazerow, czyli rejestrujgce w sposob ciggty wszystkie
wejscia i wyjscia pasazeréw przez kazde drzwi pojazdu na kazdym obstugiwanym
przystanku,

- rejestracje wszystkich wejsc i wyjs¢ pasazerow rowniez podczas postoju pojazdu na
przystanku przy wytgczonym zasilaniu pojazdu w okresie do 60 min,

- dziatanie w oparciu o sygnaty techniczne z pojazdu oraz informacje o rozktadach
jazdy pobierane na biezgco z SZP GZM, w zakresie wymaganym do poprawnego
funkcjonowania SZPP i posiadanie mozliwosci przypisania pojazdu do linii,

- przekazywanie do SZP GZM biezgcej informacji o realizowanym przez dany w6z
zadaniu przewozowym wraz z zakresem danych wymienionych w Zatgczniku,

- wilasciwie interpretowac dane rejestrowane przez bramki zliczajgce, w tym podczas
obstugi przystankow krancowych, poprzez zapewnienie wtasciwego zachowania
SZPP,

d) powinien by¢ zapewniony zapis przebiegu trasy linii pojazdu wraz z wykazem
obstugiwanych przystankéw oraz informacjg o rozktadowej i rzeczywistej godzinie
odjazdu pojazdu z przystanku,

e) realizacja transmisji on-line danych z urzadzen SZPP do SZP GZM, w tym réwniez
danych o biezgcej lokalizacji pojazdu (pozycji GPS) powinna odbywac sie nie rzadziej
niz co 30 sekund (z mozliwoscig modyfikacji rodzaju przesytanych danych, w tym
zwiekszenia czestotliwosci przesytania tych danych) oraz zdarzeniowo, m.in. po
wjezdzie w strefe przystanku, otwarciu cho¢ jednych drzwi, zamknieciu wszystkich
drzwi, wyjezdzie pojazdu ze strefy przystanku,

f)  w przypadku braku mozliwo$ci przestania danych (np. z uwagi na brak dostepne;j sieci
GSM lub zakiécen w jej funkcjonowaniu), jednostka centralna SZPP zapewni
gromadzenie tych danych w pamieci urzadzenia na czas braku mozliwosci
przesytania danych, a nastepnie niezwloczne przekazanie ich do SZP GZM po
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uzyskaniu potgczenia, zgodnie z zasadg FIFO. Odebranie przez SZP GZM danych

przekazanych z pamieci jednostki centralnej SZPP zostanie potwierdzone przez SZP

GZM po czym mozliwe bedzie usuniecie danych z pamieci jednostki centralnej SZPP,

g) SZPP ma pobiera¢ z pojazdéow dane niezbedne do prawidtowego funkcjonowania
SZPP (sygnat otwarcia drzwi, wskazania odometru oraz inne sygnaty potrzebne do
prawidtowego dziatania SZPP wymienione w niniejszym Zatgczniku) i przekazywac je
poprzez interfejs do SZP GZM,

h) SZPP ma pracowaé¢ w oparciu 0 najnowszg wersje oprogramowania dostepng dla
tych urzadzen w trakcie catego okresu realizacji ustugi. Aktualizacja oprogramowania
nie moze wplywa¢ na ciggtos¢ pracy urzadzen. Instalowanie nowych wersiji
oprogramowania ma nastepowac w okresach, gdy SZPP nie dokonuje pomiaru liczby
pasazerow.

12. Wymagania dotyczace wymiany danych pomiedzy SZPP a SZP GZM:

a) zadaniem Wykonawcy jest zapewnienie od strony SZPP wymiany danych pomiedzy
SZPP a SZP GZM, w petnym zakresie, wskazanym w niniejszym Zatgczniku,

b) catos¢ wymiany danych bedzie nastepowaé bezposrednio pomiedzy SZPP
a SZP GZM, za pomocg tacznosci w wydzielonym APN z wykorzystaniem
otrzymanych kart SIM (za prawidtowos¢ dziatania interfejsu oraz tgcznosé¢ w APN
odpowiada Wykonawca SZP GZM). Wymiana danych ma nastepowac na biezgco z
zachowaniem ciggtosci pracy urzadzen,

c) przesytanie danych z SZPP do SZP GZM bedzie odbywac sie za pomocg protokotow
HTTP i MQTT,

d) wykonawca SZP GZM udostepni Wykonawcy opis interfejsu do wymiany danych
z pojazdami wraz z procedurg certyfikacji. Zadaniem Wykonawcy jest uzyskanie od
Wykonawcy SZP GZM certyfikatu zgodnosci SZPP z SZP GZM w terminie do 6
miesiecy od dnia pisemnego powiadomienia Wykonawcy przez Zamawiajgcego o
takiej koniecznosci,

e) certyfikacje zgodnosci SZPP z SZP GZM przeprowadzi Wykonawca SZP GZM.

13. Opis zakresu przekazywanych danych:

a) dane przekazywane z SZPP do SZP GZM bedg obejmowaé co najmniej nastepujgcy
zakres:

- pozycja pojazdu (wspotrzedne geograficzne),

- numer taborowy pojazdu,

- identyfikator jednoznacznie okres$lajgcy realizowany kurs (np. numer linii, numer
kursu oraz godzina rozpoczecia i zakohczenia kursu),

- godzina: wjazdu pojazdu w strefe przystanku, otwarcia drzwi, zamkniecia drzwi,
odjazdu pojazdu z przystanku przy uwzglednieniu rozréznienia przystankow ,na
zadanie”,

- wykonana przez pojazd praca eksploatacyjna (wozokilometry) dla kazdego kursu,

- odchylenie faktycznego czasu odjazdu z przystanku od planowanego czasu odjazdu
z przystanku okreslonego w rozktadzie jazdy w minutach (wartos¢ ujemna oznacza
opoOznienie, dodatnia oznacza przyspieszenie),

- informacja o kazdym obstuzonym przez pojazd przystanku wraz z numerem stupka
przystankowego,

- liczba pasazeréw wsiadajgcych na kazdym obstuzonym przystanku w podziale na
poszczegoblne drzwi, liczba pasazeréw wysiadajgcych na kazdym obstuzonym
przystanku
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w podziale na poszczegdlne drzwi, aktualna liczba pasazeréw w pojezdzie na
odcinku miedzyprzystankowym w danym kursie danej linii,

- odlegtos¢ przebyta przez pojazd (wskazanie odometru) podawana na kazdym
przystanku w punkcie wjazdu w strefe przystanku,

- Srednia  predkos¢ pojazdu w km/h  na poszczegdlnych  odcinkach
miedzyprzystankowych,

- status odbiornika GPS,

- identyfikator zdarzenia powodujgcego wystanie danych: rozpoczecie realizaciji
kursu, przerwanie realizacji kursu, zakonczenie realizacji kursu,

- wjazd pojazdu do strefy przystanku,

- informacja o uruchomieniu przez kierujgcego pojazdem mozliwosci samodzielnego
otwierania drzwi przez pasazerdw (ciepty guzik),

- otwarcie drzwi pojazdu w strefie przystanku,

- zamkniecie drzwi pojazdu w strefie przystanku,

- wyjazd pojazdu ze strefy przystanku,

- otwarcie drzwi pojazdu poza strefg przystanku,

- zamkniecie drzwi pojazdu poza strefg przystanku,

- inne dane dotyczgce pojazdu, takie jak: wigczenie ogrzewania, wylgczenie
ogrzewania, wigczenie klimatyzacji, wytgczenie klimatyzacji, wcisniecie przycisku
.S TOP” przez pasazera, temperatura w pojezdzie,

- dane diagnostyczne o funkcjonowaniu SZPP, w tym o prawidtowosci dziatania
bramek, prawidtowo$ci pracy urzadzen w pojazdach. Prawidiowosé dziatania
podtgczonych bramek liczagcych ma byé raportowana do SZP GZM w sposéb
umozliwiajgcy automatyczne stwierdzenie usterek i btedow w ich dziataniu.
Mechanizm raportowania usterek do SZP GZM ma odréznia¢ zdarzenie polegajgce
na niedziataniu urzgdzenia na skutek usterki od ich niedostepnosci ze wzgledu na
wytgczenie pojazdu (np. podczas postoju w zajezdni),

- wersja oprogramowania jednostki centralnej SZPP,

b) SZPP otrzyma potwierdzenie odebrania danych przez SZP GZM. Potwierdzenie to
ma jednoznacznie identyfikowac odbiér danych,

c) dane dotyczgce potozenia pojazdu majg byé przekazywane przez SZPP w
nastepujacych formatach:

- hddd.ddddd® - stopnie dziesietne,

- hddd® mm.mmm' - stopnie i minuty dziesietne,

- hddd® mm' ss.s" - stopnie, minuty i sekundy dziesietne,

d) dane o potozeniu pojazdu bedg przedstawione w uktadzie odniesienia WGS-84
i ITRF. Dane umozliwig zlokalizowanie pojazdu z doktadnoscig do 5 metrow,

e) czas ma by¢ przekazywany w formacie hh:mm:ss,

f) dane majg by¢ przekazywane wraz z informacjg o dacie, ktorej dotyczg (format
YYYY-MM-DD),

g) dane majg by¢ wysytane przez SZPP on-line, co 30 sekund oraz zdarzeniowo m.in.
po wjezdzie pojazdu w strefe przystanku, otwarciu cho¢ jednych drzwi, zamknieciu
wszystkich drzwi, wyjezdzie pojazdu ze strefy przystanku. Ponadto parametr
czestotliwosci (30 sekund) bedzie konfigurowalny w SZP GZM, tzn. Zamawiajgcy
bedzie miat mozliwos¢ jego zmiany w zakresie od 5 do 60 sekund samodzielnie w
SZP GZM, a zmiana powinna zosta¢ wprowadzona w SZPP,

h) dane z SZPP majg by¢ przekazywane w formie surowej, bez poddawania ich
jakimkolwiek algorytmom korygujgcym.

7
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14. Wymagania dotyczace btedu oraz niezawodnosci przekazywania danych:

a) SZPP musi rejestrowac liczbe danych wysytanych do SZP GZM. Kazda pojedyncza
dana dla kazdej rejestrowanej przez SZPP wielkosci opisanej w niniejszym
Zataczniku nazywana jest zdarzeniem. NiezawodnoS$¢ przekazywania danych nie
moze by¢ nizsza niz 99,0%, przy czym niezawodnos$c¢ bedzie liczona jako iloraz liczby
wszystkich zdarzeh poprawnie odebranych przez SZP GZM do liczby wszystkich
zdarzen zarejestrowanych przez SZPP we wszystkich kursach na danej linii w danej
dobie. SZPP przekaze do SZP GZM informacje o liczbie wystanych danych po
zakonczeniu kursowania pojazdu danej linii w danej dobie. Niezawodnos$¢ bedzie
wyliczana przez SZP GZM za okres kazdej doby,

b) SZPP bedzie rejestrowat liczbe osdb wsiadajgcych oraz liczbe oséb wysiadajgcych
na przystankach. SZP GZM bedzie wyliczat bfagd pomiarowy. Za btgd pomiarowy
uwaza sie spetnienie warunku:

Lws — Lwy
—| +100% = 10%
Lws + Lwy

gdzie:
Lws — liczba oséb wsiadajgcych na wszystkich przystankach w danym kursie,
Lwy — liczba os6b wysiadajgcych na wszystkich przystankach w danym kursie.

Zamawiajgcy dopuszcza wystepowanie btedéw pomiarowych B na poziomie do
3,0% obliczajac je dla danego pojazdu w danej dobie z zalezno$ci:

B = (Kb) 100%

gdzie:

Kb — liczba kurséw ze stwierdzonym btedem pomiarowym wykonanych przez pojazd
w dobie,

K — liczba wszystkich kurséw wykonanych przez pojazd w dobie.

c) W calym okresie trwania Umowy Wykonawca jest zobowigzany do biezgcego
monitorowania poprawnosci dziatania SZPP i w przypadku stwierdzenia
nieprawidiowosci jego dziatania do niezwtocznej naprawy, ktorej celem jest
przywrdcenie poprawnej pracy urzgdzen.

15. Wymagania dotyczace testu doktadnosci bramek liczagcych SZPP:

a) przed wprowadzeniem pojazdow do eksploatacji na sieci Zamawiajgcego,
Wykonawca zobowigzany jest do przeprowadzenia testu doktadnosci pomiaru
bramek liczacych SZPP w celu weryfikacji spetniania wymogu doktadnosci pomiaru
na poziomie co najmniej 97% (odrebnie dla wej$¢ i wyjs¢ z pojazdu). W tym celu
Wykonawca przeprowadzi test doktadnosci zliczania obejmujgcy 500 wejs¢ i 500
wyjs¢ z pojazdu,

b) Wykonawca zobowigzany jest do przygotowania i przekazania raportu z
przeprowadzonych testdw najpdzniej na 2 dni przed rozpoczeciem certyfikacji
pojazdu wedtug wymagan okreslonych w Zatgczniku nr 4 ,Procedura dopuszczenia
pojazdu do obstugi linii” do Umowy,

c) dopuszczalny btad pomiaru bramek liczacych SZPP, oddzielnie dla wejs¢ i wyjsé
liczony bedzie ze wzoru:

| Wz-Wr|
bfad = =—— x 100% < 3%

Wr
gdzie:
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Wz - w odniesieniu do wejs¢ jest to liczba wejs¢ zliczona przez SZPP a w
odniesieniu do wyjs¢ jest to liczba wyjs¢ zliczona przez SZPP,
Wr = 500,

d) biad jest liczony dla préby 500 osdb, ktére weszly i 500 oséb, ktére wyszly przy
wykorzystaniu wszystkich drzwi pojazdu,

e) dla kazdych drzwi pojazdu kazdego z pojazdow Wykonawca zobowigzany jest
dodatkowo zweryfikowa¢ jednokrotnie poprawno$é funkcjonowania SZPP dla
wszystkich opisanych sytuacji: niepetne wejscie (pasazer wchodzi do pojazdu,
jednakze zatrzymuje sie jak najblizej drzwi, nastepnie drzwi sg zamykane),
nieskuteczne wejscie (pasazer wchodzi do pojazdu, zatrzymuje sie na wysokosci
bramki, a nastepnie wychodzi z pojazdu), wejscie bokiem po jednej i drugiej stronie
drzwi (jak najblizej krawedzi wejscia), jednoczesne wejscie i wyjscie z pojazdu tymi
samymi drzwiami (jedna osoba wchodzi i w tym samym momencie druga osoba
wychodzi tymi samymi drzwiami), dziatanie SZPP po wytgczeniu zasilania pojazdu.

16. Wymagania odno$nie testu doktadnosci pracy bramek zliczajgcych SZPP w trakcie
trwania umowy:

a) Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia testu doktadnosci pracy
bramek zliczajgcych SZPP w sposéb opisany w ust. 15, w szczegdlnosci w przypadku
wystgpienia sytuacji opisanych w ust. 14 lit. b),

b) w przypadku opisanym w ust. 14 lit. b) Zamawiajagcy moze dla danego pojazdu
przeprowadzi¢ testy lub zleci¢ ich przeprowadzenie lub zweryfikowaé dziatanie
bramek, poréwnujgc zarejestrowane dane np. z danymi z systemu monitoringu, albo
z obrazem zarejestrowanym przez bramki,

c) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajgcego wystepowania btedéw w wynikach
otrzymywanych z SZPP, strony ustalajg, iz dopuszcza sie mozliwo$¢ wprowadzania
zmian w SZPP przyczyniajgcych sie do wyeliminowania tych btedow.

17. SZPP w okresie przejsciowym, tj. od dnia rozpoczecia realizacji Ustugi do dnia uzyskania
certyfikatu zgodnosci SZPP z SZP GZM, nie musi spetnia¢ wymagan okreslonych
w odniesieniu do wspotpracy SZPP z SZP GZM.

18. Wszelkie obowigzki przewidziane niniejszym Zatgcznikiem Wykonawca wykonuje na
wiasny koszt.

Id: 24D7D1FB-4AEB-42C9-BEFD-FF2F368B94BA. Podpisany Strona 120



Zatacznik nr 17 do Umowy

Licencje

W przypadku jesli w okresie obowigzywania niniejszej Umowy i w zwigzku z jej realizacjg
zaistnieje koniecznos¢ korzystania przez Zamawiajgcego z jakiegokolwiek oprogramowania
lub urzadzen, sprzetu itp., na ktérych zainstalowane jest bgdz z ktérymi zwigzane jest
jakiekolwiek oprogramowanie, do ktorych jakikolwiek tytut prawny przystuguje Wykonawcy,
Wykonawca w ramach otrzymywanego wynagrodzenia z tytutu realizacji niniejszej Umowy
zobowigzuje sie do udzielenia Zamawiajgcemu licencji lub sublicencji do korzystania z
majgtkowych praw autorskich do takiego oprogramowania (takich oprogramowan) w zakresie
pol eksploatacji niezbednych do korzystania przez Zamawiajgcego z takiego oprogramowania
(takich oprogramowan) w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, co nastgpi w drodze
podpisania stosownego aneksu do niniejszej umowy.
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Zatacznik nr 18 do Umowy

Oswiadczenie Wykonawcy (Podmiotu przetwarzajgcego)

dla Gornoslgsko-Zagtebiowskg Metropolii
z siedzibg w Katowicach przy ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice

Oswiadczam, ze uwzgledniajgc ryzyko zwigzane z przetwarzaniem powierzonych przez
Goérnoslagsko-Zagtebiowskg Metropolie danych osobowych, w szczegdlnosci wynikajgce
z przypadkowego Ilub niezgodnego =z prawem zniszczenia, utraty, modyfikaciji,
nieuprawnionego ujawnienia lub nieuprawnionego dostepu do danych osobowych
przesytanych, przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych, zostalty wdrozone i sg
stosowane odpowiednie srodki techniczne i organizacyjne, zgodnie z art. 25 oraz 32
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych
i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine
rozporzadzenie o ochronie danych), gwarantujgce bezpieczenstwo powierzonych danych
osobowych oraz ochrone praw oséb fizycznych, ktérych dane dotycza.

Data i podpis Wykonawcy lub osoby upowaznionej
do reprezentowania Wykonawcy
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Zatacznik nr 19 do Umowy

Umowa

ZAWAITA W ANIU

POMICAZY e

reprezentowanym przez 1

z siedzibg ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice

Przedsiebiorstwo Komunikacji Metropolitalnej Spétka z
ograniczong odpowiedzialnoscig z siedzibg w Swierklancu, 42-
622 Swierklaniec, ul. Parkowa 3, NIP: 645 21 62 922

a reprezentowang przez:

1. Henryk Szudy — Prezes Zarzadu

2. Stanistaw Paks — Wiceprezes Zarzgdu
zwanym w tresci umowy ,Przetwarzajgcym”,
zwanymi rowniez tgcznie, jako ,Strony”.

na podstawie art. 28 ust. 3 i ust. 9 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdIne rozporzgdzenie o
ochronie danych).

dotyczaca powierzenia przetwarzania danych osobowych.
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§ 1

Definicje

Dla potrzeb niniejszej umowy, Strony ustalajg nastepujace znaczenie nizej wymienionych

pojec:

1. Dane osobowe — dane w rozumieniu art. 4 pkt 1) Rozporzadzenia 2016/679,
tj. informacje o zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osobie fizycznej
("osobie, ktorej dane dotyczg"); mozliwa do zidentyfikowania osoba fizyczna to osoba,
ktérg mozna bezposrednio lub posrednio zidentyfikowac¢, w szczegdlnosci na podstawie
identyfikatora takiego jak imie i nazwisko, numer identyfikacyjny, dane o lokalizaciji,
identyfikator internetowy lub jeden badz kilka szczegdlnych czynnikow okreslajgcych
fizyczna, fizjologiczng, genetyczna, psychiczng, ekonomiczng, kulturowg lub spoteczng
tozsamos¢ osoby fizycznej, powierzone Przetwarzajgcemu przez Administratora zgodnie
z zakresem okreslonym w Umowie.

2. Przetwarzanie Danych osobowych — wszelkie operacje lub zestaw operacji,
wykonywanych na Danych osobowych lub zestawach Danych osobowych w sposob
zautomatyzowany lub niezautomatyzowany, takie jak zbieranie, utrwalanie,
organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie, adaptowanie lub modyfikowanie,
pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie, ujawnianie poprzez przestanie,
rozpowszechnianie lub innego rodzaju udostepnianie, dopasowywanie lub fgczenie,
ograniczanie, usuwanie lub niszczenie.

3. Umowa — niniejsza umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych.

4. Umowa gtéwna — umowa nr OP/29/CRU/434/RUZP/373/21, dotyczgca $wiadczenia
ustug przewozowych zawarta przez Strony w dniu 3 listopada 2021 r.

5. Rozporzadzenie 2016/679 - rozporzgdzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych).

§2

Oswiadczenia Stron

1. Strony o$wiadczajg, ze niniejsza Umowa zostata zawarta w celu wykonania obowigzkow,
o ktérych mowa w Rozporzgdzeniu 2016/679, w zwigzku z zawarciem Umowy gtéwne;.

2. Administrator oswiadcza, iz jest administratorem powierzanych do Przetwarzania Danych
osobowych, tj. podmiotem decydujgcym o celach i srodkach Przetwarzania Danych
osobowych.

3. Administrator o$wiadcza, ze spetnia warunki legalnosci Przetwarzania Danych
osobowych, jak réwniez, ze jest uprawniony do powierzenia Danych osobowych.

4. Przetwarzajgcy oswiadcza, iz dysponuje odpowiednimi Srodkami technicznymi
i organizacyjnymi, doswiadczeniem, wiedzg iwykwalifikowanym personelem, co
umozliwia mu prawidlowe wykonanie niniejszej Umowy, spefnienie wymogow
Rozporzadzenia 2016/679 oraz gwarantuje ochrone praw osob, ktérych dane dotycza.

5. Przetwarzajgcy na potwierdzenie gwarancji, o ktérych mowa w ust. 4., przekazat
Administratorowi opis wdrozonych mechanizmoéw zapewniajgcych bezpieczenstwo
przetwarzania Danych osobowych, stanowigcy zatgcznik w postaci ,Polityki
Bezpieczenstwa Informacji w Przedsigbiorstwie Komunikacji Miejskiej Sp. z o.0.
w Sosnowcu”.

§3

Przedmiot Umowy oraz zakres, charakter i cel Przetwarzania Danych osobowych

=

Administrator powierza Przetwarzajgcemu do przetwarzania Dane osobowe,
a Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zgodnego z prawem i niniejszg Umowg ich
przetwarzania, w celu okreslonym niniejszg Umowa.
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2. Zakres powierzonych do przetwarzania Danych osobowych obejmuje dane: imie i
nazwisko, adres, tj. dane w zakresie niezbednym do realizacji Umowy gtéwne;j.
3. Przetwarzanie Danych osobowych odbywa sie w formie papierowej oraz przy
wykorzystaniu systeméw informatycznych
4. Celem Przetwarzania Danych osobowych jest realizacja zadan, o ktérych mowa w Umowie

gtéwnej.
§4
Zasady Przetwarzania Danych osobowych

1. Przetwarzajgcy moze Przetwarza¢ Dane osobowe wytgcznie w zakresie i w celu
przewidzianym w Umowie.

2. Przetwarzajgcy  zobowigzuje  sie  Przetwarza¢c Dane  osobowe  zgodnie
z udokumentowanym poleceniem Administratora, zawartym w Umowie, Umowie gtownej
lub w innym dokumencie wydanym przez Administratora, co dotyczy takze przekazywania
danych do panstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowe;j.

3. Przetwarzajgcy informuje Administratora przed podjeciem przetwarzania polegajgcego na
przekazywaniu danych osobowych do panstwa trzeciego Iub organizacji
miedzynarodowej, jesli wynika ono z obowigzku natozonego na niego przez przepisy
prawa Unii lub prawa krajowego, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informaciji
Z uwagi na wazny interes publiczny.

4. Przy Przetwarzaniu Danych osobowych, Przetwarzajgcy powinien przestrzegaé¢ zasad
wskazanych w niniejszej Umowie oraz Rozporzgdzeniu 2016/679.

5. Przetwarzajgcy podejmuje srodki zabezpieczajgce Dane osobowe, w szczegdlnosci
obowigzany jest:

a) wdrozy¢ odpowiednie $rodki techniczne i organizacyjne, by przetwarzanie

powierzonych danych spetniato wymogi Rozporzgdzenia 2016/679 i chronito prawa
os6b, ktorych dane dotyczg, w tym srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce
bezpieczenstwo przetwarzania, o ktérym mowa w art. 32 Rozporzadzenia 2016/679.
Przetwarzajgcy powinien przede wszystkim zabezpieczy¢ dane przed przypadkowym
lub niezgodnym z prawem zniszczeniem, utratg, modyfikacjg, nieuprawnionym
ujawnieniem lub nieuprawnionym dostepem do Danych osobowych przesytanych,
przechowywanych lub w inny sposéb przetwarzanych,

b) pomagaé Administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzkoéw okreslonych w art. 32
-36 Rozporzgdzenia 2016/679, w szczegolnosci Przetwarzajgcy zobowigzuje sie
przekazywa¢ Administratorowi informacje dotyczace stosowanych srodkow
zabezpieczania Danych osobowych,

c) wspotpracowaé z Administratorem w sytuacji naruszenia ochrony Danych
osobowych:

— niezwtocznie informowa¢ Administratora o podejrzeniach lub stwierdzonych
przypadkach naruszenia ochrony Danych osobowych, nie pozniej niz w 24 godziny
od powziecia takiej informaciji,

— wspotpracowac przy ocenie naruszenia i ewentualnym zawiadamianiu o tym organu
nadzorczego lub oséb, ktérych Dane osobowe dotycza,

— przekazywac informacje niezbedne Administratorowi do przeprowadzenia oceny
skutkow dla ochrony danych oraz przeprowadzania uprzednich konsultacji z
organem nadzorczym i wdrozenia zaleceh organu,

— umozliwia¢ Administratorowi uczestnictwo w czynnoéciach wyjasniajgcych
i informowac Administratora o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w szczegdlnosci
0 stwierdzeniu naruszenia, przy czym powiadomienie o stwierdzeniu naruszenia,
powinno byC¢ przestane wraz z wszelkg niezbedng dokumentacjg dotyczaca
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naruszenia, aby umozliwi¢ Administratorowi spetnienie obowigzku powiadomienia
organu nadzoru,

d) pomaga¢ Administratorowi w wywigzywaniu sie z obowigzku odpowiadania
na zgdania oséb, ktérych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw
okreslonych w rozdziale Ill Rozporzadzenia 2016/679,

e) niezwtocznie informowac¢ Administratora, jezeli zdaniem Przetwarzajgcego wydane
mu polecenie stanowi naruszenie Rozporzgdzenia 2016/679 lub innych przepiséow
o ochronie Danych osobowych,

f) stosowac sie do ewentualnych wskazowek lub zalecen, wydanych przez krajowy
organ nadzorczy lub Europejskg Rade Ochrony Danych, dotyczacych Przetwarzania
Danych osobowych, w szczegdlnosci w zakresie stosowania Rozporzgdzenia
2016/679,

g) dopuszcza¢ do Przetwarzania Danych osobowych, w szczegdlnosci do urzadzen
w ramach ktérych Dane osobowe sg przetwarzane, wytgcznie osoby dziatajgce z jego
upowaznienia, przeszkolone z zakresu ochrony danych osobowych oraz w zakresie
wydanych przez Administratora udokumentowanych polecen,

h) zapewni¢, aby osoby upowaznione do Przetwarzania Danych osobowych
zobowigzaty sie do zachowania tych danych oraz sposobdw ich zabezpieczeh
w tajemnicy lub zapewni¢, by osoby podlegaty odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy, przy czym obowigzek zachowania tajemnicy
istnieje rowniez po realizacji Umowy lub ustaniu zatrudnienia u Przetwarzajgcego,

i) prowadzi¢ rejestr kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w imieniu
Administratora, o ktérym mowa w art. 30 Rozporzadzenia 2016/679, o ile dotyczy.

6. Przetwarzajgcy nie moze skorzystaé z ustug innego podmiotu przetwarzajgcego bez
uprzedniej szczegdbtowej pisemnej zgody Administratora.

7. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do niezwtocznego, jednak nie pdzniej niz w ciggu 7 dni
od powziecia takiej informacji, poinformowania Administratora o0 jakimkolwiek
postepowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub  sgdowym, dotyczacym
Przetwarzania Danych osobowych przez Przetwarzajgcego, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczagcym Przetwarzania Danych osobowych
skierowanej do Przetwarzajgcego, a takze o wszelkich kontrolach i inspekcjach
dotyczgcych Przetwarzania Danych osobowych przez Przetwarzajgcego prowadzonych
przez organ nadzorczy w zakresie Danych osobowych.

8. W przypadku rozwigzania lub zakonczenia Umowy lub Umowy gtéwnej Przetwarzajgcy
zobowigzany jest, zaleznie od decyzji Administratora, do usunigecia lub zwrdcenia
Administratorowi wszelkich Danych osobowych oraz do usuniecia wszelkich ich
istniejgcych kopii i potwierdzenia tego faktu odpowiednim protokotem, ktory zostanie
przekazany Administratorowi nie pézniej niz w terminie 30 dni od dnia rozwigzania lub
zakonczenia Umowy lub Umowy gtéwnej, chyba, ze prawo Unii lub prawo panstwa
cztonkowskiego nakazujg przechowywanie Danych osobowych.

9. Planujgc dokonanie zmian w sposobie przetwarzania Danych osobowych, Przetwarzajgcy
ma obowigzek zastosowaé sie do wymogow, o ktérych mowa w art. 25 ust. 1
Rozporzgdzenia 2016/679 i ma obowigzek z wyprzedzeniem informowac¢ Administratora
o planowanych zmianach w taki sposéb i terminach, aby zapewni¢ Administratorowi
realng mozliwos¢ reagowania, jezeli planowane przez Przetwarzajgcego zmiany w opinii
Administratora grozg uzgodnionemu poziomowi bezpieczenstwa Danych osobowych lub
zwiekszajg ryzyko naruszenia praw lub wolnosci os6b, wskutek przetwarzania Danych
osobowych przez Przetwarzajgcego.
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§5

Prawo kontroli

1. Administrator zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzgdzenia 2016/679 ma prawo kontroli,
czy srodki zastosowane przez Przetwarzajgcego przy Przetwarzaniu Danych osobowych
i zabezpieczeniu powierzonych Danych osobowych spetniajg postanowienia Umowy.

2. Przetwarzajgcy zobowigzany jest umozliwiaé Administratorowi lub wskazanej przez
Administratora osobie trzeciej, dokonanie audytow lub inspekcji, aby potwierdzic,
iz przetwarzanie przebiegto zgodnie z prawem oraz niniejszg Umowa, a takze wykonaé
wynikajgce z nich zalecenia, aby zapewni¢ zgodne z prawem Przetwarzanie Danych
osobowych powierzonych Przetwarzajgcemu.

3. Administrator realizowaé bedzie prawo audytu lub inspekcji w godzinach pracy
Przetwarzajgcego.

4. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas audytu
lub inspekcji w terminie wskazanym przez Administratora.

5. Przetwarzajgcy udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w art. 28 Rozporzgdzenia 2016/697.

§6

Odpowiedzialnos¢ stron

1. Przetwarzajgcy jest odpowiedzialny za udostepnienie lub wykorzystanie Danych
osobowych niezgodnie z trescia Umowy, a w szczegdlnosci za udostepnienie
powierzonych do Przetwarzania Danych osobowych osobom nieupowaznionym.

2. Przetwarzajgcy odpowiada za szkody spowodowane zastosowaniem  lub
niezastosowaniem wtasciwych srodkéw bezpieczenstwa.

3. Przetwarzajgcy odpowiada za szkody, jakie powstang u Administratora lub oséb trzecich
w wyniku niezgodnego z Rozporzgdzeniem 2016/679 Iub niniejszg Umowag
Przetwarzaniem Danych osobowych przez Przetwarzajgcego.

4. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania przez Przetwarzajgcego
niniejszej Umowy, Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zaptaty odszkodowania na
zasadach ogdlnych.

§7

Wynagrodzenie

Wykonanie przedmiotu niniejszej Umowy przez Przetwarzajgcego nie bedzie wigzaé sie
z dodatkowymi kosztami dla Administratora, ponad koszty przewidziane w Umowie gtéwne;.

§8

Zasady zachowania poufnosci

1. Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, danych,
materiatdbw, dokumentéw i Danych osobowych otrzymanych od Administratora
i od wspétpracujgcych z nim oséb oraz danych uzyskanych w jakikolwiek inny sposéb,
zamierzony czy przypadkowy w formie ustnej, pisemnej lub elektronicznej (dalej ,Dane
poufne”).

2. Przetwarzajgcy oswiadcza, ze w zwigzku ze zobowigzaniem do zachowania w tajemnicy
Danych poufnych nie bedg one wykorzystywane, ujawniane ani udostepniane bez
pisemnej zgody Administratora w innym celu niz wykonanie Umowy, chyba ze
koniecznos¢ ujawnienia posiadanych informacji wynika z obowigzujgcych przepiséw
prawa lub Umowy.
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§9

Osoby do kontaktu w zakresie Przetwarzania Danych osobowych

1. Dane kontaktowe inspektora danych osobowych - Administratora: iod@metropoliaztm.pl.
Pozostate aktualne dane dostepne sg na stronie bip.metropoliaztm.pl.

2. Dane kontaktowe <inspektora danych osobowych Przetwarzajgcego / osoby wyznaczonej
do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych: Joanna Muniak tel. (32) 381
33 16 mail: .muniak@pkm-swierklaniec.pl.

§ 10
Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania i zostaje zawarta na czas
obowigzywania Umowy gtéwnej oraz wykonania wszystkich zobowigzan wynikajgcych z
niniejszej Umowy.

2. Administrator moze rozwigzac¢ niniejszg Umowe ze skutkiem natychmiastowym, gdy
Przetwarzajacy:

a) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie,

b) przetwarza Dane osobowe w sposéb niezgodny z Umowa,

c) powierzyt przetwarzanie Danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora.

3. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. W razie sprzecznosci pomiedzy postanowieniami niniejszej Umowy a Umowy gtéwnej,
pierwszehstwo majg postanowienia niniejszej Umowy. Oznacza to takze, ze kwestie
dotyczgce przetwarzania danych osobowych pomiedzy Administratorem a
Przetwarzajgcym nalezy regulowaé poprzez zmiany niniejszej Umowy.

5. W sprawach nieuregulowanych niniejszg Umowg majg zastosowanie przepisy
Rozporzadzenia 2016/679 oraz Kodeksu cywilnego.

6. Spory zwigzane z wykonywaniem niniejszej Umowy rozstrzygane beda przez sad
wiasciwy dla siedziby Administratora.

7. Umowa zostata sporzgdzona w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.

PRZETWARZAJACY ADMINISTRATOR
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