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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA
w postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego

pn.:

,SKUP 1.5 - Unowocze$nienie systemu pobierania optat za przejazdy publicznym transportem zbiorowym”
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0-053 Katowice

REGON 367882926
NIP 634-290-18-73
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-mail: zp@metropoliagzm.pl
el. 0048 32 718 07 00

Adres strony internetowej: www.metropoliagzm.pl, www.bip.metropoliagzm.pl

I TRYB UDZIELENIA ZAMOWIENIA

1. Postepowanie prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, na podstawie przepisu art. 39 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien publicznych (t.j.: Dz. U. z 2019 r., poz. 1843 ze zm.), zwanej w
dalszej czesci niniejszej SIWZ ,ustawa p.z.p.”.

2. Wartos¢ zamowienia przekracza wyrazong w ztotych réwnowartos¢ kwot okreslonych w przepisach
wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy p.z.p.

PII OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

1. Przedmiotem zaméwienia jest modernizacja, utrzymanie i rozwéj systemu Slaskiej Karty Ustug Publicznych

(,SKUP 1.5”), stuzgcego m.in. do realizacji zadan organizatora komunikacji publicznej w zakresie sprzedazy
biletéw i innych ustug, swiadczenia ustug rozliczen transakcji oraz posredniczeniu w rozrachunku $rodkéw
pochodzacych z tych transakcji, zarzgdzania infrastrukturg w czasie zblizonym do rzeczywistego (online),
obstugg kont i identyfikatoréw, ktérymi bedg sie postugiwali uzytkownicy systemu. System ma by¢
kontocentryczny;

3.2. Wykonawca zmigruje dane i przejmie procesy biznesowe z systemu SKUP zgodnie z zaproponowanym przez
siebie harmonogramem;

4.3. W okresie przejsciowym tzn. w czasie réwnolegtej eksploatacji systemu SKUP oraz SKUP 1.5 do czasu

przejecia wszystkich proceséw przez system SKUP 1.5, Wykonawca bedzie realizowat niezbedne procesy
biznesowe SKUP 1.5 we wspétpracy z podmiotem utrzymujgcym system SKUP (dot. synchronizacji danych
kont i danych transakcyjnych). Harmonogram i architekture systemu dla okresu przejsciowego przygotuje
Wykonawca w uzgodnieniu z Zamawiajgcym;

5:4. W ramach realizacji zamdéwienia Wykonawca dostarczy oprogramowanie, licencje, autorskie prawa

majgtkowe, prawo do modyfikacji, nieobfuskowane kody zrédtowe, dokumentacje, schematy i diagramy
UML;

6:5. Zmodernizowany system Wykonawca bedzie utrzymywat i administrowat w chmurze obliczeniowej na

zasadach laa$S, Paas, SaaS wg zaproponowanej architektury;
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7-6. Modernizacja urzadzen stanowigcych infrastrukture pojazdowsg, a nastepnie ich serwis (takze w zakresie
napraw sprzetu):

lloé¢ obecnie eksploatowanych urzadzer infrastruktury SKUP zamontowanych w pojazdach:

a. UKP_A-1.562 szt. AEP model CDB6

b. UKAS_A-1.539 szt. AEP model F240B

c. UKAS_B - 3865 szt. AEP model F3A
llo$¢ obecnie eksploatowanych Urzadzerh w ramach ,Systemu dla MzZK”, ktére zostaty zamontowane w
pojazdach PKM Tychy i TLT — urzadzenia obstugujgce karty EMV:

a. UKP_B—-190 szt. AEON RTC-1200SK
b. UKAS_EMV —560 szt. Mikroelektronika CVB48.TY

8.7. Modernizacja oprogramowania Automatow Biletowych SAD -> SADiS:
a. 109 szt., producent Hoeft&Wessel;

9.8. Niezaleznie od powyiszego obowigzkiem Wykonawcy bedzie integracja, certyfikacja i przytaczenie do
systemu SKUP:

a. 14 automatow firmy Automatikon;

b. max. 71 automatéw zakupionych przez ZTM (trwa procedura zakupu) — dostosowanie
oprogramowania tych automatéw (tj. 14 + 71) do systemu SKUP 1.5 nie jest przedmiotem tego
postepowania;

c. automatdéw zlokalizowanych na centrach przesiadkowych - dostosowanie/modyfikacja
oprogramowania tych urzadzer do systemu SKUP 1.5 nie stanowi zakresu przedmiotowego
postepowania.

10:9. Modernizacja oprogramowania urzadzen kontrolerskich (UKNT):

a. Liczba urzadzen 180 szt., model PAX A920;
11:10. Modernizacja oprogramowania Terminali Sprzedazowych UPOS (Bitel):

a. Liczbaurzadzen 1.200 szt. (w tym 800 szt. eksploatowanych i 400 szt. jako urzadzenia magazynowe
na wymiane);

12.11. W przypadku niewykorzystania przez Wykonawce do modernizacji obecnie eksploatowanego sprzetu,
zobowigzany on bedzie do wspodtpracy i przedstawienia komisji likwidacyjnej Zamawiajgcego:

e dokumentacji inwentaryzacyjnej zdemontowanych  urzadzen  (dokumentacja  opisowa
i zdjeciowa);

e wyceny zdemontowanego sprzetu (dla kazdego urzadzenia);

e przeprowadzenia wraz z Zamawiajgcym postepowania likwidacyjnego, ktore zostanie zakonczone
préba sprzedazy zdemontowanego sprzetu np. w postepowaniu licytacyjnym (jako opcja na wniosek
Zamawiajgcego);

lub

e dostarczenia zdemontowanego sprzetu do magazynu wskazanego przez Zamawiajgcego;

W przypadku braku sprzedazy, zdemontowany sprzet Wykonawca bedzie zobowigzany zutylizowaé (na
wtasny koszt), z zachowaniem przepiséw srodowiskowych.

Sprzedaz lub utylizacja zostanie potwierdzona przez Wykonawce poprzez dostarczenie komisji likwidacyjnej
Zamawiajgcego stosownej dokumentacji (umowy sprzedazy, protokotu zniszczenia).

43-12. W ramach zamoéwienia Wykonawca zobowigzany bedzie do modernizacji lub dostawy, i uruchomienia
sprzetu dla co najmniej 25 stanowisk (czytniki kart, pinpady) w Punktach Obstugi Pasazera Zamawiajgcego.

Strona 2z 27



ZP.270.4.2020

Dostarczony zmodernizowany sprzet ma posiadaé¢ oprogramowanie niezbedne do realizacji wymaganych
funkcjonalnosci;

14-13. Obowigzkiem Wykonawcy bedzie przeprowadzenie szkolen dla pracownikéw Zamawiajgcego w zakresie
utrzymania systemu oraz dla pracownikow podmiotdw zewnetrznych, tj. operatorow w zakresie obstugi
infrastruktury pojazdowej. W ramach systemu Wykonawca dostarczy platforme E-learningowa do
przeprowadzania samodzielnych szkolen;

45:-14. Wykonawca stworzy procedure integracji, certyfikacji i przytaczania, wedtug ktérych bedzie integrowat,
certyfikowat i przytaczat zewnetrzne urzadzenia i systemy do Systemu SKUP 1.5;

16-15. Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi utrzymania systemu przez okres 2 lat od podpisania protokotu z
realizacji Etapy V przedmiotu zamodwienia (wdrazanie i produkcyjne uruchomienie zmodernizowanego
systemu):

a. Wykonawca w ramach ustug utrzymania systemu bedzie swiadczyt komplet ustug zwigzanych z
rozliczeniami wszystkich transakcji (gotéwkowych i bezgotdwkowych) i rozrachunkiem srodkéw w
systemie SKUP (w zakresie ptatnosci bezgotéwkowych, ptatnosci gotdwkowe bedg rozliczane we
wtasnym zakresie przez ZTM), w tym bedzie posredniczyt w przekazywaniu srodkéw pomiedzy
uczestnikami systemu rozliczen.

b. Bedzie takze Swiadczyt ustugi serwisu urzadzen i oprogramowania, facznosci, utrzymania
chmurowego centrum przetwarzania danych, bezpieczeristwa systemu i transakgji.

16. Wykonawca systemu SKUP 1.5 zadeklaruje na etapie sktadania oferty iloé¢ godzin rozwojowych, ktére
zostang wykorzystane na rozwdj systemu w trakcie jego utrzymania oraz wyceni koszt jednej
roboczogodziny do wykorzystania w prawie opcji. Na ich podstawie bedzie mozna wprowadzaé do juz
funkcjonujgcego systemu rozwigzania, ktdre nie zostaty przewidziane na etapie przygotowywania
zamowienia lub ktdre pojawig sie w trakcie eksploatacji systemu.

17. W ramach prawa opcji — w razie skorzystania z niej przez Zamawiajcego:

a. dostawa 200 tys. kart NFC (identyfikator SKUP 1.5);
b. do 2 lat $wiadczenia ustug utrzymania i rozwoju systemu, w tym do 20.000 roboczogodzin prac
rozwojowych.

Szczegotowy opis przedmiotu niniejszego zamodwienia zostat zawarty w Zatgczniku nr 1 do niniejszej SIWZ.
Przewazajacy Kod Wspdlnego Stownika Zamoéwien (CPV): 48000000-8,

Kody powigzane: 48400000-2, 48200000-0, 48611000-4, 72000000-5, 80500000-9, 30211200-3, 30237131-6,
30236000-2, 48510000-6, 48810000-9, 48813000-0, 48813200-2, 66133000-1, 45310000-3

IV INFORMACJA NA TEMAT MOZLIWOSCI SKLADANIA OFERT CZESCIOWYCH | WARIANTOWYCH
1. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czeSciowych.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert wariantowych.

\' INFORMACJA NA TEMAT ZAMOWIEN, O KTORYCH MOWA W ART. 67 UST. 1 PKT 6 ORAZ UMOWY
RAMOWE)
1. Zamawiajacy nie przewiduje sktadania zamoéwien, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy p.z.p.

2. Niniejsze postepowanie nie jest prowadzone w celu zawarcia umowy ramowej.

‘ VI  INFORMACIJA NA TEMAT AUKCJI ELEKTRONICZNE) ‘
Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci przeprowadzenia aukcji elektroniczne;j.

‘ VIl TERMIN WYKONANIA ZAMOWIENIA ’
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Realizacja zamowienia zostanie podzielona na etapy, ktérych wykonanie podlega¢ bedzie nastepujgacym

terminom:

| Etap — wprowadzenie do projektu — nie dtuzej niz 2 tygodnie dnia podpisania umowy;

Il Etap — koncepcja systemu — nie dtuzej niz do 20 tygodni od dnia podpisania umowy;

Il Etap — testowanie — nie dtuzej niz do 48 tygodni od dnia podpisania umowy;

IV Etap — uruchamianie, integracje i wygaszanie systemu SKUP — nie dtuzej niz do 18 miesiecy od dnia podpisania

umowy;

V Etap - wdrazanie nowej/zmodernizowanej infrastruktury — nie dtuzej niz 24 miesigce od dnia podpisania

umowy;

VI Etap — utrzymanie i rozwaj

Utrzymanie i rozw6j systemu SKUP 1.5 przez okres 2 lat od dnia podpisania protokotu z realizacji Etapu V.

W prawie opgji: 2 lata Swiadczenia ustug utrzymania i rozwoju, liczonych od dnia zakonczenia Etapu VI.

VIl

WARUNKI UDZIAtU W POSTEPOWANIU

O udzielenie zamdwienia mogg ubiegac sie Wykonawcy, ktorzy:

1.
2.

nie podlegajg wykluczeniu z postepowania;

spetniajg warunki udziatu w postepowaniu dotyczace:

a.

kompetencji lub uprawnien do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej, o ile wynika to z

odrebnych przepiséw: Zamawiajacy nie stawia warunkow w niniejszym zakresie.

sytuacji ekonomicznej lub finansowej — Zamawiajgcy wymaga, aby Wykonawca posiadat:

1)

ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z
przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng (sume ubezpieczenia) nie nizsza niz 50.000.000
PLN (stownie: piecdziesigt miliondw ztotych) lub dla walut obcych na kwote w wysokosci
rownowaznej liczonej wedtug sredniego kursu ztotego w stosunku do walut obcych ogtoszonego
przez NBP obowigzujgcego w dniu, w ktorym opublikowane zostato ogtoszenie o zamdéwieniu w
Dzienniku Urzedowym Unii Europejskiej;

Srodki finansowe lub zdolnos¢ kredytowg w wysokosci nie nizszej niz 20.000.000 PLN (dwadzieScia
milionow ztotych);

minimalny roczny obrét w wysokosci 50.000.000 PLN (stownie: piecdziesigt milionéw ztotych) w
dowolnym roku obrotowym sposrdd z ostatnich trzech lat obrotowych poprzedzajgcych termin
sktadania ofert.

zdolnosci technicznej lub zawodowej — Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca:

1)

wykazat, ze w okresie 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres prowadzenia
dziatalnosci jest krotszy to w tym okresie, wykonat lub wykonuje projekty obejmujace:

modernizacje i utrzymanie,

a)
lub

b) dostarczenie, wdrozenie i utrzymanie,

systemu kartowego realizowanego w systemie publicznej komunikacji zbiorowej, ktéry spetnia co

najmniej ponizsze kryteria:
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2)

1.1. System kontocentryczny — system informatyczny, gdzie wszystkie informacje o ruchu
pasazeréw o nabywaniu uprawnien do korzystania z ustug transportowych s3 zapisywane w
systemie centralnym w czasie zblizonym do rzeczywistego.

1.2. System ptatnosci — system, ktéry daje mozliwos¢ dokonywania oraz otrzymywania wptat
miedzy innymi przy wykorzystaniu sieci Internet pomiedzy uzytkownikami, a podmiotami
dostarczajgcymi ustugi w systemie.

1.3. System biletowy — system naliczajgcy i obstugujacy naliczanie optat za transport publiczny.

1.4. Realizacja funkcjonalnosci, dla co najmniej 100.000 kont pasazerskich, dla ktorych miaty
miejsce transakcje w przeciggu ostatnich 12 miesiecy.

1.5. Instalacja co najmniej 500 kasownikéw w pojazdach komunikacji publicznej z obstugg kart
NFC lub EMV wspétpracujgcych z komputerami poktadowymi posiadajacymi tgcznosc z
systemem centralnym poprzez dedykowang sie¢ APN.

1.6. Aplikacja mobilna (na smartfony i tablety) umozliwiajagca zaplanowanie i zakup ustug
zwigzanych z publicznym transportem zbiorowym lub aplikacja mobilna (na smartfony i
tablety) realizujgca funkcjonalnosci z obszaru dynamicznej informacji pasazerskiej i planera
podrdzy dla publicznego transportu zbiorowego.

1.7 Portal klienta — narzedzie do zarzadzania kontem i identyfikatorami, z mozliwoscig zakupu

biletéw/uprawnien do przejazdu.

Warunek powyzszy uznawany bedzie za spetniony, w przypadku wykazania realizacji jednego lub
kilku projektow tacznie spetniajgcych co najmniej kryteria okreslone w pkt. 1.1-1.7.

W przypadku Wykonawcéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdéwienia, Zamawiajacy uzna
warunek, o ktérym mowa w ust. 2 lit. ¢ pkt 1 za spetniony, gdy spetnieniem warunku wykaze sie co
najmniej jeden z Wykonawcdéw wspdlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia lub podmiot
trzeci, na zasoby ktérego powotuje sie Wykonawca. Nie jest dopuszczalne taczenie doswiadczenia
Wykonawcéw lub Wykonawcéw i podmiotu trzeciego. Niniejsza zasada znajduje odpowiednie
zastosowanie réwniez w przypadku Wykonawcy samodzielnie ubiegajacego sie o udzielenie
zamowienia, tzn. niedopuszczalne jest tgczenie zasobdéw tego Wykonawcy i zasobu podmiotu
trzeciego w celu wykazania spetnienia warunku, o ktérym mowa w ust. 2 lit. ¢ pkt 1.

W celu wykazania spetnienia warunku, o ktérym mowa w ust. 2 lit. ¢ pkt 1 Wykonawca ma prawo
powotac¢ sie na doswiadczenie zdobyte w ramach udziatu Wykonawcy w konsorcjum pod
warunkiem, ze Wykonawca jako cztonek lub Lider konsorcjum wykonat cze$¢ zamdwienia
powotang na wykazanie spetnienia warunku, o ktéorym mowa w ust. 2 lit. ¢ pkt 1. Niniejsza zasada
znajduje odpowiednie zastosowanie do podmiotu trzeciego, na ktérego zasoby Wykonawca
powotuje sie w celu wykazania spetnienia warunku.

wykazat, ze dysponuje lub bedzie dysponowat osobami posiadajgcymi nastepujgce kwalifikacje
zawodowe, doswiadczenie oraz wyksztatcenie niezbedne do wykonania zamdwienia:
2.1. Kierownik Projektu — osoba posiadajaca:
a. wyksztatcenie wyisze techniczne lub ekonomiczne lub z zakresu zarzadzania lub
administracji lub studia MBA;
b. doswiadczenie we wdrazaniu i kierowaniu projektami IT w obszarze transportu

publicznego zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert,
polegajace na petnieniu funkcji kierownika projektu w co najmniej dwéeh
projekitachjednym projekcie IT w obszarze transportu publicznego, z—ktoryeh—kazey
obejmowat co najmniej a) modernizacje i utrzymanie, lub b) dostarczenie, wdrozenie i
utrzymanie, rozwigzania informatycznegostwerzenie-lub-modernizacje-orazdostarezenie
. .. . i inf ;

c. conajmniej jeden z ponizszych waznych certyfikatow:
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d.

PMP (Project Management Professional) wydawany przez Project Management
Institute (PMI);

certyfikat co najmniej Poziom C w systemie IPMA 4-L-C (International Project
Management Association);

certyfikat PRINCE2 Practitioner;

inny, co najmniej rownowazny certyfikat dokumentujacy przygotowanie w zakresie
zarzadzania projektami;

umiejetnos¢ biegtego postugiwania sie jezykiem polskim w mowie i pismie.

2.2. Zastepca Kierownika Projektu — osoba posiadajgca:

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

a.

d.

wyksztatcenie wyzsze techniczne lub ekonomiczne lub z zakresu zarzadzania lub
administracji lub studia MBA;;
doswiadczenie we wdrazaniu i kierowaniu projektami IT w obszarze transportu

publicznego zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert,

polegajace na petnieniu funkcji kierownika lub zastepcy kierownika projektu w co

najmniej jednym projekcie IT w obszarze transportu publicznego, obejmujacym co

najmniej a) modernizacje i utrzymanie, lub b) dostarczenie, wdrozenie i utrzymanie,

rozwigzania informatycznego stwerzenielub-meodernizacje-orazdostarczeniewdrozenie
. o inf ;

co najmniej jeden z ponizszych waznych certyfikatow:

PMP (Project Management Professional) wydawany przez Project Management
Institute (PMI);

certyfikat co najmniej Poziom C w systemie IPMA 4-L-C (International Project
Management Association);

certyfikat PRINCE2 Practitioner;

inny, co najmniej rdwnowazny certyfikat dokumentujacy przygotowanie w zakresie
zarzadzania projektami;

umiejetnos$¢ biegtego postugiwania sie jezykiem polskim w mowie i piSmie.

Specjalista ds. modelowania proceséw biznesowych — osoba posiadajaca:

a.

Arch
a.
b.

Prog

a.

Adm
a.

doswiadczenie w zakresie analizy i modelowania proceséw biznesowych w ramach
systemow IT w transporcie publicznym zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, polegajace na udziale w charakterze osoby odpowiedzialnej za
analize lub modelowanie proceséw biznesowych w ramach systemdéw IT w co najmniej
jednym projekcie;

itekt IT — osoba posiadajaca:

wyksztatcenie wyzsze techniczne;

doswiadczenie w projektowaniu, wdrazaniu i zarzgdzaniu systemami informatycznymi w
srodowisku chmury obliczeniowej zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem
terminu sktadania ofert, polegajagce na udziale w charakterze architekta IT lub
programisty w co najmniej 2 projektach obejmujgcych projektowanie i wdrazanie
systemu informatycznego w chmurze obliczeniowej;

ramista — osoba posiadajaca:

doswiadczenie tworzeniu oprogramowania zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu sktadania ofert, polegajace na udziale w charakterze programisty w
co najmniej 2 projektach obejmujacych tworzenie oprogramowania;

inistrator wdrozeniowiec — osoba posiadajgca:

doswiadczenie we wdrazaniu oprogramowania zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed
uptywem terminu skfadania ofert, polegajace na udziale w charakterze osoby
odpowiedzialnej za wdrozenie oprogramowania w co najmniej 2 projektach
obejmujacych wdrozenie oprogramowania w chmurze obliczeniowej;
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b. certyfikat potwierdzajgcy przygotowanie w zakresie projektowania i wdrazania
oprogramowania w technologii chmury obliczeniowej wystawiony przez dostawce — lub
podmiot przez niego autoryzowany — chmury wykorzystywanej przez Wykonawce w
ramach oferty;

2.7. Kierownik testéw — osoba posiadajaca:

a. doswiadczenie w prowadzeniu testow systemow informatycznych zdobyte w okresie
ostatnich 5 lat przed uptywem terminu skfadania ofert, polegajace na udziale w
charakterze osoby odpowiedzialnej za prowadzenie testéw systemdéw informatycznych
w co najmniej 2 projektach;

b. certyfikat ISTQB Certified Tester Advanced Level - Test Manager lub réwnowazny
certyfikat dokumentujgcy przygotowanie w zakresie zarzadzania testami systeméw
informatycznych;

2.8. Administrator baz danych i narzedzi platformy zainstalowanej w srodowisku chmurowym —
osoba posiadajaca:

a. doswiadczenie w Swiadczeniu ustug administrowania bazami danych w $rodowisku
chmury obliczeniowe] zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu
sktadania ofert, polegajace na udziale w charakterze administratora w co najmniej 2
projektach obejmujgcych administrowanie bazg danych w s$rodowisku chmury
obliczeniowej;

b. certyfikat dostawcy rozwigzania chmurowego potwierdzajgcy umiejetnosé
administrowania bazami danych w s$rodowisku chmurowym dostawcy srodowiska
oferowanego przez Wykonawce;

2.9. Specjalista ds. sieci — osoba posiadajgca:

a. wyksztatcenie wyzsze techniczne;

b. udziat w roli specjalisty ds. sieci WAN, LAN lub VPN w realizacji projektu zrealizowanego
w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert polegajgcego na
budowie lub utrzymaniu systemu teleinformatycznego zrealizowanego dla podmiotu
posiadajacego rozproszong strukture organizacyjno-funkcjonalng o co najmniej 20
jednostkach o odrebnych lokalizacjach;

2.10. Kierownik utrzymania w ramach informatycznych systeméw transportowych lub biletowych

— osoba posiadajgca:

a. doswiadczenie zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert
w Swiadczeniu ustug utrzymania systemow informatycznych w sektorze transportowym,
polegajace na udziale w charakterze osoby odpowiedzialnej za utrzymanie systemu w co
najmniej 1 projekcie obejmujgcym utrzymanie infrastruktury systemu w tym sprzet i
oprogramowanie, wykonywanie naprawy usterek elementéw systemu oraz
aktualizowanie oprogramowania wszystkich elementéw systemu;

b. certyfikat ITIL na poziomie Practitioner lub inny, co najmniej rownowazny certyfikat
dokumentujacy przygotowanie w zakresie zarzadzania systemami informatycznymi;

2.11. Specjalista ds. ustug ptatniczych — osoba posiadajaca:
a. wyksztatcenie wyisze ekenemiczne; techniczne lub ekonomiczne lub z zakresu

zarzadzania lub administracji lub studia MBA;

b. doswiadczenie w ramach realizacji  projektu polegajgcego na budowie systemu

umozliwiajgcego Swiadczenie ustug ptatniczych lub rozliczanie transakcji ptatniczych,

zdobyte w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, polegajace na

udziale w charakterze osoby odpowiedzialnej za poprawnos¢ Swiadczenia przez system

ustug ptatniczych lub rozliczanie transakcji ptatniczych w_co najmniej 1
projekcie.doswiadezenie—w—ramach—$wiadezenia ; .
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Zamawiajacy dopuszcza mozliwosé faczenia powyzszych funkcji przez jedng osobe spetniajgca
wymagania dla wszystkich z podlegajacych faczeniu funkcji, z zastrzezeniem, ze mozliwe jest
petnienie przez jedng osobe nie wiecej niz 2 z wymienionych powyzej funkcji, za wyjatkiem funkgji
Kierownika Projektu i Zastepcy Kierownika Projektu, a takze funkcji Architekta IT i Programisty,
ktére to funkcje nie podlegajg tagczeniu.

Za rownowazne Zamawiajgcy uzna certyfikaty (lub dokumenty réwnowazne dla certyfikatow),
ktére potwierdzajg co najmniej takie umiejetnosci, jakie potwierdzajg certyfikaty wymienione w
wymaganiach dla danej osoby, wystawione przez podmiot, ktory prowadzi dziatalnos¢ polegajgca
na weryfikacji i potwierdzaniu umiejetnosci.

I1X WSPOLNE UBIEGANIE SIE O UDZIELENIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO
Wykonawcy mogg wspdlnie ubiegad sie o udzielenie zamdwienia.

2. W przypadku, o ktérym mowa w ust. 1, Wykonawcy ustanawiajg petnomocnika do reprezentowania ich w
postepowaniu o udzielenie zamoéwienia albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w
sprawie zamdwienia publicznego.

3. Wykonawcy, o ktérych mowa w ust. 1 ponoszg solidarng odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy i
whniesienie zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

X POLEGANIE NA SYTUACJI LUB ZDOLNOSCIACH INNYCH PODMIOTOW

1. Wykonawca moze, w celu potwierdzenia spetniania warunkéw udziatu w postepowaniu, w stosownych

sytuacjach polegac na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowej lub ekonomicznej
innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego tgczacych go z nim stosunkéw prawnych.

2.  Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw, musi udowodnié
Zamawiajacemu, ze realizujgc zamodwienie, bedzie dysponowat niezbednymi zasobami tych podmiotéw, w
szczegoblnosci przedstawiajgc zobowigzanie tych podmiotéw do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobow na potrzeby realizacji zamoéwienia. Przyktadowy wzdr zobowigzania stanowi Zatacznik nr 2.

3. Zamawiajacy oceni, czy udostepniane Wykonawcy przez inne podmioty zdolnosci techniczne lub zawodowe
lub ich sytuacja finansowa lub ekonomiczna, pozwalajg na wykazanie przez Wykonawce spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu oraz zbada, czy nie zachodzg wobec tego podmiotu podstawy
wykluczenia, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 pkt 13-22 i ust. 5 pkt 1, 2, 4 ustawy p.z.p.

4. W odniesieniu do warunkéw dotyczacych wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub doswiadczenia,
wykonawcy moga polega¢ na zdolnosciach innych podmiotéw, jesli podmioty te zrealizujg ustugi, do
realizacji ktérych te zdolnosci sg wymagane.

5. Wykonawca, ktéry polega na sytuacji finansowej lub ekonomicznej innych podmiotéw, odpowiada
solidarnie z podmiotem, ktéry zobowigzat sie do udostepnienia zasobow, za szkode poniesiong przez
Zamawiajgcego powstatg wskutek nieudostepnienia tych zasobdw, chyba ze za nieudostepnienie zasobéw
nie ponosi winy.

6. Jezeli zdolnosci techniczne lub zawodowe lub sytuacja ekonomiczna lub finansowa, podmiotu, o ktérym
mowa w ust. 1, nie potwierdzajg spetnienia przez Wykonawce warunkéw udziatu w postepowaniu lub
zachodzg wobec tych podmiotéw podstawy wykluczenia, Zamawiajgcy zazgda, aby Wykonawca w terminie
okreslonym przez Zamawiajgcego:

a. zastgpit ten podmiot innym podmiotem lub podmiotami lub

b. zobowigzat sie do osobistego wykonania odpowiedniej czesci zamdwienia, jezeli wykaze zdolnosci
techniczne lub zawodowe lub sytuacje finansowg lub ekonomiczng wymagane w niniejszym
postepowaniu.
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Xl

PODSTAWY WYKLUCZENIA Z POSTEPOWANIA

3.

Zamawiajacy wykluczy z niniejszego postepowania Wykonawce w przypadkach obligatoryjnego wykluczenia

Wykonawcy, o ktérych mowa w art. 24 ust. 1 ustawy p.z.p.

Poza obligatoryjnymi przyczynami wykluczenia Wykonawcy, na podstawie przepisu art. 24 ust. 5 ustawy

p.z.p. Zamawiajacy wykluczy z postepowania Wykonawce:

a. w stosunku do ktdérego otwarto likwidacje, w zatwierdzonym przez sad uktadzie w postepowaniu
restrukturyzacyjnym jest przewidziane zaspokojenie wierzycieli przez likwidacje jego majatku lub sad
zarzadzit likwidacje jego majgtku w trybie art. 332 ust. 1 ustawy z dnia 15 maja 2015 r. Prawo
restrukturyzacyjne (Dz.U. z 2019 r. poz. 243,326,912 i1655) lub ktérego upadtos¢ ogtoszono, z
wyjatkiem Wykonawcy, ktéry po ogtoszeniu upadtosci zawart uktad zatwierdzony prawomocnym
postanowieniem sadu, jezeli uktad nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majgtku
upadtego, chyba ze sad zarzadzit likwidacje jego majatku w trybie art. 366 ust. 1 ustawy z dnia 28
lutego 2003 r. - Prawo upadtosciowe (Dz.U. z 2019 r. poz. 498, 912, 1495 i 1655);

b. ktory w sposdb zawiniony powaznie naruszyt obowigzki zawodowe, co podwaza jego uczciwosc, w
szczegoblnosci gdy Wykonawca w wyniku zamierzonego dziatania lub razgcego niedbalstwa nie wykonat
lub nienalezycie wykonat zaméwienie, co Zamawiajacy jest w stanie wykazaé za pomocga stosownych
Srodkow dowodowych;

c.  ktéry, z przyczyn lezacych po jego stronie, nie wykonat albo nienalezycie wykonat w istotnym stopniu
wczesniejszg umowe Ww sprawie zamowienia publicznego lub umowe koncesji, zawartg z
Zamawiajacym, o ktéorym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1-4 ustawy p.z.p., co doprowadzito do rozwigzania
umowy lub zasgdzenia odszkodowania.

Zamawiajacy moze wykluczy¢ Wykonawce na kazdym etapie postepowania o udzielenie zamowienia.

XIl OSWIADCZENIA | DOKUMENTY, POTWIERDZAJACE SPEENIANIE WARUNKOW UDZIAtU W

POSTEPOWANIU ORAZ BRAK PODSTAW DO WYKLUCZENIA

XIl.1. UWAGI OGOLNE
1.

W celu wykazania braku podstaw wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia oraz spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu Wykonawca powinien ztozy¢ aktualne na dzien sktadania ofert
os$wiadczenie w postaci Formularza Jednolitego Europejskiego Dokumentu Zamowienia (w skrdcie: JEDZ)
sporzgdzonego zgodnie ze wzorem formularza okreslonego w rozporzadzeniu wykonawczym Komisji
Europejskiej wydanym na podstawie art. 59 ust. 2 Dyrektywy 2014/24/UE. Wzér Formularza JEDZ stanowi
Zatgcznik nr 3 do niniejszej SIWZ. Informacje zawarte w Formularzu JEDZ stanowig wstepne potwierdzenie,
ze Wykonawca nie podlega wykluczeniu z postepowania oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.
Wykonawca jest zobowigzany przesta¢ formularz Zamawiajgcemu w formie elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym.

Szczegétowa  instrukcja  uzupetnienia  Formularza JEDZ zamieszczona jest pod linkiem:
https://www.uzp.gov.pl/ data/assets/pdf file/0015/32415/Instrukcja-wypelniania-JEDZ-ESPD.pdf.

la. Wykonawca moze ograniczy¢ sie do wypetnienia sekcji a(alfa) w czesci IV JEDZ — ,0gd6lne Oswiadczenie

Dotyczace Wszystkich Kryteridéw Kwalifikacji” i nie musi wypetnia¢ zadnej z pozostatych sekcji w czesci IV
JEDZ.
W przypadku wspdlnego ubiegania sie o zamodwienie przez Wykonawcow, JEDZ sktada kaidy z

Wykonawcow wspdlnie ubiegajgcych sie o zaméwienie. Dokumenty te potwierdzajg spetnianie warunkow
udziatu w postepowaniu lub kryteriow selekcji oraz brak podstaw wykluczenia w zakresie, w ktérym kazdy
z Wykonawcow wykazuje spetnianie warunkoéw udziatu w postepowaniu lub kryteriéw selekcji oraz brak
podstaw wykluczenia.

Wykonawca, ktéry powotuje sie na zasoby innych podmiotéow, w celu wykazania braku istnienia wobec nich
podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powotuje sie na ich zasoby, warunkéow udziatu w
postepowaniu sktada takze JEDZ dotyczace tych podmiotéw.
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10.

11.

Wykonawca, ktory zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamdwienia podwykonawcom, w celu wykazania
braku istnienia wobec nich podstaw wykluczenia z udziatu w postepowaniu, sktada takze JEDZ dotyczace
tych podwykonawcéw.

Jezeli jest to niezbedne do zapewnienia odpowiedniego przebiegu postepowania o udzielenie zamdwienia,
Zamawiajacy moze na kazdym etapie postepowania wezwaé¢ Wykonawcoéw do ztozenia wszystkich lub
niektorych oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych, ze nie podlegajg wykluczeniu lub spetniajg
warunki udziatu w postepowaniu, a jezeli zachodzg uzasadnione podstawy do uznania, ze ztozone uprzednio
oswiadczenia lub dokumenty nie sg juz aktualne, do ztozenia aktualnych oswiadczen lub dokumentéw.
Wykonawca nie jest obowigzany do ztozenia o$wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych spetnienie
warunkow udziatlu w postepowaniu lub brak podstaw wykluczenia, jezeli Zamawiajacy posiada
os$wiadczenia lub dokumenty dotyczace tego Wykonawcy lub moze je uzyska¢ za pomoca bezptatnych i
ogodlnodostepnych baz danych, w szczegdlnosci rejestréw publicznych w rozumieniu ustawy z dnia 17 lutego
2005 r. o informatyzacji dziatalnosci podmiotéw realizujgcych zadania publiczne (Dz.U. z 2019 r. poz.
700, 730, 848 i 1590).

W przypadku wskazania przez Wykonawce dostepnosci oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajgcych
brak podstaw wykluczenia lub spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu w formie elektronicznej pod
okreslonymi adresami internetowymi ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych, Zamawiajacy pobiera
samodzielnie z tych baz danych wskazane przez Wykonawce oswiadczenia lub dokumenty.

W przypadku wskazania przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych brak podstaw
wykluczenia lub spetnienie warunkéw udziatu w postepowaniu, ktére znajdujg sie w posiadaniu
Zamawiajacego, w szczegolnosci oswiadczen lub dokumentéw przechowywanych przez Zamawiajgcego
zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy p.z.p., Zamawiajacy w celu potwierdzenia spetnienia warunkéw udziatu w
postepowaniu lub brak podstaw wykluczenia korzysta z posiadanych oswiadczen lub dokumentdw, o ile sg
one aktualne.

Dokumenty i oswiadczenia dotyczace Wykonawcy i innych podmiotdw, na ktérych zdolnosciach lub sytuacji
polega Wykonawca za zasadach okreslonych w art. 22a ustawy p.z.p. oraz dotyczace podwykonawcow
sktada sie w oryginale w postaci dokumentu elektronicznego lub w elektronicznej kopii dokumentu lub
osSwiadczenia poswiadczonej za zgodnos¢ z oryginatem. Poswiadczenia za zgodnos$¢ z oryginatem dokonuje
odpowiednio Wykonawca, podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega Wykonawca, Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia publicznego albo podwykonawca, w zakresie dokumentéw
lub oswiadczen, ktére kazdego z nich dotyczg. Poswiadczenie za zgodnos$é z oryginatem elektronicznej kopii
dokumentu lub oswiadczenia, o ktdérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym, nastepuje przy uzyciu
kwalifikowanego podpisu elektronicznego.

Zamawiajacy moze zadac przedstawienia oryginatu lub notarialnie poswiadczonej kopii dokumentéw lub
oswiadczen wytacznie wtedy, gdy ztozona kopia jest nieczytelna lub budzi watpliwosci co do jej
prawdziwosci.

Dokumenty sporzadzone w jezyku obcym sktadane sg wraz z ttumaczeniem na jezyk polski. W przypadku
samodzielnego pobrania przez Zamawiajgcego z ogdlnodostepnych i bezptatnych baz danych wskazanych
przez Wykonawce oswiadczen lub dokumentdéw, Zamawiajgcy moze zada¢ od Wykonawcy przedstawienia
ttumaczenia na jezyk polski ww. dokumentow

XIl.2. OSWIADCZENIE | DOKUMENTY POTWIERDZAJACE BRAK PODSTAW WYKLUCZENIA

1.

Wykonawca, ktérego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza, w celu wykazania braku podstaw

wykluczenia z postepowania o udzielenie zamdwienia zostanie wezwany do ztozenia nastepujgcych

oswiadczen i dokumentow aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentéw:

a. informacji z Krajowego Rejestru Karnego w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14 i 21 ustawy
p.z.p., wystawionej nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert;

b. oswiadczenia Wykonawcy o braku wydania wobec niego prawomocnego wyroku sgdu lub ostatecznej
decyzji administracyjnej o zaleganiu z uiszczaniem podatkow, opfat lub sktadek na ubezpieczenia
spoteczne lub zdrowotne albo — w przypadku wydania takiego wyroku lub decyzji — dokumentéw
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potwierdzajgcych dokonanie ptatnosci tych naleznosci wraz z ewentualnymi odsetkami lub grzywnami
lub zawarcie wigzgcego porozumienia w sprawie sptat tych naleznosci. Wzér oswiadczenia stanowi
Zatacznik nr 4 do niniejszej SIWZ;

c. oswiadczenia Wykonawcy o braku orzeczenia wobec niego tytutem srodka zapobiegawczego zakazu
ubiegania sie o zamodwienia publiczne. Wz6r o$wiadczenia stanowi Zatgcznik nr 5 do niniejszej SIWZ;

d. odpisu z wtasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informac;ji o dziatalnosci gospodarczej, jezeli
odrebne przepisy wymagajg wpisu do rejestru lub ewidencji, w celu potwierdzenia braku podstaw
wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1 ustawy p.z.p.

2.  Stosownie do przepisu art. 24 ust. 11 ustawy p.z.p., w terminie 3 dni od zamieszczenia przez Zamawiajacego
na stronie internetowej informacji z otwarcia ofert, tj. informacji, o ktérej mowa w art. 86 ust. 5 ustawy
p.z.p., Wykonawca, przekazuje Zamawiajgcemu oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do
tej samej grupy kapitatowej, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy p.z.p. Wzdr oswiadczenia stanowi
Zatgcznik nr 6 do niniejszej SIWZ. Wraz ze ztozeniem oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody,
ze powigzania z innym Wykonawcg nie prowadza do zaktdcenia konkurencji w postepowaniu o udzielenie
zamowienia.

3. W przypadku wspdlnego ubiegania sie o udzielenie zamdwienia, do ztozenia dokumentéw i oswiadczen, o
ktérych mowa w ust. 1 i 2 zobowigzani sg wszyscy Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie
zaméwienia.

4. Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktéry polega na zdolnosciach lub sytuacji innych podmiotéw na zasadach
okreslonych w art. 22a ustawy p.z.p., przedstawienia w odniesieniu do tych podmiotéw dokumentéw
wymienionych w ust. 1, w zakresie w jakim wymagat ich przedstawienia w stosunku do Wykonawcy
oceniajac brak podstaw do jego wykluczenia.

5.  Zamawiajacy moze zgda¢ od Wykonawcy przedstawienia dokumentédw wymienionych w ust. 1, dotyczacych
podwykonawcy, ktéoremu zamierza powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia, a ktory nie jest podmiotem,
na ktorego zdolnosciach lub sytuacji Wykonawca polega na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy p.z.p.

Xi1.3. OSWIADCZENIA | DOKUMENTY SKtADANE PRZEZ WYKONAWCOW POSIADAJACYCH SIEDZIBE LUB
MIEJSCE ZAMIESZKANIA POZA TERYTORIUM RP:

1. Jezeli Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast
dokumentéw, o ktérych mowa w pkt. XI1.2 ust. 1:

a. lit. a —skfada informacje z odpowiedniego rejestru albo, w przypadku braku takiego rejestru, inny
rownowazny dokument wydany przez wiasciwy organ sgdowy lub administracyjny kraju, w
ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba,
ktérej dotyczy informacja albo dokument, w zakresie okreslonym w art. 24 ust. 1 pkt 13, 14i 21
ustawy p.z.p.;

b. lit. d — sktada dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe
lub miejsce zamieszkania, potwierdzajace, ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono
upadtosci.

2. Jezeli w kraju, w ktérym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma
osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje sie dokumentéw, o ktérych wyzej mowa, zastepuje sie je
dokumentem zawierajagcym odpowiednio oswiadczenie Wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osdéb
uprawnionych do jego reprezentacji, lub oswiadczenie osoby, ktérej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed
notariuszem lub przed organem sadowym, administracyjnym albo organem samorzgdu zawodowego lub
gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce zamieszkania Wykonawcy lub miejsce
zamieszkania tej osoby.

3. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 lit. a i b oraz ust. 2, powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6
miesiecy przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcic
sie do wtasciwych organdéw odpowiednio kraju, w ktédrym Wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania
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lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument dotyczy, o udzielenie niezbednych informacji
dotyczacych tego dokumentu.

XIl.4. OSWIADCZENIA | DOKUMENTY SKEADANE PRZEZ WYKONAWCOW POSIADAJACYCH SIEDZIBE NA
TERYTORIUM RZECZPOSPOLITEJ POLSKIEJ, DOTYCZACE 0soB MAJACYCH MIEJSCE ZAMIESZKANIA POZA
TERYTORIUM RZECZPOSPOLITEJ POLSKIEJ

1. Wykonawca majacy siedzibe na terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, w odniesieniu do osoby majacej

miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej, ktorej dotyczy dokument wskazany w pkt.
XI1.2 ust. 1 lit. a, sktada dokument, o ktérym mowa w pkt. XII.3 ust. 1 lit. a, w zakresie okreslonym w art. 24
ust. 1 pkt 14 i 21 ustawy p.z.p. Jezeli w kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktérej dokument
miat dotyczy¢, nie wydaje sie takich dokumentéw, zastepuje sie go dokumentem zawierajagcym
oswiadczenie tej osoby ztozonym przed notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo
organem samorzadu zawodowego lub gospodarczego wtasciwym ze wzgledu na miejsce zamieszkania tej
osoby.

2. Dokumenty, o ktérych mowa w ust. 1 powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed uptywem

terminu sktadania ofert.

3. W przypadku watpliwosci co do tresci dokumentu ztozonego przez Wykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcié

sie do wtasciwych organdw kraju, w ktérym miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, o
udzielenie niezbednych informacji dotyczacych tego dokumentu.

XIl.5. OSWIADCZENIA | DOKUMENTY POTWIERDZAJACE SPEENIENIE WARUNKOW  UDZIAtU

W POSTEPOWANIU

1. Wpykonawca, ktérego oferta zostanie oceniona jako najkorzystniejsza, w celu wykazania spetnienia
warunkow udziatu w postepowaniu o udzielenie zamdwienia zostanie wezwany do ztozenia nastepujgcych
oswiadczen i dokumentow aktualnych na dzien ztozenia oswiadczen lub dokumentéw:

a. w celu wykazania spetnienia warunkow, o ktérych mowa w sekcji VIII ust. 2 lit. b — posiadania okreslone;j
sytuacji ekonomicznej lub finansowej:

1) dokumentéw potwierdzajgcych, ze Wykonawca jest ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej
w zakresie prowadzonej dziatalnosci zwigzanej z przedmiotem zamdwienia na sume gwarancyjng
okreslong przez Zamawiajgcego;

2) informacji banku lub spétdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowe] potwierdzajgcej wysokosc
posiadanych s$rodkéw finansowych lub zdolnos$¢ kredytowg Wykonawcy, w okresie nie
wczesdniejszym niz 1 miesigc przed uptywem terminu sktadania ofert;

3) oswiadczenia Wykonawcy o rocznym obrocie Wykonawcy za okres ostatnich 3 lat obrotowych, a
jezeli okres prowadzenia dziatalnosci jest krétszy - za ten okres;

b. w celu wykazania spetnienia warunkéw, o ktérych mowa w sekcji VIII ust. 2 lit. c:

1) wykazu dostaw wykonanych, a w przypadku s$wiadczern okresowych lub ciaglych réwniez
wykonywanych, w okresie ostatnich 5 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat
wykonania i podmiotow, na rzecz ktérych dostawy zostaty wykonane, oraz zatgczeniem dowoddéow
okreslajgcych czy te dostawy zostaty wykonane lub s3 wykonywane nalezycie, przy czym dowodami,
o ktérych mowa, sg referencje badz inne dokumenty wystawione przez podmiot, na rzecz ktérego
dostawy byly wykonywane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych s3 wykonywane, a
jezeli z uzasadnionej przyczyny o obiektywnym charakterze Wykonawca nie jest w stanie uzyskac
tych dokumentdéw - oswiadczenie Wykonawcy; w przypadku swiadczen okresowych lub ciggtych
nadal wykonywanych referencje bgdz inne dokumenty potwierdzajgce ich nalezyte wykonywanie
powinny by¢ wydane nie wczesniej niz 3 miesigce przed uptywem terminu sktadania ofert. Wykaz
dostaw powinien by¢ sporzadzony na podstawie wzoru stanowigcego Zatgcznik nr 7 do niniejszej
SIWZ.
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2) wykazu osdb, skierowanych przez Wykonawce do realizacji zamdwienia publicznego w celu petnienia
funkgji, o ktérych mowa w sekcji VIII ust. 2 lit. ¢ pkt 2, wraz z informacjami na temat ich kwalifikacji
zawodowych, uprawnien, doswiadczenia i wyksztatcenia niezbednych do wykonania zaméwienia
publicznego, a takze zakresu wykonywanych przez nie czynnosci oraz informacjy o podstawie do
dysponowania tymi osobami. Wykaz oséb powinien zosta¢ sporzadzony na podstawie wzoru
stanowigcego zatgcznik nr 8 do niniejszej SIWZ.

Jezeli wykaz, oswiadczenia lub inne ztozone przez Wykonawce dokumenty budzg watpliwosci
Zamawiajacego, moze on zwrdcic sie bezposrednio do wiasciwego podmiotu, na rzecz ktérego dostawy byty
wykonane, a w przypadku $wiadczen okresowych lub ciggtych sg wykonywane, o dodatkowe informacje lub
dokumenty w tym zakresie.

X

Il INFORMACJA O MOZLIWOSCI POWIERZENIA WYKONANIA  CZESCI ZAMOWIENIA
PODWYKONAWCOM

Wykonawca moze powierzy¢ wykonanie cze$ci zamdwienia podwykonawcy.

Wykonawca zamierzajgcy powierzy¢ wykonanie czesci zamowienia podwykonawcy, zobowigzany jest do
wskazania w ofercie czesci zamdwienia, ktérych wykonanie zamierza powierzy¢ podwykonawcom oraz
poda firmy podwykonawcéw.

Przed przystgpieniem do wykonania zamdwienia Wykonawca, o ile sg juz znane, poda Zamawiajgcemu
nazwy albo imiona i nazwiska oraz dane kontaktowe podwykonawcéw i oséb do kontaktu z nimi,
zaangazowanych w wykonanie zamdwienia. Wykonawca zawiadamia zamawiajgcego o wszelkich zmianach
danych, o ktérych mowa w zdaniu pierwszym, w trakcie realizacji zamdwienia, a takze przekaze informacje
na temat nowych podwykonawcéw, ktdrym w pdzniejszym okresie zamierzy powierzy¢ realizacje czesci
zamowienia.

Jezeli zmiana albo rezygnacja z podwykonawcy dotyczy podmiotu, na ktérego zasoby Wykonawca
powotywat sie, na zasadach okreslonych w art. 22a ust. 1 ustawy p.z.p. w celu wykazania spetniania
warunkow udziatu w postepowaniu, Wykonawca jest obowigzany wykaza¢é Zamawiajgcemu, ze
proponowany inny podwykonawca lub Wykonawca samodzielnie spetnia je w stopniu nie mniejszym niz
podwykonawca, na ktorego zasoby Wykonawca powotywat sie w trakcie postepowania o udzielenie
zamowienia.

Powierzenie wykonania czesci zamdwienia podwykonawcom nie zwalnia Wykonawcy z odpowiedzialnosci
za nalezyte wykonanie tego zamdwienia.

Xiv

INFORMACJE O SPOSOBIE POROZUMIEWANIA SIE ZAMAWIAJACEGO Z WYKONAWCAMI ORAZ
PRZEKAZYWANIA OSWIADCZEN LUB DOKUMENTOW ORAZ OSOBY UPRAWNIONE DO
POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI

XIV.1. INFORMACJE OGOLNE

1.

W postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajacym
a Wykonawcami odbywa sie przy uzyciu miniPortalu (https://miniportal.uzp.gov.pl/), ePUAPu

(https://epuap.gov.pl/wps/portal) lub poczty elektronicznej.

Zamawiajacy wyznacza nastepujgce osoby do kontaktu z Wykonawcami:
a. Pan Pawet Stepien e-mail zp@metropoliagzm.pl

b. Pani Katarzyna Ciesla, e-mail zp@metropoliagzm.pl

w godzinach urzedowania Zamawiajgcego 7:00-15:00.

Wykonawca zamierzajgcy wzigé udziat w postepowaniu o udzielenie zamdwienia publicznego, musi
posiadac konto na ePUAP. Wykonawca posiadajgcy konto na ePUAP ma dostep do formularzy: ztozenia,
zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do formularza do komunikacji.
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Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentéow elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentéw i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu opisane
zostaty w Regulaminie korzystania z miniPortalu oraz Regulaminie ePUAP.

Maksymalny rozmiar plikow przesytanych za posrednictwem dedykowanych formularzy do: ztozenia,
zmiany, wycofania oferty lub wniosku oraz do komunikacji wynosi 150 MB.

Za date przekazania oferty, wnioskéw, zawiadomien, dokumentéw elektronicznych, oswiadczen lub
elektronicznych kopii dokumentéw lub oswiadczen oraz innych informacji przyjmuje sie date ich
przekazania na ePUAP.

Identyfikator postepowania i klucz publiczny dla danego postepowania o udzielenie zamdwienia dostepne
sg na Liscie wszystkich postepowar na miniPortalu.

XIV.2. PRZEKAZYWANIE OSWIADCZEN | DOKUMENTOW

1.

W postepowaniu o udzielenie zamdéwienia komunikacja pomiedzy Zamawiajagcym a Wykonawcami
w szczegolnosci sktadanie oswiadczen, wnioskow, zawiadomien oraz przekazywanie informacji odbywa sie
elektronicznie za posrednictwem dedykowanego Formularza do komunikacji dostepnego na ePUAP oraz
udostepnionego przez miniPortal. We wszelkiej korespondencji zwigzanej z niniejszym postepowaniem
Zamawiajacy i Wykonawcy postuguja sie numerem ogtoszenia TED lub ID postepowania.

Zamawiajacy moze rowniez komunikowac sie z Wykonawcami za pomocg poczty elektronicznej na adres e-
mail Zamawiajgcego wskazany w sekgji I.

Dokumenty elektroniczne, oswiadczenia lub elektroniczne kopie dokumentéw lub oswiadczen sktadane sg
przez Wykonawce za posrednictwem Formularza do komunikacji jako zatgczniki. Zamawiajacy dopuszcza
rowniez mozliwos¢ sktadania dokumentéw elektronicznych, oswiadczen Ilub elektronicznych kopii
dokumentdéw lub oswiadczen za pomoca poczty elektronicznej na adres e-mail Zamawiajgcego wskazany w
sekcji 1. Sposéb sporzadzenia dokumentow elektronicznych, oswiadczen lub elektronicznych kopii
dokumentéw lub oswiadczen musi by¢ zgody z wymaganiami okreslonymi w rozporzadzeniu Prezesa Rady
Ministréw z dnia 27 czerwca 2017 r. w sprawie uzycia Srodkéw komunikacji elektronicznej w postepowaniu
o udzielenie zamodwienia publicznego oraz udostepniania i przechowywania dokumentéw elektronicznych
oraz rozporzgdzeniu Ministra Rozwoju z dnia 26 lipca 2016 r. w sprawie rodzajéw dokumentow, jakich moze
zgdac zamawiajacy od wykonawcy w postepowaniu o udzielenie zamdwienia.

XIV.3. UDZIELANIE WYJASNIEN DOTYCZACYCH SIWZ | ZMIANA TRESCI SIWZ

1.

Wykonawca moze zwrdci¢ sie do Zamawiajgcego o wyjasnienie tresci niniejszej SIWZ. Zamawiajacy jest
obowigzany udzieli¢ wyjasnien niezwtocznie, jednak nie pézniej niz 6 dni przed uptywem terminu sktadania
ofert, pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia wptynat
do Zamawiajacego nie pdzniej niz do korica dnia, w ktédrym uptywa potowa wyznaczonego terminu sktadania
ofert. Jezeli wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia wptynat po uptywie
terminu skfadania wniosku, o ktérym mowa w zdaniu poprzedzajagcym lub dotyczy udzielonych wyjasnien,
Zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien albo pozostawié¢ wniosek bez rozpoznania.

Tres$¢ zapytan o tresc¢ SIWZ wraz z wyjasnieniami Zamawiajacy zamieszcza na tej stronie Zamawiajgcego, tj.
www.bip.metropoliagzm.pl.

W uzasadnionych przypadkach zamawiajgcy moze przed uptywem terminu sktadania ofert zmienic¢ tresé
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia. Dokonang zmiane tresci specyfikacji zamawiajgcy udostepnia
na stronie internetowej Zamawiajgcego, tj. www.bip.metropoliagzm.pl.

XV

WYMAGANIA DOTYCZACE WADIUM

Warunkiem udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia publicznego jest wniesienie przez
Wykonawce wadium w wysokosci 1.000.000 PLN (stownie: jeden milion ztotych).

Wadium wnosi sie przed uptywem terminu sktadania ofert.

Wadium moze by¢ wnoszone w jednej lub kilku nastepujgcych formach:

Strona 14 z 27


http://www.bip.metropoliagzm.pl/
http://www.bip.metropoliagzm.pl/

ZP.270.4.2020

10.

pienigdzu;
b. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze
poreczenie kasy jest zawsze poreczeniem pienieznym;
c. gwarancjach bankowych;
d. gwarancjach ubezpieczeniowych;
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy z dnia 9
listopada 2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsiebiorczosci (t.j.: Dz.U. z 2020 r., poz.
299).
Wadium wnoszone w pienigdzu wnosi sie przelewem na rachunek bankowy Zamawiajgcego o numerze:
Santander Bank Polska S.A. 44 1090 1186 0000 0001 3708 0808; tytut przelewu ,, Wadium w postepowaniu
SKUP 1.5 - Unowocze$nienie systemu pobierania opfat za przejazdy publicznym transportem zbiorowym”.
Wykonawca wnoszgcy wadium w pienigdzu zobowigzany jest do wptacenia go odpowiednio wczesniej tak,
aby znalazto sie ono na koncie Zamawiajgcego przed datg i godzing sktadania ofert.
Wadium w formie niepienieznej musi by¢ wniesione wraz z ofertg, w oryginale w postaci elektronicznej, w
sposob okreslony w sekcji SIWZ. Potwierdzenie wniesienia wadium w formie pienieznej nalezy dotaczy¢ do
oferty w sposdb okreslony w sekcji XIl SIWZ.
Dokument poreczenia lub gwarancji powinien przewidywa¢ utrate wadium na rzecz Zamawiajacego w
przypadkach okreslonych w ust. 8 i 9 ponizej. Gwarancja nie moze uzaleznia¢ dokonania zaptaty od
spetnienia jakichkolwiek dodatkowych warunkdw lub tez od przedtozenia jakiejkolwiek dokumentacji.
Zamawiajacy zwroci wadium Wykonawcy na zasadach okreslonych w art. 46 ustawy p.z.p.
Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca w odpowiedzi na wezwanie, o ktédrym
mowa w art. 26 ust. 3 i 3a ustawy p.z.p., z przyczyn lezgcych po jego stronie, nie ztozyt oswiadczen lub
dokumentéw potwierdzajgcych okolicznosci, o ktdrych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy p.z.p., o$wiadczenia,
o ktérym mowa w art. 25a ust. 1 ustawy p.z.p., petnomocnictw lub nie wyrazit zgody na poprawienie omytki,
o ktérej mowa w art. 87 ust. 2 pkt 3 ustawy p.z.p., co spowodowato brak mozliwosci wybrania oferty
ztozonej przez Wykonawce jako najkorzystniejszej.
Zamawiajacy zatrzymuje wadium wraz z odsetkami, jezeli Wykonawca, ktérego oferta zostata wybrana:
a. odmowit podpisania umowy w sprawie zamdwienia publicznego na warunkach okreslonych w ofercie;
b. nie wnidst wymaganego zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy;
c. zawarcie umowy w sprawie zamodwienia publicznego stato sie niemozliwe z przyczyn lezgcych po stronie
Wykonawcy.
Zamawiajacy zada ponownego wniesienia wadium przez Wykonawce, ktéremu zwrécono wadium na
podstawie art. 46 ust. 1 ustawy p.z.p., jezeli w wyniku rozstrzygniecia odwotania jego oferta zostata wybrana
jako najkorzystniejsza. Wykonawca wnosi wadium w terminie okreslonym przez Zamawiajacego.

XVI TERMIN ZWIAZANIA OFERTA

Wykonawca jest zwigzany ofertg przez okres 90 dni.

Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiajgcego moze przedtuzyé termin zwigzania ofertg, z tym
ze Zamawiajacy moze tylko raz, co najmniej na 3 dni przed uptywem terminu zwigzania ofertg, zwrdcic sie
do Wykonawcow o wyrazenie zgody na przedtuzenie tego terminu o oznaczony okres, nie dtuzszy jednak
niz 60 dni.

Odmowa wyrazenia zgody, o ktérej mowa w ust. 2, nie powoduje utraty wadium.

Przedtuzenie terminu zwigzania ofertg jest dopuszczalne tylko z jednoczesnym przedtuzeniem okresu
waznosci wadium albo, jezeli nie jest to mozliwe, z wniesieniem nowego wadium na przedtuzony okres
zwigzania oferty. Jezeli przedtuzenie terminu zwigzania ofertg dokonywane jest po wyborze oferty
najkorzystniejszej, obowigzek wniesienia nowego wadium lub jego przedtuzenia dotyczy jedynie
Wykonawcy, ktérego oferta zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

5. Bieg terminu zwigzania ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.
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‘ Xvi OPIS SPOSOBU PRZYGOTOWANIA OFERT |

1. Oferty nalezy sktada¢ w formie elektronicznej za posrednictwem Formularza do ztoZenia, zmiany, wycofania
oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP (https://epuap.gov.pl/wps/portal) i udostepnionego réwniez na
miniPortalu (https://miniportal.uzp.gov.pl/).

2. Klucz publiczny niezbedny do zaszyfrowania oferty przez Wykonawce jest dostepny dla wykonawcéw na

miniPortalu. W formularzu oferty Wykonawca zobowigzany jest podac¢ adres skrzynki ePUAP, na ktérym
prowadzona bedzie korespondencja zwigzana z postepowaniem.

3. Oferta powinna zosta¢ sporzadzona wedtug wzoru formularza ofertowego, stanowigcego Zatacznik nr 9 do
SIWZ.

4. Oferta powinna by¢ sporzadzona w jezyku polskim, z zachowaniem postaci elektronicznej w formacie
danych .doc, .docx, .rtf, .pdf, .xls, lub .xIsx i podpisana kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Sposéb
ztozenia oferty, w tym zaszyfrowania oferty opisany zostat w Regulaminie korzystania z miniPortalu.

5. Do oferty nalezy zataczy¢ wstepny opis koncepcji realizacji projektu zawierajacy w szczegdlnosci: Be-eferty

a. _metodyke w ramach petnego cyklu zycia projektu: koncepcji prowadzenia prac, narzedzi projektowych

wspomagajacych prace w projekcie;

b. architekture infrastrukturalng i stos technologiczny proponowanego rozwigzania w wersji testowej,

developerskiej, produkcyjnej, ze wskazaniem na logiczne komponenty oraz ich krotkg charakterystyke

(w odniesieniu do propozycji Zamawiajgcego przedstawionych w zatgczniku nr 2 do OPZ na rysunku

1);

c. oferowane przez Wykonawcéw elementy przedmiotu zamodwienia, podlegajgce ochronie prawami

wilasnosci _intelektualnej, z wyszczegdlnieniem elementéw oprogramowania dedykowanego,

oprogramowania narzedziowego, oprogramowania standardowego i oprogramowania open source.

Opis powinien zostac sporzagdzony w oparciu o Zatgcznik nr 10 do niniejszej SIWZ — Opis elementéw

oprogramowania podlegajgcych ochronie;
d. opis i koncepcje architektury srodowiska chmurowego oferowanego przez Wykonawce, wraz ze

wskazaniem jego dostawcy;
e. opis sposobu modernizacji_poszczegdlnych urzadzen i komponentdéw sprzetowych systemu, lub

specyfikacji nowo dostarczanych urzadzen i komponentdw;

f. ramowy harmonogram realizacji Etapdw wskazanych w zatgczniku 1.2 do OPZ.

Oferta, do ktdrej nie zostaty zatgczone opisy, o ktdrych mowa w niniejszym ust. 5 lit. a-fg lub ktdérej opisy

zawiera¢ bedg informacje sprzeczne z wymaganiami Zamawiajgcego co do przedmiotu zamdwienia,
okreslonymi w Opisie przedmiotu zamdwienia, traktowana bedzie jako nieodpowiadajgca tresci SIWZ i
podlegajaca odrzuceniu na podstawie przepisu art. 89 ust. 1 pkt 2 ustawy p.z.p.
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10.
11.

Wszelkie informacje stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa w rozumieniu ustawy z dnia 16 kwietnia 1993
r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji, ktére Wykonawca zastrzeze jako tajemnice przedsiebiorstwa,
powinny zosta¢ ztozone w osobnym pliku wraz z jednoczesnym zaznaczeniem polecenia ,Zatgcznik
stanowigcy tajemnice przedsigbiorstwa”, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi jawng czesé
skompresowane do jednego pliku archiwum (ZIP).

Do oferty nalezy dotgczyé Jednolity Europejski Dokument Zamodwienia w postaci elektronicznej opatrzonej
kwalifikowanym podpisem elektronicznym, a nastepnie wraz z plikami stanowigcymi oferte skompresowac
do jednego pliku archiwum (ZIP).

Wykonawca moze przed uptywem terminu do sktadania ofert zmienic lub wycofa¢ oferte za posrednictwem
Formularza do ztozenia, zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionych
rowniez na miniPortalu. Sposéb zmiany i wycofania oferty zostat opisany w Instrukcji uzytkownika dostepne;j
na miniPortalu

Wykonawca po uptywie terminu do sktadania ofert nie moze skutecznie dokona¢ zmiany ani wycofac
ztozonej oferty.

Wykonawca moze ztozy¢ tylko jedng oferte.

Wykonawca ponosi koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Xviii MIEJSCE ORAZ TERMIN SKtADANIA | OTWARCIA OFERT

Oferty nalezy ztozy¢ do dnia 4623.023.2021r. do godz. 11:00 za posrednictwem Formularza do ztozenia,
zmiany, wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu.
Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 4623.023.2021r. o godz. 11:30 w sali 326 Urzedu Metropolitalnego
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Bezposrednio przed otwarciem ofert Zamawiajacy poda kwote, jakg Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na
sfinansowanie niniejszego zamdwienia.

Otwarcie ofert nastepuje poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu i
dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomoca klucza prywatnego.

Otwarcie ofert jest jawne, Wykonawcy mogg uczestniczyé w sesji otwarcia ofert.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajacy poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawcéw, a takze informacje
dotyczace ceny, terminu wykonania zamodwienia, okresu gwarancji i warunkéw ptatnosci zawartych w
ofertach.

Niezwiocznie po otwarciu ofert Zamawiajgcy zamiesci na stronie internetowej Zamawiajgcego, tj.
http://bip.metropoliagzm.pl informacje z otwarcia ofert.

\ XIX

OPIS SPOSOBU OBLICZANIA CENY

1.

Za cene oferty przyjmuje sie tgczng wartos$¢ brutto (z podatkiem VAT) wykonania przedmiotu zaméwienia,
tj., w tym realizacji zadeklarowanej w ofercie liczby roboczogodzin prac rozwojowych, a takze zakresu
zamowienia objetego Prawem opcji.

Podana cena oferty, w ztotych polskich cyfrowo i stownie, musi obejmowaé wszystkie koszty zwigzane z
realizacjy niniejszego zamdwienia, z uwzglednieniem podatku od towardow i ustug VAT, innych optat i
podatkdéw, opfat celnych, kosztéw opakowania oraz ewentualnych upustéw i rabatéw, skalkulowane z
uwzglednieniem kosztow dostawy i montazu sprzetu w miejscach przeznaczenia, z wyszczegdlnieniem cen
brutto oferowanych urzadzen, ustug, oprogramowania oraz szkolen. Cene oferty nalezy podac z
doktadnoscig do dwdch miejsc po przecinku.

Do obliczenia ceny oferty stuzy Zatacznik nr 11 — Formularz cenowy. Wypetniony Zatgcznik nr 11 nalezy
zatgczy¢ do oferty. Wypetniony Formularz cenowy petni funkcje wytgcznie pomocniczo-informacyjng i nie
moze stanowi¢ podstawy do zmiany wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy wskazanej w ofercie.
Wykonawca zobowigzany jest poinformowaé Zamawiajgcego czy wybér oferty bedzie prowadzit do
powstania u Zamawiajgcego obowigzku podatkowego, wskazujgc nazwe (rodzaj) towaru lub ustugi, ktérych
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dostawa lub swiadczenie bedzie prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujgc ich wartos¢ bez kwoty

podatku.

XX OPIS KRYTERIOW, KTORYMI ZAMAWIAJACY BEDZIE SIE KIEROWAL PRZY WYBORZE OFERTY WRAZ
Z PODANIEM WAG TYCH KRYTERIOW | SPOSOBU OCENY OFERT
1. Zamawiajacy wybierze oferte najkorzystniejszg w oparciu o nastepujace kryteria:

KRYTERIUM WAGA
Cena 55%
Prawa majatkowe i licencje 20%
Liczba roboczogodzin prac rozwojowych (RBG) 5%
Stawka roboczogodziny prac rozwojowych w 5%
prawie opcji
Okres realizacji przedmiotu umowy do 10%

zakonczenia Etapu V (wdrozenie)

Zdeklarowany czas (t) potrzebny w UKAS na

finalizacje transakcji CICO przy uzyciu 3%
identyfikatora w postaci kart SKUP i kart SKUP 1.5
Liczba metod ptatnosci 2%

2. Do poréwnania i oceny ofert w kryterium Cena (C) stosowany bedzie wzér:

Cmin

Cof * 55

gdzie:

- C - liczba punktéw przyznanych ocenianej oferty w kryterium Cena
- Cmin - najnizsza cena brutto sposrdd ocenianych ofert

- Cof - cena brutto badanej oferty

Maksymalna liczba punktéw mozliwych do przyznania ofercie w kryterium Cena wynosi 55. Wyliczona

wartosc jest zaokraglana do 2 miejsc po przecinku.

3. Punkty w kryterium Prawa majatkowe i licencje (L) przyznawane beda wedtug deklaracji Wykonawcy w
zakresie elementéw Systemu, do ktérych, w ramach realizacji zaméwienia, Wykonawca:
a. przeniesie na Zamawiajgcego majgtkowe prawa autorskie do oprogramowania;
b. udzieli Zamawiajgcemu licencji niewytgcznej z prawem do modyfikacji oprogramowania;
c. nie zadeklaruje zadnego z rozwigzan wskazanych w lit. a lub b.

Punkty w niniejszym kryterium przyznawane beda na podstawie oswiadczenia Wykonawcy zawartego w

Formularzu oferty obejmujgcym wskazanie przez Wykonawce odpowiedniego wariantu (lit. a, b lub c) do
poszczegdlnych elementdw objetych punktacjg, ujeta w ponizszym ujeciu tabelarycznym:
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Oprogramowanie Portal Klienta (APK)
Aplikacja Mobilna (MOB)
Modut komunikacji z Klientem (CRM)

Podsystem
Uzytl

Oprogramowanie Punktéw Obstug Pasazera (APO)

Opr ie Modutu Rozliczeri Transakcji i Tokenizacji (MRTT)

1
51
1
4

5
T Oprogramowanie Modutu Taryf i Cennikéw (MTC)
7] Oprogramowanie Modutu Dystrybucji Kart (MDYS)
| 8| Aplikacja Obstugi Zadan dla pojazdéw - (AOZ - Pojazd)
19|
E

11
2]

Aplikacja Obstugi Zadan dla automatéw - (AOZ - SADIS)

Podsystem Aplikacja Obstugi Zadar dla kontrolerek - (AOZ - UKNT)

Infrastruktury Aplikacja Obstugi Zadan dla urzadzen dla Agentdéw sprzedazy - (AOZ - UPOS)
Modut monitoringu - (MMT)

13 Modut Zarzadzania Uprawnieniami (AD)

Uniwersalny Komputer Poktadowy

(UKP AEP CDB-6)

Uniwersalny Komputer Poktadowy

(UKP Aaeon POL RTC 1200SK )

Kasownik Sprzedazowy (UKAS- AEP F3A )

? S:quzleﬁ infrastruktury |Kasownik Sprzedazowy (UKAS - AEP F240B )
E wyniesionej Kasownik Spr zowy (UKAS-EMV {Mi ika CVB48 TY})
; (PAX A920) - ie do ia kontroli biletow
| +aplikacja android Kolei $laskich
20 Stacjonarny Automat Dystrybucji i Sprzedazy (Almex.station (Hoeft&Wessel))
? Terminal Sprzedazowy (Bitel FLEX7000 + PIN Pad FLEX6000)
22 Modut Zarzadzania rozktadami jazdy - (MRJ)
| 23| Modut Wymiany Danych i Integracji - (MWD)
F— Podsystem Danych - -
ﬁ Modut Zarzadzania Bazami Danych - (MDB)
25 Modut Analityczno - Raportowy - (MAR)

tacznie!

Razem suma [1] [2] [3] uzyskanych punktéw|

Wykonawca do kazdego elementu ujetego w kolumnie ,,Nazwa modutu/programu” moze zadeklarowaé
wytacznie jeden wariant, poprzez wpisanie znaku X w wierszu danego elementu w odpowiedniej kolumnie:
,Propozycja (1)”, ,Propozycja (2)” lub ,Propozycja (3)”. Dla kazdego wariantu zadeklarowanego przez
Wykonawce przyporzadkowana jest wartos¢ punktowa, wskazana w ujeciu tabelarycznym. Liczbe punktéw
przyznanych ofercie w niniejszym kryterium stanowi¢ bedzie suma wartosci punktowych wszystkich pozycji
zadeklarowanych przez Wykonawce.

Maksymalna liczba punktéw mozliwych do przyznania ofercie w kryterium Prawa majatkowe i licencje
wynosi 20. Wyliczona wartos¢ jest zaokraglana do 2 miejsc po przecinku.

4. Do pordwnania i oceny ofert w kryterium Liczba roboczogodzin prac rozwojowych (R) stosowany bedzie
wzor:
Rof

=—=x5
Rmax*

gdzie:

- R —liczba punktéw przyznanych ocenianej ofercie w kryterium Liczba roboczogodzin prac rozwojowych
- Rmax — najwieksza liczba roboczogodzin prac rozwojowych sposrdd ocenianych ofert

- Rof - liczba roboczogodzin prac rozwojowych badanej oferty

Maksymalna liczba punktow mozliwych do przyznania ofercie w kryterium Liczba roboczogodzin prac
rozwojowych wynosi 5. Wyliczona wartos$¢ zostanie zaokraglona do dwéch miejsc po przecinku.

Minimalna wymagana przez Zamawiajgcego liczba roboczogodzin prac rozwojowych do wykorzystania w
okresie realizacji catego podstawowego przedmiotu zamowienia wynosi 10.000 (stownie: dziesie¢ tysiecy).
Liczbe roboczogodzin nalezy podawa¢ w zaokragleniu do 10 roboczogodzin. Maksymalna liczba

zaproponowanych roboczogodzin nie moze by¢ wyzsza niz 50.000 (stownie: pieédziesigt tysiecy).

5. Do poréwnania i oceny ofert w kryterium Stawka roboczogodziny prac rozwojowych w prawie opcji (O)
stosowany bedzie wzér:
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Omin
= *

Oof

gdzie:

- O — liczba punktow przyznanych ocenianej ofercie w kryterium Stawka roboczogodziny prac rozwojowych
w prawie opcji

- Omin — najnizsza stawka roboczogodziny prac rozwojowych w prawie opcji sposréd ocenianych ofert

- Oof — stawka roboczogodziny prac rozwojowych w prawie opcji badanej oferty, przy czym stawka

roboczogodziny musi by¢ wieksza niz 0. Oferty, w ktdrych stawka bedzie réwna 0 zostang odrzucone.

Ocenie podlegac bedzie wskazana w ofercie stawka brutto.

Maksymalna liczba punktow mozliwych do przyznania ofercie w kryterium Stawka roboczogodziny prac
rozwojowych w prawie opcji wynosi 5. Wyliczona wartos¢ zostanie zaokrgglona do dwdch miejsc po
przecinku.

6. Punkty w kryterium Okres realizacji przedmiotu umowy do zakonczenia Etapu V (wdrazanie
nowej/zmodernizowanej infrastruktury) (W) przyznawane bedg wedtug nastepujacej skali:

Okres realizacji w . )

L Liczba punktéw
miesigcach

12 10

13

14

15

16

17

>=18

O(lRr|N|PH|O| 0

Za Okres realizacji przedmiotu umowy do zakoriczenia Etapu V (wdrazanie nowej/zmodernizowanej
infrastruktury) uwazana bedzie liczba miesiecy (przy czym zadeklarowaniu i ocenie podlegajg rozpoczete
miesigce; za chwila uptywu petnego miesigca bedzie réwnoznaczna z uptywem dnia, ktéry datg odpowiada
dniu podpisania umowy, a gdyby takiego dnia w danym miesigcu nie byto — w ostatnim dniu tego miesigca)
poczawszy od dnia podpisania umowy do dnia podpisania protokotu odbioru Etapu V umowy.

Maksymalna liczba punktow mozliwych do przyznania ofercie w kryterium Okres realizacji przedmiotu
umowy do zakonczenia Etapu V (wdrazanie nowej/zmodernizowane] infrastruktury) wynosi 10.
Dopuszczalny okres realizacji wdrozenia (do odbioru Etapu V) moze wynosi¢ do 24 miesiecy wtgcznie. Oferty
przewidujgce dtuzszy okres bedg podlegac odrzuceniu.

7. Punkty w kryterium Zdeklarowany czas potrzebny w UKAS na finalizacje transakcji CICO przy uzyciu
identyfikatora (T) w postaci kart SKUP i karty SKUP 1.5 przyznawane beda wedtug nastepujacej skali:

Czas finalizacji Liczba punktéw
transakgji (T)
T<0,5s
0,55s<T <1s
1s<T<1,5s
T>1,5s

OR[N W
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Zadeklarowany czas finalizacji transakcji CICO przy uzyciu identyfikatora dotyczy¢ ma wszystkich rodzajéw
identyfikatoréw opisanych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia. Jezeli czas potrzebny do realizacji transakcji
CICO bedzie rézny dla réznych rodzajéw identyfikatoréw, Wykonawca zobowigzany jest do zadeklarowania
czasu odpowiedniego dla identyfikatora, przy uzyciu ktérego czas potrzebny na finalizacje transakcji CICO
bedzie najdtuzszy.

Maksymalna liczba punktéw mozliwych do przyznania jednej ofercie w kryterium Zadeklarowany czas
potrzebny w UKAS na finalizacje transakcji CICO przy uzyciu identyfikatora (T) wynosi 3.

8. Do pordwnania i oceny ofert w kryterium Liczba metod ptatnosci (P) stosowany bedzie wzor:

Pof
= E3 Z
Pmax

- P—liczba punktow przyznanych ocenianej oferty w kryterium Liczba metod ptatnosci
- Pmax — najwieksza liczba metod ptatnosci sposréd ocenianych ofert
- Pof —liczba metod ptatnosci badanej oferty

W niniejszym kryterium badana bedzie objeta ofertg liczba metod ptatnoéci w systemie SKUP 1.5
obstugiwanych przez Portal Klienta (APK) oraz Aplikacje Mobilng (MOB) w momencie wdrozenia systemu.
Minimalna liczba metod ptatnosci tacznie dla APK oraz dla MOB wymagana przez Zamawiajgcego wynosi
46: 23 dla APK oraz 23 dla MOB, przy czym obligatoryjne, wymagane metody ptatnosci —tozsame dla APK i
MOB — zostaty przedstawione w Opisie Przedmiotu Zamdwienia. Zamawiajgcy w niniejszym kryterium
punktowac bedzie dodatkowe metody ptatnosci, niewymienione wséréd metod obligatoryjnych, przy czym
dodatkowe metody ptatnosci dla APK oraz dla MOB bedg podlega¢ sumowaniu, nawet w przypadku
zaoferowania tozsamych dodatkowych metod ptatnosci dla APK i MOB.

Punktacja nie obejmuje pozostatych metod ptatniczych, ktére musza zosta¢ dostarczone przez Wykonawce
w ramach ptatnosci na Portalu Klienta i w Aplikacji Mobilnej (MOB) takich jak: ptatnos¢ kartg ptatniczg, BLIK,
OnecClick, Google Pay, Apple Pay, obcigzenie konta e-portmonetki.

Maksymalna liczba punktéw mozliwych do przyznania jednej ofercie w kryterium Liczba metod ptatnosci (P)
wynosi 2. Wyliczona wartosc¢ zostanie zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku.

9. Do poréwnania ofert wykorzystana zostanie tgczna liczba punktéw uzyskana przez dang oferte obliczona
jako suma (3) punktow przyznanych na podstawie wszystkich kryteridw, zgodnie ze wzorem:

Y=C+L+R+0+W+T+P

gdzie:

- J'—1taczna suma punktow przyznanych ofercie

- C- liczba punktow przyznanych ofercie w kryterium Cena

- L -liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium Prawa majatkowe i licencje

- R —liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium Liczba roboczogodzin prac rozwojowych

- O — liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium Stawka roboczogodziny prac rozwojowych w prawie
opcji

- W —liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium Okres realizacji przedmiotu umowy do zakoriczenia
Etapu V (wdrazanie nowej/zmodernizowanej infrastruktury)
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10.

11.

12.

- T—liczba punktdw przyznanych ofercie w kryterium Zadeklarowany czas potrzebny w UKAS na finalizacje
transakcji CICO przy uzyciu identyfikatora
- P —liczba punktéw przyznanych ofercie w kryterium Liczba metod ptatnosci

taczna liczba punktéw mozliwych do otrzymania w postepowaniu przez jedng oferte wynosi 100. Wyliczona
wartosc¢ zostanie zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku.

Za oferte najkorzystniejszg bedzie uznana oferta, ktdra przy uwzglednieniu powyzszych kryteridw i ich wag
otrzyma najwiekszg tgczng liczbe punktéw.

Jezeli nie bedzie mozna dokonaé wyboru oferty najkorzystniejszej ze wzgledu na to, ze dwie lub wiecej
ofert otrzyma takg sama liczbe punktow, Zamawiajacy wezwie Wykonawcoéw, ktorzy ztozyli te oferty, do
ztozenia ofert dodatkowych w terminie okreslonym przez Zamawiajgcego.

XXI OPIS SPOSOBU BADANIA OFERT

1.

Z zastrzezeniem wyjatkow okreslonych w ustawie p.z.p., oferta niezgodna z ustawa Prawo zamodwien
publicznych lub nieodpowiadajgca tresci SIWZ, podlega odrzuceniu. Podstawy odrzucenia oferty zawarte sg
w art. 89 ustawy p.z.p.

W toku dokonywania oceny ztozonych ofert Zamawiajacy moze zada¢ udzielenia przez Wykonawcéw
wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych przez nich ofert.

Zamawiajacy poprawi w tekscie oferty omytki, wskazane w art. 87 ust. 2 ustawy p.z.p, niezwtocznie
zawiadamiajac o tym Wykonawce, ktorego oferta zostanie poprawiona.

Zgodnie z art. 24 aa ustawy p.z.p., Zamawiajacy najpierw dokona oceny ofert, a nastepnie zbada, czy
Wykonawca, ktdrego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega wykluczeniu oraz spetnia
warunki udziatu w postepowaniu.

Zamawiajacy przed udzieleniem zamowienia wezwie Wykonawce, ktérego oferta zostata najwyiej
oceniona, do ztozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 10 dni, terminie aktualnych na dzien ztozenia
oswiadczen lub dokumentdow potwierdzajgcych okolicznosci, o ktdrych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy p.z.p.
Zamawiajacy moze uniewazni¢ postepowanie o udzielenie zamdwienia, jezeli srodki, ktére zamawiajacy
zamierzat przeznaczy¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamowienia, nie zostaty mu przyznane.
Zamowienie zostanie udzielone Wykonawcy, ktory ztozy oferte niepodlegajgca odrzuceniu i ktéra zostanie
uznana za najkorzystniejszg (uzyska najwiekszg liczbe punktéow przyznanych wedtug kryteriow wyboru
oferty okreslonych w niniejszej SIWZ).

Zamawiajacy powiadomi o wyniku przetargu przesytajgc zawiadomienie wszystkim Wykonawcom, ktdrzy
ztozyli oferty, oraz poprzez zamieszczenie na stronie internetowej Zamawiajacego, tj.
http://bip.metropoliagzm.pl.

XXIl  INFORMACJE O FORMALNOSCIACH, JAKIE POWINNY ZOSTAC DOPELNIONE PO WYBORZE OFERTY W

CELU ZAWARCIA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Osoby reprezentujgce Wykonawce przy podpisywaniu umowy powinny posiadac¢ ze sobg dokumenty
potwierdzajace ich umocowanie do podpisania umowy, o ile umocowanie to nie bedzie wynikaé z
dokumentéw zatgczonych do oferty.

Zawarcie umowy nastgpi wg wzoru Zamawiajgcego, a postanowienia ustalone we wzorze umowy nie

podlegaja negocjacjom.

Przed zawarciem Umowy wybrany Wykonawca zobowigzany bedzie przedtozy¢ Zamawiajgcemu:

a. w przypadku gdy do realizacji zamdwienia zostanie wybrana oferta ztozona przez Wykonawcéw
wspolnie ubiegajacych sie o udzielenie zamdwienia — umowe regulujgcg zasady wspotpracy
Wykonawcow;

b. dowdd wniesienia zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy.

XXIIl WYMAGANIA DOTYCZACE ZABEZPIECZENIA NALEZYTEGO WYKONANIA UMOWY
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10.

Na zabezpieczenie roszczen z tytutu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy, Wykonawca wnosi
zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w wysokosci 5% ceny catkowitej brutto podanej w ofercie
Wykonawcy.
Zabezpieczenie moze by¢ wnoszonej w jednej lub kilku nastepujacych formach:
a. pienigdzu;
b. poreczeniach bankowych lub poreczeniach spotdzielczej kasy oszczednosciowo-kredytowej, z tym ze
zobowigzanie kasy jest zawsze zobowigzaniem pienieznym;
c. gwarancjach bankowych;
d. gwarancjach ubezpieczeniowych;
poreczeniach udzielanych przez podmioty, o ktérych mowa w art. 6b ust. 5 pkt 2 ustawy dnia 9 listopada
2000 r. o utworzeniu Polskiej Agencji Rozwoju Przedsigbiorczosci.
W trakcie realizacji umowy wykonawca moze dokonaé zmiany formy zabezpieczenia na jedng lub kilka form,
o ktérych mowa w pkt. 2 powyzej. Z miana formy zabezpieczenia jest dokonywana z zachowaniem ciggtosci
zabezpieczenia i bez zmniejszenia jego wysokosci.
Zabezpieczenie nalezytego wykonania wnoszone w pienigdzu wnosi sie przelewem na rachunek bankowy
Zamawiajacego o numerze: Santander Bank Polska S.A. 44 1090 1186 0000 0001 3708 0808; tytut przelewu
WadiumZabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w postepowaniu SKUP 1.5 - Unowocze$nienie

systemu pobierania optat za przejazdy publicznym transportem zbiorowym”. Wykonawca wnoszgcy

zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w pienigdzu zobowigzany jest do wptacenia go odpowiednio

wczesniej tak, aby znalazto sie ono na koncie Zamawiajgcego przed datg i godzing zawarcia umowy.

Zabezpieczenie wnoszone w postaci poreczenia lub gwarancji musi zawiera¢ nastepujace elementy:

a. nazwe Wykonawcy i jego adres;

b. nazwe Zamawiajgcego jako Beneficjenta;

c. nazwe Gwaranta lub Poreczyciela;

d. okreslenie wierzytelnosci, ktéra ma by¢ zabezpieczona gwarancjg;

e. sformutowanie zobowigzania Gwaranta lub Poreczyciela do nieodwotfalnego i bezwarunkowego
zaptacenia kwoty zobowigzania na pierwsze zgdanie zaptaty, w terminie do 30 dni od dnia ztozenia przez
Beneficjenta pisemnego zgdania zaptaty, w przypadku, gdy Wykonawca:

1) nie wykonat przedmiotu umowy w terminach wynikajacych z umowy;
2)  wykonat nienalezycie przedmiot umowy.

Z chwilg zaistnienia przynajmniej jednego z wymienionych w pkt. 5 lit. e ppkt 1 i 2 powyzej przypadkéow,

Zamawiajacy wystgpi do Gwaranta lub Poreczyciela z pisemnym zgdaniem zaptacenia kwoty stanowigcej

zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy.

W przypadku wniesienia wadium w pienigdzu Wykonawca moze wyrazi¢ zgode na zaliczenie kwoty wadium

na poczet zabezpieczenia.

Jezeli okres na jaki ma zostac¢ wniesione zabezpieczenie przekracza 5 lat, zabezpieczenie w pienigdzu wnosi

sie na caty ten okres, a zabezpieczenie w innej formie wnosi sie na okres nie krétszy niz 5 lat, z jednoczesnym

zobowigzaniem sie Wykonawcy do przedfuzenia zabezpieczenia lub wniesienia nowego zabezpieczenia na
kolejne okresy.

W przypadku nieprzedtuzenia lub niewniesienia nowego zabezpieczenia najpdziniej na 30 dni przed

uptywem terminu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia wniesionego w innej formie niz w pienigdzu,

Zamawiajacy zmienia forme na zabezpieczenie w pienigdzu, poprzez wyptate kwoty z dotychczasowego

zabezpieczenia. Wyptata, o ktérej mowa w zdaniu poprzedzajgcym nastepuje nie pdzniej niz w ostatnim

dniu waznosci dotychczasowego zabezpieczenia.

Zamawiajacy zwraca zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w nastepujgcych terminach:

a. 70% zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy — w terminie 30 dni od dnia wykonania przedmiotu
zamoOwienia i uznania go przez Zamawiajgcego za nalezycie wykonany;

b. 30% zapieczenia nalezytego wykonania umowy — w terminie 15 dni od dnia uptywu okresu rekojmi za
wady przedmiotu umowy.
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XXIvV WZOR UMOWY W SPRAWIE UDZIELENIA ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

Zamawiajacy wymaga, aby Wykonawca, ktérego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, zawart z nim

umowe w sprawie udzielenia zamowienia publicznego na warunkach okreslonych we wzorze umowy,

stanowigcym Zatgcznik nr 12 do SIWZ bedacym integralng czes¢ SIWZ, w szczegdlnosci w § 18 wzoru umowy

(,Zmiany umowy”).

‘ XXV ZMIANA UMOWY W SPRAWIE ZAMOWIENIA PUBLICZNEGO

1.

N

Zmiana postanowiert umowy mozliwa jest w przypadkach i na zasadach okreslonych w art. 144 ustawy p.z.p.
Przypadki mozliwosci zmian umowy, przewidywane przez Zamawiajgcego, zostaty opisane we Wzorze
umowy, stanowigcym Zatgcznik nr 12 do niniejszej SIWZ.

XXVI POUCZENIE O SRODKACH OCHRONY PRAWNEJ PRZYStUGUJACYCH WYKONAWCY W TOKU
POSTEPOWANIA O UDZIELENIE ZAMOWIENIA

Odwotanie przystuguje wytacznie od niezgodnej z przepisami ustawy czynnosci Zamawiajgcego podjetej w
postepowaniu o udzielenie zamowienia lub zaniechania czynnosci, do ktorej Zamawiajacy jest zobowigzany
na podstawie ustawy p.z.p.

Odwotanie wnosi sie w terminie 10 dni od dnia przestania informacji o czynnosci Zamawiajgcego
stanowigcej podstawe jego wniesienia — jezeli zostaty przestane w sposdb okreslony w przepisie art. 180
ust. 5 p.z.p. albo w terminie 15 dni — jezeli zostaty przestane w inny sposdb.

Odwotanie wobec tresci ogtoszenia o zamdwieniu, a takize wobec postanowien Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zaméwienia, wnosi sie w terminie 10 dni od dnia publikacji ogtoszenia w Dzienniku Urzedowym
Unii Europejskiej lub zamieszczenia Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamdwienia na stronie internetowe;j.
Odwotanie wobec czynnosci innych niz okreslone w pkt. 2 i 3 powyzej wnosi sie w terminie 10 dni od dnia,
w ktdrym powzieto lub przy zachowaniu nalezytej starannosci mozna byto powzig¢ wiadomosé o
okolicznosciach stanowigcych podstawe jego wniesienia.

Szczegbtowe zasady wnoszenia Srodkdw ochrony prawnej w niniejszym postepowaniu zostaty okreslone w
Dziale VI ustawy p.z.p.

XXVII INFORMACJA NA TEMAT WYMOGOW DOTYCZACYCH ZACHOWANIA POUFNEGO INFORMACII

PRZEKAZYWANYCH WYKONAWCOM W TOKU POSTEPOWANIA

Zamawiajacy informuje, ze cze$¢ dokumentacji niniejszego postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego, stanowigca czes¢ niniejszej SIWZ, ma charakter poufny, w zwigzku z czym przedmiotowa czesc¢
niniejszej SIWZ nie zostanie udostepniona na stronie internetowej Zamawiajgcego, w mysl przepisu art. 37
ust. 6 ustawy p.z.p.

Informacje o charakterze poufnym, o ktérych mowa w ust. 1, stanowig cze$¢ dokumentacji technicznej,
szczegoétowo okreslonej w Zatgczniku nr 1 — Opisie przedmiotu zamdwienia.

Warunkiem udostepnienia Wykonawcy czesci SIWZ, o ktérej mowa w ust. 1, jest podpisanie przez
Wykonawce umowy z Zamawiajgcym o zobowigzaniu Wykonawcy do zachowania poufnosci informacji,
ktore zostang udostepnione Wykonawcy. Wzér umowy o zobowigzaniu do zachowania poufnosci informacji
stanowi Zatacznik nr 13 do niniejszej SIWZ.

Whiosek o udostepnienie czesci SIWZ zawierajgcej informacje, o ktérych mowa w ust. 1, ktérego wzor
stanowi Zatacznik nr 14 do niniejszej SIWZ, wraz z podpisang przez Wykonawce umowg o zobowigzaniu do
zachowania poufnosci Wykonawca przesle do Zamawiajgcego drogg elektroniczng, na zasadach
okreslonych w sekcji XIV.2 niniejszej SIWZ.

Zamawiajacy udostepni cze$¢ SIWZ, zawierajgcy informacje, o ktérych mowa w ust. 1, w terminie 2 dni
roboczych od dnia otrzymania prawidtowo ztozonego wniosku i umowy o zobowigzaniu Wykonawcy do
zachowania poufnosci, wytgcznie Wykonawcy, ktéry ztozyt wniosek wraz z podpisang umowa.
Udostepnienie nastgpi drogg elektroniczng, poprzez przyznanie Wykonawcy dostepu do lokalizacji
sieciowej, na ktorej zamieszczona zostanie cze$¢ SIWZ badz drogg korespondencji elektronicznej. Wraz z
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udostepnieniem zamawiajgcy przesle podpisang przez Zamawiajagcego umowe do Wykonawcy drogg

elektroniczng, na zasadach okreslonych w sekcji XIV.2 niniejszej SIWZ.

XXVIII

INFORMACIA O WYMAGANIACH ZAMAWIAJACEGO W ZAKRESIE ZATRUDNIENIA PRZEZ
WYKONAWCE LUB PODWYKONAWCE NA PODSTAWIE UMOWY O PRACE OSOB WYKONUJACYCH
WSKAZANE PRZEZ ZAMAWIAJACEGO CZYNNOSCI

1. Zamawiajgcy wymaga zatrudnienia przez Wykonawce lub podwykonawce na podstawie umowy o prace

0s06b, ktére w trakcie realizacji przedmiotu zamdwienia wykonywa¢ beda nastepujace czynnosci:

a.

zadania dotyczgce obstugi helpdesku, w tym przyjmowanie i przetwarzanie zgtoszen btedow 24/7;
czynnosci zwigzane z obowigzkami Wykonawcy opisanymi w pkt. Il ppkt 5.1, 5.2., 5.4 oraz 8.1 i 8.3
dokumentu Zat. 4.1 do OPZ ,Warunki Gwarancji i Serwisu”;

. zadania realizowane przez serwisantéw urzadzen i infrastruktury wyniesionej, o ktérej mowa w

Zatgczniku nr 2 do OPZ [Szczegotowy opis przedmiotu zamowienia-modernizacja], w tym realizowanie
Napraw i przywracanie sprawnosci urzadzen i infrastruktury, w trakcie $wiadczenia Ustug
Gwarancyjnych i Serwisowych zgodnie z obowigzkami Wykonawcy okreslonymi w Zatgczniku nr 4 do
OPZ [Utrzymanie i rozwdj zmodernizowanego Systemu], w tym w Zataczniku nr 4.1 do OPZ [SLA
Warunki gwarancji i serwisu];

montaz urzgdzen infrastruktury wyniesionej, o ktérej mowa w Zatgczniku nr 2 do OPZ [Szczegbtowy opis
przedmiotu zaméwienia-modernizacja], w trakcie realizacji czynnosci do zakoriczenia Etapu V.

2. W trakcie realizacji zamdwienia Zamawiajgcy uprawniony jest do wykonywania czynnosci kontrolnych

wobec Wykonawcy odnosnie do spetniania przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na

podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane w punkcie 1 czynnosci. Zamawiajgcy uprawniony

jest w szczegolnosci do:

a.

b.
C.

zadania oswiadczen i dokumentéw wskazanych przez Zamawiajgcego, w tym umdw o prace, w
zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogow i dokonywania ich oceny,

zadania wyjasnien w przypadku watpliwosci w zakresie potwierdzenia spetniania ww. wymogdw,
przeprowadzania kontroli na miejscu wykonywania $wiadczenia.

3. W trakcie realizacji zamdwienia na kazde wezwanie Zamawiajgcego w wyznaczonym w tym wezwaniu

terminie Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu wskazane ponizej dowody w celu potwierdzenia spetnienia

wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace przez Wykonawce lub podwykonawce oséb

wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci w trakcie realizacji zamdwienia:

a.

oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy o zatrudnieniu na podstawie umowy o prace oséb
wykonujacych czynnosci, ktérych dotyczy wezwanie Zamawiajacego. Os$wiadczenie to powinno
zawiera¢ w szczegolnosci: doktadne okreslenie podmiotu sktadajgcego oswiadczenie, date ztozenia
oswiadczenia, wskazanie, ze objete wezwaniem czynnosci wykonujg osoby zatrudnione na podstawie
umowy o prace wraz ze wskazaniem liczby tych oséb, imion i nazwisk tych oséb, rodzaju umowy o
prace i wymiaru etatu oraz podpis osoby uprawnionej do ztozenia oswiadczenia w imieniu Wykonawcy
lub podwykonawcy;

poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
umowy/umow o prace oséb wykonujgcych w trakcie realizacji zamdwienia czynnosci, ktorych dotyczy
ww. oswiadczenie Wykonawcy lub podwykonawcy (wraz z dokumentem regulujagcym zakres
obowigzkdw, jezeli zostat sporzgdzony). Kopia umowy/uméw powinna zosta¢ zanonimizowana w
spos6b zapewniajgcy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE
L 119 z 04.05.2016, str. 1) (tj. w szczegdlnosci! bez adreséw, nr PESEL pracownikéw). Imie i nazwisko

1 Wyliczenie ma charakter przyktadowy. Umowa o prace moze zawiera¢ réwniez inne dane, ktére podlegaja anonimizacji. Kazda umowa powinna zostac
przeanalizowana przez sktadajgcego pod katem przepisdw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
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pracownika nie podlega anonimizacji. Informacje takie jak: data zawarcia umowy, rodzaj umowy o
prace i wymiar etatu powinny by¢ mozliwe do zidentyfikowania;

c. zaswiadczenie wifasciwego oddziatu ZUS, potwierdzajace optacanie przez Wykonawce lub
podwykonawce sktadek na ubezpieczenia spoteczne i zdrowotne z tytutu zatrudnienia na podstawie
umow o prace za ostatni okres rozliczeniowy;

d. poswiadczong za zgodnos¢ z oryginatem odpowiednio przez Wykonawce lub podwykonawce kopie
dowodu potwierdzajacego zgtoszenie pracownika przez pracodawce do ubezpieczen, zanonimizowang
w sposdb zapewniajacy ochrone danych osobowych pracownikéw, zgodnie z przepisami
rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzgdzenie o ochronie
danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.20186, str. 1). Imie i nazwisko pracownika nie podlega anonimizacji.

Z tytutu niespetnienia przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace os6b wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci Zamawiajgcy przewiduje sankcje w postaci
obowigzku zaptaty przez Wykonawce kary umownej w wysokosci okreslonej w istotnych postanowieniach
umowy w sprawie zamodwienia publicznego. Nieztozenie przez Wykonawce w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie zadanych przez Zamawiajgcego dowoddéw w celu potwierdzenia spetnienia przez
Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o prace traktowane bedzie
jako niespetnienie przez Wykonawce lub podwykonawce wymogu zatrudnienia na podstawie umowy o
prace oséb wykonujgcych wskazane w ust. 1 czynnosci.

W przypadku uzasadnionych watpliwosci co do przestrzegania prawa pracy przez Wykonawce lub
podwykonawce, Zamawiajgcy moze zwrdcic¢ sie o przeprowadzenie kontroli przez Panstwowg Inspekcje

Pracy.

XXIX KLAUZULA INFORMACYJNA RODO

Zgodnie z art. 13 ust. 1 ust. 2 Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego | Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (zwanym dalej RODO) informujemy,

iz:
1.

Administratorem  Pani/Pana danych osobowych jest Gdérnoslagsko-Zagtebiowska Metropolia,
z siedzibg przy ul.Barbary 21A, 40-053 Katowice, w imieniu ktérej dziataja jej organy
i przedstawiciele: Zarzad Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii, Zgromadzenie Gérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii, a takze Przewodniczacy Zarzgdu jako kierownik Urzedu Metropolitalnego.

Pozostate dane kontaktowe:

adres email: kancelaria@metropoliagzm.pl,

strona internetowa: bip.metropoliagzm.pl.

Zostata wyznaczona osoba do kontaktu w sprawie przetwarzania danych osobowych, adres email:
daneosobowe@metropoliagzm.pl.

Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w nastepujgcych celach:
a. przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamdéwienia publicznego pn. ,,SKUP 1.5 - Unowoczes$nienie
systemu pobierania opfat za przejazdy publicznym transportem zbiorowym”,
b. archiwizacji dokumentacji.
Podstawg prawng przetwarzania danych osobowych jest:
a. obowigzek prawny administratora (art. 6 ust.1 lit. ¢ RODO) wynikajgcy z przepiséw ustawy Prawo
Zamowien Publicznych oraz aktéw wykonawczych do ustawy,

ochrony 0sdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1); zakres anonimizacji umowy musi by¢ zgodny z przepisami ww. ustawy.
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b. obowigzek cigzacy na administratorze wynikajgcy z art. 6 ustawy o narodowym zasobie archiwalnym i
archiwach (art. 6 ust. 1 lit. c RODO).

Pani/Pana dane osobowe bedg ujawniane osobom upowaznionym przez administratora danych osobowych
oraz podmiotom lub osobom upowaznionym na podstawie przepisow prawa, w szczegdlnosci w oparciu o
art. 8 oraz art. 96 ust. 3 ustawy p.z.p., operatorowi pocztowemu lub kurierowi w zakresie korespondencji
papierowej, podmiotom $wiadczagcym ustugi informatyczne Zamawiajgcemu. Ponadto w zakresie
stanowigcym informacje publiczng dane beda ujawniane kazdemu zainteresowanemu taka informacjg lub
publikowane na portalu BIP.

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane przez okres przez okres 4 lat od dnia zakonczenia
postepowania o udzielenie zamowienia.

Przystuguje Pani/Panu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo zgdania ich sprostowania, lub
ograniczenia przetwarzania, prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.
Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest obowigzkowe i wynika z wymogéw ustawowych.
Konsekwencje niepodania danych osobowych wynikajg z ustawy p.z.p.

Pani/Pana dane osobowe nie bedg wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani
profilowania, o ktéorym mowa w art. 22 RODO.

10. Na podstawie art. 8a ust. 5 ustawy p.z.p. Zamawiajgcy informuje, ze:

a. w przypadku gdy wykonanie obowigzkéw, o ktérych mowa w art. 15 ust. 1-3 RODO, wymagatoby
niewspétmiernie duzego wysitku, Zamawiajgcy moze zgdac od osoby, ktérej dane dotycza, wskazania
dodatkowych informacji majgcych na celu sprecyzowanie zadania, w szczegdlnosci podania nazwy lub
daty postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego lub konkursu,

b. wystgpienie z zgdaniem, o ktérym mowa w art. 18 ust. 1 RODO, nie ogranicza przetwarzania danych
osobowych do czasu zakonczenia postepowania o udzielenie zamodwienia publicznego.

XXX ZAtACZNIKI

Do niniejszej SIWZ dotfaczone zostaty nastepujgce zatagczniki, stanowigce integralng czes¢ SIWZ:

1.

2.
3.
4

b

Opis Przedmiotu Zamdwienia wraz z zatgcznikami;

W?z6r zobowigzania podmiotu trzeciego;

Formularz JEDZ;

Wz6r oswiadczenia o braku wydania prawomocnego wyroku sgdu lub ostatecznej decyzji administracyjnej
o zaleganiu z uiszczaniem podatkdw, opfat lub sktadek na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;

Wz6r o$wiadczenia o braku orzeczenia tytutem srodka zapobiegawczego zakazu ubiegania sie 0 zamowienia
publiczne;

Wz6r oswiadczenia o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do grupy kapitatowej;

Wykaz dostaw;

Wykaz o0sdb;

Formularz oferty;

Opis elementéw oprogramowania podlegajgcych ochronie;

Formularz cenowy;

Wz6r umowy o udzielenie zamdwienia publicznego;

Wz6r umowy o zobowigzaniu Wykonawcy do zachowania poufnosci informacji;

Wz6r wniosku o udostepnienie czesci SIWZ zawierajgcej informacje o charakterze poufnym.

Zatwierdzam
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