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Umowa o zachowaniu poufnosci
zawarta w dniu ....cccceeececeececenen. 2020 r. w Katowicach, zwana dalej ,Umowg”, pomiedzy:

Gornoslasko - Zagtebiowska Metropolig z siedzibg w Katowicach, ul. Barbary 21 A, 40-053 Katowice,
posiadajgcg numer identyfikacji podatkowej NIP: 634-290-18-73, REGON: 367882926, ktorg reprezentuja:

1. Jacek Brzezinka — cztonek Zarzadu Gornoslasko — Zagtebiowskiej Metropolii
2. Adam Krakowczyk - Dyrektor Departamentu Informatyki,

zwang w tresci umowy: ,,GZM”,

ktdrg reprezentuje:

e e e

zwang w tres$ci Umowy ........ccceeeeveenenn.

zwanymi dalej tgcznie ,Stronami”.
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Tajemnica Przedsiebiorstwa

1 zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji, jak réwniez wszelkich
dokumentéw, materiatow i projektéw dokumentéw ujawnionych przez drugg Strone lub
opracowanych przez drugg Strone, ktére dotycza Strony lub jej dziatalnosci, niezaleznie od tego, czy
informacje te sg w formie pisemnej, ustnej czy w jakiejkolwiek innej formie, w tym elektronicznej, jak
rowniez niezaleznie od tego, czy informacje te lub dokumenty sg wyraznie oznaczone jako poufne
(,Informacje Poufne”). Obowigzkiem zachowania poufnosci objete sg w szczegdlnosci, ale nie tylko,
wszelkie materiaty, dokumenty oraz informacje dotyczace realizowanych i projektowanych przez
GZM projektéw informatycznych, w szczegdélnosci systemu "Slgska Karta Ustug Publicznych"
otrzymanych lub uzyskanych od GZM, zwanych w dalszej czesci niniejszej umowy "Informacjami".
Wykorzystanie Informacji nastgpi tylko i wytgczenie w celu przygotowania oferty na zamowienia pn.
,Modernizacja Systemu Slaskiej Karty Ustug Publicznych wraz z jego pdiniejszym utrzymaniem
i rozwojem — SKUP 1.5”.

2. Strony uzgadniajg, ze dla celéw niniejszej Umowy o zachowaniu poufnosci, pojeciem Tajemnicy
przedsiebiorstwa objete s3 w szczegdlnosci wszelkie posiadane przez Strony informacje
o wiedzy, know-how, dane techniczne, operacyjne dotyczgce dziatalnosci Stron, a takze wszystkie
inne z wyjagtkiem tych, ktére w chwili ujawniania lub przekazywania drugiej Stronie zostang wyraznie
okreslone jako Informacje nieobjete Tajemnicg przedsiebiorstwa.
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3. Obowigzek okreslony w ust. 1 odnosi sie do wszelkich Informacji, niezaleznie od tego, czy
veeeeeeenenns Otrzymata je bezposrednio od GZM, czy tez za posrednictwem oséb trzecich.

§2

Przekazanie informacji

1. Strony zobowigzujg sie wzajemnie ujawni¢ sobie tylko takie Informacje objete Tajemnica
przedsiebiorstwa, ktdre sg niezbedne do realizacji celéw, w jakich zostaty udostepnione.

2. Strony ustalajg, iz z zastrzezeniem §4, wszelkie Informacje bedg podlegac postanowieniom niniejszej
Umowy. W przypadku ujawnienia innych Informacji niz te, ktére sg niezbedne dla celéw, w jakich
zostaly one udostepnione, bedy one réwniez traktowane jako Informacje objete tajemnicy
przedsiebiorstwa w rozumieniu niniejszej Umowy.

3. Tajemnicg przedsiebiorstwa objete sg informacje ujawnione lub przekazane przez cztonkéw wtadz
Stron, ich pracownikéw, petnomocnikéw, doradcéw Ilub konsultantéw, zwanymi t3cznie
,Przedstawicielami”.

4, W przypadku gdy element umowy zawartej z ......... bedzie w zamiarze wykonawcéw utworem
w rozumieniu prawa autorskiego, zakres ochrony tajemnicy bedzie okreslony aneksem do niniejszej

umowy.
83
Zachowanie poufnosci
1. Strony zobowigzujg sie do przestrzegania przepisdw Ustawy z dnia 16 kwietnia 1993 roku

o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji w zakresie zachowania Tajemnicy przedsiebiorstwa Strony
przeciwnej, a w szczegdlnosci do zachowania w tajemnicy Informacji objetych Tajemnica
przedsiebiorstwa, ktére zostaty im powierzone przez drugg Strone lub powziete w zwigzku
z realizacjg Umowy, przetwarzania udostepnionych Informacji wytacznie w celu w jakim zostaty im
powierzone, ich ochrony przed niepowotanym dostepem Ilub utratg oraz nieprzekazywania
i nieujawniania takich Informacji jakiejkolwiek osobie trzeciej bez wyraznej, uprzedniej zgody drugiej
Strony, wyrazonej w formie pisemnej.

2. Zobowigzanie do zachowania w poufnosci obejmuje réwniez wszelkie opracowania zbiorowe,
kompilacje, studia oraz inne dokumenty wytworzone przez ............ w takim zakresie, w jakim beda
one zawierac jakiekolwiek Informacje objete Tajemnicy przedsiebiorstwa lub oparte bedg na takich
informacjach. Takie materiaty bedg przekazywane do wiadomosci GZM z co najmniej 7-dniowym
wyprzedzeniem przed opublikowaniem. GZM zastrzega sobie mozliwo$¢ wniesienia do tych
publikacji uwag o charakterze merytorycznym w zakresie obejmujgacym ujawnienie Informacji
objetych Tajemnicg przedsiebiorstwa pod rygorem zastosowania §7.

3. Strony uzgadniajg réwniez, ze w razie wystepowania przez ktorgkolwiek z nich w stosunku do innych
0s6b zaangazowanych lub zwigzanych z realizacjg Umowy lub jakichkolwiek oséb trzecich, w tym
rowniez w charakterze petnomocnika Strony, Informacje objete Tajemnicg przedsiebiorstwa bedg
przekazywane takim osobom trzecim wyfacznie po otrzymaniu pisemnej zgody drugiej Strony.

4. W przypadku, gdy Umowa uprawnia Strone do jej wykonywania przy udziale oséb trzecich,
postanowienia paragraféw poprzedzajgcych rozciggajg sie réwniez na te osoby, przy czym
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odpowiada za dziatania lub zaniechania oséb, ktorymi sie postuguje lub ktérym powierza wykonanie
Umowy lub jej czesci, jak za dziatania lub zaniechania wtasne.

5. weeereeeneenenn.. ZObOWigzUje sie poinformowaé swoich pracownikow oraz wspoétpracownikow, ktorzy
uczestniczg w dostepie do Informacji lub majg z nimi styczno$¢ o obowigzkach wynikajacych
z niniejszej Umowy. ................ bedzie ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za wszelkie naruszenia obowigzkdéw
wynikajgcych z niniejszej Umowy przez wyzej wymienione osoby.

84

Ograniczenia obowigzku zachowania poufnosci

1. Strony ustalajg, iz Informacje objete Tajemnicg przedsiebiorstwa i zobowigzanie do zachowania
w poufnosci nie obejmuja:
a) informacji, ktére sg powszechnie znane,
b) informacji, ktdre znane byly Stronie przed ich ujawnieniem przez drugg Strone,
¢) informacji uzyskanych od oséb trzecich, ktdre miaty prawo ich posiadania i ujawnienia oraz
informacji wynikajacych z przetworzenia tych informacji, z tym zastrzezeniem jednak, ze nie
staty sie one znane w wyniku naruszenia przez ktérgkolwiek ze Stron zobowigzan wynikajgcych
z niniejszej Umowy.

2. Strony uzgadniajg réwniez, ze odpowiednia Strona bedzie zwolniona z obowigzku zachowania
w poufnosci informacji objetych Tajemnicg przedsiebiorstwa w przypadku, jezeli obowigzek ich
ujawnienia wynika¢ bedzie z bezwzglednie obowigzujacych przepiséw prawa. W kazdym takim
przypadku Strona dokonujgca ujawnienia bedzie zobowigzana do:

a) natychmiastowego poinformowania drugiej Strony o obowigzku ujawnienia informacji objetych
Tajemnicg przedsiebiorstwa, na rzecz oséb, co do ktérych ujawnienie ma nastgpic lub nastgpito,

b) ujawnienia tylko takiej czesci informacji objetych Tajemnicg przedsiebiorstwa, jaka jest
wymagana przez prawo,

¢) podjecia wszelkich mozliwych dziatan celem zapewnienia, iz ujawnione Informacje objete
Tajemnica przedsiebiorstwa bedg traktowane w sposdéb poufny i wykorzystywane tylko dla
celdw, uzasadniajgcych ich ujawnienie.

85
Pozostate zobowigzania Stron

1. Informacje stanowigce Tajemnice przedsiebiorstwa, wyrazone w formie materialnej (w tym

materiaty w formie pisemnej, komputerowe nosniki informacji) bedy przekazywane,

w nastepujacy sposdb:

a) kazdorazowo przy przekazywaniu takich danych stworzona zostanie zamknieta lista
przekazywanych danych zawierajgca: tytut lub opis zawartosci oraz ilos¢ stron,

b) kazdorazowo pod listg podpisuje sie przedstawiciel GZM oraz ............... ,

¢) po zakonczeniu prac dane zostang zwrdcone Stronie udostepniajacej za pokwitowaniem
odbioru i potwierdzeniem kompletnosci przekazywanych danych z listg podpisang podczas ich
przekazania.
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2. Strony zobowigzujg sie, ze wszelkie nosniki zawierajgce Informacje objete Tajemnica
przedsiebiorstwa zostang zwrdcone drugiej Stronie i na jej zadanie, po ich wykorzystaniu lub uzyciu
dla celéw realizacji Umowy. Kopie takich nosnikdw, ktérych tworzenie jest dozwolone wytgcznie w
takim rozmiarze i ilosci, jaka bedzie uzasadniona realizacjg Umowy lub celem wskazanym przez jednag
ze Stron, zostang zwrdcone lub zlikwidowane rownoczesnie ze zwrotem oryginalnych nosnikéw do
jednej ze Stron. Powielanie lub zwielokrotnianie no$nikdw wymaga pisemnej zgody drugiej Strony.

3. Strony ustalajg, ze kazda ze Stron moze w kazdym czasie zazgdac zwrotu jakichkolwiek lub wszelkich
ujawnionych Informacji objetych Tajemnicg przedsiebiorstwa, wraz z odpowiednimi no$nikami oraz
zakazac ich dalszego wykorzystywania.

4, Strony uzgadniajg, iz wszelkie publiczne informacje lub zawiadomienia dotyczace wspétpracy lub
negocjacji w sprawie wspoétpracy wymagajg zgodnego porozumienia Stron co do ich tresci, formy, a
takze sposobu i miejsca ogtoszenia.

5. zobowigzuje sie do odbierania Informacji od GZM oraz przekazywania mu tych Informacji
wytgcznie za  posrednictwem  swoich  pracownikéw, ktérzy zostali  powiadomieni
o obowigzkach wynikajgcych z niniejszej Umowy.

B. s zobowigzuje sie dotozyé nalezytych staran w celu zapewnienia, aby srodki tgcznosci
wykorzystywane przez nig do odbioru oraz przekazywania informacji gwarantowaty zabezpieczenie
tych Informacji przed dostepem osdb nieupowaznionych.

7. Informacje mogg by¢ przekazywane za posrednictwem poczty elektronicznej, serwera FTP, jednakze
z zachowaniem nastepujacych regut:

a) przesytanie drogg poczty elektronicznej/serwera FTP dowolnych fragmentéw lub catych
dokumentow/plikow odbywa sie przy zastosowaniu kryptograficznych metod szyfrowania
dokumentow/plikéw (np. oprogramowanie Winzip z silnym algorytmem szyfrujgcym) i haset
zabezpieczajgcych, zapewniajgcych ochrone przed nieautoryzowanym otwarciem ww.
dokumentow/plikéw.

b) na wyrazny wniosek zawarty w przestanej wiadomosci Strona odbierajgca wiadomosé
zobowigzana jest do potwierdzenia jej odbioru stronie wysytajacej.

c) hasto w postaci co najmniej osmioznakowego kodu, z jednoczesnym uzyciem matych
i duzych liter oraz cyfr i znakédw specjalnych, ustalane jest pomiedzy osobami wysytajgcymi i
odbierajgcymi Informacje i podawane niezaleznym kanatem transmisji informacji.

d) przesytanie Informacji moze odbywaé sie pomiedzy portalami wytgcznie administrowanymi
przez GZM i .............., Z wytgczeniem ogdlnodostepnych portali internetowych (np. @onet.pl,
@wp.pl) oraz serwerdw pocztowych stron trzecich.

e) GZM oraz ............. zobowiazuja sie nie przesyta¢ Informacji w sposdb jawnie podany w tresci
samej wiadomosci e-mail.

8. oswiadcza i zobowigzuje sie do zastosowania rozwigzan technicznych oraz organizacyjnych
uniemozliwiajacych dostep, a takze wykorzystanie otrzymanych od GZM informacji przez osoby do
tego nieuprawnione.
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Zakaz wykorzystania informacji objetych Tajemnica przedsiebiorstwa
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1. Strony zgadzajg sie ujawni¢ Informacje objete Tajemnicg przedsiebiorstwa wytgcznie w zwigzku
z realizacja Umowy i w celu jej realizacji. W zwigzku z tym Strony ustalajg, ze zadna ze Stron nie uzyje
informacji objetych Tajemnicg przedsiebiorstwa, uzyskanych od drugiej Strony, w zadnym innym celu,
zaréwno w trakcie realizacji wspétpracy, jak i po jej zakoriczeniu, wzglednie zaniechaniu.

87

Naruszenie Umowy

1. W przypadku naruszenia przez ktdrgkolwiek ze Stron jakichkolwiek zobowigzan wynikajgcych
z niniejszej Umowy, druga Strona bedzie miata prawo do zadania natychmiastowego zaniechania
naruszenia i usuniecia jego skutkdéw. Wezwanie do zaniechania naruszen i usuniecia jego skutkow
winno by¢ wystane drugiej Stronie w formie pisemnej z wyznaczeniem co najmniej
7-dniowego terminu do wykonania wezwania.

2. W przypadku niezastosowania sie do wezwania opisanego wyzej lub w przypadku gdy naruszenie
wywotato nieodwracalne skutki, nie wyklucza sie mozliwosci dochodzenia przez poszkodowanag
Strone odszkodowania w wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody w wyniku naruszenia
postanowien niniejszej Umowy.

3. Strony ponoszg petng odpowiedzialno$é za nalezytg realizacje niniejszej Umowy, w tym za dziatania
swoich podwykonawcow, pracownikéw, wspotpracownikow oraz innych osdb dziatajgcych w imieniu
Strony. Za naruszenia postanowiert umowy przez te osoby Strona odpowiada jak za wtasne dziatania
lub zaniechania.

4, W przypadku naruszenia zasad Umowy, GZM przystuguje prawo naliczenia kary umownej
w wysokosci 500 000 zt za kazdy stwierdzony przypadek.

5. Naliczone przez GZM kary umowne pfatne sg w terminie 14 dni od dnia doreczenia wezwania do
zaptaty.

6. W przypadku odstgpienia od umowy, postanowienia dotyczgce kar umownych pozostajg w mocy i

wigzg Strony Umowy.
7. GZM zastrzega sobie prawo do dochodzenia odszkodowania na zasadach ogélnych, wynikajacych z
Kodeksu Cywilnego, o ile wartos$¢ faktycznie poniesionych szkdd przekracza wartosé kar umownych.

88
Obowigzywanie Umowy

1. Przez okres 36 (trzydziestu szesciu) miesiecy od dnia zawarcia niniejszej Umowy, kazda ze Stron
zobowigzuje sie nie ujawniaé jakichkolwiek Informacji jakiejkolwiek osobie trzeciej, za wyjgtkiem
ujawniania Informacji pracownikom lub wspétpracownikom z obowigzkiem zachowania poufnosci
przez te osoby.

2. W razie rozwigzania niniejszej Umowy na podstawie porozumienia, jej wygasniecia, wypowiedzenia,
odstgpienia lub rozwigzania w inny sposdb, Strony przez okres 36 miesiecy nie bedg wykorzystywac
ani w zaden sposéb ujawniaé Informacji uzyskanych od siebie
w okresie jej obowigzywania na zasadach okreslonych w niniejszej Umowie. Naruszenie tego
obowigzku stanowi podstawe do odpowiedzialnosci okreslonej w §7 Umowy.
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3. W razie naruszenia przez ......... warunkow Umowy GZM zastrzega sobie prawo do natychmiastowego
rozwigzania Umowy.

89

Zmiany umowy

1. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagajg formy pisemnej w postaci anekséw pod rygorem
niewaznosci.

810
Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu, a w sprawach nieuregulowanych zastosowanie beda
miaty przepisy Kodeksu cywilnego.

2. Wszelkie spory wynikte na tle wykonywania niniejszej Umowy rozpatrywac bedzie sad wtasciwy
wedtug siedziby powoda.

3. Wszelkie zmiany i uzupetnienia niniejszej Umowy mogg by¢ dokonane w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

4. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa dla GZM i jeden dla

5. Jezeli postanowienia ktdoregokolwiek paragrafu, ustepu, czesci lub akapitu Umowy okazg sie

niewazne, niewigzace lub w jakikolwiek inny sposéb niewykonalne, fakt ten pozostanie bez wptywu
na waznos¢ pozostatych postanowien Umowy.

GZM s



