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Odpowiedzi na pytania SiMS

W z zwigzku z tym, iz w czesci pojazdéw obecnie wyposazonych w bramki zliczajace pasazeréw
znajdujq sie autokomputery Pafistwa produkcji chcemy dopytaé, ile z komputeréw pokfadowych
zostato dostarczonych w kompletacji umozliwiajace; pozyskiwanie nw. danych ibiezace
przekazywanie ich na wskazany przez GZM przyszly serwer systemu zliczania pasazeréw (jesli
takie dane sg juz obecnie przekazywane na serwery wykonawcy/przewoznikéw, prosimy
0 wskazanie mozliwoéci technicznej obstugi dodatkowego protokotu i raportowania danych
rownolegle naserwery GzZM, badi tei przekazywanie danych poprzez serwer przewoznika).
Dla komputeréw poktadowych majacych taka mozliwos¢ prosimy o wskazanie zakresu danych
motliwych do przekazywania (Tak/nie):

- pozycja pojazdu (wspétrzedne geograficzne),

- azymut przemieszczania,

- numer boczny (ewidencyjny) pojazdu,

- humer identyfikujacy biezacy kurs (np. numer zadania przewozowego) - prosimy o wskazanie,

- informacja o aktualnej punktualnogci,

- informacja o ostatnim zaliczonym przystanku / kolejnym przystanku,

- imie i nazwisko / numer ewidencyjny kierowcy,

Informacje z systemu zliczania pasazeréw (wsiadajgcy, wysiadajacy)

- inne (jakie?)

Z jakimi kosztami by sie to wigzato?

Odpowiedz SiMS: Jest mozliwos¢ przesytania powyiszych parametréw. Preferujemy komunikacje serwer-

serwer.

Czy komunikacja pomiedzy komputerami pokfadowymi/Panstwa systemem oraz serwerami GZM
mogtaby sie odbywaé przy wykorzystaniu protokotu komunikacyjnego opracowanego przez
GZM, czy wymagaja Paristwo uiycia Panstwa protokotu?

UWAGA. Jesli dostarczaliscie Paristwo komputery pokfadowe w roznych kompletacjach, prosimy
0 udzielenie informacji niezaleznie o kazdej z dostaw.

Jesli dla danej kompletacji nie jest mosliwe zrealizowanie opisanej funkcjonalnosci, prosimy
0 podanie warunkéw, jakie powinny zosta¢ spetnione, aby umozliwié przekazywanie danych

lokalizacyjnych.

W kazdym z przypadkéw prosimy okresli¢ warunki biznesowe, na jakich mogtoby odbywac¢ sie
pozyskiwanie przez GZM przedmiotowych danych.
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b Odpowiedz SiMS: Nie ma mozliwo$¢ wysytania danych na Parstwa serwer.

3. Czy uwzgledniajac fakt, ie do czasu przygotowania przez Wykonawce systemu zliczania
pasazerow dla GZM interfejsu mogacego przyjmowaé dane, o ktérych mowa w punkcie 1, nie
bedzie znany oczekiwany uktad danych, sa Paristwo w stanie na podstawie dotychczasowych
wdroZen oszacowac orientacyjng pracochtonnoéé i czasochfonnoéé takiego zadania?

Odpowiedz SiMS: Ciezko jest oszacowac pracochfonnos$é bez szczegétowych informacji. Minimum
potrzebowaliby$my informacji odnosnie rodzaju preferowanego protokotu.

4. Jakg formute przekazywania tych danych Paristwo moglibyscie zaproponowaé — webserwis,
wymiana plikow, inne?

Odpowiedz SiMS: W przypadku komunikacji serwer-serwer, raz dziennie preferowaliby$émy zapytanie REST i
dane w formacie JSON.

5. Czy jest mozliwosé zawarcia umowy (np. na pule godzin lub kwote) na realizacje zakresu 2
punktu 1, na podstawie ustalen z punktu 2 -4 tak, aby w przetargu na zliczanie pasazeréw GZM
mogt zagwarantowaé potencjalnym Wykonawcom, iz integracja z obecnych systeméw jest
realizowalna, a jej koszty pokryje GZM na podstawie tych uméw. Oczywiscie przed zawarciem
tych uméw okreslilibysmy wspélnie, jednolicie dla wszystkich firm, w jaki sposéb beda
przekazywane te dane (webserwis, inne) i w jakim uktadzie. Czy taka $ciezka wg Paristwa jest
moZliwa do realizacji, w tym wspétpraca w ramach dialogu nad okresleniem tych wymogéw?

Odpowiedz SiMS: Jestesmy otwarci na propozycje zawarcia umowy na okreslong iloéé godzin programisty i
koordynatora w celu zrealizowania zadania

6. Czy wg Panstwa wiedzy wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktdrych istnieje sprzet montowany
przez Paristwa, nadaje sie do integracji (przez system centralny), czy tez sg dla niektdrych
pojazdow przeszkody techniczne (np. brak dostarczenia systemu centralnego, system
W przestarzatej technologii, brak tacznosci itp.). Zaktadamy zachowanie obecnego systemu

tacznosci off-line.

Odpowiedz SiMS: Docelowo w nasz sprzet wyposazone bedg wszystkie pojazdy objete projektem ITS Tychy.
Wszystkie te pojazdy beda wysyla¢ informacje przez karty w prywatnym APN do sieci CSR'u.
Mozliwa integracja serwer-serwer (po wczesniejszych uzgodnieniach z SIMENSem i CSRem — te
podmioty beda wtascicielami aplikacji i infrastruktury). Komunikacja pojazdéw z serwem bedzie
on-line. Komunikacje serwer-serwer preferowaliby$Smy raz dziennie w formie generowanego
raportu.
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Czy moiliwym byloby, aby pojazdy z Paristwa sprzetem oprécz przekazywania danych na
zajezdni przekazywaty réwniez dane on-line? Jedli jest to mozliwe, to dla ktérych pojazdéw i
jakiego zakresu dodatkowych prac/urzadzeri by to wymagato?

Odpowiedz SiMS: Odpowiedz w Pytaniu 2 i 6. Dodatkowo wymagane bytoby obstuzenie protokotu serwer-
serwer, oraz uzgodnienia techniczne.

8.

Czy dla pojazdéw, o ktérych mowa w punkcie 6 sg Paristwo w stanie na podstawie danych
z kontraktdw zweryfikowa¢, jak 53 podigczone w zakresie zliczania pasazeréw po wytaczeniu
stacyjki? Jesli tak, to czy sa podtaczone poza stacyjka i majg podpiety sygnat otwarcia drzwi?
W przypadku pojazddw podtaczonych przez stacyjke lub braku sygnatu otwarcia drzwi podczas
postoju z wytaczonym silnikiem, jaki bytby koszt ich przetaczenia na zasilanie w oczekiwany
sposob (podpiecie poza stacyjkg ale przez wytacznik gtowny)? Czy ten zakres jest réwnie:
motzliwy do uwzglednienia w umowie, o ktérej mowa w punkcie 5?

Odpowiedz SiMS: Obecnie na pojazdach bramki liczace potaczone s3 z autokomputerem po szynie CAN.

8.

Czy jest mozliwe objecie przez Paristwa opieka serwisowg montowanego przez Paistwa sprzetu
W pojazdach, dla ktérych okres gwarancji i serwisu uptynat? Jesli tak, to jaki bytby roczny koszt
przy puli pojazdéw z grupy 300 wskazanych przez GZM? Jeéli nie, to czy jest sens przytaczania
tych pojazdéw do systemu bez zapewnionego wsparcia serwisowego dla sprzetu w pojazdach?

Odpowiedz SiMS; Gwarancja mogg by¢ objete jedynie urzadzenia dostarczone przez SiMS. SiMS nie moze

10.

by¢ gwarantem dla pozostatych urzadzen. Moiemy $wiadczy¢ poza okresem gwarancji wsparcie
serwisowe. Jezeli bedzie wskazanie uszkodzenia urzadzenia zewngtrznego wéweczas na zasadzie
indywidulanej wyceny Zamawiajacy zleci naprawe badZ wymiane na nowy. Szacunkowy koszt
wsparcia serwisowego po okresie gwarancji dla liczby 300 pojazdéw to kwota 360.000,00 zt
netto rocznie.

O jaki zakres danych powinnismy uzupetni¢ przekazane Paristwu zestawienie istniejgcej
W pojazdach infrastruktury do zliczania pasazerow, aby moiliwe dla Panstwa byto oszacowanie,
ktére z pojazdow zasadne jest obja¢ nowym systemem, a w przypadku ktérych oznaczatoby duig
modernizacje istniejacego systemu (np. poprzez dokfadanie dodatkowych urzadzen lub wrecz
wymiang bramek na nowe itp.)?

Odpowiedz SiMS: Informacje odnog¢nie rodzaju podtaczenia bramek w pojeidzie oraz informacje czy

motzliwe bedzie wykorzystanie integracji serwer-serwer (najtansze rozwigzanie),
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Czy Pafstwa zdaniem lepiej pofaczyé zaméwienie nowego systemu zliczania optat
z przytaczaniem obecnych 300 pojazdéw, czy tez ograniczy¢ postepowanie do samego systemu
informatycznego i interfejséw, a wszelkie prace w obecnych 300 pojazdach bytyby realizowane
przez obecnych dostawcoéw systeméw w tych pojazdach (SIMS, PIXEL, R&G) na podstawie
umoéw, o ktérych mowa w punkcie 5?

Odpowiedz SiMS: Kwestia do decyzji Zamawiajacego. Wszystko uzaleznione bedzie od modelu ktdry bedzie

12,

najbardziej optymalny dla Zamawiajacego.

W nawigzaniu do przedstawionych podczas spotkania czterech mozliwych wariantéw
uruchomienia nowego systemu zliczania pasazeréw prosimy o przygotowanie dla nas
zestawienia informacji dla poszczegdlnych wariantéw wraz ze wstgpng wyceng:

a) pierwszy wariant — mamy grupe pojazdéw z bramkami liczacymi i komputerami firmy SIMS,
przetarg wygrywa SIMS i jaki zakres prac musi by¢ przez Panstwa zrealizowany,

b) drugi wariant — SIMS wygrywa przetarg, ale sprzet w pozostatych pojazdach jest od innych
producentéw, co wdéwczas nalezy zrobi¢ w przypadku wspotpracy tych producentéw
na podstawie umowy z punktu 5? Jakie dane musiatyby by¢ pozyskiwane?

¢) Wariant trzeci — jak wariant drugi, ale przy braku wspotpracy tych producentéw/dostawcéw
(montaz dodatkowego urzadzenia)?

d) czwarty wariant - jest 1000 pojazdéw, ktére nie posiadajg bramek. W co wéwczas nalezy
wyposaziy¢ pojazdy.

Ponadto dla wariantu 2 potrzebna bytaby informacja jakie dane musiataby firma SIMS

pozyskiwac. Pozwolitoby to zwrdcié sig nam do producentéw tych systemow z pytaniem czy i na

jakich zasadach sg w stanie udostepni¢ takie dane. Nalezy tez uwzglednié opcje, ze ktoé ma lub
nie modem, w przypadku gdy go nie ma to naleiy go dotozy¢, czy wystarczy tylko karta SIM

(koszty transmisji w prywatnym APN-ie to obecnie 3-5 zt miesigcznie, wiec nie jest problemem

zakup np. 1500 kart w prywatnym APN-e Metropolii).

Odpowiedz SiMS: Ponizej przedstawiamy nasze propozycje:

Wariant 1.

Integracja serwer ~ serwer

Opis: Istniejace juz aplikacje zainstalowane u operatoréw/ przewoznikéw wysytatyby dane do
aplikacji centralnej. Sposéb komunikacji do uzgodnienia a producentem istniejacych juz rozwiazan.

Plusy: Brak kosztéw zwigzanych z instalacjg dodatkowych urzadzerh w istniejgcych pojazdach
wyposazonych w systemy. W przypadku gdy mamy na obecnych pojazdach dane offline (WiFi)

Strona4z9

Zaktad Elektroniczny SiMS$ Sp. z o.o. e-mall: sims@sims.p

Spaétka komandytowa
ul. Pod Skarpg 51A, 85-796 Bydgoszez

tel. +48 (52) 347 66 00 w.22
fax +48 (52) 347 66 06

NIP 554-291-93-63, KRS 0000436166 mobile: +48 660 748 670



mozna dofozy¢ tylko router z karta (drobna zmiana wykonywana przez obecnego dostawce
systeméw), Wszystkie dane mamy w jeden aplikacji.

Minusy: Koszt integracji z dostawcami obecnych aplikacji, uzaleznienie od obecnego rozwigzania
(dane online, offline w zaleznoéci od tego co obecnie jest (ewentualne drobne modyfikacje (opisane

w plusach)).

Wymagania: Uzgodnienia z kazdym producentem istniejacych aplikacji (dane z zliczania + dane
rozktadowe), Ewentualne uzgodnienia pod katem dofoienia routera z producentami obecnych

autokomputerdw.

Wariant 2,

Integracja istniejqcy autokomputer — serwer (oczywiscie jezeli dany pojazd jest wyposazony
w komunikacje GSM) - jezeli nie do mozliwosé dofozenia router + anten

Opis: Obecne autokomputery wysytaja dane do naszej aplikacji

Plusy: Brak kosztéw zwigzanych z instalacjg dodatkowych urzadzed w istniejgcych pojazdach
wyposazonych w systemy (ewentualne dofoienie routera GSM i anten). Wszystkie dane mamy w

jednej aplikacji.

Minusy: Moga by¢ problemy z konfiguracjg sieciowa (niektdrzy przewoznicy majg karty w prywatnych
APNach), mozliwe, ze wymagane bedzie dotfozenie routera (tam gdzie jest tylko WiFi).

Wymagania: Uzgodnienia z kazdym producentem istniejgcych autokomputeréwi (dane z zliczania,
dane rozktadowe, dotozenie ewentualnego routera)

Wariant 3.

Petna integracja w obrebie pojazdu obecny autokomputer udostepnie do naszego urzgdzenia
wymagane dane zwigzane z realizacjq rozktaddw jazdy oraz zliczaniem pasazerdw

Obis: Dotoienie dodatkowego minikomputera z routerem na kazdym istniejacym pojeédzie

Plusy: Wysytanie danych online, optymalne koszty, nie tracimy obecnych funkcjonalnoéci, Czas
maontazu na jednym pojeidzie 4h (seryjny montaz), nie trzeba wymieniac seryjnie bramek (o ile sg
sprane). Zrédto do aplikacji jestem jedno, jeden protokét komunikacyjny. Wszystkie dane mamy w
jeden aplikacji.
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Minusy: Uzgodnienia protokotéw z kazdym obecnym dostawcg autokomputeréw osobno,
uzaleznienie jeste$my od danych jakie zostang nam udostepnione.

Wymagania: Dostarczenie przez dostawce autokomputera danych odnosnie realizacji rozktadéw
jazdy i wartosci zliczania pasazeréw w obrebie pojazdu.

Wariant 4.

Podltqczenie istniejgcych bramek pod nasz komputer

Opis: Dofozenie dodatkowego minikomputera z routerem na kaidym istniejagcym pojeidzie
i podtaczenie bramek do niego.

Plusy: Tracimy obecne funkcjonalnosci dotyczace zliczania pasazeréw, dane wysytane online przez
nasz niezalezny komputer. Czas montazu na jednym pojezdzie 4h (seryjny montaz), mniejsze koszty
niz w Wariancie 5, mamy transmisje online. Wszystkie dane mamy w jeden aplikacji.

Minusy: Uzgodnienia protokotéw z kaidym obecnym dostawcq autokomputeréw osobno (w zakresie
realizacji rozktadéw jazdy). Przetgczamy sterowanie bramkami pod nasz komputer (dotyczy bramek
IRMA). Wymagana informacja odnosnie podtaczenia bramek DILAX na pojazdach (do weryfikacji) lub
podigczamy sig tylko jako stuchacze tego co jest wysytane w sieci (wtedy nie tracimy obecnej
funkcjonalnosci dotyczacej zliczania pasazeréw, ale mamy moiliwos¢ podstuchiwania tylko tych
danych o ktére pyta obecny autokomputer (master dla bramek)).

Wymagania: Dostarczenie przez dostawce autokomputera danych odnosnie realizacji rozktadéw
jazdy i koordynatéw GPS w obrebie pojazdu.

Wariant 5.
Wymiana autokomputeréw na nasze.
Opis: Wymiana sprzgtu sterujgcego (autokomputer + ViCom + Router z karta w Paristwa APN)

Plusy: Petna kontrola nad danymi z i w pojazdach, mozliwo$¢ modyfikacji w miare potrzeb systemu
w ,jednym” miejscu. Otrzymujemy dane surowe, ktére moina poddawaé obrébee.

Minusy: Wigksze koszty, diuiszy czas wykonania modernizacji na pojazdach, utrata obecnych
funkcjonalnosci w komunikacji do obecnych rozwigzan (mozliwosé dodania tego, wymagany jest
wigkszy zakres integracji z wszystkimi obecnymi poddostawcami — wiekszy koszty)
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Wymagania: Protokoty komunikacyjne w jaki sposéb mozna sterowa¢ obecnymi peryferiami.
Doktadna inwentaryzacja pod katem podtgczenia obecnych bramek (byé moze bedzie wymagana
wymiana niektérych bramek DILAX). Wymagania zainstalowania aplikacji EasyWay u kazdego
Z operatorow (aplikacja do tworzenia rozktadéw jazdy). Integracja z obecnym érodowiskiem

serwerowym.
UWAGI:

* W przypadku dokfadania transmisji online wymagane bedzie dostarczenie kart SIM (najlepiegj
w Parstwa prywatnym APN)

* W przypadku dokiadania urzadzen na pojazdach, ktére objete s3 jeszcze gwarancjg
producenta bedzie wymagana zgoda.

* W przypadku braku zgody na wiercenie w suficie montaz anten na dachu mozemy
zastosowac anteny montowane wewngtrz pojazdu.

* W przypadku wariantu 4 i § przesytamy surowe bramki z licznikéw i mozemy je poddaé
wszelakiej korekcie, W przypadku wariantow 1 - 3, Mamy wartosci takie jak przesle nam
obecny dostawca systeméw (te dane tez moina poddac korekcie ale nie wiemy czy one sg
surowe czy juz w jakims stopniu obrobione).

SIMS rekomendujem warianty 1, 3 i 5. Wycena w duzej mierze zalezy od planowanego terminu
wdroZenia i czasu ktéry Zamawiajacy Przeznaczy na realizacje zadania.

13. Zwracamy sie takie z pytaniem o mozliwosé Czasowego udostepnienia Paristwa aplikacji w celu
przetestowania jej dziatania. Informujemy, e dane ktérymi powinna zosta¢ zasilona wersja
testowa nie muszg by¢ rzeczywistymi danymi jak réwnie: nie oczekujemy podgladu online

przewozy dla ZTM Katowice (np. PKM Tychy)? Przypominamy jednoczesnie, iz nasz ekspert
zewnetrzny, pan Jakub Stefaniak reprezentujgcy ZTM Warszawa, Zaproponowat podczas
spotkania moiliwoéé wykorzystania danych zZTm Warszawa na potrzeby testéw przez GzM.
Udostepnienie wersji testowej powinno zosta¢ poprzedzone prezentacjq dziatania aplikacji.

Odpowiedz SiMs: W Wyznaczonym przez Paiistwa terminie nie jestesmy w stanie przygotowac aplikacji
testowej a do wersji produkcyjnej niestety nie mozemy da¢ dostepu.
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Nasz ekspert zewngtrzny podczas spotkania zapytat o problemy z odczytem danych z GPSa np.
dla przystankdéw zlokalizowanych w tunelu lub przy wysokich zabudowaniach. Jakie stosujecie
Panstwo zabezpieczenia w tym kontekécie?

Odpowiedz SiMS: Nasz system (wraz z naszymi danymi rozktadowymi) zalicza przystanki w oparciu o

15.

pozycje GPS, sygnat drogi oraz otwarcie/ zezwolenie otwarcia drzwi. W przypadku integracji z
danymi z innych autokomputeréw nie jeste$my w stanie powiedzie¢ w jaki sposob bedg
przekazywane dane.

Prosimy takie o odpowied? na pytanie eksperta, jak zachowa si¢ system w przypadku
nieplanowanej i doraznej zmiany trasy? Czy przystanki spoza trasy zostang zarejestrowane, czy
system to wykaze? Kto gdzie i kiedy musi je przyporzadkowa¢ do trasy import zmienionego
rozkfadu, inne?

Odpowiedz SiMS: Jezeli pojazd bedzie miat w sterowniki przystanki i bedzie mozna przypisa¢ wartosci

zliczania do przystanku to dane trafia na serwer. Wartosci beda widoczne w tabeli z raportami dla
danego dnia.

16.

Kolejng poruszana kwestig byly pytania zwigzane ze skuteczno$cia bramek.  Uzyskano
odpowieds, iz skuteczno$¢ zaleiy o typu bramki, np. IRMA obecnej generacji wg deklaracji
producenta ma jg na poziomie 99%, co przy dotoieniu btedéw systemu (pierwsze ostatni
przystanki, zmiana trasy) daje bfad skumulowany na poziomie umozliwiajgcym osiggniecie
dokfadnosci co najmniej 97%. Natomiast w starszych modelach oraz w bramkach DILAX
skutecznos¢ ta jest mniejsza. Jaki tutaj poziom btedu bytby odpowiedni?

Odpowiedz SiMS: Nie mamy stanowiska w danej sprawie. Do decyzji Zamawiajacego.

17.

Ponadto bramki DILAX wymagaja okresowej kalibracji. Jaki jest koszt takiej kalibracji i czy
Paristwo jg wykonujg dla pojazdéw z Paristwa sprzetem? Co w przypadku, jesli przez kilka lat
taka kalibracja nie byta wykonywana ~ czy mozliwe jest ponowne skalibrowanie urzadzer?

Odpowiedz SiMS: Nie mamy wiedzy w tym temacie. Prosimy o kontakt bezposrednio z producentem

18.

Zaktad Elektroniczny SiviS Sp. z 0.0.
Spotka komandytowa

bramki.

Nastgpne pytanie, ktére pozostato bez odpowiedzi dotyczyto mozliwoéci przeprowadzenia przez
firme SIMS inwentaryzacji stanu obecnego w pojazdach GZM, w ktérych sg komputery SIMS,
przedstawienia raportu oraz ewentualnego wykonania kalibragji istniejgcych bramek. Prosimy
o zajecie stanowiska w tej kwestii.
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19.

Przedstawiciel Tramwajow Slaskich pytat o nastgpujace kwestie: Czy bytyby jakies problemy

od strony sprzetowej jak i dziatania systemu:

* W tramwaju posiadajacym stosunkowo duzg ilosé drzwi np. 7 w wagonach Pesy,

* w skladzie wagonéw, gdzie jest tgcznie 8 drzwi i wystgpuje potrzeba przesylania sygnatu do/z
drugiego wagonu,

* wsktadach, ktére sg okresowo rozczepiane i ponownie faczone,

¢ W wagonach dwukierunkowych, gdzie sa dwie kabiny oraz drzwi po obu stronach (po 5
drzwi), a do tego motorniczy moze mieé 1 minute czasu na zmiang kabiny i uruchomienie
wagonu.

Jakie rozwigzanie w tym zakresie proponuje firma SIMS?

Odpowiedz SiMS: W przypadku dokfadania urzadzen trzeba byfoby dotoiyé¢ urzadzenie umoiliwiajgce

20.

podigczenie takiej ilogci sygnatow. Uwazamy w przypadku gdy pojazd mozna rozcztonkowywaé
powinno by¢ jedno urzadzenie na czfon, Urzadzenia musza sie komunikowaé miedzy cztonami
Np. poprzez dedykowang sie¢ Ethernet. Czy tramwaje umozliwiajg dotozenie dodatkowego
potaczenia ETH Pomiedzy cztonami czy istnieje mozliwo$¢ tylko wykorzystania juz istniejgcej sieci
?

Pytanie od przedstawiciela Departamentu Informatyki: Jaki silnik bazy danych Parstwo
preferujecie? Czy budujecie Paristwa rozwigzanie w formie bazy relacyjnej czy réwniez w formie
hurtowni danych?

Odpowiedz SiMS: Baza relacyjna Postgress

21.

Ostatnie pytanie wymagajace doprecyzowania zwigzane jest z technologig w jakiej opracowana
zostata Panstwa aplikacja.

Odpowiedz SiMs: Java, Postgress, Python, Angular
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W zwigzku z tym, iz w czesci pojazdéw obecnie wyposazonych w bramki zliczajace pasazeréw
znajduja sig autokomputery Paristwa produkcji chcemy dopytaé, ile z komputeréw poktadowych
zostato dostarczonych w kompletacji umozliwiajacej pozyskiwanie nw. danych i biezace
przekazywanie ich na wskazany przez GZM przyszly serwer systemu zliczania pasazeréw (jedli takie
dane s3 juz obecnie przekazywane na serwery wykonawcy/przewoznikéw, prosimy o wskazanie
mozliwosci technicznej obstugi dodatkowego protokotu i raportowania danych réwnolegle na
serwery GZM, badi tez przekazywanie danych poprzez serwer przewoznika). Dla komputeréw
poktadowych majacych taka mozliwosé prosimy o wskazanie zakresu danych mozliwych do
przekazywania (Tak/nie):

- pozycja pojazdu (wspdtrzedne geograficzne),

- azymut przemieszczania,

- numer boczny (ewidencyjny) pojazdu,

- numer identyfikujacy biezacy kurs (np. numer zadania przewozowego) — prosimy o wskazanie,

- informacja o aktualnej punktualnoéci,

- informacja o ostatnim zaliczonym przystanku / kolejnym przystanku,

- imig i nazwisko / numer ewidencyjny kierowcy,

- informacje z systemu zliczania pasazeréw (wsiadajacy, wysiadajacy)

- inne (jakie?)

Identyfikator zdarzenia powodujgcego wystanie danych: zmiana uzytkownika, ropoczecie realizacii
kierunku (kursu), przerwanie realizacji kierunku (kursu), zakoticzenie realizacji kierunku (kursu),
wjazd do strefy przystanku,

otwarcie drzwi w strefie przystanku,

zamkniecie drzwi w strefie przystanku,

wyijazd ze strefy przystanku,

otwarcie drzwi poza strefg przystanku,

zamknigcie drzwi poza strefy przystanku,

informacja o geolokalizacji,

zmiana stanu przyciskéw, Informacja o zalogowanym uzytkowniku{jeéli jest zdefiniowany),
identyfikator brygady, Identyfikator brygady, Numer brygady, Identyfikator kursu, Czas rozpoczecia
kursu w formacie hh:mm, Identyfikator linii, Identyfikator kierunku, Numer kierunku, Identyfikator
przystanku, Numer przystanku, Godzina rozktadowa odjazdu z przystanku w formacie hh:mm:ss,
Odchylenie od rozkiadu jazdy w sekundach (wartoé¢ ujemna oznacza opdinienie), Aktualny stan
licznika metrow, Aktualna predkoéé w km/h, Status odbiornika GPS, Data i czas uzyskania pozycji
geograficznej, Weisniecie klawisza Alarm, Wciéniecie klawisza Inwalida, Wecisniecie klawisza
Przystanek na Zzadanie, Wciéniecie klawisza Matka 2 dzieckiem, Zablokowanie kasownikéw,
Aktualna ilosc pasazeréw w pojeidzie, llosé pasazerdw wsiadajgcych na ostatnim przystanku, losé
pasazerdw wysiadajgcych na ostatnim przystanku

Z jakimi kosztami by sie to wigzato? Niestety na obecnym etapie ciezko o okreslenie kosziéw
takiego wdrozenia. Przy czym kazdy autokomputer XC-6 musi by¢ do tego przygotowany. Tutaj
nastepuje wycena indywidualna.

Tylko pojazdy wyposazone w autokomputer xc-6 s3 w stanie dostarczac tego typu informacji do
systemow centralnych, wynika to z technologii wykonania samego autckomputera.

Autokomputer XC-6 potrzebuje dostepu do routera GSM oraz adresu serwera na kitéry ma
przesyla¢ informacje



Czy komunikacja pomigdzy komputerami poktadowymi/Paristwa systemem oraz serwerami GZM
mogtaby si¢ odbywac przy wykorzystaniu protokotu komunikacyjnego opracowanego przez GZM,
czy wymagajg Paristwo uzycia Paristwa protokotu?

UWAGA. Jegli dostarezaliécie Paristwo komputery poktadowe w réznych kompletacjach, prosimy
o udzielenie informacji niezaleznie o kazdej z dostaw.

Jesli dla danej kompletacji nie jest mozliwe zrealizowanie opisanej funkcjonalnoéci, prosimy o
podanie warunkéw, jakie powinny zostaé spetnione, aby umozliwi¢ przekazywanie danych
lokalizacyjnych.

W kazdym z przypadkéw prosimy okresli¢ warunki biznesowe, na jakich mogtoby odbywac¢ sie
pozyskiwanie przez GZM przedmiotowych danych.

Oba scenariusze sg mozliwe, zalezy to od szczegotow  technicznych., Musieli  bysmy
przedyskutowac zagadnienie na konkretnych przypadkach.

Czy uwzgledniajac fakt, ze do czasu przygotowania przez Wykonawce systemu zliczania pasazeréw
dla GZM interfejsu mogacego przyjmowaé dane, o ktérych mowa w punkcie 1, nie bedzie znany
oczekiwany ukiad danych, s3 Paristwo w stanie na podstawie dotychczasowych wdrozen
oszacowact orientacyjna pracochtonnoéé i czasochtonnosé takiego zadania?

Na bazie naszych doswiadczeri wiemy, ze przygotowanie interfejsu do odbioru danych o znanej
strukturze to nie jest najwiekszy problem. Problemem jest odpowiednia agregacja danych, ktora
umotzliwi generowanie zestawier i raportéw ktére Panstwa zadowols i beds spetniaty Paristwa
wymagania. Naszym zdaniem kluczowe jest ustalenie jakie raporty s3 potrzebne lub jakie decyzje
majg by¢ podejmowane na ich podstawie wtedy jesteémy w stanie zapr oponowac raporty a do
tego dobra¢ odpowiedng agregacje danych kidra zapewni

raporiujgcego,

ialne dziatanie systemu

Jaka formute przekazywania tych danych Parstwo moglibyscie zaproponowaé — webserwis,
wymiana plikéw, inne?

Socket UDP lub TCP

Czy jest mozliwo$¢ zawarcia umowy (np. na pule godzin lub kwote) na realizacje zakresu z punktu
1, na podstawie ustaleri z punktu 2 - 4 tak, aby w przetargu na zliczanie pasazeréw GZM mdgt
zagwarantowa¢ potencjalnym Wykonawcom, iz integracja z obecnych systeméw jest
realizowalna, a jej koszty pokryje GZM na podstawie tych umoéw. Oczywiscie przed zawarciem tych
umow okreslilibysmy wspdlnie, jednolicie dla wszystkich firm, w jaki sposéb beda przekazywane
te dane (webserwis, inne) i w jakim uktadzie. Czy taka éciezka wg Panstwa jest mozliwa do
realizacji, w tym wspétpraca w ramach dialogu nad okreéleniem tych wymogdéw?

Oczywidcie dobrg praktyka w wielu miastach jest zawarcie takiej umowy. Szczegdély Pkt 1

Czy wg Paristwa wiedzy wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktérych istnieje sprzet montowany
przez Panstwa, nadaje si¢ do integracji (przez system centralny), czy tez sa dla niektérych
pojazdow przeszkody techniczne (np. brak dostarczenia systemu centralnego, system w
przestarzate] technologii, brak tacznosci itp.). Zaktadamy zachowanie obecnego systemu facznosci
off-line.

W przypadku starszych rozwigzain opartych o starsze autokomputery dane offline moga byé
nienajlepszej jakosci, ale istnieje rozwigzanie polegajace na doposazeniu aut wyposazonych

Czy mozliwym bytoby, aby pojazdy z Paristwa sprzetem oprécz przekazywania danych na zajezdni
przekazywaly réwniez dane on-line? Jedli jest to motzliwe, to dla ktérych pojazdéw i jakiego
zakresu dodatkowych prac/urzadzeri by to wymagato?



10.

Dla komputeréw AsteriX jak opis punkt wyzej + zmiana oprogramowania w samym komputerze.
Dla XC-6 dotozenie modutéw GSM

Czy dla pojazdéw, o ktérych mowa w punkcie 6 sg Pafistwo w stanie na podstawie danych z
kontraktéw zweryfikowaé, jak sa podtaczone w zakresie zliczania pasazeréw po wytgczeniu
stacyjki? Jesli tak, to czy sa podtaczone poza stacyjka i majg podpiety sygnat otwarcia drzwi? W
przypadku pojazdéw podfgczonych przez stacyjke lub braku sygnatu otwarcia drzwi podczas
postoju z wytaczonym silnikiem, jaki bytby koszt ich przetaczenia na zasilanie w oczekiwany sposéb
(podpiecie poza stacyjka ale przez wytacznik gtéwny)? Czy ten zakres jest réwniez mozliwy do
uwzglednienia w umowie, o ktérej mowa w punkcie 5?

We wszystkich pojazdach bramki zasilane sq po uruchomieniu sterownika informacji pasazerskiej.
Sygnat drzwi dostarczany jest z magistrali CAN ktéra nie pracuje po wylaczeniu stacyjki.
Konieczne jest zaangazowanie producenta pojazdu

Czy jest mozliwe objgcie przez Pafistwa opieka serwisowa montowanego przez Pafistwa sprzetu
w pojazdach, dla ktdrych okres gwarancji i serwisu uptynat? Jedli tak, to jaki bytby roczny koszt
przy puli pojazdéw z grupy 300 wskazanych przez GZM? Jesli nie, to czy jest sens przytaczania tych
pojazddw do systemu bez zapewnionego wsparcia serwisowego dla sprzetu w pojazdach?

Wszystkie pojazdy w ktérych zamontowane sq sysiemy IRMA fa opieka

obowigzuje. Niestety bramki DILAX nie sa juz objete nasza opieka s
stanie na obecnym etapie oszacowaé wartoéci ryczattowej takiej ustugi.

rwisows. Nie jestesmy w
O jaki zakres danych powinniémy uzupetnié przekazane Paristwu zestawienie istniejacej w
pojazdach infrastruktury do zliczania pasazeréw, aby mozliwe dla Paristwa bylo oszacowanie,
ktdre z pojazdéw zasadne jest objaé nowym systemem, a w przypadku ktérych oznaczatoby duza
modernizacje istniejacego systemu (np. poprzez doktadanie dodatkowych urzadzen lub wrecz
wymiang bramek na nowe itp.)?

Odpowiedzi z pkt 2 oraz 3

Czy Panstwa zdaniem lepiej potaczy¢ zamdwienie nowego systemu zliczania pasazerdw z
przytaczaniem obecnych 300 pojazdéw, czy tez ograniczy¢ postepowanie do samego systemu
informatycznego i interfejséw, a wszelkie prace w obecnych 300 pojazdach bylyby realizowane
przez obecnych dostawcéw systeméw w tych pojazdach (SIMS, PIXEL, R&G) na podstawie uméw,
o ktérych mowa w punkcie 5?

juz wyposazone w sys temy.

Na dzien dzisiejszy nie ma pewnoéci jak bedg sie zach

Poza tym nalezy pamietad, ze nie kazcy dostawca moze sie zp na zaproponowane warunki
umowy, potrzebna jest i tak Scista wspéipraca kazdego z tych podmiotéw

W  nawigzaniu do przedstawionych podczas spotkania czterech mozliwych wariantéw
uruchomienia nowego systemu zliczania pasazeréw prosimy o przygotowanie dla nas zestawienia

informacji dla poszczegéinych wariantéw wraz ze wstepng wyceng:

a) pierwszy wariant — mamy grupe pojazdéw z bramkami liczgcymi i komputerami firmy PIXEL,
przetarg wygrywa PIXEL i jaki zakres prac musi by¢ przez Paristwa zrealizowany,
Zmiana oprogramowania, montaz routerow, przygotowanie oprogramowania Serwerowego

b) drugi wariant - PIXEL wygrywa przetarg, ale sprzet w pozostatych pojazdach jest od innych
producentéw, co wéweczas nalezy zrobi¢ w przypadku wspdtpracy tych producentéw na
podstawie umowy z punktu 5? Jakie dane musiatyby by¢ pozyskiwane?

Dane wymienione przez nas w pkt 1
¢) Wariant trzeci — jak wariant drugi, ale przy braku wspotpracy tych producentéw/dostawcéw
(montaz dodatkowego urzadzenia)?
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12,

13.

Montaz naszego autokomputera gdyz potrzebujemy danych rozkiadowych na potrzeby
zliczania pasazerdw
d) czwarty wariant — jest 1000 pojazdéw, ktére nie posiadaja bramek. W co wéwczas nalezy
wyposazyc pojazdy.
Bramki, autokomputer, router GSM
Ponadto dla wariantu 2 potrzebna bytaby informacja jakie dane musiataby firma PIXEL pozyskiwac.
Pozwolitoby to zwréci¢ sie nam do producentéw tych systeméw z pytaniem czy i na jakich
zasadach sg w stanie udostgpni¢ takie dane. Nalezy tez uwzglednié opcje, ze kto$ ma lub nie
modem, w przypadku gdy go nie ma to nalezy go dotozy¢, czy wystarczy tylko karta SIM (koszty
transmisji w prywatnym APN-ie to obecnie 3-5 zt miesigcznie, wiec nie jest problemem zakup np.
1500 kart w prywatnym APN-e Metropolii).

Informacjg blizniacze do tych jakie my potrafimy udostepnic peina lista wymieniona w pkit 1.

Zwracamy sig takze z pytaniem o motzliwos¢ czasowego udostepnienia Pafistwa aplikacji w celu
przetestowania jej dziatania. Informujemy, ze dane ktérymi powinna zostaé¢ zasilona wersja
testowa nie musza by¢ rzeczywistymi danymi jak réwniez nie oczekujemy podgladu online na
dziatajacy system u innego organizatora/przewoznika. Wskazalicie Pafistwo podczas spotkania,
ze obecnie PKM Tychy korzysta z Paristwa starszego oprogramowania. Czy istnieje techniczna
mozliwo$¢ przerzucenia danych i tymczasowego udostepnienia jednoczesnie przewoznikowi i
GZM nowego oprogramowania i nowego raportu? Udostepnienie wersji testowej powinno zostaé
poprzedzone prezentacjg dziatania aplikacji.

Pracujemy nad rozwigzaniem, ktére pozwoli choé w czgsci pokazad mozliwosci nowego
oprogramowania i udostegpnic je Parisiwu do oceny i analizy.

Pytanie od przedstawiciela Tramwajow Slaskich: Jaka jest moc urzgdzen systemu autonomicznego
w kontekscie niedoboru mocy w instalacjach 24V w tramwajach. Jezeli bedzie potrzebna
dodatkowa przetwornica 40/24V, a nawet 600/24V to czy bedzie dostarczona do kompletacji
systemu. Czy jest stosowana separacja systemu np. zasilaczem stabilizujgcym 24/24vV, aby
zabezpieczy¢ urzadzenia przed przepieciami i zaktéceniami elektromagnetycznymi wystepujacymi
w instalacji tramwajowej? W tym przypadku chodzi o cata instalacje, nie tylko o router. System
autonomiczny, czyli budujemy go w zasadzie od zera, nie ma bramek, ani komputera i wtedy pobér
mocy jest duzo wigkszy, natomiast zasilanie tej instalacji 24 V jest ograniczone, szczegdlnie w
niektérych typach tramwajow.

Komputer mozna pomingé jesli istniejacy autokomputer bedzie w stanie dostarczy¢ informacii o

trasie

Komputer = 20W @24V

Router = 6W @ 24V

Jeden sensor = 6W @24V

Pytanie od przedstawiciela Departamentu Informatyki: Jakie podejécie preferujg Panstwo do
danych, ktére sg niespdjne? Co w przypadku kiedy mamy wybrany zty kurs i dane trafiaja do
systemu? Kiedy mozna méwi¢, ze te dane sg spdjne? Czy Paristwa system posiada mechanizm,
ktéry wykryje btedne dane czy musimy we wtasnym zakresie zapewnic takg diagnostyke?
Niestety, niespdjnoéé danych to szeroki temat na ktory nie da sie odpowiedzieé na Paristwa
pytanie bez wskazanie konkretnych usecase’éw.
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Odpowiedzi na pytania dotyczace:
»Dialog techniczny na dostawe i montaz nowego systemu zliczania pasazeréw”

Wszystkie ponizsze odpowiedzi dotyczace rozwigzan RG PLUS Sp. z 0.0. na obecnym etapie dialogu
technicznego u Zamawiajacego
STANOWIA TAJEMNICE PRZEDSIEBIORSTWA

DK - Dziat Konstrukcyjny
DKM - Dziat Konstrukcyjny Municom
DH - Dziat Handlowy

1. Wz zwigzku z tym, iz w czgéci pojazdéw obecnie wyposazonych w bramki zliczajgce pasazerdw znajdujg
sig autokomputery Paristwa produkcji chcemy dopytaé, ile z komputeréw poktadowych zostato dostarczonych
w kompletacji umozliwiajgcej pozyskiwanie nw. danych i biezgce przekazywanie ich na wskazany przez GZM
przyszty serwer systemu zliczania pasazeréw (jesli takie dane sg juz obecnie przekazywane na serwery
wykonawey/przewoznikéw, prosimy o wskazanie mozliwosci technicznej obstugi dodatkowego protokotu i
raportowania danych réwnolegle na serwery GZM, badz tez przekazywanie danych poprzez serwer
przewoznika).

DH:

Aktualnie, jedynie w PKM Sosnowiec mamy 19 autokomputeréw typu SRG-5000P wraz

z infrastruktura gotowych w petni spelni¢ powyzsze wymaganie.

Dla komputeréw poktadowych majgcych takg mozliwo$é prosimy o wskazanie zakresu danych mozliwych do
przekazywania (Tak/nie):

- pozycja pojazdu (wspdirzedne geograficzne), - TAK

- azymut przemieszczania,

TAK - raportowanie z bramek liczacych mamy kilkadziesiat metrow po opuszczeniu przystanku, wiec
azymut bedzie rézny w zaleznos$ci od realizowanej trasy /przeszkéd drogowych

(Azymut pojazdu stojacego jest nieznany

- numer boczny (ewidencyjny) pojazdu, - TAK

- numer identyfikujacy biezacy kurs (np. numer zadania przewozowego) — prosimy o wskazanie, - informacja o
aktualnej punktualnosci, - TAK

- informacja o ostatnim zaliczonym przystanku / kolejnym przystanku, - TAK

- imig i nazwisko / numer ewidencyjny kierowcy, - TAK

- informacje z systemu zliczania pasazeréw (wsiadajacy, wysiadajgcy), - TAK

- inne (jakie?)

DKM: Rézne sg funkcjonalnosci systeméw w réznych miastach GZM

*w niektérych brak tacznosci online i CNR — trzeba by przewidzie¢ rozbudowe

* udostepniajac interfejsy dla tych danych , trzeba by przewidzieé¢ jeden dla danych online i drugi dla
danych offline jak np. dane bramek

* wyceng rozbudowy trzeba byloby zrobi¢ dla konkretnej listy miast ktéra mialyby zosta¢ podiaczona
do raportowania do centrum , oraz dla konkretnego stanu aktualnego i zakresu rozbudowy

Z jakimi kosztami by sie to wigzato?

DH:

Rozbudowa w zakresie rozbudowy autokomputeréw SRG-5000P o réwnolegle potaczenie do serweréw
GZM oraz raportowanie powyzszych danych technicznych to koszt ok. 10 000,00 PLN netto. Koszt ten
nie zawiera samego oprogramowania analitycznego.

2. Czy komunikacja pomigdzy komputerami poktadowymi/Parstwa systemem oraz serwerami GZM mogtaby
si¢ odbywaé przy wykorzystaniu protokotu komunikacyjnego opracowanego przez GZM, czy wymagajg
Paristwo uzycia Paristwa protokotu?

DK:

Proponujemy dwa protokoly/technologie:
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-online opracowany przez GZM w konsultacji z R&G i PIXEL (nalezy ustali¢ technologie przekazywania

danych aby byla realizowalna w autokomputerach pojazdowych)

-offline z systeméw centralnych przewoznikow (moZemy narzucié co moze udostepnié Municom przez

WebService)

UWAGA. Jesli dostarczalicie Paristwo komputery pokiadowe w réznych kompletacjach, prosimy o udzielenie

informacji niezaleznie o kazdej z dostaw. Jesli dla danej kompletacji nie jest mozliwe zrealizowanie opisanej

funkcjonalnosci, prosimy o podanie warunkéw, jakie powinny zostaé spetnione, aby umozliwi¢ przekazywanie

danych lokalizacyjnych. W kazdym z przypadkéw prosimy okreslié warunki biznesowe, na jakich mogtoby

odbywac sig pozyskiwanie przez GZM przedmiotowych danych.

Komentarz RG DH:

Wiasnoscig przekazynych urzadzer i oprogramowania staje sig uzytkownik — Operator komunikacyjny.

To Operator dysponuje tymi danymi, facznie z mozliwoscia udostepniami odptatnie badz bezpiatnie

innym podmiotom

DKM:

Jesli dana wersja komputera pokladowego moze raportowaé dane lokalizacyjne do centrum , to

raportowanie online danych lokalizacyjnych serwer przewoznika — serwer GZM jest mozliwy , ale

Zawsze wymagana jest rozbudowa , dzi$ nie ma zadnych mechanizmoéw integracji.

3. Czy uwzgledniajgc fakt, ze do czasu przygotowania przez Wykonawce systemu zliczania pasazerow dla

GZM interfejsu mogacego przyjmowaé dane, o ktérych mowa w punkcie 1, nie bedzie znany oczekiwany uktad

danych, sg Paristwo w stanie na podstawie dotychczasowych wdrozen oszacowad orientacyjng

pracochfonno$é i czasochionnogé takiego zadania?

DH:

Wskazujac na pojazdy z systemem SRG-5000P to czas przygotowania urzadzen i oprogramowania ok,

90 dni.

4. Jaka formule przekazywania tych danych Paristwo moglibyscie Zaproponowac — webserwis, wymiana

plikéw, inne?

DKM:

Docelowo preferujemy interfejs SOAP lub REST wystawiony po stronie systemu GZM, tak by strona

wysylajaca dane po stronie Zajezdni odwolywatla sig do tego interfejsu przyjmujacego dane.

Tymczasowo mozna sobie udostepnianie danych wyobrazié jedynie jako przekazywanie plikéw z

danymi ( np. CSV, czy XML ), jednak réwniez w przypadku tymczasowego rozwigzania konieczne sa

szczegolowe ustalenia zasad ich udostepniania.

5. Czy jest mozliwoéé zawarcia umowy (np. na pulg godzin lub kwote) na realizacje zakresu z punktu 1, na

podstawie ustaler z punktu 2 - 4 tak, aby w przetargu na zliczanie pasazerow GZM maégt zagwarantowaé

potencjalnym Wykonawcom, iz integ racja z obecnych systeméw jest realizowalna, a jej koszty pokryje GZM

na podstawie tych uméw. Oczywiscie przed zawarciem tych uméw okreslilibysmy wspdinie, jednolicie dla

wszystkich firm, w jaki spos6b beda przekazywane te dane (webserwis, inne) i w jakim ukfadzie. Czy taka

Sciezka wg Paristwa jest mozliwa do realizacji, w tym

DH:

Dopuszczamy taka pilotazows instalacje na podstawie od rebnej umowy.

6. Czy wg Paristwa wiedzy wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktdrych istnieje sprzet montowany przez

Paristwa, nadaje si¢ do integracji (przez system centralny), czy tez s3 dla niektorych pojazdéw przeszkody

techniczne (np. brak dostarczenia systemu centralnego, system w przestarzatej technologii, brak tacznosci

itp.). Zakladamy zachowanie obecnego systemu tgcznosci off-line.

DH: TAK. Pojazdy z systemem SRG-5000P mozliwa integracja on-line. Pozostate wdrozenia RG-

przekazywanie danych off-line tj. serwer - serwer.,

7. Czy mozliwym bytoby, aby pojazdy z Paristwa sprzetem oprécz przekazywania danych na zajezdni

przekazywaly réwniez dane on-line? Jesli jest to mozliwe, to dla ktérych pojazdéw i jakiego zakresu

dodatkowych prac/urzgdzer by to wymagalo?

DH: TAK jak wyzej. Zmiany w oprogramowaniu SRG-5000P oraz zmiana konfiguracji Modutu

komunikacyjnego

8. Czy dla pojazdéw, o ktérych mowa w punkcie 6 sg Panstwo w stanie na podstawie danych z kontraktéw

zweryfikowac, jak sg podigczone w zakresie zliczania pasazeréw po wylgczeniu stacyjki? Jesli tak, to czy sg

podigczone poza stacyjkg i maja podpigty sygnat otwarcia drzwi? W Przypadku pojazdéw podtgczonych przez

stacyjke lub braku sygnalu otwarcia drzwi podczas postoju z wytgczonym silnikiem, jaki bytby koszt ich

przetgczenia na zasilanie w oczekiwany sposéb (podpiecie poza stacyjkg ale przez wytgcznik gléwny)? Czy

ten zakres jest rowniez mozliwy do uwzglednienia w umowie, o ktérej mowa w punkcie 5?

DH : Podigczenie urzadzen systemu zliczania pasazeréw poza stacyjka jest mozliwe do wykonania.
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W wielu przypadkach wymagacé to bedzie porozumienia z producentem pojazdu.
Ew. koszty tych prac beda po stronie Wykonawcy i s3 mozliwe do oszacowania podczas procesu
przetargowego.

9. Czy jest mozliwe objecie przez Panstwa opieka serwisowg montowanego przez Panstwa sprzetu w
pojazdach, dla ktérych okres gwarancji i serwisu uplynat? Jegli tak, to jaki bytby roczny koszt przy puli
pojazdow z grupy 300 wskazanych przez GZM? Jesli nie, to czy jest sens przylgczania tych pojazdéw do
systemu bez zapewnionego wsparcia serwisowego dla sprzetu w pojazdach?

DH: Deklarujemy mozliwosé Sprawowania oplieki serwisowej po okresie gwarancyjnym na podstawie
odrgbnych uméw serwisowych.

Czynnikiem uniemozliwiajacym sprawowania opieki serwisowej jest dostepnogé urzadzen przez ich
producenta.

Tego typu umowy najczesciej sg zawierane w przypadkach utrzymania systeméw biletowych

np. MZK Jastrzebie,

10. O jaki zakres danych powinnismy uzupeinié¢ przekazane Panstwu zestawienie istniejacej w pojazdach
infrastruktury do zliczania pasazeréw, aby mozliwe dla Paristwa byto oszacowanie, ktére z pojazdéw zasadne

DH: Przekazane dane s3 wystarczajace.

11. Czy Panstwa zdaniem lepiej polaczyé zaméwienie nowego systemu zliczania optat z przylgczaniem
obecnych 300 pojazdéw, czy tez ograniczy¢ postepowanie do samego systemu informatycznego i interfejsow,
a wszelkie prace w obecnych 300 pojazdach bylyby realizowane przez obecnych dostawcéw systeméw w tych
pojazdach (R&G, SIMS, PIXEL) na podstawie uméw, o ktorych mowa w punkcie 5?

DH: Uwazamy, ze optymainym rozwigzaniem byloby wykorzystaé¢ aktualne dane z wskazanych (juz
wyposazonych w bramki) pojazdéw w zaleznoéei od ich mozliwosci - on-line badz off - line.
Natomiast w zadaniu gléwnym okreslié dostawce systemu informatycznego i interfejsow wraz z
instalacjg czujnikéw liczacych w jednym, wymaganym standardzie.

12. W nawigzaniu do przedstawionych podczas spotkania czterech mozliwych wariantéw uruchomienia
nowego systemu zliczania pasazeréw prosimy o przygotowanie dla nas zestawienia informacji dla
poszczegolnych wariantéw wraz ze wstepng wycena:

DH:

Uchylamy sig od odpowiedzi na to pytanie.
a)pierwszy wariant — mamy grupe pojazdow z bramkami liczacymi i komputerami firmy R&G, przetarg
wygrywa R&G i jaki zakres prac musi by¢ przez Parnstwa zrealizowany,

b)drugi wariant — R&G wygrywa przetarg, ale sprzet w pozostalych pojazdach jest od innych producentéw, co
wowczas nalezy zrobi¢ w przypadku wspdipracy tych producentéw na podstawie umowy z punktu 57 Jakie
dane musialyby by¢ pozyskiwane?

c)wariant trzeci — jak wariant drugi, ale przy braku wspoipracy tych producentéw/dostawcéw (montaz
dodatkowego urzadzenia)?

d)czwarty wariant —jest 1000 pojazdow, ktére nie posiadajg bramek. W co wowczas nalezy wyposazyé
pojazdy. Ponadto dla wariantu 2 potrzebna bylaby informacja jakie dane musiataby firma R&G pozyskiwaé.
Pozwolitoby to zwrécié sie nam do producentéw tych systeméw z pytaniem, czy i na jakich zasadach sg w
stanie udostepni¢ takie dane. Nalezy tez uwzglednic opcje, ze ktoé ma lub nie modem, w przypadku gdy go
nie ma to nalezy go dolozyé, czy wystarczy tylko karta SIM (koszty transmisji w prywatnym APN-ie to obecnie
3-5 zt miesigeznie, wiec nie jest problemem zakup np. 1500 kart w prywatnym APN-e Metropolii).

13. W trakcie spotkania potwierdziliscie Panstwo, ze komputery starszej generaciji (serii 3000, 4000)
Zapewniajg mozliwos¢ raportowania, tylko nie w systemie online. Komputery te prawdopodobnie w

Propozycji, wraz z przyblizonym czasem jaki bylby niezbedny na zrealizowanie danego wariantu z np.
wykonaniem wymaganego interfejsu.

DH: Odpowiedz na to pytanie jest zawarta w odpowiedzi na pytanie 11.

14. Zwracamy sig takze z pytaniem o mozliwosé CZasowego udostepnienia Paristwa aplikacji w celu
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przetestowania jej dzialania. Informujemy, ze dane ktérymi powinna zostaé zasilona wersja testowa nie musza
by¢ rzeczywistymi danymi jak réwniez nie oczekujemy podgladu online na dziatajgcy system u in nego
organizatora/przewoznika, Czy dane do zasilenia aplikacji testowej mogtyby pochodzié z Panstwa urzadzen
zamontowanych w pojazdach operatoréw realizujgcych przewozy dla ZTM Katowice (np. PKM Sosnowiec)?
Udostepnienie wersji testowej powinno zostaé poprzedzone prezentacjg dziatania aplikacji.

DKM: .

Nie zostalo okreslone jaki zakres danych Zamawiajacy chciatby analizowaé w aplikacji testowej.
Jesli chodzi o dane online to praktycznie przygotowanie takiej instalacji jest niewykonalne , albo tak
skomplikowane technicznie ze wrecz nieakceptowalne. Jesli natomiast chodzi

0 skontrolowanie funkcjonalnosci analizy danych offline , patrz : bramek zliczajacych , to
najprostszym rozwiazaniem jest prezentacja i oméwienie dziatajacego systemu u jednego

z przewoznikéw regionu u ktérego system juz dziala i jest napeiniony danymi , przyktadowo

w PKM Sosnowiec.

Jesli bedzie potrzebna nasza pomoc dla oméwienia mozliwosci, prezentacji systemu

i wyjasnienia watpliwosci to stuzymy pomoca.

Franciszek Wéjcik

Regionalny Szef Marketingu i Sprzedazy
R&G PLUS Sp. z 0. o.

39-300 Mielec, ul. Traugutta 7

tel. (17) 773 80 33, fax. (17) 788 44 40
tel. kom. 0 605 999 674
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Odpowiedzi na pytania dodatkowe

1. Czy wg Paristwa wiedzy wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktdrych istniejg bramki
zliczajace pasazeréw nadaja sie do integracji (przez system centralny), czy tez sg dla
niektorych pojazdéw/rozwiazan przeszkody techniczne? Zaktadamy zachowanie
obecnego systemu tgcznosci off-line.

Wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktérych istniejg bramki zliczajace pasazerow
nadajg sie do integracji przez system centralny.

2. Jakich inwestycji wymagafoby przejscie na przekazywanie danych on-line z
omawianych 300 pojazdéw zaktadajac montaz Panstwa urzadzenia w pojeZdzie |
podpiecie pod niego obecnych bramek (sprzet - jaki + koszt prac w pojazdach)?

Jest to koszt montazu wraz z urzadzeniem.

3. O jaki zakres danych powinnismy uzupetni¢ przekazane Panstwu zestawienie
istniejgcej w pojazdach infrastruktury do zliczania pasazeréw, aby mozliwe dla Panstwa
byto oszacowanie, ktdre z pojazdéw zasadne jest obja¢ nowym systemem, a w przypadku
ktérych oznaczatoby duza modernizacje istniejacego systemu (np. poprzez doktadanie
dodatkowych urzadzen lub wrecz wymiane bramek na nowe itp.)? Informacja ta jest
niezbedna, aby przed postepowaniem przetargowym rozpoznac, czy jest moZliwa
integracja, czy lepszym rozwigzaniem bedzie zakup nowych urzadzen juz w | etapie.

Czy nastepujgce dane byty by wystarczajgce:

- pozycja pojazdu (wspdtrzedne geograficzne),

- azymut przemieszczania,

- numer boczny (ewidencyjny) pojazdu,

- numer identyfikujgcy biezgcy kurs (np. numer zadania przewozowego),
- informacja o aktualnej punktualnosci,

- informacja o ostatnim zaliczonym przystanku / kolejnym przystanku,

- imie i nazwisko / numer ewidencyjny kierowcy,

- informacje z systemu zliczania pasazeréw (wsiadajacy, wysiadajgcy).
Tak, wskazane dane sg wystarczajace.

4. Czy Panstwa zdaniem lepiej potgczy¢ zamdwienie nowego systemu zliczania oséb z
przytaczaniem obecnych 300 pojazddéw, czy tez ograniczy¢ postepowanie do samego
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systemu informatycznego i interfejséw, a wszelkie prace w obecnych 300 pojazdach
bytyby realizowane przez obecnych dostawcdéw systemoéw w tych pojazdach (SIMS, PIXEL,
R&G) na podstawie indywidualnych uméw 2z kazdym z dostawcdw rozwigzan do
pojazddéw?

W naszej ocenie lepiej jest potaczy¢ zamobwienie nowego systemu zliczania oséb z
przytaczaniem obecnych 300 pojazddow.

5. Tres¢ pytania zastrzezona.

OdpowiedZ zastrzezona.

6. Tresc pytania zastrzeZzona.

OdpowiedzZ zastrzezona.

7. Tresc pytania zastrzezona.

OdpowiedZ zastrzezona.

8. Zwracamy sie takze z pytaniem o mozliwos¢ czasowego udostepnienia Parstwa
aplikacji w celu przetestowania jej dziatania. Informujemy, ze dane ktérymi powinna
zostac zasilona wersja testowa nie muszg byc¢ rzeczywistymi danymi jak réwniez nie
oczekujemy podgladu onlinena dziatajgcy system u innego organizatora/przewoZznika.
Przypominamy jednoczesnie, iz nasz ekspert zewnetrzny, pan Jakub Stefaniak
reprezentujgcy ZTM  Warszawa, zaproponowal podczas spotkania mozliwosc
wykorzystania danych ZTM Warszawa na potrzeby testéw przez GZM. Udostepnienie
wersji testowej powinno zostac¢ poprzedzone prezentacja dziatania aplikacji.

Zwrocilismy sie do ZTM Warszawa w celu ustalenia zasad udostepnienia danych i
nasza prosba zostata rozpatrzona pozytywnie. System zostanie przygotowany na
potrzeby prezentacji 24.06.2020.



