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Metropolia

Katowice, dnia 22.09.2020 r.
ZA.270.5.1.2020
RKW-3539/2020

R&G PLUS Sp. z o0.0.
ul. Traugutta 7
39-300 Mielec

Dotyczy: dialogu technicznego zwigzanego z postepowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego, ktérego przedmiotem bedzie: ,Dostawa i montaz systemu zliczania
pasazerow”,

Szanowni Panstwo,

Odpowiadajgc na Panstwa pismo z dnia 16 wrzesnia br. dotyczace watpliwosci w
zakresie Wstepnego Opisu Przedmiotu Zaméwienia na dostawe i montaz systemu
zliczania pasazerow, przekazujemy ponizej informacje dotyczace wskazanych przez
Panstwa zagadnien.

Jednoczesnie informujemy, ze przestane do Panstwa niniejsze zapytanie ma na
celu jedynie dokonanie przez Zamawiajgcego oszacowania wartosci zaméwienia, a tym
samym podane przez Panstwa kwoty nie stanowig oferty,
a jedynie pozwalajg Zamawiajgcemu ustali¢ budzet niezbedny do realizacji zamowienia.
Ponadto Zamawiajgcy dopiero na podstawie otrzymanej wyceny podejmie decyzje o
ostatecznym zakresie przedmiotu zaméwienia, tym samym obecnych zapiséw,
przekazanych w skierowanym do Panstwa zapytaniu nie nalezy traktowaé jako
ostatecznych.

Tym niemniej jesli przekazane ponizej informacje nie pozwalajg Parstwu
oszacowac kosztu zaméwienia na poziomie szczegétowoéci wskazanym w zatgczonym
do zapytania formularzu cenowym, to zwracamy sie z prosbg o wskazanie kosztéow dla
pozycji zagregowanych, wskazanych w wierszach nr: 3 (Prace w 160 pojazdach - razem),
8 (Oprogramowanie centralne - razem), 14-16 (dodatkowe funkcjonalnosci), 17 (Szkolenia
110 oséb - razem), 22 (Pozostate koszty), 32 (razem utrzymanie systemu w okresie 60
miesiecy).

Odpowiedzi na pytania:

Ad. 1 — Zamawiajgcy podtrzymuje wymdg doposazenia wszystkich pojazdow
w urzadzenie Wykonawcy i przepiecia bramek z pojazdéw do tego urzgdzenia, m.in.
z powodu watpliwosci, wskazanych w Parnstwa zapytaniu w pkt. 1 ppkt b).
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W postepowaniu zostanie wskazane, ktére pojazdy znajdujg sie jeszcze na
gwarancji, stgd tez wymagane jest pozyskanie zgody gwaranta na montaz elementow
wskazanych w ppkt c).

Ad. 2 - W zakresie lokalizacji pojazdéw dla Systemu zliczania pasazeréw (SZP)
dane te majg pochodzi¢ z lokalizatora GPS dostarczonego w ramach zaméwienia.
Natomiast przypisanie pojazdéw do linii bgdzie pochodzié z interfejsu systemu Wertyz (w
ramach SDIP). Bedzie to Webservice generujgcy pliki JSON, w ktérym sg m.in. dane
obejmujgce nr przewoznika, nr boczny pojazdu, numer linii i kursu. Szczegdly beda
opisane w zaméwieniu. Natomiast jesli Zamawiajacy zaméwitby w ramach zamoéwienia
rowniez system dyspozytorski, wtedy przypisanie pojazdu do linii bedzie nastepowaé
w dostarczonym systemie dyspozytorskim.

Ad. 3 ppkt a) — jak odpowiedZ na pytanie nr 2.

Ad.3 ppkt b) — dla SZP zatozono wstepnie czestotliwo$é przekazywania danych
lokalizacyjnych co 30 sekund plus zdarzeniowo, z mozliwoscig jej zwigkszenia do 5
sekund + zdarzeniowo (wjazd/wyjazd do strefy, punkty meldunkowe) lub co 2 sekundy
bez dodatkowych punktéw. Szczegoty w tym zakresie bedg przedmiotem ustaleri w trakcie
realizacji umowy, o ile pojawi si¢ taka potrzeba. Wskazana czestotliwo$é wynika z
oczekiwan wskazywanych przez podmioty wdrazajgce systemy ITS na terenie miast GZM
— w systemie SKUP pierwotnie dane lokalizacyjne byly przekazywane co 20 sekund, ale
w zwigzku z ww. oczekiwaniami na potrzeby systemu ITS czestotliwosé ta zostata
zwiekszona do 6 sekund.

Ad. 4 ppkt. a) — jak odpowiedz na punkt 3 ppkt. b).

Ad. 4 ppkt. b) — ze wzgledu na specyfike linii ZTM zastosowanych zostanie kilka
roznych algorytméw w systemie, ktére bedg przedmiotem ustalers po podpisaniu umowy,
z uwzglednieniem wymagan wskazanych w zaméwieniu.

Ad. 5 ppkt a) — zgodnie z odpowiedzig na pytanie nr 2 przypisanie pojazdu do linii
ma pochodzi¢ z systemu SDIP. Natomiast na potrzeby sytuacji awaryjnych w SZP nalezy
przewidzie¢ mozliwo$¢ pobierania takich danych (przypisanie pojazdu do linii) z systemoéw
dyspozytorskich Operatoréw lub z plikéw csv dostarczanych przez operatoréw.

Ad. 5 ppkt. b) — kierujgcy bedzie wybierat realizowane zadanie na komputerze
SKUP (tak jak to dzieje sig obecnie) i Zamawiajgcy nie przewiduje dublowania czynnosci
wyboru kursu na kolejnym urzadzeniu, a jedynie pobieranie z systemu zewnetrznego
(SDIP) danych o tym przypisaniu pojazdu do linii.

Ad. 6 - kwestie algorytméw do zastosowania w systemie beda przedmiotem
ustalen po podpisaniu umowy, z uwzglednieniem wymagan wskazanych w zaméwieniu.

Ad. 7 — dane uzytkownikéw oprogramowania — loginy i hasta + adresy e-mail do
odzyskania hasta.

Ad. 8 - chodzi o tacznos¢ APN pomiedzy pojazdami, a systemem centralnym oraz
0 pofaczenie Internetowe pomiedzy serwerem lub chmurg, na ktérej bedzie zainstalowane
oprogramowanie, a Internetem, gdyz oprogramowanie ma byé dostepne dla
Zamawiajgcego, gmin i Operatoréw w sieci publicznej Internet poprzez przegladarke
internetowa, z wykorzystaniem ogélnodostepnych mechanizméw bezpieczenstwa
i autoryzaciji (szczegdty w tym zakresie zostang wskazane w zamowieniu).

Ad. 9 — Nie, calo$¢ danych ma byé transmitowana przez sieé GSM
w dostarczonym APN.






Ad. 9 (zdublowany nr pytania) ppkt a) — dane obsady, czyli przypisanie pojazdu do
lini, ma pochodzié z systemu SDIP, a nie bezposrednio z pojazdu.

Ad. 9 (zdublowany nr pytania) ppkt b) - SDIP dostarcza danych
0 przypisaniu pojazdu do konkretnej brygady/planu na danej linii.

Ad. 9 (zdublowany nr pytania) ppkt c) — szczegdtowe dane w tym zakresie zostang
ujgte w zamowieniu.

Ad. 10 — W postepowaniu zostanie wskazane, ktére pojazdy znajdujg sie jeszcze
na gwarangiji, stgd tez wymagane jest pozyskanie zgody gwaranta na montaz elementéw
SZP.

Ad. 11 - w takim przypadku Zamawiajgcy oczekuje otrzymania licenc;i
niewytacznej z prawem do modyfikacji (zakiada si¢ ze w trakcie trwania umowy
modyfikacje bedzie wykonywat gwarant, natomiast po zakonczeniu umowy i zarazem
gwarancji, modyfikacje takie bedzie mégt wykonywac Zamawiajgcy we wiasnym zakresie,
badz tez zleci¢ na zewnatrz). W wycenie proszg uwzgledni¢ dwa warianty — jeden, ze po
zakonczeniu umowy oprogramowanie zostanie przeniesione na wskazane przez
Zamawiajgcego serwery i bedzie mégt je uzytkowaé na podstawie licencji, drugi, ze
Zamawiajgcy dodatkowo otrzyma licencije niewytgczna, kody Zrédtowe oraz dokumentacje
projektowa z prawem do modyfikacji otrzymanego oprogramowania.

W zwiazku z przekazanymi informacjami, zwracamy si¢ z proshg
0 przestanie szacunkowej warto$ci zaméwienia w terminie do 25 wrzeénia 2020 roku, na
adres email: za@metropoliagzm.pl.
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Metropolia™

Katowice, dnia 22.09.2020 i
ZA.270.5.1.2020
RKW-3542/2020

Genesismobo Sp. z 0.0.
ul. Wrébla 33
02-736 Warszawa

Dotyczy: dialogu technicznego zwigzanego z postepowaniem o udzielenie zaméwienia
publicznego, ktérego przedmiotem bedzie: ,,Dostawa j montaz systemu zliczania
pasazerow”,

Szanowni Panstwo,

Jednoczeénie informujemy, ze przestane do Panstwa niniejsze zapytanie ma na
celu jedynie dokonanie przez Zamawiajgcego oszacowania wartosci zamdwienia, a tym
samym podane przez Panstwa kwoty nie stanowig oferty,
a jedynie pozwalajg Zamawiajacemu ustali¢ budzet niezbedny do realizacji zamaéwienia.
Ponadto Zamawiajacy dopiero na podstawie otrzymanej wyceny podejmie decyzje
0 ostatecznym zakresie przedmiotu zaméwienia, tym samym obecnych zapisow,
przekazanych w skierowanym do Panstwa zapytaniu nie nalezy traktowad jako
ostatecznych.

pozycji zagregowanych, wskazanych w wierszach nr: 3 (Prace w 160 pojazdach - razem),
8 (Oprogramowanie centralne - razem), 14-16 (dodatkowe funkcjonalnosci), 17 (Szkolenia
110 oséb - razem), 22 (Pozostate koszty), 32 (razem utrzymanie systemu w okresie 60
miesigcy).

Odpowiedzi na pytania:

Ad. 1 - Zamawiajgcy oczekuje, ze modem (nawet Przy jednej karcie SIM) bedzie
wielozakresowy i bedzie pracowat zaréwno w sieci LTE, jak i GPRS, w przypadku braku
LTE. Szczegéty w tym zakresie zostang okreslone w zaméwieniu.

Ad. 2 - kwestia zostanie przeanalizowana, jednak format xlsx jest powszechnie
uzywanym formatem (np. mozliwy jest eksport do xlsx z innym programoéw, np. Open
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Office). Ponadto na obecnym etapie kwestia ta nie powinna istotnie wplywaé na
wstepng wycene zaméwienia.

Ad. 3 ~ Kwestia nie moze dotyczy¢ oprogramowania Zamawianego w niniejszym
zamowieniu, natomiast w przypadku innego Oprogramowania, np. systemow
operacyjnych, baz danych Czy oprogramowania wirtualizacyjnego Wykonawca ma

Ad. 4 - pozostate dwie przegladarki to: Opera i Safari.

Ad. 5 - Panstwa Propozycja zostanie rozwazona, ostateczny zakres zostanie
przedstawiony w zaméwieniu.

Ad. 6 ~ Panstwa propozycja zostanie rozwazona, ostateczna decyzja zapadnie
w trakcie konstruowania wiasciwego OPZ.

stosownych optymalizacii, Szczegoty w tym zakresie, w tym oczekiwany zakres danych
gromadzonych w historii, beda kwestig ustalen na etapie realizacji zaméwienia.

Ad. 9 - Zamawiajgcy zweryfikuje wskazang przez Paristwa norme.

Ad. 10 — w szacunkach prosze uwzgledni¢ najdrozszy wariant oraz wskazanie
rekomendowanych wariantéw ze wzgledu na nizszy koszt migraciji.

Ad. 11 - prosze wyceni¢ dwa warianty — jeden, ze po zakoriczeniu umowy
Oprogramowanie zostanie przeniesione na wskazane przez Zamawiajgcego serwery
i bedzie mogt je uzytkowa¢ na podstawie licencji, drugi, ze Zamawiajgcy dodatkowo
otrzyma licencje niewytaczna, kody Zrédtowe oraz dokumentacje projektows z prawem do
modyfikacji otrzymanego oprogramowania.

Ad. 12 - Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie Oprogramowania opartego na
licencji open-source z uwagi na brak kosztéw nabycia takiego oprogramowania, ale nie
jest to jedyna mozliwogé. To do Wykonawcy nalezy decyzja co do zastosowane;j
architektury rozwigzania, co bedzie miato wptyw na koszt oferty.

Ad. 13 - 16 - jak odpowiedz na pytanie nr 11.

Ad. 17 — petny wykaz dokumentac;ji dotyczy wariantu, kiedy Zamawiajgcy otrzyma
prawo do modyfikacji Oprogramowania, natomiast nawet Po zakoriczeniu umowy
i posiadaniu licencji bez prawa do modyfikaciji Zamawiajacy musi mie¢ wiedze
umozliwiajgcg dalsze korzystanie z Oprogramowania, w tym réwniez w zakresie jego
administrowania.

Ad. 18 — dostawa kart SIM, jak i stworzenie dedykowanej sieci APN, lezy po stronie
Wykonawcy, zadaniem  ktérego jest  zapewnienie odpowiedniego  poziomu
bezpieczeristwa dla systemu i przekazywanych w nim danych.

W zwigzku =z przekazanymi informacjami, Zwracamy sig z prosba
0 przestanie szacunkowej wartosci zamowienia w terminie do 25 wrzesnia 2020 roku, na
adres email; za@metropoliagzm.pl.
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Metropolia™

Katowice, dnia 25.09.2020 .

ZA.270.5.1.2020
RKW-3572-3575/2020

Adresaci wg rozdzielnika

Dotyczy: dialogu technicznego zwigzanego z postgpowaniem o udzielenie zamdwienia
publicznego, ktérego przedmiotem bedzie: ,Dostawa i montaz systemu zliczania

pasazeréw”.
Szanowni Panstwo,

Odpowiadajac na otrzymane od uczestnikow dialogu technicznego zapytania
dotyczace Wstepnego Opisu Przedmiotu Zamdwienia na dostawe i montaz systemu zliczania
pasazerow, przekazujemy ponizej informacje dotyczgce wskazanych zagadnien.

Jednoczesnie informujemy, ze przestane do Panstwa zapytanie o szacunkowy koszt
ma na celu jedynie dokonanie przez Zamawiajgcego oszacowania wartoéci zamodwienia, a tym
samym podane przez Panstwa kwoty nie stanowig oferty,
a jedynie pozwalajg Zamawiajgcemu ustali¢ budzet niezbedny do realizacji zamdwienia.
Ponadto Zamawiajgcy dopiero na podstawie otrzymane] wyceny podejmie decyzje
0 ostatecznym zakresie przedmiotu zamoéwienia, tym samym obecnych zapisow,
przekazanych w skierowanym do Paristwa zapytaniu nie nalezy traktowaé jako ostatecznych.

Uwzgledniajgc przekazane przez Panstwa uwagi, przekazujemy w zalgczeniu
uproszczony formularz cenowy oraz wyjasnienia do zadanych pytan.

1. Pytano o podirzymanie wymogu dostarczenia sterownika bramek oraz dopuszczenie

mozliwosci aktualizacji oprogramowania obecnych autokomputeréw w pojazdach celem
wysytania danych do opracowywanego systemu zliczania pasazeréw.
Odpowied?: Zamawiajgcy podtrzymuje wymég doposazenia wszystkich pojazdow
w urzadzenie Wykonawcy i przepigcia bramek z pojazdéw do tego urzgdzenia, m.in.
dlatego iz modyfikacja oprogramowania obecnych autokomputeréw wigzataby sie
z koniecznoscig wyceny prac/kosztéw modernizacji i dopasowania strumienia danych do
systemu centrainego w chmurze GZM, ktérg mogg dokonaé wytgcznie poszczegdini
dostawcy urzgdzen ioprogramowania nimi sterujgcego. W postepowaniu zostanie
wskazane, ktére pojazdy znajdujg sie jeszcze na gwarancji, stad tez wymagane jest
pozyskanie zgody gwaranta na montaz elementow takich jak sterowniki, switch, anteny
itp.

2. Wskazano, iz nie jest mozliwa wycena funkcjonalnosci systemu dyspozytorskiego
umozliwiajgcego przypisanie kierowcy do realizowanego zadania przewozowego przez
dyspozytora lub pracownika ZTM z powodu braku danych o sposobie pozyskiwania
danych o przypisaniu pojazdu do linii.
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Odpowiedz; W zakresie lokalizacji pojazdéw dla Systemu zliczania pasazerow (SZP)
dane te majg pochodzi¢ z lokalizatora GPS dostarczonego w ramach zamowienia.
Natomiast przypisanie pojazdéw do linii bedzie pochodzi¢ z interfejsu systemu Wertyz (w
ramach SDIP). Bedzie to Webservice generujacy pliki JSON, w ktorym sg m.in. dane
obejmujgce nr przewoznika, nr boczny pojazdu, numer linii i kursu. Szczegbly beda
opisane w zamoéwieniu. Natomiast jesli Zamawiajacy zamowitby w ramach zamoéwienia
réwniez system dyspozytorski, wiedy przypisanie pojazdu do linii bedzie nastgpowac
w dostarczonym systemie dyspozytorskim.

Wskazano na problem realizacyjny i wydajnosciowy dla 2- lub 5-sekundowego

raportowania danych lokalizacyjnych.

Odpowied?: Dla SZP zalozono wstepnie czestotliwosc przekazywania danych
lokalizacyjnych co 30 sekund plus zdarzeniowo, z mozliwoscig jej zwigkszenia do 5
sekund + zdarzeniowo (wjazd/wyjazd do strefy, punkty meldunkowe) lub co 2 sekundy
bez dodatkowych punktow. Szczegdly w tym zakresie beda przedmiotem ustalert w trakcie
realizacji umowy, o ile pojawi sig taka potrzeba. Wskazana czestotliwos¢ wynika
2 oczekiwan wskazywanych przez podmioty wdrazajace systemy ITS na terenie miast
GZM - w systemie SKUP pierwotnie dane lokalizacyjne byty przekazywane co 20 sekund,
ale w zwigzku z ww. oczekiwaniami na potrzeby systemu ITS czestotliwosé ta zostata
zwiekszona do 6 sekund.

Woplyneta uwaga, iz informacja o napelnieniu po kilku kursach bgdzie charakteryzowac sie
bardzo duzym bledem, jezeli nie zostanie przyjete zatozenie, ze po kazdym kursie i przed
rozpoczeciem nastepnego napetnienie pojazdu wyniesie ,zero”.

Odpowiedz: Ze wzgledu na specyfike linii ZTM zastosowanych zostanie kilka roznych
algorytméw w systemie, ktére beda przedmiotem ustalert po podpisaniu umowy,
z uwzglednieniem wymagan wskazanych w zamowieniu.

Zadano pytanie o to, czy mozliwo$¢ przypisania pojazdu do linii w systemie zliczania
pasazerow stuzy ustawieniu realizowanego zadania w autokomputerze w pojezdzie oraz
czy Zamawiajgcy dopusci wykorzystanie inteligentnego autokomputera, sledzgcego
biezace potozenie na trasie, na ktérym kierowca wybiera realizowane zadanie.
Odpowied?: Przypisanie pojazdu do linii ma pochodzié z systemu SDIP. Natomiast na
potrzeby sytuacji awaryjnych w SZP nalezy przewidzie¢ mozliwo$¢ pobierania takich
danych (przypisanie pojazdu do linii) z systeméw dyspozytorskich Operatoréw lub z plikéw
csv dostarczanych przez operatoréw. Kierujacy bedzie wybierat realizowane zadanie na
komputerze SKUP (tak jak to dzieje sie obecnie) i Zamawiajacy nie przewiduje dublowania
czynnoéci wyboru kursu na kolejnym urzadzeniu, a jedynie pobieranie z systemu
zewnetrznego (SDIP) danych o tym przypisaniu pojazdu do linii.

Nastepne pytanie dotyczylo algorytméw.

Odpowiedz: kwestie algorytmoéw do zastosowania w systemie bedg przedmiotem ustalen
po podpisaniu umowy, z uwzglednieniem wymagan wskazanych w zamowieniu.

Pytano takze o to jakiego rodzaju dane osobowe Zamawiajgcy zamierza przechowywac

w systemie.

Odpowiedz: Dane uzytkownikow oprogramowania ~ loginy i hasta + adresy e-mail do
odzyskania hasta.

Zadano pytanie co Zamawiajgcy rozumie pod pojeciem ponoszenie optat transmisji
danych (APN + Internet).

Odpowied#; Chodzi o tacznosé APN pomiedzy pojazdami, a systemem centralnym oraz
o polaczenie Internetowe pomigdzy serwerem lub chmura, na ktérej bedzie zainstalowane
oprogramowanie, a Internetem, gdyz oprogramowanie ma by¢ dostepne dla
Zamawiajacego, gmin i Operatoréw w sieci publicznej Internet poprzez przegladarke
internetowa, z wykorzystaniem ogéinodostepnych mechanizmow bezpieczenstwa
i autoryzaciji (szczegoly w tym zakresie zostang wskazane w zamdwieniu).



10.

T

12.

18

14,

15.

Nastepnie pytano o czy jakiekolwiek dane powinny by¢ transmitowane tgczami lokalnymi
WiFi 2.4 GHz lub 5 GHz i czy jest potrzebna budowa takich tgczy.
Odpowiedz: Nie, catos¢ danych ma byé transmitowana przez sie¢ GSM w dostarczonym

APN.
Dopytywano takze o kwestie pobierania danych z systemu biletowego oraz jakie systemy

dyspozytorskie powinny zosta¢ zintegrowane z SZP.

OdpowiedZ: Dane obsady, czyli przypisanie pojazdu do linii, ma pochodzi¢ z systemu
SDIP, a nie bezposrednio z pojazdu. SDIP dostarcza danych o przypisaniu pojazdu do
konkretnej brygady/planu na danej linii. Szczegétowe dane w zakresie integracji z
systemami dyspozytorskimi zostang ujete w zamowieniu.

Poruszono réwniez kwestie ingerencji w pojezdzie i montazu dodatkowego akumulatora
dla podtrzymania zasilania elementéw SZP podczas postoju na przystanku koncowym
i koniecznosci uzyskania zgody producenta dla pojazdéw na gwaranciji.

Odpowiedz: W postepowaniu zostanie wskazane, ktére pojazdy znajdujg sig jeszcze na
gwarancji, stad tez wymagane jest pozyskanie zgody gwaranta na montaz elementow
SZP.

Postawiono pytanie o to, czy Zamawiajacy dopusci zakup systemu i oprogramowania SZP
na zasadzie licencji i okreélonych ilosci licencji dostepowych do interfejsu do SZP (API
interfejsu byloby przekazane dla Zamawiajgcego). Whniesiono o niewymaganie od
Wykonawcy licencji zarowno na oprogramowanie dedykowane, oprogramowanie
standardowe, oprogramowanie narzedziowe w tak szerokim brzmieniu jakie zostalo
przedstawione, tj. przej$cie kodu zrédiowego, grafiki, UX/UI na wiasnosé Zamawiajgcego.
Odpowiedz: W takim przypadku Zamawiajgcy oczekuje otrzymania licencji niewytgczne;
z prawem do modyfikacji (zaklada sie ze w trakcie trwania umowy modyfikacje bedzie
wykonywat gwarant, natomiast po zakonczeniu umowy i zarazem gwarancji, modyfikacje
takie bedzie mogt wykonywa¢ Zamawiajgcy we wlasnym zakresie, badz tez zleci¢ na
zewnatrz). W wycenie prosze uwzgledni¢ dwa warianty — jeden, ze po zakonczeniu
umowy oprogramowanie zostanie przeniesione na wskazane przez Zamawiajgcego
serwery ibedzie mogt je uzytkowaé na podstawie licencji, drugi, ze Zamawiajgcy
dodatkowo otrzyma licencje niewylgczna, kody zrodlowe oraz dokumentacje projektowsg
z prawem do modyfikacji otrzymanego oprogramowania.

Wyjasnienie: uwzgledniajac powyzszg odpowiedZ, w wycenie w punkcie 2 prosze
uwzgledni¢ wylgcznie przekazanie licencji do korzystania z dostarczonego
oprogramowania, natomiast w punkcie 2a wskaza¢ wzrost kosztéw zwigzany
z przekazaniem praw autorskich lub licencji niewylgcznej z prawem do modyfikacji dla
dostarczonego oprogramowania systemu zliczania pasazerow

Zaproponowano wprowadzenie redundantnego modemu transmisji, ktéry zapewni
znaczgce zwigkszenie jakosci cigglosci transmisji on-line (przy uzyciu 2 kart SIM).
OdpowiedZ: Zamawiajgcy oczekuje, ze modem (nawet przy jednej karcie SIM) bedzie
wielozakresowy i bedzie pracowat zaréwno w sieci LTE, jak i GPRS, w przypadku braku
LTE. Szczegoly w tym zakresie zostang okreslone w zamowieniu.

Whioskowano o wykreslenie xls i xlsx poniewaz sg to zamkniete standardy jednego tylko
producenta aplikacji.

OdpowiedZ: Kwestia zostanie przeanalizowana, jednak format xIsx jest powszechnie
uzywanym formatem (np. mozliwy jest eksport do xlsx z innym programéw, np. Open
Office). Ponadto na obecnym etapie kwestia ta nie powinna istotnie wplywaé na wstepna
wyceng zamoéwienia.

Whioskowano o dodanie w punkcie 5.2.1., ze w przypadku pfatnych licencji musi byc
uwzgledniona w kosztorysie w wersji z terminem obowigzywania na czas okresu umowy,
co nie bedzie generowato dodatkowych nieprzewidzianych kosztow.
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Odpowiedz: Kwestia nie moze dotyczyé oprogramowania zamawianego w niniejszym
zamoéwieniu, natomiast w przypadku innego oprogramowania, np. systemow
operacyjnych, baz danych czy oprogramowania wirtualizacyjnego \Wykonawca ma
zapewnié ich funkcjonowanie na czas trwania umowy. W przypadku tego typu licencji
Wykonawca musi je wykazaé wraz z datg obowigzywania oraz zagwarantowaé mozliwoéé
ich przediuzenia i cesji na Zamawiajgcego.

Zamawiajacy w punkcie 5.1.2 wskazuje, ze korzystanie z systemu musi by¢ mozliwe z co
najmniej 5 przegladarek internetowych, z ktérych wymieniono jedynie 3: Edge, Firefox,
Chrome. Wnioskowano o zmiane zapisu | wskazanie ze korzystanie z systemu musi by¢
mozliwe przy pomocy tychze 3 przegigdarek.

Odpowiedz: Pozostate dwie przegladarki to: Opera i Safari.
Zaproponowano w  zakresie  punktu 3.1.1 wskazanie rowniez danych

INKREMENTACYJNYCH jako danych przesylanych przez urzgdzenia - s3 to wskazania
licznikéw, zerowane jedynie w przypadku restartu systemu i umozliwiajg one wytworzenie
pozostalych danych.

Odpowiedz: Parstwa propozycja zostanie rozwazona, ostateczny zakres zostanie

przedstawiony w zamowieniu.
Whioskowano o wykreslenie punktu 3.2.2 - generowanie raportéw agregowanych zostato

przez Zamawiajacego opisane w punkcie 3.3, natomiast zasilanie danymi innych
systemow w punkcie 3.7.
Odpowied#: Panstwa propozycja zostanie rozwazona, ostateczna decyzja zapadnie

w trakcie konstruowania wiasciwego OPZ.
W zakresie punktu 5.1.5 poproszono o wylaczenie z obowigzku magazynowania danych

pojazdowych, ktére sa zbierane ze zmienng czestotliwo$cia w zaleznosci od konkretnego
sygnatu (sygnat otwarcia drzwi jest prébkowany). Ponadto wskazano, iz Zamawiajacy
w punkcie 5.3.10 wymaga, aby wszystkie dane na bazie danych byty objete systemem
historii, a takze zostalo speinione wymaganie wysokiej wydajnosci bazy danych.
Zwrdcono sie z prosba o wykreslenie zapisu i zastgpienie go cechg oprogramowania,
ktéra zapewni gromadzenie historii dla danych wskazanych przez Zamawiajacego.

Odpowied?: Nalezy odizolowaé baze danych czasu rzeczywistego od bazy danych
historycznych oraz wprowadzié¢ stosowny mechanizm retencji danych w celu uzyskania
stosownych optymalizacji. Szczegdly w tym zakresie, w tym oczekiwany zakres danych

gromadzonych w historii, beda kwestig ustalen na etapie realizacji zamowienia.
Zaproponowano zmianeg zapisu punktu 2,1.3.3. ,Urzadzenia montowane w pojazdach

muszg speinia¢é wymagania prawa polskiego i Unii Europejskiej dla urzgdzen
elektronicznych montowanych w pojazdach samochodowych.” na ,Zamawiajgcy wymaga
Homologacje na urzadzenia elektroniczne zgodnie z wymogami regulaminu EKG ONZ
Nr.10.05",

Odpowiedz: Zamawiajgcy zweryfikuje wskazang przez Panstwa normg.
W zakresie punktu 5.4. Migracja catego rozwigzania Wykonawcy w zaleznosci od rodzaju

chmury (typ SaaS, Paa$S, laaS czy poszczegblny dostawca rozwigzan chmurowych)
powinna byé oddzielnie wyceniona w zwigzku z réznym naktadem pracy w zakresie
przeniesienia ustugi na dang chmurg i w szczegdlnosci nakladem pracy zwigzanym od
rodzaju chmury (Saa$S, Paa$S, laaS - konfigurowalnos¢ srodowiska).

Odpowied?: w szacunkach prosze uwzglgdni¢ najdrozszy wariant oraz wskazanie

rekomendowanych wariantéw ze wzgledu na nizszy koszt migracji.
W kontekscie punktu 5.5.1. zaproponowano ukierunkowanie zapisow OPZ zbieznych

z modelem Saa$S - minimalne ryzyko dla Zamawiajgcego, wszelkie ryzyko przerzucone
na Wykonawcg.
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Odpowiedz: Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie oprogramowania opartego na licencji
open-source z uwagi na brak kosztéw nabycia takiego oprogramowania, ale nie jest to
jedyna mozliwosé. To do Wykonawcy nalezy decyzja co do zastosowanej architektury

rozwigzania, co bedzie miato wplyw na koszt oferty.
Zwrécono sig z prosbg o zrewidowanie OPZ i uksztattowanie zapiséw, ktére stawiaityby

GZM w roli uzytkownika aplikacji, ktéra jest mu potrzebna dia realizacji swoich zadan, a
nie w roli wiasciciela aplikacji, czy administratora infrastruktury serwerowej.

OdpowiedZ: peiny wykaz dokumentacji dotyczy wariantu, kiedy Zamawiajacy otrzyma
prawo do modyfikacji oprogramowania, natomiast nawet po zakonczeniu umowy
i posiadaniu licencji bez prawa do modyfikacji Zamawiajgcy musi mie¢ wiedze
umozliwiajgcg dalsze korzystanie z oprogramowania, w tym roéwniez w zakresie jego
administrowania.

Urzgdzenia w pojeZdzie powinny taczy¢ sie z system centrainym za posrednictwem sieci
komdrkowej 2G, 3G, 4G lub 5G z wykorzystaniem prywatnej sieci Access Point Name
(APN). Proponuje sie zastosowanie kart SIM w wersji przemystowej M2M.

Odpowiedz: dostawa kart SIM, jak i stworzenie dedykowanej sieci APN, lezy po stronie
Wykonawcy, zadaniem ktorego jest zapewnienie odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa dla systemu i przekazywanych w nim danych.

W zwigzku z przekazanymi informacjami, prosimy o wypelnienie | odestanie

zatgczonego formularza z uwzglednieniem powyzszych wyjasnien w terminie do dnia
02 pazdziernika 2020 roku, na adres email: za@metropoliagzm.pl.

Zatgezniki:
1. Formularz cenowy.

Biura s dicznych






Wstepna wycena zamowienia Systemu zliczania pasazerow

WDROZENIE SYSTEMU Liczba Wartosé netto | Wartosé brutto
1 |Prace w pojazdach 160
5 Oprogramowanie centalne z licencja na 4
uzytkowanie
3 |Rozszerzenie systemu o modut dyspozytorski 1
z Rozszerzenie systemu o modut przekazywanai "
danych lokalizacyjnych do systemoéw zewnetrznych
Rozszerzenie systemu o modut dynamicznej
5 |informacji pasazerskiej, w tym prezentaciji linii na 1
mapie
6 [Szkolenia 110
RAZEM wdrozenie SZP
2a Koszty przekazania licencji niewytgcznej do 1

oprogramowania SZP z prawem do modyfikacji

Utrzymanie SZP

60 m-cy







