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W uzupetnieniu do pierwszego spotkania w ramach dialogu technicznego poprzedzajgcego
postepowanie na nowy system zliczania pasazerdw, organizowanego przez GZM, zwracamy sie
z uprzejma prosbg o przygotowanie i odestanie odpowiedzi na nastepujgce pytania:

1. W z zwigzku z tym, iz w czesci pojazdéw obecnie wyposazonych w bramki zliczajace pasazerow
znajdujg sie autokomputery Panstwa produkcji chcemy dopytaé, ile z komputeréw poktadowych
zostato dostarczonych w kompletacji umozliwiajacej pozyskiwanie nw. danych ibiezace
przekazywanie ich na wskazany przez GZM przyszty serwer systemu zliczania pasazeréw (jesli takie
dane sg juz obecnie przekazywane na serwery wykonawcy/przewoznikéw, prosimy o wskazanie
mozliwosci technicznej obstugi dodatkowego protokotu i raportowania danych réwnolegle
na serwery GZM, badzZ tez przekazywanie danych poprzez serwer przewoznika). Dla komputerow
poktadowych majgcych taka mozliwos¢ prosimy o wskazanie zakresu danych mozliwych
do przekazywania (Tak/nie):

- pozycja pojazdu (wspotrzedne geograficzne),

- azymut przemieszczania,

- numer baczny (ewidencyjny) pojazdu,

- numer identyfikujacy biezacy kurs (np. numer zadania przewozowego) — prosimy o wskazanie,
- informacja o aktualnej punktualnosci,

- informacja o ostatnim zaliczonym przystanku / kolejnym przystanku,

- imie i nazwisko / numer ewidencyjny kierowcy,

Informacje z systemu zliczania pasazerdw (wsiadajgcy, wysiadajacy)

- inne (jakie?)

Z jakimi kosztami by sie to wigzato?

2. Czy komunikacja pomiedzy komputerami poktadowymi/Panstwa systemem oraz serwerami GZM
mogtaby sie odbywac przy wykorzystaniu protokotu komunikacyjnego opracowanego przez GZM,
czy wymagajg Panstwo uzycia Paristwa protokotu?

UWAGA. Jesli dostarczaliécie Paristwo komputery poktadowe w réznych kompletacjach, prosimy
o0 udzielenie informacji niezaleznie o kazdej z dostaw.

Jesli dla danej kompletacji nie jest mozliwe zrealizowanie opisanej funkcjonalnosci, prosimy
0 podanie warunkéw, jakie powinny zostaé¢ spetnione, aby umozliwié¢ przekazywanie danych
lokalizacyjnych.

W kazdym z przypadkéw prosimy okreslic warunki biznesowe, na jakich mogtoby odbywaé sie
pozyskiwanie przez GZM przedmiotowych danych.

3. Czyuwzgledniajgc fakt, ze do czasu przygotowania przez Wykonawce systemu zliczania pasazerdw
dla GZM interfejsu mogacego przyjmowac dane, o ktérych mowa w punkcie 1, nie bedzie znany
oczekiwany uktad danych, sa Paristwo w stanie na podstawie dotychczasowych wdrozen
oszacowac orientacyjng pracochtonnosé i czasochtonnosé takiego zadania?

4. Jaka formute przekazywania tych danych Panstwo moglibyécie zaproponowaé — webserwis,
wymiana plikdw, inne?

5. Czy jest mozliwos¢ zawarcia umowy (np. na pule godzin lub kwote) na realizacje zakresu z punktu
1, na podstawie ustaleri z punktu 2 -4 tak, aby w przetargu na zliczanie pasazeréow GZM mogt
zagwarantowac potencjalnym Wykonawcom, iz integracja z obecnych systemdéw jest
realizowalna, a jej koszty pokryje GZM na podstawie tych uméw. Oczywiscie przed zawarciem tych
umow okreslilibyémy wspdlnie, jednolicie dla wszystkich firm, w jaki sposéb bedg przekazywane
te dane (webserwis, inne) i w jakim ukfadzie. Czy taka Sciezka wg Panstwa jest mozliwa
do realizacji, w tym wspétpraca w ramach dialogu nad okreséleniem tych wymogow?

6. Czy wg Paristwa wiedzy wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktérych istnieje sprzet montowany
przez Panistwa, nadaje si¢ do integracji (przez system centralny), czy tez s dla niektérych
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pojazdéw przeszkody techniczne (np. brak dostarczenia systemu centralnego, system

w przestarzatej technologii, brak tacznosci itp.). Zaktadamy zachowanie obecnego systemu

tacznosci off-line.

Czy mozliwym bytoby, aby pojazdy z Paristwa sprzetem oprécz przekazywania danych na zajezdni

przekazywaly réwniez dane on-line? Jedli jest to motzliwe, to dla ktorych pojazdow i jakiego

zakresu dodatkowych prac/urzadzen by to wymagato?

Czy dla pojazdéw, o ktérych mowa w punkcie 6 s3 Parstwo w stanie na podstawie danych

z kontraktéw zweryfikowaé, jak sa podiaczone w zakresie zliczania pasazeréw po wylgczeniu

stacyjki? Jesli tak, to czy sq podigczone poza stacyjka i maja podpiety sygnat otwarcia drzwi?

W przypadku pojazdéw podigczonych przez stacyjke lub braku sygnatu otwarcia drzwi podczas

postoju z wytaczonym silnikiem, jaki bytby koszt ich przetaczenia na zasilanie w oczekiwany sposéb

(podpiecie poza stacyjkq ale przez wytacznik gtowny)? Czy ten zakres jest réwniez mozliwy

do uwzglednienia w umowie, o ktérej mowa w punkcie 57

Czy jest mozliwe objecie przez Paristwa opieka serwisowg montowanego przez Panstwa sprzgtu

w pojazdach, dla ktérych okres gwarancji i serwisu uptynat? Jesli tak, to jaki bytby roczny koszt

przy puli pojazdéw z grupy 300 wskaza nych przez GZM? Jesli nie, to czy jest sens przytaczania tych

pojazdéw do systemu bez zapewnionego wsparcia serwisowego dla sprzetu w pojazdach?

O jaki zakres danych powinnismy uzupetni¢ przekazane Paristwu zestawienie istniejacej

w pojazdach infrastruktury do zliczania pasazeréw, aby motzliwe dla Paristwa byto oszacowanie,

ktore z pojazdow zasadne jest obja¢ nowym systemem, a w przypadku ktérych oznaczatoby duzj

modernizacje istniejacego systemu (np. poprzez doktadanie dodatkowych urzadzen lub wrecz
wymiane bramek na nowe itp.)?

Czy Paristwa zdaniem lepiej potaczyc¢ zamoéwienie nowego systemu zliczania optat z przytaczaniem

obecnych 300 pojazdéw, czy tez ograniczy¢ postepowanie do samego systemu informatycznego

i interfejséw, a wszelkie prace w obecnych 300 pojazdach bylyby realizowane przez obecnych

dostawcow systemow w tych pojazdach (SIMS, PIXEL, R&G) na podstawie umoéw, o ktorych mowa

w punkcie 5?

W nawiazaniu do przedstawionych podczas spotkania czterech mozliwych wariantow

uruchomienia nowego systemu zliczania pasazerow prosimy o przygotowanie dla nas zestawienia

informacji dla poszczegdlnych wariantow wraz ze wstgpna wyceng:

a) pierwszy wariant — mamy grupg pojazdéw z bramkami liczacymi i komputerami firmy SIMS,
przetarg wygrywa SIMS i jaki zakres prac musi by¢ przez Panstwa zrealizowany,

b) drugi wariant — SIMS wygrywa przetarg, ale sprzet w pozostalych pojazdach jest od innych
producentéw, co wowczas nalezy zrobi¢ w przypadku wspotpracy tych producentéow
na podstawie umowy z punktu 57 Jakie dane musiatyby by¢ pozyskiwane?

c) Wariant trzeci — jak wariant drugi, ale przy braku wspéfpracy tych producentéw/dostawcow
(montaz dodatkowego urzadzenia)?

d) czwarty wariant — jest 1000 pojazdow, ktére nie posiadaja bramek. W co wowczas nalezy
wyposazy¢ pojazdy.

Ponadto dla wariantu 2 potrzebna bytaby informacja jakie dane musiataby firma SIMS pozyskiwac.

Pozwolitoby to zwrdci¢ sie nam do producentéw tych systemow z pytaniem czy i na jakich

zasadach sa w stanie udostepnic takie dane. Nalezy tez uwzgledni¢ opcjg, ze kto$ ma lub nie

modem, w przypadku gdy go nie ma to nalezy go dotozy¢, czy wystarczy tylko karta SIM (koszty
transmisji w prywatnym APN-ie to obecnie 3-5 zt miesiecznie, wiec nie jest problemem zakup np.

1500 kart w prywatnym APN-e Metropolii).

Zwracamy sie takze z pytaniem o mozliwoéé czasowego udostepnienia Paristwa aplikacji w celu

przetestowania jej dziatania. Informujemy, ze dane ktorymi powinna zostaé zasilona wersja

testowa nie musza by¢ rzeczywistymi danymi jak réwniez nie oczekujemy podgladu online
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na dziatajacy system u innego organizatora/przewoznika. Czy dane do zasilenia aplikacji testowe)]

mogtyby pochodzi¢ z Paristwa urzadzen zamontowanych w pojazdach operatoréw realizujacych

przewozy dla ZTM Katowice (np. PKM Tychy)? Przypominamy jednoczes$nie, iz nasz ekspert

zewnetrzny, pan Jakub Stefaniak reprezentujgcy ZTM Warszawa, zaproponowat podczas

spotkania mozliwo$¢ wykorzystania danych ZTM Warszawa na potrzeby testow przez GZM.

Udostepnienie wersji testowej powinno zosta¢ poprzedzone prezentacjg dziatania aplikacji.

Nasz ekspert zewnetrzny podczas spotkania zapytat o problemy z odczytem danych z GPSa np. dla

przystankow zlokalizowanych w tunelu lub przy wysokich zabudowaniach. Jakie stosujecie

Panistwo zabezpieczenia w tym kontekscie?

Prosimy takze o odpowiedZ na pytanie eksperta, jak zachowa sie system w przypadku

nieplanowanej i doraZnej zmiany trasy? Czy przystanki spoza trasy zostang zarejestrowane, czy

system to wykaze? Kto gdzie i kiedy musi je przyporzadkowac do trasy — import zmienionego

rozktadu, inne?

Kolejng poruszang kwestig byty pytania zwigzane ze skuteczno$cig bramek. Uzyskano odpowiedz,

iz skutecznosé zalezy o typu bramki, np. IRMA obecnej generacji wg deklaracji producenta ma ja

na poziomie 99%, co przy dotozeniu btedow systemu (pierwsze ostatni przystanki, zmiana trasy)

daje btad skumulowany na poziomie umozliwiajgcym osiggniecie doktadnosci co najmniej 97%.

Natomiast w starszych modelach oraz w bramkach DILAX skutecznosc ta jest mniejsza. Jaki tutaj

poziom btedu bytby odpowiedni?

Ponadto bramki DILAX wymagaja okresowej kalibracji. Jaki jest koszt takiej kalibracji i czy Paristwo

ja wykonuja dla pojazdow z Panstwa sprzetem? Co w przypadku, jesli przez kilka lat taka kalibracja

nie byta wykonywana - czy mozliwe jest ponowne skalibrowanie urzadzen?

Nastepne pytanie, ktére pozostato bez odpowiedzi dotyczyto mozliwosci przeprowadzenia przez

firme SIMS inwentaryzacji stanu obecnego w pojazdach GZM, w ktérych sg komputery SIMS,

przedstawienia raportu oraz ewentualnego wykonania kalibracji istniejgcych bramek. Prosimy

o zajecie stanowiska w tej kwestii.

Przedstawiciel Tramwajow Slaskich pytat o nastepujace kwestie: Czy bylyby jakie$ problemy

od strony sprzetowej jak i dziatania systemu:

e w tramwaju posiadajacym stosunkowo duzg ilo$¢ drzwi np. 7 w wagonach Pesy,

e w sktadzie wagonow, gdzie jest tgcznie 8 drzwi i wystepuje potrzeba przesytania sygnatu do/z
drugiego wagonu,

e w sktadach, ktdre sg okresowo rozczepiane i ponownie tgczone,

e w wagonach dwukierunkowych, gdzie sg dwie kabiny oraz drzwi po obu stronach (po 5 drzwi),
a do tego motorniczy moze mie¢ 1 minute czasu na zmiane kabiny i uruchomienie wagonu.

Jakie rozwigzanie w tym zakresie proponuje firma SIMS?

Pytanie od przedstawiciela Departamentu Informatyki: Jaki silnik bazy danych Panistwo

preferujecie? Czy budujecie Paristwa rozwigzanie w formie bazy relacyjnej czy rowniez w formie

hurtowni danych?

Ostatnie pytanie wymagajace doprecyzowania zwigzane jest z technologig w jakiej opracowana

zostata Panstwa aplikacja.






W uzupelnieniu do pierwszego spotkania w ramach dialogu technicznego poprzedzajgcego
postepowanie na nowy system :zliczania pasaierdw, organizowanego przez GZM, zwracamy sig
z uprzejma prosbg o przygotowanie i odestanie w terminie do 8 czerwca 2020 r. odpowiedzi
na nastepujgce pytania:

1.

W z zwigzku z tym, iz w cze$ci pojazdow obecnie wyposazonych w bramki zliczajgce pasazeréw
znajdujq sie autokomputery Panstwa produkcji chcemy dopytad, ile z komputeréw poktadowych
zostato dostarczonych w kompletacji umozliwiajgcej pozyskiwanie nw. danych ibieigce
przekazywanie ich na wskazany przez GZM przyszly serwer systemu zliczania pasazerow (jesli takie
dane sg juz obecnie przekazywane na serwery wykonawcy/przewoznikéw, prosimy o wskazanie
mozliwosci technicznej obstugi dodatkowego protokotu i raportowania danych rownolegle
na serwery GZM, badz tez przekazywanie danych poprzez serwer przewoznika). Dla komputeréw
pokfadowych majacych takg mozliwosé prosimy o wskazanie zakresu danych mozliwych
do przekazywania (Tak/nie):

- pozycja pojazdu (wspétrzedne geograficzne),

- azymut przemieszczania,

- numer boczny (ewidencyjny) pojazdu,

- numer identyfikujacy biezacy kurs (np. numer zadania przewozowego) — prosimy o wskazanie,

- informacja o aktualnej punktualnosci,

- informacja o ostatnim zaliczonym przystanku / kolejnym przystanku,

- imie i nazwisko / numer ewidencyjny kierowcy,

- informacje z systemu zliczania pasazeréw (wsiadajacy, wysiadajacy),

- inne (jakie?)

Z jakimi kosztami by sie to wigzato?

Czy komunikacja pomiedzy komputerami pokladowymi/Panstwa systemem oraz serwerami GZM
mogtaby sie odbywac¢ przy wykorzystaniu protokotu komunikacyjnego opracowanego przez GZM,
czy wymagaja Panstwo uzycia Panstwa protokotu?

UWAGA. Jesli dostarczaliscie Panstwo komputery poktadowe w réznych kompletacjach, prosimy
o udzielenie informacji niezaleinie o kazdej z dostaw.

Jesli dla danej kompletacji nie jest mozliwe zrealizowanie opisanej funkcjonalnosci, prosimy
o podanie warunkéw, jakie powinny zostaé¢ spetnione, aby umozliwi¢ przekazywanie danych
lokalizacyjnych.

W kazdym z przypadkéw prosimy okreslié warunki biznesowe, na jakich mogloby odbywaé sie
pozyskiwanie przez GZM przedmiotowych danych.

Czy uwzgledniajac fakt, ze do czasu przygotowania przez Wykonawce systemu zliczania pasazerow
dla GZM interfejsu mogacego przyjmowac dane, o ktérych mowa w punkcie 1, nie bedzie znany
oczekiwany ukfad danych, sa Panstwo w stanie na podstawie dotychczasowych wdrozen
oszacowac orientacyjng pracochtonnos¢ i czasochtonnos¢ takiego zadania?

Jakg formufe przekazywania tych danych Panstwo moglibyscie zaproponowac¢ — webserwis,
wymiana plikow, inne?

Czy jest mozliwos¢ zawarcia umowy (np. na pule godzin lub kwote) na realizacje zakresu z punktu
1, na podstawie ustalen z punktu 2 - 4 tak, aby w przetargu na zliczanie pasazeréw GZM magt
zagwarantowa¢ potencjalnym Wykonawcom, iz integracja z obecnych systeméw jest
realizowalna, a jej koszty pokryje GZM na podstawie tych uméw. Oczywiscie przed zawarciem tych
umow okreslilibysmy wspdlnie, jednolicie dla wszystkich firm, w jaki sposéb beda przekazywane
te dane (webserwis, inne) i w jakim ukfadzie. Czy taka sciezka wg Panstwa jest mozliwa
do realizacji, w tym wspotpraca w ramach dialogu nad okresleniem tych wymogdéw ?



10.

11

12

Czy wg Paistwa wiedzy wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktérych istnieje sprzet montowany
przez Parstwa, nadaje sig do integracji (przez system centralny), czy tez s3 dla niektorych
pojazdéw przeszkody techniczne (np. brak dostarczenia systemu centralnego, system

w przestarzatej technologii, brak facznosci itp.). Zaktadamy zachowanie obecnego systemu

facznosci off-line.

Czy mozliwym bytoby, aby pojazdy z Paristwa sprzetem oprécz przekazywania danych na zajezdni

przekazywaly rowniez dane on-line? Jeéli jest to motzliwe, to dla ktérych pojazdow i jakiego

sakresu dodatkowych prac/urzadzen by to wymagato?

Czy dla pojazdow, o ktérych mowa w punkcie 6 sg Parstwo w stanie na podstawie danych

z kontraktéw zweryfikowaé, jak s3 podtaczone w zakresie zliczania pasazerow po wylgczeniu

stacyjki? Jesli tak, to czy s3 podiaczone poza stacyjka i majg podpiety sygnat otwarcia drzwi?

W przypadku pojazdow podigczonych przez stacyjke lub braku sygnatu otwarcia drzwi podczas

postoju z wytgczonym silnikiem, jaki bytby koszt ich przetaczenia na zasilanie w oczekiwany sposob

(podpiecie poza stacyjka ale przez wylacznik gtéwny)? Czy ten zakres jest réwniez mozliwy

do uwzglednienia w umowie, o ktorej mowa w pu nkcie 57

Czy jest mozliwe objecie przez Panstwa opieka serwisowa montowanego przez Paristwa sprzetu

w pojazdach, dla ktérych okres gwarangji i serwisu uptynat? Jesli tak, to jaki bytby roczny koszt

przy puli pojazddw z grupy 300 wskazanych przez GZM? Jesli nie, to czy jest sens przytaczania tych

pojazdéw do systemu bez zapewnionego wsparcia serwisowego dla sprzetu w pojazdach?

O jaki zakres danych powinnismy uzupetni¢ przekazane Panstwu zestawienie istniejacej

w pojazdach infrastruktury do zliczania pasazeréw, aby mozliwe dla Pafistwa byto oszacowanie,

ktére z pojazdéw zasadne jest obja¢ nowym systemem, a w przypadku ktoérych oznaczatoby duzg

modernizacje istniejgcego systemu (np. poprzez dokiadanie dodatkowych urzadzen lub wrecz
wymiane bramek na nowe itp.)?

Czy Paristwa zdaniem lepiej pofaczyc za méwienie nowego systemu zliczania optat z przytaczaniem

obecnych 300 pojazddw, czy tez ograniczy¢ postepowanie do samego systemu informatycznego

i interfejséw, a wszelkie prace w obecnych 300 pojazdach bylyby realizowane przez obecnych

dostawcéw systemoéw w tych pojazdach (R&G, SIMS, PIXEL) na podstawie umoéw, o ktérych mowa

w punkcie 5?

W nawigzaniu do przedstawionych podczas spotkania czterech mozliwych wariantéw

uruchomienia nowego systemu zliczania pasaierdw prosimy o przygotowanie dla nas zestawienia

informacji dla poszczegdlnych wariantow wraz ze wstepng wyceng:

a) pierwszy wariant — mamy grupg pojazdéw z bramkami liczacymi i komputerami firmy R&G,
przetarg wygrywa R&G i jaki zakres prac musi by¢ przez Paristwa zrealizowany,

b) drugi wariant — R&G wygrywa przetarg, ale sprzet w pozostatych pojazdach jest od innych
producentéw, co wowczas nalezy zrobi¢ w przypadku wspbtpracy tych producentéw
na podstawie umowy z punktu 5? Jakie dane musiatyby by¢ pozyskiwane?

c) wariant trzeci — jak wariant drugi, ale przy braku wspétpracy tych producentéw/dostawcow
(montaz dodatkowego urzgdzenia)?

d) czwarty wariant — jest 1000 pojazddéw, ktore nie posiadaja bramek. W co wowczas nalezy
wyposazy¢ pojazdy.

ponadto dla wariantu 2 potrzebna bytaby informacja jakie dane musiataby firma R&G pozyskiwac.

pozwolitoby to zwroci¢ sig nam do producentéw tych systemow z pytaniem, czy i na jakich

zasadach sg w stanie udostepnié¢ takie dane. Nalezy tez uwzglednié opcje, ze ktos ma lub nie
modem, w przypadku gdy go nie ma to naleiy go dotozy¢, czy wystarczy tylko karta SIM (koszty
transmisji w prywatnym APN-ie to obecnie 3-5 zt miesiecznie, wiec nie jest problemem zakup np.

1500 kart w prywatnym APN-e Metropolii).



13:

14.

W trakcie spotkania potwierdziliscie Pafistwo, ze komputery starszej generacji (serii 3000, 4000)
zapewniajg mozliwo$¢ raportowania, tylko nie w systemie online. Komputery te prawdopodobnie
w perspektywie 2-3 lat beda sukcesywnie wycofywane z eksploatacji podobnie jak kilkunastoletni
tabor, w ktérym najczesciej s one zainstalowane. Tarisza opcjg mogto by by¢ przyjecie opcji
pozostawienia tego starszego sprzetu z akceptacja przesytania danych w trybie offline i dalszego
przetwarzania ich poprzez aplikacje. Dane online bylyby tylko z nowszego sprzetu. Drugim
rozwazanym wariantem jest wymiana starszych typéw sterownikéw na nowsze. Prosimy
o przygotowanie informacji dla poszczegélnych wariantéw propozycji, wraz z przyblizonym
czasem jaki bytby niezbedny na zrealizowanie danego wariantu z np. wykonaniem wymaganego
interfejsu.

Zwracamy sie takze z pytaniem o mozliwos¢ czasowego udostepnienia Pafistwa aplikacji w celu
przetestowania jej dziafania. Informujemy, ze dane ktérymi powinna zostac zasilona wersja
testowa nie musza by¢ rzeczywistymi danymi jak réwniez nie oczekujemy podgladu online
na dziatajacy system u innego organizatora/przewoznika. Czy dane do zasilenia aplikacji testowej
moglyby pochodzi¢ z Paristwa urzadzen zamontowanych w pojazdach operatoréw realizujgcych
przewozy dla ZTM Katowice (np. PKM Sosnowiec)? Udostepnienie wersji testowej powinno zosta¢
poprzedzone prezentacjg dziatania aplikacji.






W uzupetnieniu do pierwszego spotkania w ramach dialogu technicznego poprzedzajgcego

postepowanie na nowy system zliczania pasazerow, organizowanego przez GZM, zwracamy sie
zuprzejma prosbg o przygotowanie i odestanie w terminie do 8 czerwca 2020 r. odpowiedzi

na nastepujgce pytania:

1,

Czy wg Panstwa wiedzy wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktorych istniejg bramki zliczajgce
pasazerow nadajg sie do integracji (przez system centralny), czy tez sa dla niektdrych
pojazdéw/rozwigzan przeszkody techniczne? Zaktadamy zachowanie obecnego systemu facznosci
off-line.

Jakich inwestycji wymagatoby przejscie na przekazywanie danych on-line z omawianych 300
pojazddw zaktadajac montaz Panstwa urzadzenia w pojezdzie i podpiecie pod niego obecnych
bramek (sprzet — jaki + koszt prac w pojazdach)?

O jaki zakres danych powinnismy uzupetni¢ przekazane Panstwu zestawienie istniejgcej
w pojazdach infrastruktury do zliczania pasazeréw, aby mozliwe dla Pannstwa byto oszacowanie,
ktdre z pojazdédw zasadne jest objaé nowym systemem, a w przypadku ktérych oznaczatoby duig
modernizacje istniejacego systemu (np. poprzez doktadanie dodatkowych urzadzer lub wrecz
wymiane bramek na nowe itp.)? Informacja ta jest niezbedna, aby przed postepowaniem
przetargowym rozpoznac, czy jest mozliwa integracja, czy lepszym rozwigzaniem bedzie zakup
nowych urzadzen juz w | etapie.

Czy nastepujace dane byly by wystarczajgce:

- pozycja pojazdu (wspotrzedne geograficzne),

- azymut przemieszczania,

- numer boczny (ewidencyjny) pojazdu,

- numer identyfikujacy biezgcy kurs (np. numer zadania przewozowego),

- informacja o aktualnej punktualnogci,

- informacja o ostatnim zaliczonym przystanku / kolejnym przystanku,

- imie i nazwisko / numer ewidencyjny kierowcy,

- informacje z systemu zliczania pasazeréw (wsiadajgcy, wysiadajacy).

Czy Paristwa zdaniem lepiej potaczy¢ zaméwienie nowego systemu zliczania oséb z przytagczaniem
obecnych 300 pojazdéw, czy tez ograniczy¢ postepowanie do samego systemu informatycznego
i interfejséw, a wszelkie prace w obecnych 300 pojazdach bylyby realizowane przez obecnych
dostawcow systemdw w tych pojazdach (SIMS, PIXEL, R&G) na podstawie indywidualnych uméw
z kazdym z dostawcow rozwigzan do pojazdow?

W materiatach opisaliscie Panstwo oferowane przez firme rozwigzanie, ktére polega na podziale
danych na przesylane w trybie rzeczywistym i dane przesytane w wolnych okienkach
transmisyjnych. Prosimy o wyszczegdlnienie grup danych przekazywanych w kazdym
ze wspomnianych trybow.

Czy w ramach swoich kompetencji mozecie Paristwo dokona¢ diagnostyki urzadzen u naszych
operatorow — w 300 pojazdach. Jaki bytby koszt takiej analizy i jaki czas potrzebny do jej
wykonania?

W ramach informacji o raportach przedstawiliscie Paristwo, ze firma posiada zestawienia, raporty
predefiniowane oraz narzedzie business intelligence, ktore umoiliwig tworzenie wiasnych
szablon6w raportéw. Czy na podstawie wspoétpracy z organizatorami/przewoznikami czy mozecie
Panstwo zarekomendowac, podac przyktady raportéw (nazwa raportu i co przedstawia) jakie
do tej pory wdrozyliscie? Jak funkcjonuje generator raportéw?

Zwracamy sie takze z pytaniem o mozliwos¢ czasowego udostepnienia Panstwa aplikacji w celu
przetestowania jej dziafania. Informujemy, ze dane ktérymi powinna zosta¢ zasilona wersja
testowa nie musza by¢ rzeczywistymi danymi jak réwniez nie oczekujemy podgladu online



na dziatajgcy system u innego organizatora/przewoznika. Przypominamy jednoczesnie, iz nasz
ekspert zewnetrzny, pan Jakub Stefaniak reprezentujacy ZTM Warszawa, zapropo nowat podczas
spotkania mozliwos¢ wykorzystania danych ZTM Warszawa na potrzeby testow przez GZM.
Udostepnienie wersji testowej powinno zostaé poprzedzone prezentacja dziatania aplikacji.



W uzupetnieniu do pierwszego spotkania w ramach dialogu technicznego poprzedzajacego

postepowanie na nowy system zliczania pasazerow, organizowanego przez GZM, zwracamy sie
zuprzejma prosbg o przygotowanie i odestanie w terminie do 5 czerwca 2020 r. odpowiedzi

na nastepujgce pytania:

1.

W zwigzku z tym, iz w czesci pojazdéw obecnie wyposazonych w bramki zliczajgce pasazerow
znajdujg si¢ autokomputery Paristwa produkcji chcemy dopytaé, ile z komputeréw poktadowych
zostato dostarczonych w kompletacji umotzliwiajacej pozyskiwanie nw. danych ibiezgce
przekazywanie ich nawskazany przez GZM przyszty serwer systemu zliczania pasazerow (jesli takie
dane sg juz obecnie przekazywane na serwery wykonawcy/przewoinikéw, prosimy o wskazanie
mozliwosci technicznej obstugi dodatkowego protokotu i raportowania danych réwnolegle
na serwery GZM, badz tez przekazywanie danych poprzez serwer przewoznika). Dla komputeréw
poktadowych majgcych taka moiliwos¢ prosimy o wskazanie zakresu danych mozliwych
do przekazywania (Tak/nie):

- pozycja pojazdu (wspotrzedne geograficzne),

- azymut przemieszczania,

- numer boczny (ewidencyjny) pojazdu,

- numer identyfikujacy biezgcy kurs (np. numer zadania przewozowego) — prosimy o wskazanie,

- informacja o aktualnej punktualnosci,

- informacja o ostatnim zaliczonym przystanku / kolejnym przystanku,

- imie i nazwisko / numer ewidencyjny kierowcy,

- informacje z systemu zliczania pasazeréw (wsiadajacy, wysiadajgcy)

-inne (jakie?)

Z jakimi kosztami by sie to wigzato?

Czy komunikacja pomiedzy komputerami poktadowymi/Panistwa systemem oraz serwerami GZM
mogtlaby sie odbywac przy wykorzystaniu protokotu komunikacyjnego opracowanego przez GZM,
czy wymagajg Paristwo uzycia Paristwa protokotu?

UWAGA. Jesli dostarczaliscie Pafistwo komputery poktadowe w réznych kompletacjach, prosimy
o udzielenie informacji niezaleznie o kazdej z dostaw.

Jesli dla danej kompletacji nie jest mozliwe zrealizowanie opisanej funkcjonalnosci, prosimy
0 podanie warunkow, jakie powinny zosta¢ spetnione, aby umozliwié¢ przekazywanie danych
lokalizacyjnych.

W kazdym z przypadkéw prosimy okresli¢ warunki biznesowe, na jakich mogtoby odbywa¢ sie
pozyskiwanie przez GZM przedmiotowych danych.

Czy uwzgledniajgc fakt, ze do czasu przygotowania przez Wykonawce systemu zliczania pasazeréw
dla GZM interfejsu mogacego przyjmowac dane, o ktérych mowa w punkcie 1, nie bedzie znany
oczekiwany ukfad danych, sa Panstwo w stanie na podstawie dotychczasowych wdroien
oszacowac orientacyjng pracochtonnosé i czasochtonnosé takiego zadania?

Jaka formute przekazywania tych danych Panstwo moglibyscie zaproponowaé — webserwis,
wymiana plikéw, inne?

Czy jest moiliwos¢ zawarcia umowy (np. na pule godzin lub kwote) na realizacje zakresu z punktu
1, na podstawie ustalen z punktu 2 - 4 tak, aby w przetargu na zliczanie pasazerow GZM mogt
zagwarantowac potencjalnym Wykonawcom, iz integracja z obecnych systemow jest
realizowalna, a jej koszty pokryje GZM na podstawie tych uméw. Oczywiscie przed zawarciem tych
umow okreslilibySmy wspdlnie, jednolicie dla wszystkich firm, w jaki sposéb beda przekazywane
te dane (webserwis, inne) i w jakim ukfadzie. Czy taka sciezka wg Parstwa jest mozliwa
do realizacji, w tym wspotpraca w ramach dialogu nad okresleniem tych wymogdéw?



10.

1.

12.

Czy wg Paristwa wiedzy wszystkie pojazdy z wykazu GZM, w ktérych istnieje sprzet montowany
przez Panstwa, nadaje sig do integracji (przez system centralny), czy tez s3 dla niektorych
pojazdéw przeszkody techniczne (np. brak dostarczenia systemu centralnego, system

w przestarzatej technologii, brak facznosci itp.). Zaktadamy zachowanie obecnego systemu

tacznosci off-line.

Czy mozliwym byloby, aby pojazdy z Paristwa sprzgtem oprécz przekazywania danych na zajezdni

przekazywaly rowniez dane on-line? Jeéli jest to mozliwe, to dla ktérych pojazddéw i jakiego

zakresu dodatkowych prac/urzadzen by to wymagato?

Czy dla pojazdéw, o ktorych mowa w punkcie 6 sq Pafstwo w stanie na podstawie danych

z kontraktow zweryfikowaé, jak sa podtaczone w zakresie zliczania pasazeréw po wylgczeniu

stacyjki? Jesli tak, to czy s podigczone poza stacyjka i maja podpiety sygnat otwarcia drzwi?

W przypadku pojazdéw podigczonych przez stacyjke lub braku sygnatu otwarcia drzwi podczas

postoju z wytaczonym silnikiem, jaki bytby koszt ich przetaczenia na zasilanie w oczekiwany sposob

(podpigcie poza stacyjka ale przez wytacznik gtéwny)? Czy ten zakres jest rowniez mozliwy

do uwzglednienia w umowie, o ktérej mowa w punkcie 5?

Czy jest moizliwe objecie przez Panstwa opieka serwisowg montowanego przez Panstwa sprzetu

w pojazdach, dla ktorych okres gwarandji i serwisu uptynat? Jesli tak, to jaki bytby roczny koszt

przy puli pojazdéw z grupy 300 wskazanych przez GZM? Jeélinie, to czy jest sens przytaczania tych

pojazdéw do systemu bez zapewnionego wsparcia serwisowego dla sprzetu w pojazdach?

O jaki zakres danych powinnismy uzupetni¢ przekazane Pafstwu zestawienie istniejacej

w pojazdach infrastruktury do zliczania pasazeréw, aby mozliwe dla Panstwa byto oszacowanie,

ktére z pojazdow zasadne jest obja¢ nowym systemem, a w przypadku ktorych oznaczatoby duza

modernizacje istniejacego systemu (np. poprzez doktadanie dodatkowych urzadzen lub wrecz
wymiane bramek na nowe itp.)?

Czy Paristwa zdaniem lepiej pofaczy¢ zamdwienie nowego systemu zliczania opfat z przytaczaniem

obecnych 300 pojazdow, czy tez ogra niczy¢ postepowanie do samego systemu informatycznego

i interfejséw, a wszelkie prace w obecnych 300 pojazdach bylyby realizowane przez obecnych

dostawcow systemow w tych pojazdach (SIMS, PIXEL, R&G) na podstawie umoéw, o ktérych mowa

w punkcie 57

W nawiazaniu do przedstawionych podczas spotkania czterech mozliwych wariantow

uruchomienia nowego systemu zliczania pasazerow prosimy o przygotowanie dla nas zestawienia

informacji dla poszczegdlnych wariantow wraz ze wstepng wyceng:

a) pierwszy wariant —mamy grupg pojazdéw z bramkami liczacymi i komputerami firmy PIXEL,
przetarg wygrywa PIXEL i jaki zakres prac musi by¢ przez Paristwa zrealizowany,

b) drugi wariant — PIXEL wygrywa przetarg, ale sprzet w pozostatych pojazdach jest od innych
producentéw, co woéwczas nalezy zrobi¢ w przypadku wspétpracy tych producentow
na podstawie umowy z punktu 5? Jakie dane musiatyby by¢ pozyskiwane?

c) Wariant trzeci — jak wariant drugi, ale przy braku wspétpracy tych producentéow/dostawcow
(montaz dodatkowego urzadzenia)?

d) czwarty wariant — jest 1000 pojazdow, ktére nie posiadajg bramek. W co wowczas nalezy
wyposazyt pojazdy.

Ponadto dla wariantu 2 potrzebna bylaby informacja jakie dane musiafaby firma PIXEL

pozyskiwac. Pozwolitoby to zwrécié sie nam do producentow tych systemow z pytaniem czy i na

jakich zasadach s w stanie udostepnié takie dane. Nalezy tez uwzglednié opcje, ze kto$ ma lub
nie modem, w przypadku gdy go nie ma to nalezy go dotozyé, czy wystarczy tylko karta SIM (koszty
transmisji w prywatnym APN-ie to obecnie 3-5 2t miesiecznie, wigc nie jest problemem zakup np.

1500 kart w prywatnym APN-e Metropolii).



13.

14,

15,

Zwracamy sie takze z pytaniem o mozliwos¢ czasowego udostepnienia Paristwa aplikacji w celu
przetestowania jej dziatania. Informujemy, ze dane ktérymi powinna zostaé zasilona wersja
testowa nie musza by¢ rzeczywistymi danymi jak réwniez nie oczekujemy podgladu online
na dziatajgcy system u innego organizatora/przewoinika. Wskazaliscie Panstwo podczas
spotkania, Zze obecnie PKM Tychy korzysta z Panistwa starszego oprogramowania. Czy istnieje
techniczna motzliwos¢ przerzucenia danych i tymczasowego udostepnienia jednocze$nie
przewoznikowii GZM nowego oprogramowania i nowego raportu? Udostepnienie wersji testowej
powinno zosta¢ poprzedzone prezentacja dziatania aplikacji.

Pytanie od przedstawiciela Tramwajéw Slaskich: Jaka jest moc urzadzeri systemu autonomicznego
w kontekscie niedoboru mocy w instalacjach 24V w tramwajach. Jeieli bedzie potrzebna
dodatkowa przetwornica 40/24V, a nawet 600/24V to czy bedzie dostarczona do kompletagji
systemu. Czy jest stosowana separacja systemu np. zasilaczem stabilizujgcym 24/24V, aby
zabezpieczy€ urzadzenia przed przepieciami i zaktGceniami elektromagnetycznymi wystepujgcymi
w instalacji tramwajowej? W tym przypadku chodzi o cafg instalacje, nie tylko o router. System
autonomiczny, czyli budujemy go w zasadzie od zera, nie ma bramek, ani komputera i wtedy
pobdr mocy jest duzo wigkszy, natomiast zasilanie tej instalacji 24 V jest ograniczone, szczegdInie
w niektdrych typach tramwajow,

Pytanie od przedstawiciela Departamentu Informatyki: Jakie podejécie preferujg Paristwo
do danych, ktére sg niespojne? Co w przypadku kiedy mamy wybrany zty kurs i dane trafiaja
do systemu? Kiedy moina mowic, ze te dane s spojne? Czy Paristwa system posiada mechanizm,
ktory wykryje btedne dane czy musimy we wiasnym zakresie zapewnié taka diagnostyke?






