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ZA.270.8.2020 Katowice, 03.06.2020 r.

WYJASNIENIA DO OGLOSZENIA

Dotyczy: postgpowania o udzielenie zaméwienia publicznego na: Ustuga kompleksowego
podiaczenia 81 tablic do Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej Il

W zwigzku ze ztozonymi zapytaniami do tre$ci Ogtoszenia w imieniu Zamawiajacego
Gornoslasko - Zagtebiowskiej Metropolii, udzielam wyjasnien:

Pytanie 1

Cytujac OPZ str. 2 :

.Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ niezbedng dokumentacje wykonawczg
I powykonawczg, wykonaC niezbedne prace montazowe, zawrze¢ stosowne Umowy
I uruchomic¢ system wymiany informacji za pomocaq sieci GSM. Tablice dostarczone w ramach
niniejszej Umowy muszg pracowac na otwartych protokofach i interfejsach komunikacyjnych,
ktére muszg umoZliwia¢ integracje/wspdiprace z obecnie funkcjonujgcym systemem
centralnym SDIP Il wdrozonym i funkcjonujgcym na obszarze Goérnoslasko Zagftebiowskiej
Metropolii (GZM).”

Prosimy o wyjasnienie o co chodzito Zamawiajgcemu w okresleniu ,Tablice dostarczone
w ramach niniejszej Umowy” — z treéci OPZ wynika ze w ramach Umowy Wykonawca nie
dostarcza tablic tylko adaptuje obecnie zainstalowane i sprawne 81 tablic do dziatania
w ramach systemu SDIPII oraz przez 12 miesigcy $wiadczy ustuge utrzymania tablic.

Odpowiedz: Zamawiajacy wyjasnia, iz poprzez tablice dostarczone w ramach Umowy
rozumie funkcjonujace tablice z wymienionymi podzespotami (modutami). Wykonawca
nie dostarcza tablic tylko adaptuje obecnie zainstalowane i sprawne 81 tablic do
dziatania w ramach systemu SDIPII oraz przez 12 miesigcy $wiadczy ustuge utrzymania
tablic.

W zwiazku z powyzszym Zamawiajacy modyfikuje zatacznik nr 1 do Ogloszenia w dziale
| —= Wymagania Ogdine.

Byto:

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ niezbedng dokumentacje wykonawczg
i powykonawczg, wykona¢ niezbedne prace montazowe, zawrze¢ stosowne Umowy
i uruchomic system wymiany informacji za pomoca sieci GSM. Tablice dostarczone w ramach
niniejszej Umowy muszg pracowa¢ na otwartych protokofach i interfejsach komunikacyjnych,
ktére muszg umozliwia¢ integracje/wspdiprace z obecnie funkcjonujgcym systemem
centralnym SDIP Il wdroZzonym i funkcjonujacym na obszarze Gérnoslgsko Zagfebiowskiej
Metropolii (GZM).

Ponadto przedmiot Umowy obejmuje: $wiadczenie ustug utrzymania podfgczonych tablic
I dostarczonego oprogramowania tablic dostarczonych w ramach przedmiotu Umowy,
Swiadczenie ustug serwisowych, gwarancyjnych na przedmiot Umowy oraz usuwanie wad
ujawnionych przez okres 12 miesigcy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy.
W ramach okresu utrzymania serwisowego Wykonawca bedzie zobowigzany do wymiany na
nowe  urzgdzenia, = podzespoly  (np. wyswietlacze ~ LED),  ktére  ulegng
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uszkodzeniu/wyeksploatowaniu, na kazdy wniosek zlozony przez Zamawiajgcego.
Wszelkiego rodzaju takie czynnosci Wykonawca powinien skalkulowaé¢ w ofercie, gdyz z tego
tytutu nie bedzie mu przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie.

Winno byé¢:

Wykonawca zobowigzany jest wykona¢ niezbedng dokumentacje wykonawczg
i powykonawczg, wykona¢ niezbedne prace montazowe, zawrze¢ stosowne Umowy
i uruchomic system wymiany informacji za pomocq sieci GSM. Tablice musza pracowaé na
otwartych protokotach i interfejsach komunikacyjnych, ktére musza umozliwia¢
integracje/wspodtprace z systemem centralnym SDIP |,

Ponadto przedmiot Umowy obejmuje: $wiadczenie ustug utrzymania podfgczonych tablic
I dostarczonego oprogramowania tablic, Swiadczenie ustug serwisowych, gwarancyjnych na
przedmiot Umowy oraz usuwanie wad ujawnionych przez okres 12 miesiecy od dnia
podpisania Protokofu Odbioru Etapu () Umowy. W ramach okresu utrzymania serwisowego
Wykonawca bedzie zobowigzany do wymiany na nowe urzadzenia, podzespoty (np.
wyswietlacze LED), ktére ulegng uszkodzeniu/wyeksploatowaniu, na kazdy wniosek ztozony
przez Zamawiajgcego. Wszelkiego rodzaju takie czynnosci Wykonawca powinien skalkulowaé
w ofercie, gdyz z tego tytutu nie bedzie mu przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie.

Pytanie 2

Cytujac OPZ str.3 akapit 1 :
»W ramach okresu utrzymania serwisowego Wykonawca bedzie zobowigzan y do wymiany na
nowe urzgdzenia, podzespoty (np. wyswietlacze LED), ktdére ulegng
uszkodzeniu/wyeksploatowaniu, na kazdy wniosek zlozony przez Zamawiajgcego.
Wszelkiego rodzaju takie czynnosci Wykonawca powinien skalkulowaé w ofercie, gdyz z tego
tytutu nie bedzie mu przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie. ,,

oraz

»,Dostarczone urzadzenia, podzespoly (moduty) muszg by¢ fabrycznie nowe, wykonane nie
wczesniej niz w 2019r.”

Prosimy o odpowiedzi na pytania:

2a1: Czy tablice wymienione w postgpowaniu sg ubezpieczone przez Zamawiajacego (na jaki
okres i jaki jest zakres ubezpieczenia — wandalizm, czynniki zewnetrzne ? )

Odpowiedz: Tablice ujete w postepowaniu sg ubezpieczone przez Zamawiajacego od
kradziezy, aktow wandalizmu oraz uszkodzenia do dnia 31.12.2021r.

2a2:; Czy ubezpieczenie wymienionych tablic powinien wykupié Wykonawca ?,
Odpowiedz: Nie.

Pytanie3

Poniewaz tablice wymienione w postepowaniu pochodzg sprzed kilku lat (znaczna czesé z
roku 2012) moduty ktére sg konieczne do ich naprawy nie sg obecnie produkowane i jedyna
mozliwos¢ ich dostarczenia polega na dostarczenia z zapaséw magazynowych nowych, nie
uzywanych nigdy modutéw, lecz z datq produkcji sprzed 2019r. Wnosimy, by Zamawiajacy
dopuscit wykorzystanie takich modutéw do naprawy tablic, zwazywszy, ze zgodnie § 12 zat. nr
5 do SIWZ tj. - wzér umowy, Wykonawca udziela gwarancji na dostarczony sprzet. Zadanie
dostarczenia nowych modutéw do starych tablic wydaje sie byé wiec nadmiarowe.

Odpowiedz:
Zamawiajacy dopuszcza wykorzystanie takich modutéw, w zwigzku z tym modyfikuje
zatacznik nr 1 do Ogtoszenia — OPZ (rozdziat Il punkt 9).



Bylo:

Dostarczone urzadzenia, podzespoly (moduty) musza byé fabrycznie nowe, wykonane
nie wczesniej niz w 2019r., posiada¢ dokumenty dopuszczajace do stosowania na
terenie Polski oraz przej$¢ pozytywnie proces weryfikacji zgodnos$ci zastosowanego
rozwigzania z systemem SDIP Il, co zostanie potwierdzone stosownym certyfikatem.

Winno byc¢:

Dostarczone przez Wykonawce urzadzenia, podzespoty (moduly) musza byé fabrycznie
nowe, nieuzywane i posiada¢ dokumenty dopuszczajace do stosowania na terenie
Polski. Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie nieuzywanych urzadzen, podzespotow
(modutéw) wyprodukowanych przed 2019 rokiem wytacznie w przypadku, w ktérym na
rynku nie bedzie dostepnych nowszych urzadzen.

Pytanie 4
Cytujgac OPZ str. 3 par 2.
1. Etap (I) Umowy obejmuje podfgczenie 81 tablic do systemu centralnego SDIP II. W tym celu
Wykonawca zobowigzany jest do demontazu, montazu Ilub wymiany w tablicach
w szczegolnosci nastepujgcych podzespotéw (modutéw):

* jednostka centralna (komputer),

* modem GSM,

* kontroler,

* zasilacze,

* system wentylacji,
oraz zlecenie przeprowadzenia testéw i weryfikacji dla kazdego z typéw urzadzen.
Prosimy o odpowiedz - jaki jest cel demontazu, montazu lub wymiany powyzszych
podzespotow ? Czy jesli Wykonawca uzna Ze tablica nie wymaga wymiany podzespotéw
w celu jej podigczenia do systemu SDIPII to moze wykonywaé tego zobowigzania (bezcelowy
demontaz i ponowny montaz podzespotéw tablicy ?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze tablice, stanowigce przedmiot postepowania
eksploatowane s3 juz ponad 6 lat i stwierdzono w nich znaczny stopien zuzycia czesci
podzespotow mogacych mie¢ wplyw na zwigkszong awaryjno$é¢ pracy tablicy
w przysziosci jezeli podzespoly nie zostang wymienione. Dlatego tez, w ramach
przedmiotowego zaméwienia, Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy wymiany co
najmniej nastepujacych urzadzen, podzespotéw (modutéw) tablicy:

. jednostka centralna (komputer),
. modem GSM,

. kontroler,

. zasilacze,

system wentylacji,

decyzja w zakresie koniecznos$ci wymiany pozostatych podzespotéw (modutéw) nalezy
do Wykonawcy.

Pytanie 5

Cytujac OPZ str.3 pkt 5. :

»,9. Do zadan Wykonawcy nalezy réwniez zamontowanie w kazdej z 81 tablic, kart SIM oraz
zapewnienie ustugi transmisji danych za posrednictwem pakietowej transmisji danych
GSM/GPRS/LTE, w ramach sieci APN. Tablice muszg komunikowaé sie z serwerami za
posrednictwem transmisji pakietowej przez HSDPA (ang. High Speed Downlink Packet
Access) lub LTE (Long Term Evolution). Na wniosek Wykonawcy Zamawiajgcy moze
udostepni¢ karty SIM. Koszty zakupu i utrzymywania kart w systemie bedzie ponosit
Wykonawca, na rzecz firmy Dysten, ktéra jest gwarantem systemu SDIP I,



Alternatywnie Wykonawca moze dostarczy¢ wtasne karty SIM wraz z wydzielong siecig APN i
transmisjg danych, a nastepnie zintegrowac jq z sieciq APN Dystenu, poniesie przy tym
wszelkie koszty integracji sieci APN.

Wykonawca uzgodni z wybranym operatorem GSM i zaméwi prywatny APN (Access Point
Name) umozliwiajgcy przypisanie statego numeru IP (utworzy osobny tylko na potrzeby SDIP
Il lub rozbuduje juz istniejgcy), a po podpisaniu Protokotu Odbioru Etapu () Umowy dokona
cesji praw do jego uzywania na rzecz Zamawiajgcego. Opfaty za transmisje danych pomiedzy
tablicami, a systemem centralnym SDIP Il przez caty okres obowigzywania Umowy ponosi
Wykonawca.”

Prosimy o odpowiedz - czy Wykonawca moze wykorzysta¢ istniejacy w sieci operatora
Orange, APN wykorzystywany w systemach SDIP i SKUP?

Odpowiedz: Zamawiajacy potwierdza ze Wykonawca moze wykorzystac istniejacy
w sieci operatora Orange, APN wykorzystywany w systemach SDIP i SKUP, pod
warunkiem zintegrowania si¢ z siecig APN systemu SDIP II.

Pytanie 6

Cytujac: OPZ str.4 pkt 6. :

.06.Po podigczeniu tablice musza sig komunikowa¢ z systemem centralnym SDIP Il przy
wykorzystaniu protokofow komunikacyjnych REST API i plikéw JSON wymienionych
w zafgczniku nr 5 do Umowy (przyktadowe pliki JSON przedstawiajgce protokoty
komunikacyjne pomiedzy tablicami i serwerem centralnym SDIP |l)”.

Prosimy o dostarczenie szczegétowych opiséw struktur komunikacyjnych, zataczone
przyktadowe pliki nie dajg potencjalnemu Wykonawcy mozliwosci oceny wykonalnosci
interfejsow oraz zakresu koniecznych danych do uwzglednienia w interfejsach
(obligatoryjnosci danych, opis zakresu wartosci etc.).

Odpowiedz: Zamawiajacy zmienia zatacznik nr 5 do Umowy udostepniajac bardziej
szczegotowe pliki, ktérych testy potwierdzity poprawnos¢ komunikacji pomiedzy tablica
a systemem centralnym SDIP II.

Pytanie 7

Cytujac: OPZ str.4 pkt 7. :

»7.Zamawiajgcy musi mie¢ wplyw na tresci wyswietlane na tablicach jak réwniez musi mieé
mozliwosc¢ ich zdalnego wytqczenia i wigczenia. ,

Prosimy o odpowiedzZ - opisana wtasciwosc¢ jest wiasciwoécig systemu SDIPII (zarzadzanie
tablicami) i Wykonawca nie bedzie miat wptywu na jej dostarczenie Zamawiajacemu
(niemoznos$c¢ ingerencji w oprogramowanie systemu SDIPII), prosimy o sprostowanie zapisu
lub jego doszczegdtowienie np. Wykonawca dostarczy niezalezny modut systemu do
zarzadzania trescig wyswietlanych na tablicach komunikatéw lub ich wytaczenia i wiaczenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis z zatacznika nr 1 do ogloszenia - opis
przedmiotu zamoéwienia.

Pytanie 8

Dotyczy: OPZ str.6 par IV. :TABLICA — prezentowane tresci

Czy opisane zasady prezentaciji treéci tablic w paragrafie 1V niniejszego postepowania sg
zgodne z obecnie prezentowanymi na tablicach systemu SDIP czy sg roznice — jakie?

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Ze zasady prezentacji tresci tablic SDIP pozostaja
bez zmian. Opisane zasady prezentacji tresci tablic sa zgodne z obecnie
prezentowanymi na tablicach SDIP



Pytanie 9

Cytujac OPZ str.9 par V. :

~Ponadto w przypadku zapewnienia APN Wykonawca zobowigzany bedzie do poniesienia
nastepujgcych kosztéw:

* Koszty dostawy 1 szt. karty SIM w APN SDIP Il — 20 zt jednorazowo

* Miesigczne koszty utrzymania 1 szt. karty SIMw APN SDIP 2 - ......... zt/mc

* Koszt integracji APN-Ow - ............. zt jednorazowo”

Prosimy o wyjasnienie — czy koszty powyzsze poniesie Wykonawca ktory zapewni wiasny APN
czy koszty dotyczg wykorzystania przez Wykonawce APNu firmy Dysten ?

Prosimy o uzupetnienie wykropkowanych kwot kosztéw — jest to konieczne do oszacowania
oferty Wykonawcy.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, Zze ww. koszty dotycza wykorzystania przez
Wykonawce APN firmy Dysten.
Zamawiajacy zmienit w tym zakresie zatacznik nr 1 do ogtoszenia w dniu 25.05.2020 r.

Zamiast:
Ponadto w przypadku zapewnienia APN Wykonawca zobowigzany bedzie do poniesienia
nastepujacych kosztow:

e Koszty dostawy 1 szt. karty SIM w APN SDIP Il — 20 zt jednorazowo

e Miesigczne koszty utrzymania 1 szt. karty SIMw APN SDIP 2 - ......... zt/mc
e Koszt integracji APN-6w - ............. zt jednorazowo
Jest:

Ponadto w przypadku zapewnienia APN Wykonawca zobowigzany bedzie do poniesienia
nastepujacych kosztow:

Tabela miesigcznych kosztéw zwigzanych z ustugg dostgpu do APN oraz transmisjg danych
Z uwzglednieniem ilosci kart SIM.

50 szt. i
Liczba kart SIM 1 szt. 2-9 szt. 10-24 szt. |25-49 szt. |wiecej
Miesieczny koszt 1
karty SIM 100 zt netto | 85 zt netto | 75 zt netto |65 zt netto | 59 zt netto

W cenie dla wariantu 1 szt. nalezy doliczy¢ jednorazowy koszt dostarczenia karty SIM
w wysokosci 20 zt netto/ szt.

W pozostatych wariantach, miesigczny koszt obejmuje koszt karty SIM.
We wszystkich wariantach miesigczny koszt obejmuje podigczenie karty SIM oraz jej
utrzymanie i koszty transmisji danych w wydzielonym APN.

Pytanie 10

Dotyczy zat. nr 5 - wzér umowy

»§ 1 Przedmiot Umowy

1. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest kompleksowo
podigczy¢ do systemu centralnego SDIP Il funkcjonujacego w Goérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii”

Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie pod okresleniem ,kompleksowo podtaczy¢ do
systemu centralnego SDIP Il funkcjonujacego w Goérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii”

Odpowiedz: Zamawiajacy w zataczniku nr 1 do ogloszenia szczegétowo opisuje jakie
czynnosci wchodza w sktad obowigzkéw Wykonawcy w ramach kompleksowego
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podiaczenia do systemu centralnego SDIP Il funkcjonujacego w Gornoslasko-
Zagtebiowskiej Metropolii.

Pytanie 11

Pytanie/Wniosek 10 :

Dotyczy zat. nr 5 do SIWZ- wzér umowy

» § 1 Przedmiot Umowy

1. W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest kompleksowo
podtgczy¢ do systemu centralnego SDIP Il funkcjonujgcego w Goérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii, 81 zamontowanych na przystankach komunikacyjnych tablic, z ktorych: « 9 tablic
podtgczonych jest do tej pory do SDIP w Tarnowskich Gérach (dokumentacja techniczna tablic
znajduje sig w zataczniku nr 3 do Umowy) a

» 72 tablice podigczone sg do poprzedniego systemu SDIP funkcjonujagcego w GZM
(dokumentacja techniczna tablic znajduje sie w zataczniku nr 4 do Umowy) przy zachowaniu
ich dotychczasowych parametréw funkcjonalnych i technicznych. Wykaz przystankéw, na
ktérych zamontowane sg tablice, znajduje si¢ w zatgczniku nr 6 do Umowy. Komunikacja
pomigdzy tablicami a systemem centralnym SDIP |l odbywa sie za pomocg RES API i plikéw
JSON (przyktadowe pliki znajdujg si¢ w zatgczniku nr 5 do Umowy). W ramach Umowy
Wykonawca zobowigzany bedzie réwniez $wiadczy¢ ustuge utrzymania podtgczonych tablic
i dostarczonego oprogramowania, $wiadczy¢ ustugi serwisu, gwarancji i usuwania wad
w okresie 12 miesigcy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (1) Umowy.”

W zwigzku z wielokrotnym odwotaniem w dokumentacji przetargowej do ,systemu centralnego
SDIP Il funkcjonujgcego w Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii” oraz do jego wtasciwosci
prosimy o dotgczenie do postepowania petnej dokumentacji powykonawczej systemu
centralnego SDIP Il funkcjonujacego w Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii.

Odpowiedz: Zamawiajacy informuje, ze Wykonawca nie musi znaé systemu centralnego
SDIP Ill. Jego zadaniem jest przygotowanie tablicy aby komunikowata sie ona
z systemem centralnym SDIP Il przy wykorzystaniu protokotéw komunikacyjnych REST
APl i plikéw JSON wymienionych w zataczniku nr 5 do Umowy (przyktadowe pliki JSON
przedstawiajace protokoty komunikacyjne pomiedzy tablicami i serwerem centralnym
SDIP Il). Biorac pod uwage powyzsze Zamawiajacy nie udostepni dokumentacji
powykonawczej systemu centralnego SDIP II.

Pytanie 12

Dotyczy: zal. nr 5 do SIWZ - wzér umowy§ 2 ust 2

» 2. Dostarczone przez Wykonawce urzadzenia, podzespoty (moduty) muszg by¢ fabrycznie
nowe, wykonane nie wczesniej niz w 2019r., posiada¢ dokumenty dopuszczajgce do
stosowania na terenie Polski oraz przej$¢ pozytywnie proces weryfikacji zgodnosci
zastosowanego rozwigzania z systemem SDIP Il, co zostanie potwierdzone stosownym
certyfikatem opisanym w rozdziale V zatgcznika nr 1 do Umowy”

oraz zat. Nr 1 do SIWZ tzw. OPZ: , V. PROCES WERYFIKACJI poprawnego dziatania tablicy:
W celu analizy zgodnosci funkcjonalnosci dla urzadzen podiaczanych do SDIP 2 Wykonawca
musi wykonac jego integracje zgodnie z dostarczong dokumentacja (Zatacznik nr 5 do Umowy
przyktadowe pliki JSON dotyczace protokotéw komunikacyjnych).

W celu weryfikacji zastosowanego rozwigzania dla wybranej jednej tablicy, przeprowadzone
zostang nastepujace testy weryfikacyjne:

1) Weryfikacja zasilania i zabezpieczen;

2) Weryfikacja prawidtowej komunikacji z APN (umieszczenie w modemie GSM karty SIM,
pojawienie sig tablicy w APN);

3) Weryfikacja konfiguracji tablicy w systemie;

4) Weryfikacja komunikacji dwukierunkowej, w tym weryfikacja poprawnosci prezentowanych
danych

5) Weryfikacja systemu TTS (Test To Speak) przycisku i gto$nika wraz z systemem glosowym
6) Weryfikacja autodiagnostyki tablicy



7) Weryfikacja parametrow niedziatajgcych diod w matrycy

8) Weryfikacja prawidtowego przesytania komunikatéw specjalnych

9) Weryfikacja czujnikow zabezpieczajacych takich jak czujnik otwarcia drzwi itp.

10) Weryfikacja czujnika automatycznej jasnosci

11) Weryfikacja parametréw diagnostyki zasilania

12) Oraz inne wymagania funkcjonalne, ktére zostaty opisane w pkt IV niniejszego dokumentu

Podmiot, ktory przeprowadzi ww. czynnosci weryfikacyjne zostanie wskazany przez
Zamawiajgcego. Wykonawca jest zobowigzany do zlecenia przeprowadzenia testéw
weryfikacyjnych ww. firmie.

Koszty procesu weryfikacji zastosowanego rozwigzania przez wskazang przez siebie firme
ponosi Zamawiajacy”.

* Prosimy o dotgczenie do postepowania procedury wg ktérej wybrany przez
Zamawiajgcego podmiot bedzie dokonywat weryfikacji oraz wyjasnienia kryteriow wg
ktérych zostang okreslone wyniki weryfikacji, w szczegolnosci jakie moga by¢ wyniki
weryfikacji i w jaki sposéb bedg one mierzone.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidtowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia — opis przedmiotu zaméwienia.

e Prosimy o wyjasnienie co Zamawiajgcy rozumie przez sformutowanie ,przej$¢ pozytywnie
proces weryfikacji zgodno$ci zastosowanego rozwigzania z systemem SDIP Il, co
zostanie potwierdzone stosownym certyfikatem opisanym w rozdziale V zatgcznika nr
1 do Umowy”

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogloszenia - opis przedmiotu zamoéwienia.

e Prosimy o wskazanie miejsca gdzie doktadnie w rozdziale V zatacznika nr 1 do Umowy
jest opisany wymieniony certyfikat.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia — opis przedmiotu zamoéwienia.

e W jaki sposob formalnie ma by¢ skuteczne zlecenie przeprowadzenia ww testow
weryfikacyjnych, jezeli koszty tego procesu ma ponies¢ Zamawiajgcy. Czy Zamawiajacy
przewiduje zawarcie trojstronnej umowy pomiedzy Zamawiajacym, Wykonawca i firmg
weryfikujaca? Jezeli tak, prosimy o dofgczenie do postgpowania wzoru takiej umowy.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogloszenia — opis przedmiotu zaméwienia.

¢ Prosimy o szczegbtowg odpowiedz na czym bedzie polegata weryfikacja zasilania
| zabezpieczen, w jaki sposéb zostanie okreslony wynik pozytywny weryfikacji i co on
doktadnie bedzie oznaczat. Wykonawca wskazuje, ze okreslenie ,weryfikacja zasilania
| zabezpieczen” moze oznacza¢ wystgpowanie lub brak zasilania i zabezpieczen,
wystgpowania lub brak prawidtowych zabezpieczen, zasilanie o prawidtowych
parametrach, zasilanie o nieprawidtowych parametrach, zabezpieczenie o prawidtowych

lub nieprawidtowych parametrach, prawidiowe lub nieprawidiowe dziatanie zabezpieczen
itd.



Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogloszenia - opis przedmiotu zaméwienia.

* Prosimy o okreslenie na czym bedzie polegata weryfikacja prawidtowej komunikacji z APN
i co oznacza prawidtowa komunikacja, co Zamawiajacy ma na mysli piszac ,pojawienie
sig tablicy w APN”

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia - opis przedmiotu zaméwienia.

e Prosimy o okreslenie na czym polega¢ bedzie weryfikacja konfiguracji tablicy w systemie,
o jaki system chodzi, czy o system operatora udostepniajgcego APN, czy o system
komputerowy firmy wybranej przez Zamawiajgcego do weryfikacji, czy moze o system
SDIP albo o system SDIP2?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogloszenia — opis przedmiotu zaméwienia.

e Na czym bedzie polegata ,Weryfikacja komunikacji dwukierunkowej, w tym weryfikacja
poprawnosci prezentowanych danych” co moze by¢ wynikiem weryfikacji komunikacji
dwukierunkowej oraz w jaki sposéb firma weryfikujgca bedzie stwierdza¢ poprawno$é
prezentowanych danych. Czy chodzi o dane przesytane do tablicy przez system centralny,
dane przesytane pomigdzy modemem a sterownikiem wewnatrz tablicy, dane przesytane
ze sterownika do modutu wyswietlaczy, czy dane wyswietlane na tablicy?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogloszenia — opis przedmiotu zamoéwienia.

* Na czym bedzie polegata Weryfikacja systemu TTS (Test To Speak) przycisku i gto$nika
wraz z systemem gtosowym?

Odpowiedz: Zamawiajagcy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia - opis przedmiotu zaméwienia.

* Na czym bedzie polegata Weryfikacja autodiagnostyki tablicy?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia - opis przedmiotu zamoéwienia.

e Na czym bedzie polegata Weryfikacja parametréw niedziatajacych diod w matrycy

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidlowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogltoszenia — opis przedmiotu zamoéwienia.

e Na czym bedzie polegata Weryfikacja prawidtowego przesytania komunikatéw
specjalnych?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatgcznika nr 1 do ogtoszenia — opis przedmiotu zamoéwienia.

* Na czym bedzie polegata Weryfikacja czujnikow zabezpieczajgcych takich jak czujnik
otwarcia drzwi itp. ? Czy chodzi o weryfikacie w zakresie wystepuje/nie wystepuie,
dziata/nie dziata?, dziata prawidtowo/nie dziata prawidiowo?



Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zalacznika nr 1 do ogloszenia - opis przedmiotu zaméwienia.

e Na czym bedzie polegata Weryfikacja czujnika automatycznej jasno$ci?

OdpowiedZ: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidtowego
dziatania tablicy z zalacznika nr 1 do ogtoszenia — opis przedmiotu zamoéwienia.

e Na czym bedzie polegata Weryfikacja parametréw diagnostyki zasilania?

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia — opis przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 13

Jak Zamawiajacy wynikajace z pkt V OPZ ppkt 12 sformutowanie:

»W celu weryfikacji zastosowanego rozwigzania dla wybranej jednej tablicy, przeprowadzone
zostang nastepujgce testy weryfikacyjne:[...] Oraz inne wymagania funkcjonalne, ktére zostaty
opisane w pkt IV niniejszego dokumentu”

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zalacznika nr 1 do ogtoszenia — opis przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 14

Pkt V OPZ poza testami weryfikacyjnymi méwi o testach funkcjonalnych. Prosimy o okreslenie
jak zamawiajgcy rozumie sformutowanie:

~Urzadzenie musi przej$¢ pozytywnie testy funkcjonaine, aby uzyskaé certyfikat zgodnosci
z wymaganiami SDIP 2.”

Prosimy o wyjasnienie czym sg testy funkcjonalne, gdzie Zamawiajacy okreslit procedure
wykonywania tych testéw oraz kryteria pozwalajace na okreslenie w sposéb jednoznaczny czy
urzadzenie przeszio pozytywnie testy funkcjonalne, ktérych pozytywny wynik warunkuje
uzyskanie opisanego certyfikatu zgodnosci z wymaganiami SDIP2

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidliowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia — opis przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 15

W Pkt V OPZ Zamawiajacy uzywa okres$lenia:

JPrawidlowo przygotowane urzadzenie do weryfikacji powinno zostaé zweryfikowane
w okresie 10 dni roboczych, od przekazania petnej dokumentacji, optaceniu procesu
weryfikacji i wskazaniu miejsca jego lokalizacji.”

* Prosimy o doprecyzowanie co oznacza sformutowanie:
"Prawidtowo przygotowane urzadzenie do weryfikacji”.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zalacznika nr 1 do ogloszenia — opis przedmiotu zaméwienia.

e Prosimy o doktadny opis sposobu przygotowania urzadzenia.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidtowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogloszenia - opis przedmiotu zaméwienia.

 Prosimy o doktadne okreslenie co oznacza uzyte przez Zamawiajgcego okreslenie ,petna
dokumentacja”, w szczegélnodci co oznacza, ze dokumentacja jest petna i kto i na
podstawie jakich kryteriow stwierdza ze jest ona petna.



Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia — opis przedmiotu zamoéwienia.

e Skoro przekazanie peinej dokumentacji warunkuje przej$cie testéow weryfikacyjnych
prosimy o okreslenie ktéry moment przekazania dokumentaciji, przez kogo i komu decyduje
o0 rozpoczeciu naliczania okresu 10 dni na weryfikacje.

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogloszenia — opis przedmiotu zaméwienia.

e W zwigzku z zastosowaniem niejednoznacznego zapisu Pkt V OPZ uniemozliwiajgcym
okreslenie ryzyka Wykonawcy wymaganego do rzetelnego wyliczenia ceny oferty, wnosimy
jego zmiane:

2!

-Prawidiowo przygotowane urzgdzenie do weryfikacji powinno zosta¢ zweryfikowane
w okresie 10 dni roboczych [...]"

na:

.Prawidtowo przygotowane urzadzenie do weryfikacji zostanie zweryfikowane w okresie
10 dni roboczych [...]”

Odpowiedz: Zamawiajacy usuwa ww. zapis dotyczacy weryfikacji prawidiowego
dziatania tablicy z zatacznika nr 1 do ogtoszenia - opis przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 15

Dotyczy: wzér umowy §10 Kary umowne

Okreslajac wysokos¢ kar umownych Zamawiajacy wielokrotnie uzywa okreslenia ,opéznienie”,
podczas gdy w co najmniej kilku fragmentach dokumentacji przetargowej Zamawiajgcy wprost
wskazuje na koniecznos¢ wspotpracy Wykonawcy z nieokreslong lub okreslong strong trzecia,
od ktorej zaleze¢ bedzie terminowo$¢ wykonania Zaméwienia przez Wykonawce co w sposéb
oczywisty uniemozliwia Wykonawcy rzetelne i zgodne ze sztukg wyszacowanie ponoszonego
ryzyka, a co za tym idzie oszacowanie wysokosci oferty w sposob jednoznaczny. W zwigzku
Z powyzszym wnosimy o zastgpienie w cafej treSci wzoru umowy terminu ,opdznienie”
terminem ,zwtoka”.

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany.

Pytanie 16

Dotyczy: wzér umowy §10 Kary umowne ust. 5

W zwigzku z wymaganiem przez Zamawiajgcego policy OC na warto$é, ktéra w ocenie
Wykonawcy wielokrotnie przekracza warto$¢ zamowienia, wymaganiem gwarancji nalezytego
wykonania, mozliwosci potrgcania kar umownych z wynagrodzenia oraz mozliwosci
dochodzenia naprawiania szkéd na zasadach ogoinych wnosimy o wprowadzenie limitu kar
umownych do wysokosci 30% wynagrodzenia poprzez zmiang tre$ci §10 Kary umowne ust. 5
z: ,kaczna wysokos¢ wszystkich kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego nie
przekroczy catkowitego wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy z tytulu realizacii
Umowy.”

na: ,taczna wysokos¢ wszystkich kar umownych naliczonych przez Zamawiajacego nie

przekroczy 30% catkowitego wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy z tytutu realizacji
Umowy.”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiane treéci § 10 ust 5 Umowy
dotyczacego kar umownych, niemniej jednak biorac pod uwage wniosek modyfikuje
tres¢ § 8 ust 3 Umowy .

Bylo:
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Wykonawca zobowigzuje sie¢ do ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
obejmujacej przedmiot Umowy na sume ubezpieczenia (sume gwarancyjna)
w wysokosci co najmniej 1 000 000 ztotych (milion ztotych). W celu wykazania spetnienia
tego obowigzku Wykonawca zobowigzany jest przedstawic¢ polise lub inny dokument
potwierdzajacy, ze jest on ubezpieczony w ww. zakresie obejmujgcym przedmiot
Umowy. Wykonawca przed podpisaniem umowy potwierdzi objecie przedmiotu
niniejszej umowy dokumentem ubezpieczyciela zawierajagcym nazwe niniejszej umowy
i jej wartosc¢.

Winno byé¢:

Wykonawca zobowigzuje si¢ do ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej
obejmujacej przedmiot Umowy na sume ubezpieczenia (sume gwarancyjna)
w wysokosci co najmniej 200 000 ztotych (dwiescie tysiecy ztotych). W celu wykazania
spetnienia tego obowigzku Wykonawca zobowigzany jest przedstawi¢ polise lub inny
dokument potwierdzajacy, ze jest on ubezpieczony w ww. zakresie obejmujacym
przedmiot Umowy. Wykonawca przed podpisaniem umowy potwierdzi objecie
przedmiotu niniejszej umowy dokumentem ubezpieczyciela zawierajagcym nazwe
niniejszej umowy i jej wartos$é.

Pytanie 17
Dotyczy wzér umowy §10 Kary umowne
W zwigzku z zastosowaniem wielu réownolegtych narzedzi zabezpieczajacych interes
Zamawiajgcego wnosimy o dodanie do §10 Kary umowne tuz po ustepie nr 9 ustepu nr 10
o tresci:

Catkowita odpowiedzialno$¢ Wykonawcy nie przekroczy réwnowartosci 100%
wynagrodzenia z tytutu realizacji Umowy”

Odpowiedz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na zaproponowane zmiany.

Jednoczesnie informuje, ze w Ogtoszeniu zmianie ulega:

1. Dziat VI pkt 2 kryterium Il
Bylo:
»Kryterium ,,Czas wdrozenia” — waga 20%.
Zamawiajgcy wymaga maksymalnego czasu wdrozenia (od dnia podpisania umowy do
zgtoszenia do odbioru Etapu (1) Umowy) Wmax = 10 tygodni.
Wykonawca w ofercie zobowigzuje si¢ do wykonania w tym czasie petnej funkcjonalnoéci
przewidzianej dla Etapu (1) Umowy. W zaoferowanym przez Wykonawce terminie winien on
uwzgledni¢ trwajacy 10 dni roboczych proces weryfikacji poprawnego dziatania tablicy.
Wykonawca moze zadeklarowaé krétszy czas wdrozenia co bedzie punktowane w sposéb
nastepujacy:

e W =10 tygodni od dnia podpisania umowy — 0 punktéw;
W = 8 tygodni od dnia podpisania umowy — 2 punkty;
W =7 tygodni od dnia podpisania umowy — 4 punkty;
W = 6 tygodni od dnia podpisania umowy — 6 punktow;
W =5 tygodni od dnia podpisania umowy — 8 punktow:
W = 4 i mniej tygodni od dnia podpisania umowy — 10 punktéw;

W kryterium Zamawiajacy uwzgledni tylko petne tygodnie”.

Winno byé¢:
»Kryterium ,,Czas wdrozenia” — waga 20%.
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Zamawiajgcy wymaga maksymalnego czasu wdrozenia (od dnia podpisania umowy do
zgtoszenia do odbioru Etapu (1) Umowy) Wmax = 10 tygodni.
Wykonawca w ofercie zobowigzuje sie do wykonania w tym czasie petnej funkcjonalnosci
przewidzianej dla Etapu (1) Umowy. W zaoferowanym przez Wykonawce terminie winien on
uwzgledni¢ trwajacy 10 dni roboczych proces weryfikacji poprawnego dziatania tablicy.
Wykonawca moze zadeklarowac¢ krotszy czas wdrozenia co bedzie punktowane w sposob
nastepujgcy:

e W =10 tygodni od dnia podpisania umowy — 0 punktow;
W = 8 tygodni od dnia podpisania umowy — 4 punkty;
W =7 tygodni od dnia podpisania umowy — 8 punkty;
W = 6 tygodni od dnia podpisania umowy — 12 punktow;
W = 5 tygodni od dnia podpisania umowy — 16 punktow;
W = 4 i mniej tygodni od dnia podpisania umowy — 20 punktéw;

W kryterium Zamawiajgcy uwzgledni tylko petne tygodnie”.
2. Termin sktadania ofert, ktory zostaje przesuniety z dnia 05.06.2020 r. godz. 9:00

na dzien 10.06.2020 r. godz. 9:00.
Otwarcie ofert nastapi w dniu 10.06.2020 r. o godz. 10:00.

Grzegérz Kwitek
b TIPS o

Cztongk Zarzadu
Gérnoéiqsko-Zaglebiowfkiej Metropolii

Sporzadzit:
Katarzyna Kuna
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