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I. WYMAGANIA OGOLNE.

W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest podtaczy¢ do
systemu centralnego SDIP 1II, 81 zamontowanych na przystankach
komunikacyjnych tablic

e 9 tablic podtgczonych do tej pory do SDIP w Tarnowskich Goérach
(dokumentacja techniczna tablic znajduje sie w zatgczniku nr 3 do Umowy)
oraz

e 72 tablic podtaczonych do poprzedniego systemu SDIP funkcjonujgcego w
GZM (dokumentacja techniczna tablic znajduje sie w zalgczniku nr 4 do
Umowy)

przy zachowaniu ich dotychczasowych parametrow funkcjonalnych i
technicznych. Wykaz przystankéw, na ktérych zamontowane sg tablice znajduje
sie w zatgczniku nr 6 do Umowy. Komunikacja pomiedzy tablicami a systemem
centralnym SDIP II odbywa sie za pomocg REST APIi plikow JSON (przyktadowe
pliki znajdujq sie w zataczniku nr 5 do Umowy). W sytuacji, w ktérej tablica utraci
tacznosc¢ z systemem centralnym SDIP II Wykonawca zobowigzany jest zapewni¢
prezentacje na tablicy czaséw rozktadowych w oparciu o udostepniane pliki
GTFS.

Wykonawca zobowigzany jest wykonac niezbedng dokumentacje wykonawcza i
powykonawcza, wykona¢ niezbedne prace montazowe, zawrzeé stosowne Umowy i
uruchomi¢ system wymiany informacji za pomocg sieci GSM. Tablice muszg
pracowac na otwartych protokotach i interfejsach komunikacyjnych, ktére muszg
umozliwia¢ integracje/wspotprace z systemem centralnym SDIP II.

Ponadto przedmiot Umowy obejmuje: swiadczenie ustug utrzymania podtaczonych
tablic i dostarczonego oprogramowania tablic, Swiadczenie ustug serwisowych,
gwarancyjnych na przedmiot Umowy oraz usuwanie wad ujawnionych przez okres
12 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy. W ramach
okresu utrzymania serwisowego Wykonawca bedzie zobowigzany do wymiany na
nowe wszystkie nawet te nie wymienione przez siebie w ramach Etapu (I) Umowy
urzadzenia, podzespoty (np. wyswietlacze LED), ktére ulegng
uszkodzeniu/wyeksploatowaniu, na kazdy wniosek ztozony przez Zamawiajgcego.
Wszelkiego rodzaju takie czynnosci Wykonawca powinien skalkulowaé w ofercie,
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gdyz z tego tytutu nie bedzie mu przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie.

II. ETAP PIERWSZY UMOWY

1. Etap (I) Umowy obejmuje podtaczenie 81 tablic do systemu centralnego SDIP
II. W tym celu Wykonawca zobowigzany jest do demontazu, montazu lub
wymiany w tablicach w szczegdlnosci nastepujacych podzespotéw (modutéw):

o jednostka centralna (komputer),
o modem GSM,

. kontroler,

. zasilacze,

. system wentylacji,

2. Ostateczna ocena i decyzja w zakresie koniecznosci wymiany pozostatych
podzespotéw nalezy do Wykonawcy. Zamawiajacy nie przewiduje dodatkowego
wynagrodzenia ponad cene zaoferowang przez Wykonawce w formularzu
ofertowym, dlatego tez Wykonawca powinien skalkulowaé wszelkie koszty
zwigzane z realizacjgq przedmiotu Umowy w swojej ofercie. Wykonawca w
trakcie trwania Umowy zobowigzany jest pisemnie informowaé Zamawiajacego
o wymienianych urzadzeniach, podzespotach (modutach) wraz z podaniem
powodu ich wymiany. Wymienione (zdemontowane) urzadzenia i podzespoty
(moduty) Wykonawca (bez dodatkowego wynagrodzenia) jest zobowigzany
dostarczy¢ do siedziby Zamawiajacego.

3. Wykaz 81 przystankéw i lokalizacji, na ktoérych zamontowane sg tablice
znajduje sie w zatgczniku nr 6 do Umowy. Informacja dotyczaca rodzaju
eksploatowanych tablic oraz ich dokumentacja techniczna znajduje sie w
zataczniku nr 3 i 4 do Umowy.

4. Po wymianie nowe zamontowane urzadzenia, podzespoty (moduty) przechodza
na wiasno$¢ Zamawiajgcego.

5. Do zadan Wykonawcy nalezy réwniez zamontowanie w kazdej z 81 tablic, kart
SIM oraz zapewnienie ustugi transmisji danych za posrednictwem pakietowej
transmisji danych GSM/GPRS/LTE, w ramach sieci APN. Tablice muszg
komunikowa¢ sie z serwerami za posrednictwem transmisji pakietowej przez
HSDPA (ang. High Speed Downlink Packet Access) lub LTE (Long Term
Evolution). Na wniosek Wykonawcy Zamawiajacy moze udostepnic karty SIM.
Koszty zakupu i utrzymywania kart w systemie bedzie ponosit Wykonawca, na
rzecz firmy Dysten, ktéra jest gwarantem systemu SDIP II.

Alternatywnie Wykonawca moze dostarczy¢é wiasne karty SIM wraz z
wydzielong siecig APN i transmisjg danych, a nastepnie zintegrowac ja z siecig
APN Dystenu, poniesie przy tym wszelkie koszty integracji sieci APN.

Wykonawca uzgodni z wybranym operatorem GSM i zamowi prywatny APN
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10.

11.

12.

(Access Point Name) umozliwiajacy przypisanie statego numeru IP (utworzy
osobny tylko na potrzeby SDIP II lub rozbuduje juz istniejacy). Optaty za
transmisje danych pomiedzy tablicami, a systemem centralnym SDIP II przez
caty okres obowigzywania Umowy ponosi Wykonawca.

Po podtaczeniu tablice musza sie komunikowac z systemem centralnym SDIP
IT przy wykorzystaniu protokotéw komunikacyjnych REST API i plikéw JSON
wymienionych w zatgczniku nr 5 do Umowy (przyktadowe pliki JSON

przedstawiajgce protokoty komunikacyjne pomiedzy tablicami i serwerem
centralnym SDIP II).

Zamawiajacy musi mie¢ wptyw na tresci wyswietlane na tablicach.

Wymiana urzadzen lub podzespotéw (modutéw) znajdujacych sie wewnatrz
istniejacych tablic nie moze wptynaé na pogorszenie dotychczasowych
parametréw funkcjonalnych i technicznych istniejacych tablic okreslonych w
zatgcznikach nr 3 do Umowy (Wyswietlacze Systemu Dynamicznej Informacji
Pasazerskiej (SDIP) na terenie gmin: Tarnowskie Gory, Swierklaniec i

Wielowie$ - dokumentacja techniczna) i nr 4 do Umowy (Wyswietlacze
Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej (SDIP) na terenie gmin:
Katowice, Zabrze, Gliwice, Bedzin Dagbrowa Goérnicza i Sosnowiec -

dokumentacja techniczna).

Dostarczone przez Wykonawce urzgdzenia, podzespoty (moduty) muszg by¢ fabrycznie
nowe, nieuzywane i posiada¢ dokumenty dopuszczajgce do stosowania na terenie Polski.
Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie nieuzywanych urzadzen, podzespotow
(modutéw) wyprodukowanych przed 2019 rokiem wytgcznie w przypadku, w ktérym na
rynku nie bedzie dostepnych nowszych urzadzen. Wykonawca udziela na wykonany
przedmiot Umowy tj. na wykonane prace, dostarczone urzgdzenia i moduty,
tablice oraz sprawnos¢ ich dziatania w ramach SDIP II gwarancji na okres 12
miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etap (I) Umowy,

Wykonawca zobowigzany jest do s$wiadczenia ustugi utrzymywania
podtaczonych tablic, Swiadczenia ustug serwisowych i usuwania ujawnionych
w przedmiocie Umowy wad przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania
Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy,

W czasie wykonywania prac montazowych Wykonawca zobowigzany jest do
zabezpieczenia terenu na ktérym prowadzone sg prace. Wykonawca ponosi
pelna odpowiedzialnos¢ za wszelkie uszkodzenia mienia i os6b wynikajgce z
prowadzonych prac.

W przypadku odebrania tablic na podstawie Czesciowych Protokotéw Odbioru
Tablic w okresie od dnia podpisania CzesSciowego Protokotu Odbioru Tablic do
dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy, Wykonawca zobowigzany
jest Swiadczy¢ w stosunku do odebranych tablic ustuge utrzymania jak dla
Etapu (II) Umowy.

Etap (I) Umowy konczy sie w dniu podpisania przez strony Protokotu Odbioru Etapu
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(I) Umowy.

III. ETAP DRUGI UMOWY

. Etap (II) obejmuje $wiadczenie ustug utrzymania tablic, $wiadczenie ustug
serwisowych, gwarancyjnych i ustug usuwania ujawnionych w przedmiocie
Umowy wad, przez okres 12 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru
Etapu (I) Umowy.

. Dokumenty gwarancyjne Wykonawca przekaze Zamawiajacemu przy odbiorze
Etapu (II) Umowy.

. Wykonawca w okresie utrzymania zapewni fgcznos¢ miedzy tablicami a
systemem centralnym SDIP II na parametrach nie gorszych niz w dniu
podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy. Zobowigzany jest rowniez do
pokrywania kosztow ww. tgcznosci.

. Wykonawca w okresie utrzymania zobowigzany jest do wykonywania jednego
przegladu kazdej z 81 tablic oraz dostarczenia Zamawiajagcemu raportu z
przeprowadzonego przeglagdu w tym jednego przegladu elektrycznego
wykonanego najpézniej do dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy.

. Wykonawca zobowigzany jest rowniez do wykonania jednej konserwacji
(wykonanej w ostatnim miesigcu Etapu (II) Umowy) kazdej z tablic wliczonej w
koszty utrzymania. Konserwacja obejmuje w szczegolnosci: wymiane filtrow,
czyszczenie zewnetrzne i wnetrza tablicy, weryfikacja poprawnosci komunikacji
pomiedzy poszczegblnymi modutami tablicy, sprawdzenie wszystkich potgczen
elektrycznych i zabezpieczen pradowych.

. W okresie utrzymania do zadan Wykonawcy naleze¢ bedzie zapewnienie
poprawnego dziatania tablic. W przypadku uszkodzenia, zniszczenia Iub
niewlasciwego dziatania jakiegokolwiek z podzespotéw (modutéw) tablicy
zadaniem Wykonawcy jest jego naprawa lub wymiana tak aby przywréci¢ petng
funkcjonalnos¢ tablicy. Powyzsze dotyczy wszystkich urzadzen, podzespotow
(modutéw) a nie tylko tych ktore zostaty wymienione przez Wykonawce w
ramach Etapu (I) Umowy.

Etap (II) Umowy koriczy sie w dniu podpisania przez strony Protokotu Odbioru Etapu
(II) Umowy.

IV. TABLICA - prezentowane tresci

W zaleznosci od rodzaju tablicy ma ona zawiera¢ odpowiednio 4, 5, 6, 8 lub 12
wierszy informujacych o najblizszych odjazdach autobuséw oraz opcjonalnie
aktualng date w ostatnim wierszu.

. informacje o najblizszych odjazdach autobuséw; w przypadku gdy opis kierunku
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nie miesci sie w polu zaplanowanym na jego emisje, wéwczas nazwa kierunku
powinna by¢ przewijana tj. przesuwana od strony prawej do lewej w granicach
pola okreslonego na nazwe kierunku,

. w ostatnim wierszu tablicy (na samym dole matrycy) Zamawiajacy musi miec
mozliwo$¢ prezentowania innych informacji i komunikatéw dotyczacych
funkcjonowania komunikacji (podobnie jak w przypadku nie mieszczacej sie w
zaplanowanym polu opisu kierunku w sytuacji gdy komunikat bedzie dtuzszy niz
ilos¢ znakéow w dedykowanej linii, tablice bedg jego tres¢ przewijaty celem
ukazania catej jego tresci),

. W sytuacji gdy liczba danych o mozliwych do oszacowania odjazdach bedzie
mniejsza od liczby wierszy na tablicy, pozostate wiersze tablicy musza pozostac
puste (nie dotyczy to ostatniego wiersza matrycy),

. informacje wyswietlane na tablicach informacyjnych (we wszystkich liniach
prezentujacych informacje o odjazdach) majg miec nastepujacy uktad:

e w kolumnie ,Linia”: 5 znakéw alfanumerycznych plus 1 spacja z
wyréwnaniem do prawego marginesu,

e w kolumnie ,Kierunek”: minimum 18 znakéw alfanumerycznych oddzielonych
spacja od czasu, z wyrownaniem do lewego marginesu z mozliwoscig
przewijania informacji, w kolumnie ,Odjazd”: 5 znakéw alfanumerycznych z
wyréwnaniem do prawego marginesu w formacie: ,mm min.” (np. 01min) lub
+Hh:mm” (np. 11:11),

. wyswietlacz tablicy informacji pasazerskiej w kolumnie wyswietlajacej informacje
dotyczace odjazdu powinien uwzglednia¢ mozliwos¢ prezentacji informacji w
dwoch formatach tj. czasu rzeczywistego ,mm min.” (np. 01min) w przypadku
linii komunikacyjnych objetych SDIP oraz czasu rozktadowego w uktadzie
»hhimm” (np. 11:11) w przypadku linii komunikacyjnych nie objetych SDIP. W
momencie odjazdu pojazdu z przystanku na tablicy prezentowana winna byc¢
ikonka autobusu. Rozktad jazdy musi by¢ umieszczony w pamieci tablic
niezaleznie od potaczenia z serwerem,

. informacje o odjazdach na tablicach musza by¢ posortowane narastajagco wg
czasu pozostatego do odjazdu,

. tablica musi zapewnia¢ mozliwos¢ wyswietlania tekstéw sktadajacych sie z
dowolnej sekwencji cyfr i liter przy uwzglednieniu polskich znakoéw
diakrytycznych. Dodatkowo system musi umozliwia¢ wyswietlanie symboli
zdefiniowanych przez Zamawiajacego w trakcie wdrozenia systemu np. pojazd
niskopodiogowy,

. oprocz trybu wyswietlania okreslonej liczby wierszy tablice muszg zapewnié
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wyswietlanie petnoekranowych komunikatéw graficznych jednobitowych i
tekstowych,

9. Zamawiajacy wymaga, aby istniala mozliwos¢ automatycznego przetaczania
pracy tablicy pomiedzy trybem petnoekranowych komunikatow (grafiki
jednobitowej i tekstowych), a trybem pokazywania informacji o odjazdach,

10.informacje prezentowane na tablicach dotyczy¢ bedq maksymalnie najblizszych
20 minut. W sytuacji, gdy liczba danych o potwierdzonych, a takze
teoretycznych odjazdach bedzie mniejsza od liczby wierszy na tablicy,
pozostate wiersze pozostajg puste. Natomiast w przypadku, gdy liczba linii
autobusowych zatrzymujacych sie na przystanku jest wieksza niz liczba wierszy
na tablicy, wéwczas informacja o prognozowanym przyjezdzie najblizszego
pojazdu na danej linii, prezentowana na tablicy powinna by¢ przewijana w
pionie z mozliwoscig okreslenia czasu wyswietlania kazdej podstrony. W dalszej
kolejnosci wyswietlana powinna by¢ informacja dot. teoretycznych odjazdéw linii,
ktérych nie byto na wczesniejszych podstronach i stronie gtdwnej,

11.Zamawiajacy dopuszcza modyfikacje przez Wykonawce powyzszego scenariusza,
z zachowaniem warunku, iz kolejne podstrony bedq zawieraty informacje o
odjazdach wszystkich linii z przystanku, kombinacji przystankéw lub weztow
przystankowych,

12.informacje wyswietlane na tablicach muszg by¢ w czcionce proporcjonalnej lub
innej gwarantujgcej dobra czytelnos¢ napiséw,

13.w przypadku, gdy komunikat o odjazdach tj. kierunek kursu pojazdu bedzie
dtuzszy niz ilos¢ znakéw w dedykowanej linii to tablice bedq przewijaty poziomo
komunikat celem ukazania catej jego tresci,

14.kazdy wiersz wyswietlanej informacji musi by¢ oddzielony od kolejnego wiersza
minimum o 1 diode,

15.zegar umieszczony na osobnej matrycy LED w prawym gérnym rogu,

16.w przypadku braku danych o rzeczywistym czasie odjazdu danego pojazdu tablice
majg wyswietli¢ informacje rozktadowa. Rozkiad jazdy musi by¢ dostepny dla
tablic niezaleznie od potaczenia z serwerem. Za wyswietlanie i przetwarzanie
rozktadéw w pamieci odpowiedzialny ma by¢ komputer przemystowy (dopuszcza
sie rozwigzanie gdzie jeden komputer przemystowy obstuguje kilka tablic w danej
lokalizacji). W przypadku braku fgcznosci tablica powinna wyswietla¢ rozktad
planowy,

17.po odjezdzie pojazdu z przystanku godzina jego odjazdu musi zostaé¢ usunieta z
tablicy, a prezentowany na tablicy rozktad musi ulec przesunieciu o jeden wiersz
do goéry. W pustym wierszu musi zosta¢ wyswietlona godzina odjazdu nastepnego
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pojazdu,

18.zapewniona zostanie mozliwo$¢ wyswietlania na tablicach tekstéw sktadajacych
sie z dowolnej sekwencji liter, w tym duzych lub matych oraz polskich znakéw
diakrytycznych.  Dodatkowo system  umozliwi  wyswietlanie  symboli
zdefiniowanych przez zamawiajgcego w trakcie wdrozenia systemu.

19.tablice musza posiada¢ funkcjonalno$¢ umozliwiajacq ,odczytywanie”
prezentowanych na nich tresci uruchamiang przez nacisniecie wyraznie
oznakowanego przycisku.

V. Ustuga udostepnienia sieci APN

W przypadku zapewnienia APN Wykonawca zobowigzany bedzie do poniesienia
nastepujgcych kosztow:

Tabela miesiecznych kosztéw zwigzanych z ustugg dostepu do APN oraz transmisjq
danych z uwzglednieniem ilosci kart SIM.

Liczba kart SIM 1 szt. 2-9 szt. 10-24 szt. 25-49 szt. | 50 szt. i wiecej

Miesieczny koszt 1
karty SIM 100 zt netto | 85ztnetto | 75zinetto | 65 zi netto 59 zt netto

W cenie dla wariantu 1 szt. nalezy doliczy¢ jednorazowy koszt dostarczenia karty
SIM w wysokosci 20 zt netto/ szt.

W pozostatych wariantach, miesieczny koszt obejmuje koszt dostawy karty SIM.
We wszystkich wariantach miesieczny koszt obejmuje podtaczenie karty SIM oraz
jej utrzymanie i koszty transmisji danych w wydzielonym APN.
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