Zatgcznik nr 5

UMOWA nrIN/..../12020
zawartawdniu .................... 2020rr.

pomiedzy:

Gérnoslasko-Zagtebiowskg Metropolig z siedzibg w Katowicach, przy ul. Barbary 21a,
40-053 Katowice, NIP 634-290-18-73, REGON: 367882926, ktorg reprezentuja:

zwanym dalej ,Wykonawcg”,

zwanymi dalej tacznie ,Stronami"

W wyniku przeprowadzonego postepowania na zamowienie sektorowe, o ktorym mowa w art.
132 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity:
Dz.U. z 2019 r. poz. 1843), zwanej dalej Pzp, o wartosci mniejszej niz kwoty okreslone w
przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 Pzp, prowadzone w trybie przetargu opartego

0 przepisy art. 701 — 705 ustawy Kodeks cywilny, znak sprawy ZA.270.8.2020
zostata zawarta Umowa o nastepujgcej tresci:

§1
Przedmiot Umowy

W ramach realizacji Przedmiotu Umowy Wykonawca zobowigzany jest kompleksowo
podigczy¢ do systemu centralnego SDIP Il funkcjonujgcego w Gornoslgsko-Zagtebiowskiej
Metropolii, 81 zamontowanych na przystankach komunikacyjnych tablic, z ktorych:
o 9 tablic podtgczonych jest do tej pory do SDIP w Tarnowskich Gérach (dokumentacja

techniczna tablic znajduje sie w zatgczniku nr 3 do Umowy) a
o 72 tablice podigczone sg do poprzedniego systemu SDIP funkcjonujgcego w GZM

(dokumentacja techniczna tablic znajduje sie w zatgczniku nr 4 do Umowy)
przy zachowaniu ich dotychczasowych parametréw funkcjonalnych i technicznych. Wykaz
przystankow, na ktérych zamontowane sg tablice, znajduje sie w zatgczniku nr 6 do Umowy.
Komunikacja pomiedzy tablicami a systemem centralnym SDIP Il odbywa sie za pomocg
RES API i plikéw JSON (przyktadowe pliki znajdujg sie w zatgczniku nr 5 do Umowy). W
ramach Umowy Wykonawca zobowigzany bedzie rowniez swiadczy¢ ustuge utrzymania
podtgczonych tablic i dostarczonego oprogramowania, swiadczy¢ ustugi serwisu, gwarancji
i usuwania wad w okresie 12 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I)
Umowy.
Przedmiot Umowy okresla Opis Przedmiotu Zamdéwienia stanowigcy zatgczniku nr 1 do
Umowy.

§2
Oswiadczenia i zobowigzania Wykonawcy

Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ Umowe z nalezytg starannoscig zgodnie z ofertg
i obowigzujgcymi przepisami prawa, a w szczegolnosci odpowiada za jakos¢ i terminowosc¢
wykonania Umowy.

Dostarczone przez Wykonawce urzgdzenia, podzespoty (moduty) muszg by¢ fabrycznie
nowe, wykonane nie wczesniej niz w 2019r., posiada¢ dokumenty dopuszczajgce do
stosowania na terenie Polski oraz przej$¢ pozytywnie proces weryfikacji zgodnosci
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zastosowanego rozwigzania z systemem SDIP Il, co zostanie potwierdzone stosownym
certyfikatem opisanym w rozdziale V zatgcznika nr 1 do Umowy

Wykonawca zobowigzuje sie do biezgcej wspotpracy w celu prawidtowej realizacji Umowy.
Wykonawca oswiadcza, ze posiada kwalifikacje, doswiadczenie, srodki materialne oraz
zasoby ludzkie niezbedne do wykonania przedmiotu Umowy.

Zamawiajgcy wymaga od Wykonawcy zatrudnienia na podstawie umowy o prace osob
realizujgcych nastepujgce czynnosci:

o serwis tablic,

o okresowe przeglady tablic,

o monitorowanie pracy tablic.

Wykonawca odpowiada za przestrzeganie przez personel Wykonawcy postanowien
niniejszej Umowy, a takze podanych do przestrzegania standardéw oraz procedur
wewnetrznych Zamawiajgcego, W szczegolnosci zasad wynikajacych z polityki
bezpieczenstwa Zamawiajgcego.

Wykonawca zobowigzuje sie do tego, by w toku wykonywania Umowy nie spowodowac
naruszenia obowigzkéw Zamawiajgcego zwigzanych z ochrong danych osobowych.

W przypadku powierzenia przez Wykonawce wykonania przedmiotu Umowy osobom
trzecim w catosci lub czesci, Wykonawca odpowiada za dziatania i zaniechania tych oséb
jak za wiasne dziatania lub zaniechania.

Wykonawca zobowigzuje sie do przechowywania dokumentacji zwigzanej z realizacjg
niniejszej Umowy do dnia jej wygasniecia w sposob zapewniajgcy dostepnosc¢, poufnosc
i bezpieczenstwo tej dokumentaciji.

Wykonawca zobowigzuje sie do informowania Zamawiajgcego w formie pisemnej
o wszelkich zagrozeniach zwigzanych z wykonywaniem Umowy, w tym takze
o okolicznosciach lezgcych po stronie Zamawiajgcego, ktore mogg mie¢ wptyw na jakosc,
termin bgdz zakres wykonywania przedmiotu Umowy. Nieprzekazanie takich informacji w
terminie 3 dni w wypadku, gdy Wykonawca o takich zagrozeniach wie lub przy zachowaniu
nalezytej starannosci powinien wiedzie¢, powoduje, ze wszelkie koszty i dodatkowe
czynnosci zwigzane z konsekwencjg danego zdarzenia obcigzajg wytacznie Wykonawce.

§3

Zobowigzania Zamawiajacego

W ramach Umowy Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:

1)

2)

3)

4)

5)

7

Odbioru przedmiotu Umowy, terminowej zaptaty wynagrodzenia oraz do wspétdziatania
z Wykonawcg w zakresie prawidtowego i terminowego wykonania Umowy.

Zapewnienia zaangazowania 0sOb posiadajgcych doswiadczenie w zakresie, w ktérym
udziela¢ bedg Wykonawcy informacji, zwigzanych w szczegdlnosci z organizacjg
i dziatalnoscig Zamawiajgcego oraz zapewniajgcych komunikacje z wykonawcg systemu
SDIP II.

Dostarczania Wykonawcy informacji, posiadanych dokumentéw, dokumentacji i materiatéw
niezbednych do wykonania obowigzkéw wynikajgcych z Umowy oraz podejmowania
biezgcych decyzji projektowych (z wytgczeniem odbioréw produktow/ustug).

Zapewnienia Wykonawcy dostepu do $rodowiska informatycznego Zamawiajgcego
w zakresie niezbednym do wykonania przedmiotu Umowy.

Niezwtocznego powiadomienia Wykonawcy o stwierdzonych awariach.

Zamawiajacy niezwiocznie podejmie starania w celu usuniecia przeszkdéd zwigzanych
z wykonaniem Umowy, lezacych po stronie Zamawiajgcego, a zgtoszonych przez
Wykonawce.

Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dokumentacje oraz dostep do API swoich systemow
w celu realizacji zadan wynikajgcych z umowy.

§4
Realizacja Umowy
Umowa bedzie realizowana w dwéch etapach:
1) Etap (I) Umowy obejmuje podigczenie tablic do systemu centralnego
SDIP II.
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2) Etap (lIl) Umowy obejmuje ustuge utrzymania oraz swiadczenia ustug serwisu,
gwaranciji i usuwania wad.

Wykonawca bedzie swiadczyt ustugi serwisu i gwarancji na warunkach okreslonych

w zatgczniku nr 2 do Umowy.

§5
Termin realizacji Umowy

Etap (I) Umowy zostanie zrealizowany nie pdzniej niz w terminie ......... tygodni od dnia
podpisania Umowy. W ww. terminie nalezy uwzglednic¢ trwajgcy 10 dni roboczych proces
weryfikacji poprawnego dziatania tablic. Za termin wykonania Etapu (l) przyjmuje sie date
obustronnego podpisania Protokotu Odbioru Etapu (1) Umowy.

Etap (II) Umowy bedzie swiadczony w okresie 12 miesiecy od dnia podpisania Protokotu
Odbioru Etapu (I) Umowy. Za termin wykonania Etapu (ll) przyjmuje sie date podpisania
Protokotu Odbioru Etapu (II) Umowy.

§6

Wynagrodzenie
W zwigzku z zawartg Umowa, Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy kwote wynagrodzenia
ryczattowego w wysokosSci ................ zt brutto (stownie: ........... ywitym:
zt netto (stownie: ..................... ) i podatek VAT w wysokosci ............. zt.
Umowa nie przewiduje naliczania przez Wykonawce dodatkowych optat.
Wynagrodzenie ptatne bedzie na konto Wykonawcy wskazane na fakturze w nastepujgcy
sposob:

1)  Wpynagrodzenie w wysokosci netto.............. zt (stownie:................ ztotych), stawka
VAT ..o, %, i brutto =zt (stownie:............... ztotych), po
zakonczeniu podfgczenia tablic i podpisaniu Protokotu Odbioru Etapu (1) Umowy.

2)  Wynagrodzenie w wysokosci netto  .................. zt (stownie:............... ztotych),
stawka VAT.............. %, i brutto zt (stownie:................ ztotych), w zwigzku

ze Swiadczeniem ustug utrzymaniowych w tym gwarancyjnych i serwisowych, po

podpisaniu Protokotu Odbioru Etapu (II) Umowy .
Suma wynagrodzenia z ust. 3 lit. a oraz lit. b rowna sie wynagrodzeniu okreslonemu w ust.
1.
Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1, stanowi catos¢ Wynagrodzenia Wykonawcy
w zwigzku z realizacjg Przedmiotu Umowy. Wykonawcy nie przystugujg zadne inne
roszczenia w stosunku do Zamawiajgcego, w szczegodlnosci: zwrot kosztow podrozy oraz
zakwaterowania cztonkéw personelu Wykonawcy, czy tez zwrot jakichkolwiek innych
dodatkowych kosztéw ponoszonych przez Wykonawce w zwigzku z wykonywaniem
Umowy.
Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktorym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie podatki i inne
naleznosci publicznoprawne, jak i wszystkie koszty, jakie powstang w zwigzku
z realizacjg niniejszej Umowy.
Zamawiajacy przewiduje mozliwos¢ pfatnosci czesciowych w ramach realizacji Umowy
w zakresie Etapu (1) Umowy. Ptatnosci czesciowe dokonywane bedg po podpisaniu
Czesciowych  Protokotow  Odbioréw  Tablic  wedlug  stawek  okreslonych
w formularzu cenowo—ofertowym (koszt jednostkowy podtgczenia tablicy), z zastrzezeniem,
ze minimalna ilos¢ tablic odbieranych czesciowym protokotem odbioru to 10 sztuk. Suma
ptatnosci czesciowych w ramach podtgczenia tablic rowna sie wynagrodzeniu okreslonemu
w § 6 ust. 3 lit a. W przypadku odebrania tablic na podstawie Czesciowych Protokotéw
Odbioru Tablic w okresie od dnia podpisania Czesciowego Protokotu Odbioru Tablic do
dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy, Wykonawca zobowigzany jest
Swiadczy¢ w stosunku do odebranych tablic ustuge utrzymania jak dla Etapu (1) Umowy;
za ustuge utrzymania swiadczong w takich okolicznosciach Wykonawcy nie bedzie
przystugiwato dodatkowe wynagrodzenie.
Wynagrodzenie okreslone w ust. 3 lit b. bedzie ptatne z dotu w réwnych ratach na podstawie
faktury czesciowej wystawionej za kazdy miesigc kalendarzowy s$wiadczenia ustugi
utrzymania. W przypadku ptatnosci za miesigc kalendarzowy, w ktérym utrzymanie
obejmowato niepetny miesigc, wynagrodzenie ulega odpowiedniemu proporcjonalnemu
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Zmniejszeniu.

Podstawg wystawienia faktury VAT bedzie podpisany bez uwag/bezusterkowo przez

Zamawiajgcego:

1)  Protokdt Odbioru Etapu (1) Umowy — za wdrozenie Etapu (1) Umowy lub Czesciowy
Protokot Odbioru Tablic w ramach Etapu (1) Umowy.

2) Zaakceptowane sprawozdanie miesieczne — za $wiadczenie ustug utrzymania
przedmiotu Umowy, z tym Zze w przypadku wynagrodzenia za ostatni miesigc
utrzymania przedmiotu Umowy, podstawg zaptaty bedzie Protokdét Odbioru Etapu (1)
Umowy.

Zamawiajacy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towarow i ustug i ze zostat mu
nadany nastepujgcy Numer Identyfikacji Podatkowej 6342901873.
Wykonawca oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku od towardéw i ustug i ze zostat mu
nadany nastepujgcy Numer ldentyfikacji Podatkowe;j ............
W przypadku zmiany stawki VAT, wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace
ustalonego na podstawie art. 2 ust. 3-5 ustawy z 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym
wynagrodzeniu za prace, zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub
ubezpieczeniu zdrowotnemu albo wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne
lub zdrowotne — jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na koszty wykonania Umowy przez
Wykonawce, kazda ze stron w celu dokonania zmiany wynagrodzenia moze wystgpi¢ z
takim zgdaniem do drugiej strony Umowy.
Do wniosku o0 zmiane wynagrodzenia z powodu okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 12, za
wyjatkiem zmian wynikajgcych ze zmiany stawki podatku VAT, nalezy dotgczyé liste
pracownikdw zaangazowanych w realizacje umowy oraz o$wiadczenie o braku zalegtosci
w optacaniu sktadek na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne oraz o wyptacie wynagrodzen
pracownikom oraz osobom fizycznym, z ktérymi zawarto umowy cywilno-prawne.
Lista, o ktérej mowa w ust. 13, musi zawiera¢ szczegolowe dane dla kazdej osoby
zaangazowanej w realizacje Umowy, w tym petniong funkcje, zakres wykonywanych prac
przy realizacji Umowy, rodzaj zawartej z nig umowy, wysoko$¢ dotychczas wyptacanego
wynagrodzenia oraz wynagrodzenia wyptacanego po zmianie przepiséw wraz z naleznymi
sktadkami na ubezpieczenie spoteczne i zdrowotne.
Wykonawca jest zobowigzany do przedtozenia listy osob zaangazowanych do realizac;ji
Umowy wraz z podaniem danych, o ktéorych mowa w ust. 14, réwniez na wniosek
Zamawiajgcego, w terminie przez niego wskazanym we wniosku.
Zmiana wynagrodzenia w zwigzku z wystgpieniem okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 12,
bedzie uznana za zaakceptowang przez drugg strone, jezeli w terminie 14 dni od dnia
przediozenia jej zgdania takiej zmiany druga strona nie przekaze pisemnych zastrzezen.
Strony zgloszg w terminie okre$lonym w ust. 16 pisemne zastrzezenia do zasadno$ci
propozycji zmiany wynagrodzenia, i jezeli zadanie bedzie bezzasadne, zostang
przedstawione nierzetelne dane lub zgdanie bedzie zawierato omyiki i btedy rachunkowe,
zmiany, o ktorych mowa w ust. 12, nie wptyng na koszt wykonania Umowy przez
Wykonawce.
Zmiana wynagrodzenia na skutek okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 12, zostanie
dokonana od dnia wejscia w zycie przepisow powodujgcych zmiany ptacy minimalnej,
zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym i ubezpieczeniu zdrowotnemu albo
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenie spoteczne lub zdrowotne, nie wczesniej jednak
niz od daty, w ktérej zmiany te wywotaty wptyw na koszt wykonania Umowy przez
Wykonawce.
Zmiana wynagrodzenia w zwigzku ze zmiang stawki VAT, a takze zmiana wynagrodzenia
w sytuacji opisanej w ust. 12, wymaga formy aneksu. W przypadku zwigkszenia
wynagrodzenia na skutek okolicznosci, o ktérych mowa w ust. 12, Wykonawca do dnia
podpisania aneksu zobowigzany jest do wystawiania faktur VAT w dotychczasowej
wysokosci brutto. Faktury korygujgce VAT do wysokosci réznicy wynagrodzenia
obliczonego z zastosowaniem zwigkszonych skfadnikéw wynagrodzenia Wykonawca
wystawi po podpisaniu aneksu zwiekszajgcego wynagrodzenie. W przypadku zmniejszenia
stawki podatku VAT Wykonawca wystawi fakture VAT z zastosowaniem stawki VAT
zgodnej z przepisami ustawy VAT, stosownie obnizajgc wynagrodzenie brutto.
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Jezeli zwiekszenie wynagrodzenia bedzie skutkowato koniecznoscig dokonania zmian
w budzecie Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii albo wieloletniej prognozie finansowej,
aneks zostanie zawarty nie wczesniej niz po przyjeciu tych zmian przez wtasciwy organ.
W przypadku wprowadzenia Zamawiajgcego w btad co do rzeczywistego stanu
przedstawionego we wniosku, o ktérym mowa w ust. 12, aneks zwiekszajacy
wynagrodzenie na podstawie btednych danych traci moc, a obowigzujgcym
wynagrodzeniem bedzie to, ktore zostato ustalone przed zawarciem aneksu. Wszelkie
ptatnosci dokonane na podstawie tego aneksu przez Zamawiajgcego na rzecz \Wykonawcy
ponad kwote wynagrodzenia obowigzujgcego przed datg zawarcia aneksu podlegajg
zwrotowi na rzecz Zamawiajgcego, w terminie 14 dni od daty wezwania Wykonawcy do
zwrotu nienaleznego swiadczenia.

Zasady, o ktorych mowa w ust. 12-21, bedg mialy odpowiednie zastosowanie
w przypadku zmian organizacyjno-prawnych majgcych wptyw na istnienie lub wysokos¢
zobowigzania Wykonawcy w zakresie podatku od towardéw i ustug, za wyjgtkiem zmian
powodujgcych zwiekszenie wynagrodzenia brutto.

Wykonawca oswiadcza, ze wskazany na fakturze rachunek bankowy jest rachunkiem
firmowym.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy, bedzie ptatne przelewem, na konto bankowe

Wykonawcy numer: .................... w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez
Zamawiajgcego prawidtowo wystawionej faktury na:
Nabywca:

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia

ul. Barbary 21a,

40-053 Katowice,

NIP: 634 290 18 73,

Odbiorca faktury:

Urzad Metropolitalny Gornoslgsko-Zagtebiowskiej Metropolii,

ul. Barbary 21a,

40-053 Katowice,

NIP: 634 290 18 73.

a w przypadku e-faktury przestanej za posrednictwem platformy elektronicznego
fakturowania przy pomocy ponizszych danych:

Rodzaj adres PEF / Typ nhumeru PEPPOL: NIP

Numer adresu PEF / Numer PEPPOL: 6342908740

Wykonawca jest zobligowany wpisa¢ numer umowy na e-fakturze.

Za termin zaptaty uwaza sie dzien obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo do potrgcania z Wynagrodzenia naleznego Wykonawcy
wszelkich roszczen nadajgcych sie do potrgcenia i wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym
w szczegolnosci roszczeh z tytutu naleznych Zamawiajgcemu kar umownych
zastrzezonych w niniejszej Umowie.

Zamawiajacy nie wyraza zgody na obrét wierzytelnosciami wynikajgcymi z niniejszej
Umowy.

Zamawiajgcy moze dokonac¢ zaptaty naleznosci w formie podzielonej ptatnosci.

W przypadku realizacji przez Zamawiajgcego ptatnosci w formie metody podzielonej
ptatnosci, Zamawiajgcy przekaze warto$¢ netto zobowigzania wskazang na fakturze
przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy, zas wartos¢ podatku VAT zobowigzania
wskazang na fakturze na osobny rachunek Wykonawcy.

W przypadku rozbieznosci pomiedzy terminem ptatnosci wskazanym w dokumentach
ksiegowych (np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych) a wskazanym w niniejszej
umowie, przyjmuije sie, ze prawidtowo podano termin okreslony w umowie.

§7
Odbiér przedmiotu Umowy
Po zakonczeniu Etapu (I) Umowy zostanie przez Strony podpisany ,Protokotu Odbioru
Etapu (1) Umowy”.
Odbioru dokonywac¢ bedzie Komisja Odbiorcza ztozona z przedstawicieli Stron, ktérzy beda
upowaznieni do podpisania protokotéw odbioru.
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Wykonawca pisemnie zgtasza Zamawiajgcemu gotowosé do przystgpienia do odbioru
Etapu (1) Umowy lub Czesciowego Odbioru Tablic, przekazujgc niezbedna dokumentacije
konieczng do odbioru, opisang w § 9.

Wykonawca najp6zniej w dniu zgtoszenia do odbioru Etapu (1) Umowy lub Czesciowego

Odbioru Tablic, zgodnie z przyjetg w Umowie procedurg, dostarczy Zamawiajgcemu

scenariusze testowe.

Wykonawca przekazuje Zamawiajgcemu przedmiot Umowy zgodnie z nastepujaca

procedurg odbioru:

5.1 zgtoszenie przez Wykonawce Zamawiajgcemu przedmiotu Umowy wraz z projektem
Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy lub Czesciowym Protokotem Odbioru Tablic,
scenariuszami testowymi oraz wymaganymi dokumentami,

5.2 odbiér Zamawiajgcego,

5.3 w przypadku potrzeby wykonania poprawek oraz usuniecia wad stwierdzonych
podczas odbiorow Zamawiajgcego, Wykonawca zobowigzany jest do ich usuniecia
w terminie do 10 dni roboczych od ich zgtoszenia,

5.4 w przypadku nieusuniecia wad w terminie, o ktérych mowa w ust. 5.3, Wykonawca
rozpoczyna procedure odbioru od ust. 5.1,

5.5 jesli pomysinie zostaty zakonczone wszelkie prace z ustepow 5.2 i 5.3 — stanowi to
podstawe do podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy lub Czesciowego
Protokotu Odbioru Tablic,

5.6 Zamawiajgcy zobowigzany jest przystgpi¢ do odbioru w terminie 10 dni roboczych od
dnia otrzymania zgtoszenia i dokumentacji. Zamawiajgcy w terminie 15 dni roboczych
od przystgpienia do odbioru, dokona odbioru lub go odméwi wraz z podaniem
przyczyny. Jako dni robocze rozumie sie dni od poniedziatku do pigtku z wytgczeniem
dni ustawowo wolnych od pracy.

Gdy w toku czynnosci odbioru zostang stwierdzone wady, ktére nadajg sie do usuniecia,

Zamawiajgcemu przystugujg nastepujgce uprawnienia:

1) moze odmowi¢ odbioru do czasu usuniecia wad w wyznaczonym przez
Zamawiajgcego terminie,

2)  w przypadku gdy Wykonawca nie usunie wad we wskazanym terminie, Zamawiajgcy
moze zleci¢ ich usuniecie innemu podmiotowi po wczesniejszym pisemnym
uprzedzeniu Wykonawcy, obcigzajagc go kosztami (tzw. wykonanie zastepcze).
Wykonawca zobowigzany jest réwniez do przekazania podmiotowi realizujgcemu
wykonanie zastepcze transferu wiedzy potrzebnego do usuniecia wady.

Gdy w toku czynnosci odbioru zostang stwierdzone wady, ktére nie nadajg sie do usuniecia,

Zamawiajgcemu przystugujg nastepujgce uprawnienia:

1) ile umozliwiajg one uzytkowanie przedmiotu Umowy zgodnie z przeznaczeniem, to
Zamawiajgcy moze odpowiednio obnizy¢ wynagrodzenie (do wysoko$ci odpowiedniej
do zakresu, w jakim Umowa zostata prawidtowo zrealizowana),

2) o ile wady uniemozliwiajg uzytkowanie przedmiotu umowy zgodnie z
przeznaczeniem, to Zamawiajgcy moze odstgpi¢c od Umowy lub zgda¢ wykonania
przedmiotu umowy po raz kolejny.

W trakcie wykonywania Etapu (II) Umowy, Wykonawca bedzie sktadat co miesigc (do 10

dnia miesigca nastepujgcego po miesigcu ktérego dotyczy rozliczenie) sprawozdanie z

ustugi utrzymania przedmiotu Umowy. Sprawozdanie bedzie zawiera¢ co najmniej dane o:

1) Liczbie zgtoszeh btedédw w podziale na typy btedéw z informacjami nt. zgtoszen,
w tym daty i godziny zgtoszenia i wskazania zgtaszajgcego, tematu zgtoszenia,
terminu i sposobu rozwigzania zgtoszenia ze wskazaniem czy zostato zrealizowane
w terminie okreslonym w zatgczniku nr 2 (tj. Warunki Gwarancji i Serwisu),

2)  Zleconych i zrealizowanych zmianach/modyfikacjach,

3)  Wielkosci transferu danych pomiedzy tablicami i serwerem centralnym SDIP |I.

Zamawiajacy w terminie do 14 dni roboczych od otrzymania sprawozdania dokona jego

akceptacji lub odmowi akceptacji wraz z podaniem przyczyny. Podstawg odmowy

akceptacji sprawozdania moze by¢ w szczegdlnosci brak zawarcia ww. danych lub podanie
danych niezgodnych ze stanem faktycznym.

Po otrzymaniu ewentualnych uwag, Wykonawca w terminie do 14 dni roboczych, od ich

otrzymania, przedstawi poprawione sprawozdanie.
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Na zakonczenie okresu utrzymania zostanie podpisany Protokét Odbioru Etapu (1) Umowy,
przy uwzglednieniu sprawozdan miesiecznych z ustugi utrzymania, o ktérych mowa w ust.
10.

Umowe uwaza sie za wykonang z chwilg podpisania Protokét Odbioru Etapu (11) Umowy.

§8
Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy oraz polisa OC

Strony potwierdzajg, ze przed zawarciem Umowy Wykonawca wnidst zabezpieczenie

nalezytego wykonania Umowy w wysokosci stanowigcej 5% Wynagrodzenia brutto,

okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy, w kwocie ...........ccociiiinns zt (stownie:

.............................................................................. ztotych) brutto, w formie

Zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy zostanie zwrécone w ponizszym trybie:

1)  Zamawiajgcy zwréci Wykonawcy 70% zabezpieczenia nalezytego wykonania Umowy
w terminie 30 dni od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I) Umowy bez
zastrzezen, o ile nie zostanie potrgcone z roszczeniami Zamawiajgcego.
Zamawiajgcy zwréci zabezpieczenie wniesione w pienigdzu z uwzglednieniem
odsetek wynikajacych z Umowy rachunku bankowego, na ktérym byto ono
przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku bankowego,

2) W celu zabezpieczenia roszczen z gwarancji lub rekojmi, Zamawiajgcy pozostawia
30% wartosci brutto zabezpieczenia prawidtowego wykonania Umowy w kwocie
................................. zt (Stownie: ..o
ztotych) brutto do czasu wygasniecia gwarancji lub rekojmi za wady, udzielonej
w ramach Umowy przez Wykonawce,

3) Zamawiajgcy zwréci Wykonawcy zabezpieczenie nalezytego wykonania gwaranciji
lub rekojmi w terminie 15 dni od dnia jej wygas$niecia, o ile nie zostanie potrgcone z
roszczeniami Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zwrdci zabezpieczenie wniesione w
pienigdzu z uwzglednieniem odsetek wynikajgcych z Umowy rachunku bankowego,
na ktérym bylo ono przechowywane, pomniejszone o koszt prowadzenia rachunku
bankowego.

Wykonawca zobowigzuje sie do ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej obejmujgcej

przedmiot Umowy na sume ubezpieczenia (sume gwarancyjng) w wysokosci co najmniej 1

000 000 ztotych (jeden milion ztotych). W celu wykazania spetnienia tego obowigzku

Wykonawca zobowigzany jest przedstawié¢ polise lub inny dokument potwierdzajgcy, ze jest

on ubezpieczony w ww. zakresie obejmujgcym przedmiot Umowy. Wykonawca przed

podpisaniem umowy potwierdzi objecie przedmiotu niniejszej umowy dokumentem
ubezpieczyciela zawierajgcym nazwe niniejszej umowy i jej wartosc.

Najpozniej w ostatnim dniu obowigzywania polisy ubezpieczeniowej, potwierdzajgcej, ze

jest on ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej, Wykonawca zobowigzany jest

przedstawi¢ polise potwierdzajgcg ubezpieczenie na kolejny okres ubezpieczeniowy.

Wykonawca oswiadcza, ze w przypadku kazdorazowej wyptaty odszkodowania

z ubezpieczenia obejmujgcego przedmiot niniejszej Umowy, niezwtocznie dokona

doubezpieczenia do sumy ubezpieczenia (sumy gwarancyjnej), o ktérej mowa w ust. 3.

Potwierdzone kserokopie polis, o ktérych mowa w ust. 3, stanowig zatgcznik nr 7 do

Umowy.

§9
Dokumentacja
Wykonawca opracuje, a nastepnie przekaze Zamawiajgcemu kompletng dokumentacje
wykonawczg i powykonawczg w wersji elektronicznej (wersja edytowalna w formacie .doc
lub .docx), w jezyku polskim.
Przez dokumentacje rozumie sie dokumentacje techniczng i uzytkowg, w tym:
1) projekt techniczny zawierajgcy koncepcje oraz architekture rozwigzania oraz jego
opis funkcjonalny,
2)  dokumentacje powykonawcza,
3) dokumentacje uzytkownika opisujgcg sposob dziatania tablic,
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4) dokumentacje administratora w tym opis innych czynnosci, ktére muszg byé¢
wykonywane, aby tablice dziataty poprawnie,

5) procedure i dokumentacje przedstawiajgca przytgczanie tablic do systemu
centralnego,

6) dokument potwierdzajgcy poprawng weryfikacje dziatania tablicy,

7)  dokument potwierdzajgcy wykonanie pomiaréw elektrycznych tablic

Dokumentacja, o ktérej mowa w ust. 1i 2, zostanie przekazana najpézniej w dniu zgtoszenia

gotowosci do odbioru Etapu (1) Umowy.

W przypadku, gdyby odebrana wczesniej dokumentacja okazata sie niekompletna lub

niewystarczajgco precyzyjna, Wykonawca zobowigzany jest jg uzupeinié w terminie

wyznaczonym przez Zamawiajgcego.

§ 10
Kary umowne

Zamawiajgcemu przystuguje prawo naliczenia Wykonawcy kary umownej w wysokoSci:

1) 1000 zt za kazdy rozpoczety dzien z pierwszych 20 dni kalendarzowych opdznienia
w razie niedotrzymania okreslonego w Umowie czasu realizacji Etapu (1) Umowy;

2) 500 zt za kazdy rozpoczety dzien opdznienia po 20 dniu kalendarzowym w razie
niedotrzymania okreslonego w Umowie czasu realizacji Etapu (I) Umowy;

3) 300 zt za kazdg rozpoczetg godzine opdznienia przekraczajgcg dopuszczalne czasy
naprawy btedu okreslone w Zatgczniku nr 2;

4)  0,1% wynagrodzenia brutto, o ktérym mowa w § 6 ust. 1, za kazdy rozpoczety dzien
opodznienia w ztozeniu przedtuzonego lub nowego zabezpieczenia czy tez polisy OC
— w przypadku nie zachowania ciggtosci zabezpieczenia nalezytego wykonania
umowy, czy tez ciggtosci polisy OC;

5) 10% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy — w przypadku
odstgpienia przez ktérgkolwiek ze Stron od Umowy z powodéw lezgcych po stronie
Wykonawcy;

6) 1000 zt za kazdy przypadek naruszenia przez Wykonawce obowigzku poufnosci;

7) 10 000 zt za kazdy przypadek negatywnego zakonhczenia procesu weryfikacji
zgodnosci zastosowanego rozwigzania z systemem SDIP Il okreslony w § 2 ust. 2
Umowy.

Roszczenia o zaptate kar umownych nie pozbawiajg Zamawiajgcego prawa zgdania

odszkodowania uzupetniajgcego na zasadach ogdélnych prawa cywilnego, jezeli wysokosé

poniesionej szkody przekroczy wysokos¢ zastrzezonych kar umownych.

Jezeli szkoda powstata w okolicznosciach, dla ktorych nie zastrzezono kar umownych,

Zamawiajacy moze dochodzi¢ naprawienia szkody na zasadach ogolnych.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie naliczonych kar umownych z wynagrodzenia

okreslonego w fakturze wystawionej przez Wykonawce lub z kwoty zabezpieczenia

nalezytego wykonania Umowy.

taczna wysokos¢ wszystkich kar umownych naliczonych przez Zamawiajgcego nie

przekroczy catkowitego wynagrodzenia brutto naleznego Wykonawcy z tytutu realizaciji

Umowy.

Naliczone przez Zamawiajgcego kary umowne ptatne sg w terminie 30 dni od dnia

doreczenia wezwania do ich zaptaty.

Kary umowne podlegajg sumowaniu.

Zaptata kar umownych nie zwalnia Wykonawcy od obowigzku wykonania Umowy, za

wyjatkiem wykonania przez Zamawiajgcego lub Wykonawce uprawnienia do odstgpienia

od Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy, postanowienia dotyczgce kar umownych pozostajg w

mocy i wigzg Strony Umowy.

§ 11
Obowigzywanie Umowy
Umowa wchodzi w zycie z dniem jej podpisania przez obydwie strony.
W przypadku, gdy jedna Strona razgco narusza postanowienia Umowy, Strony podejmg
niezwiocznie dziatania w celu usuniecia niekorzystnych nastepstw takiego naruszenia.
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Niezaleznie od tego, drugiej Stronie przystuguje w kazdym czasie prawo wypowiedzenia
Umowy w trybie natychmiastowym (bez zachowania okresu wypowiedzenia), jednakze po
wczesniejszym pisemnym wezwaniu drugiej Strony do zaniechania razgcych naruszen
Umowy.

§12

Gwarancja
Wykonawca udziela Zamawiajgcemu gwarancji jakosci na dostarczony sprzet i wszystkie
wykonane prace na okres 12 miesiecy od dnia podpisania Protokotu Odbioru Etapu (I)
Umowy. Szczegbtowe warunki gwarancji reguluje zatgcznik nr 2 do umowy.
Niezaleznie od uprawnieh z tytutu gwarancji Zamawiajgcy ma prawo korzystaé z uprawien
z tytutu rekojmi za wady. Okres rekojmi jest rowny okresowi gwaranc;ji.
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu peing liste materiatow i urzadzen wykorzystanych
w trakcie realizacji przedmiotu Umowy, ktére objete sg gwarancjg ich producenta oraz
zapewni przeniesienie uprawnien z tytulu powyzszych gwarancji na rzecz Zamawiajgcego.
Dokumenty gwarancyjne Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu przy odbiorze.
Wszelkie koszty napraw w okresie gwarancji, rekojmi oraz serwisu gwarancyjnego zawarte
sg w wynagrodzeniu okreslonym w § 6 ust. 1.
Gwarancjg objete sg wady materiatow i urzadzen bedagcych przedmiotem Umowy, za
wyjatkiem wad spowodowanych uzytkowaniem niezgodnym z instrukcjg obstugi.
Gwarancja nie obejmuje uszkodzeh mechanicznych, za ktérych powstanie nie odpowiada
Wykonawca.
O wykryciu usterek i wad przez Zamawiajgcego w okresie gwarancji jakosci, Zamawiajacy
zawiadomi Wykonawce na pismie niezwtocznie po powzieciu wiadomosci o jej wystgpieniu.
Wszystkie wady i usterki zawinione przez Wykonawce, ujawnione w okresie gwarancyjnym
beda przez niego nieodptatnie usuniete w terminie nie przekraczajgcym 7 dni roboczych od
chwili zgtoszenia.
W przypadku niewykonywania lub nienalezytego wykonywania przez Wykonawce
obowigzkéw gwarancyjnych wynikajgcych z niniejszej Umowy, w tym przekroczenia
maksymalnych terminéw usuwania zgtoszonych btedéw w oprogramowaniu, opisanych
szczegotowo w Warunkach Gwarancji i Serwisu, pomimo pisemnego wezwania do ich
wykonania lub zmiany sposobu ich wykonywania w wyznaczonym terminie, Zamawiajgcy
uprawniony jest do zlecenia wykonania obowigzkéw gwarancyjnych innemu podmiotowi na
koszt Wykonawcy, bez utraty gwarancji. W takim przypadku Wykonawca, na wezwanie
Zamawiajgcego i we wskazanym przez niego terminie, zobowigzuje sie do przekazania
(transferu) wiedzy Zamawiajgcemu Ilub innemu wykonawcy wskazanemu przez
Zamawiajgcego, umozliwiajgcej wykonanie naprawy, w ilosci 24 roboczogodzin, przez
osoby o odpowiednich kwalifikacjach.

§13
Zasady wspoétdziatania Stron

Strony ustalaja, iz jezykiem stosowanym w Umowie, bedzie jezyk polski. Wszelkie
o$wiadczenia i Dokumentacja bedzie przekazywana Zamawiajgcemu w jezyku polskim.
Strony zobowigzujg sie do rzetelnej wspotpracy, w dobrej wierze oraz z poszanowaniem
praw i interesdw drugiej Strony, majgc na uwadze koniecznos¢ osiggniecia rezultatu
i nalezytego wykonania przedmiotu Umowy.
Kazda ze Stron zobowigzuje sie doftozy¢ nalezytej starannosci w celu zapewnienia drugiej
Stronie informacji oraz danych niezbednych do wykonania niniejszej Umowy,
w szczegodlnosci do wzajemnego informowania sie o wszelkich okolicznosciach, ktore
mogtyby spowodowac nienalezyte wykonanie lub niewykonanie Umowy.
Wykonawca jest zobowigzany do udzielania Zamawiajgcemu, na jego zgdanie, wszelkich
informacji o przebiegu wykonywania Umowy i umozliwienia mu dokonywania kontroli
prawidtowosci jego wykonywania w kazdym momencie i miejscu.
Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie informowac¢ pisemnie Zamawiajgcego
o wszelkich istotnych okolicznosciach, ktére mogg mie¢ wptyw na realizacje postanowien
Umowy.
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W przypadku zaistnienia sytuacji uniemozliwiajgcej realizacje przedmiotu Umowy,
Wykonawca jest zobowigzany niezwtocznie, nie pozniej jednak niz w ciggu 3 dni od
zaistnienia takiej sytuacji powiadomic pisemnie o tym fakcie Zamawiajgcego.
Oswiadczenia zwigzane z realizacjg Umowy przekazywane sg na adres Strony wskazany
w Umowie.

Kazda zmiana adresu Stron wymaga powiadomienia o tym strony drugiej pod rygorem
uznania korespondencji skierowanej pod adres dotychczasowy za doreczong, nie stanowi
natomiast zmiany umowy.

Zamawiajgcy wyznacza jako osobe upowazniong do wspotdziatania w ramach realizaciji
UMOWY: o

Wykonawca wyznacza jako osobe upowazniong do wspétdziatania w ramach realizaciji
UMOWY: e

Strony majg prawo do zmiany i zastepowania osob, okreslonych w ust. 9 i 10, w trakcie
realizacji Umowy. Oswiadczenie dotyczgce zmiany wyznaczonych osob sktadane jest
drugiej Stronie w formie pisemnej. Strony gwarantuja, ze ww. zmiany nie bedg miec¢
negatywnego wplywu na jako$¢ i terminowos¢ zobowigzan Stron. Zmiana 0sob
wskazanych w ust. 9 i 10 nie stanowi zmiany Umowy.

§ 14
Zastrzezenie poufnosci
Kazda ze Stron zobowigzuje sie do zachowania w poufnosci wszelkich informacji na temat
drugiej strony i jej dziatalnosci, uzyskanych w zwigzku z zawarciem i realizacjg Umowy
zarowno W trakcie jej obowigzywania jak i po jej zakonczeniu. Za informacje poufne Strony
przyjmujg w szczegoélnosci wszelkie informacje dotyczace budowy ifunkcjonowania
Systemu, dane finansowe, osobowe oraz informacje organizacyjne, know-how i inne
informacje o dziatalnosci Zamawiajgcego i Wykonawcy, informacje techniczne,
technologiczne, organizacyjne Stron lub inne, posiadajgce wartosé gospodarczg, co do
ktérych Strony podjety niezbedne dziatania w celu zachowania ich poufnosci lub przekazaty
je z zastrzezeniem poufnosci, a takze wszelkie informacje i dane wprowadzone do
Systemu.
W szczegolnosci Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw ustawy o
ochronie danych osobowych.
Wykonawca ma prawo wykorzysta¢ informacje, o ktérych mowa w ust. 1, dotyczace
Zamawiajgcego, jedynie w celu realizacji Umowy oraz w zakresie wykonania obowigzkéw
wynikajgcych z przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego.
Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ za zachowanie w poufnosci przez pracownikdéw oraz
podwykonawcow, uczestniczacych w realizacji Umowy.
Obowigzek zachowania poufnosci nie wigze, gdy:
1)  Strona, ktérej informacja dotyczy, udzielita uprzedniej zgody na ujawnienie, wyrazonej
na pismie pod rygorem niewaznosci,
2) ujawnieniu podlega informacja uprzednio ujawniona do informacji publicznej
W SposOb nienaruszajgcy umowy i przepisow prawa powszechnie obowigzujgcego,
3) obowigzek ujawnienia wynika z powszechnie obowigzujgcych przepiséw prawa,
4)  ujawnienie jest niezbedne dla celow realizacji umowy.

§ 15
Odstgpienie od Umowy

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Zamawiajacy moze odstgpi¢ od Umowy w terminie 30 dni od powziecia wiadomosci o tych
okolicznosciach. W takim przypadku Wykonawca moze zgdacC wytacznie wynagrodzenia
naleznego z tytutu juz wykonanej czesci Umowy.

Zamawiajgcemu w okresie obowigzywania umowy przystuguje prawo do odstgpienia od
Umowy, poza przypadkami okreslonymi w Kodeksie cywilnym, w sytuacji:

1) nieprzystgpienia przez Wykonawce do wykonania Umowy w terminie 30 dni od daty

jej zawarcia,
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2)  niekontynuowania wykonania Umowy w okresie 30 dni od daty pisemnego wezwania
przez Zamawiajgcego do wykonania Umowy,

3) gdy Wykonawca, pomimo pisemnego wezwania ze strony Zamawiajgcego,
okreslajgcego termin usuniecia stwierdzonych naruszen, nie wykonuje Umowy
zgodnie z warunkami umownymi lub w istotny sposéb zaniedbuje bgdz narusza
zobowigzania umowne,

4)  opdznienia w wykonaniu przedmiotu Umowy albo jej Etapu przekraczajgcej 30
(trzydziesci) dni w stosunku do ktéregokolwiek z terminu wskazanego w Umowie.

§ 16

Sita Wyzsza
Strony nie odpowiadajg za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy, bedgce
nastepstwem dziatania Sity wyzszej, w szczegolnosci Stronie, ktéra opdznia sie ze swoim
Swiadczeniem ze wzgledu na dziatanie Sity Wyzszej nie grozi utrata zabezpieczenia
nalezytego wykonania Umowy, o ktérym mowa w § 8 ust. 1, jak réwniez kary umowne.
Strona moze powotac¢ sie na zaistnienie Sity Wyzszej tylko wtedy, gdy poinformuje ona
o tym pisemnie drugg Strone w ciggu 5 dni od jej zaistnienia. O ile druga Strona nie wskaze
inaczej na pismie, Strona, ktéra dokonata zawiadomienia, bedzie kontynuowata
wykonywanie swoich obowigzkéw wynikajgcych z Umowy w takim zakresie, w jakim jest to
mozliwe i praktycznie uzasadnione, jak rowniez podejmie wszelkie dziatania zmierzajgce
do wykonania Umowy, ktérych podjecia nie wstrzymuje Sita Wyzsza.
Okolicznosci zaistnienia Sity Wyzszej muszg zosta¢ udowodnione przez Strone, kiodra sie
na nie powotuje.

§17
Postanowienia koncowe

Niniejsza Umowa podlega prawu polskiemu. W sprawach nieuregulowanych Umowag

stosuje sie przepisy prawa powszechnie obowigzujgcego w szczegolnosci Kodeksu

cywilnego.

Wszelkie sprawy sporne wynikajgce z niniejszej Umowy Strony bedg rozwigzywaty

polubownie, a jezeli nie bedzie to mozliwe, kazda ze Stron moze zada¢, by spér zostat

rozstrzygniety na drodze sagdowej przez sgd powszechny wiasciwy dla siedziby

Zamawiajgcego.

Wykonawca nie moze powierzy¢ realizacji Umowy innemu podmiotowi z wyjgtkiem tych

czesci, co do ktérych wskazat w ofercie, ze zamierza powierzy¢ je podwykonawcom.

Wszelkie zmiany i uzupetnienia umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem

niewaznosci.

Umowe sporzgdzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, w dwoch egzemplarzach

dla Zamawiajgcego i jednym dla Wykonawcy.

Integralng cze$¢ umowy stanowig zatgczniki:

1)  Zatacznik Nr 1 — Opis Przedmiotu Zaméwienia

2)  Zatgcznik Nr 2 — Warunki Gwarancji i Serwisu

3) Zatgcznik Nr 3 — Wyswietlacze Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej (SDIP)
na terenie gmin: Tarnowskie Géry, Swierklaniec i Wielowie§ — dokumentacja
techniczna

4)  Zatgcznik Nr 4 — Wyswietlacze Systemu Dynamicznej Informacji Pasazerskiej (SDIP)
na terenie gmin: Katowice, Zabrze, Gliwice, Bedzin Dabrowa Gornicza
i Sosnowiec — dokumentacja techniczna

5)  Zatacznik nr 5 — przyktadowe pliki JSON przedstawiajgce protokoty komunikacyjne
pomiedzy tablicami i serwerem centralnym SDIP Il

6) Zatgcznik nr 6 — lokalizacja tablic

7)  Zatacznik Nr 7 — Kserokopia polisy potwierdzajacej, ze Wykonawca jest ubezpieczony
od odpowiedzialnosci cywilnej

8)  Zafgcznik nr 8 — informacja szczeg6towa o ochronie danych osobowych zbieranych
przez Urzad Metropolitalny Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii w Katowicach w
zwigzku z zawieraniem i realizacjg umow
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Zatgcznik nr 5

W razie wystgpienia rozbieznosci miedzy postanowieniami niniejszej Umowy a
postanowieniami zatgcznika, za wigzgce nalezy uwazac postanowienia Umowy dotyczace
kwestii objetej rozbieznoscia.

Zamawiajacy: Wykonawca:
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