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WYJASNIENIA DO TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania prowadzonego trybie przetargu nieograniczonego na: Kompletny
System Backupowy dla Gornoslasko-Zaglebiowskiej Metropolii wraz z wdrozeniem,

konfiguracja i szkoleniem

W zwigzku ze ztozonymi zapytaniami do tresci SIWZ, dziatajac na podstawie art. 38 ust
11 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamoéwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
z 2019r. poz. 1843) Zamawiajgcy Gornoslgsko - Zagtebiowska Metropolia, udziela wyjasnien:

Pytanie 1.

Zamawiajacy w formularzu ofertowym wséréd funkcjonalno$ci wymienia: ,Bezpo$rednia
integracja z Office 365 — wsparcie dla backupu Outlook Online, Exchange Online, Sharepoint
Online, OneDrive for Bussines oraz MS Teams, wymagane jest wsparcie dla skrzynek
pocztowych podstawowych oraz archiwalnych” nie podajgc jednoczesnie parametréw czyli
ilosci kont i przestrzeni potrzebnej do ochrony tych zasobdw, czy zatem dopuszcza sie
instalacje komponentu z minimalng paczka licencji by méc zaznaczy¢ odp. TAK w formularzu?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie dopuszcza takiego rozwigzania. Jako tgczng liczbe kont pocztowych Office
365 i MS Exchange online nalezy przyjac ilos¢ stacji roboczych okreslonych w OPZ Il.1.c,d,e
— parametry dotyczace backupowanego sSrodowiska. Okreslone tam volumeny danych
uwzgledniajg rowniez przestrzen potrzebng do ochrony skrzynek pocztowych.

Pytanie 2.
Zamawiajacy w formularzu ofertowym wsréd funkcjonalnosci wymienia: ,Dozywotnia licencja
oprogramowania dla serwerow fizycznych, serwerow wirtualnych oraz stacji roboczych”, czy
ta pozycja formularza moze by¢ bardziej precyzyjna przez co Zamawiajacy uzyska lepsze
zrozumienie zfozonych ofert. Proponujemy rozszerzong forme:

e ,Dozywotnia licencja oprogramowania dla serwerow fizycznych TAK/NIE”,

¢ ,Dozywotnia licencja oprogramowania dla serwerdéw wirtualnych TAK/NIE”,

+ ,Dozywotnia licencja oprogramowania dla stacji roboczych TAK/NIE”

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 3.

Czy podane wartosci ilosci danych do ochrony w szczegdtowym opisie przedmiotu
zamowienia (Il pkt 1.) to faktyczna zajetos¢ sktadowanych danych do ochrony, czy jest to
jednak warto$¢ przydzielonej przestrzeni do wymienionych systeméw (chodzi o okreslenie
réznicy miedzy przestrzenig przydzielong a faktycznie zajeta)?



Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze volumen danych na serwerach fizycznych i wirtualnych (OPZ 1l.1.a
i b) to iloé¢ faktycznie zajetego miejsca (tyle zajmujg dane), a volumen dotyczacy stacji
roboczych (OPZ ll.1.c,d.e) to ilos¢ danych jaka Zamawiajacy zamierza backupowac.
Faktyczny volumen danych na stacjach roboczych jest znacznie wigkszy ale nie bedzie
backupowany w catosci.

Pytanie 4

Prosba o wyjasnienie. W nawigzaniu do zamieszczonego w postgpowaniu OPZ oraz na
podstawie udzielonych przez Zamawiajgcego odpowiedzi, wedle naszej najlepszej wiedzy
jedynie rozwigzanie Veeam gwarantuje spetnienie wymagan w powyzszym postepowaniu, co
narusza art. 7 PZP, ktéry zobowigzuje Zamawiajgcego do przygotowywania i przeprowadzania
postepowania o udzielenie zaméwienia w spos6b zapewniajacy zachowanie uczciwej
konkurencji oraz réwne traktowanie wykonawcoéw. Zwracamy sie z prosbg aby Zamawiajacy
zmodyfikowat OPZ w sposdb taki, ktéry nie bedzie dopuszczat / wskazywat na tylko jedno

rozwiazanie.

Odpowiedz:
Celem Zamawiajacego nie bylo wskazywanie konkretnego rozwigzania, niemniej z
ostroznosci Zamawiajacy dokonuje modyfikacji OPZ w nastepujacy sposob:

e punktll.6.b OPZ:
- byto:
b. oprogramowanie nie moze instalowac zadnych agentow wymagajgcych instalowania lub
upgradowania wewnatrz maszyny wirtualnej,
- jest:
b. oprogramowanie moze instalowa¢ agentéw wewnatrz maszyny wirtualnej, jezeli ich
zastosowanie zwiekszy funkcjonalno$¢ Systemu Backupowego lub podniesie jego poziom
bezpieczeristwa ponad uzyskiwany w przypadku wykorzystywania jedynie CBT — Changed
Block Tracking, z zastrzezeniem punktu OPZ 1.8.d.

¢ punktll.6.g OPZ:
- byto:
g. mozliwo$é uruchamiania maszyny wirtualnej bezposrednio z backupu,
- jest:
g. mozliwosc uruchamiania maszyny wirtualnej bezposrednio z backupu co najmniej dla
wirtualizatora Vmware,

W zwiazku z powyzszg zmiang sprostowaniu ulega rowniez odpowiedz na pytanie nr 17 w
wyjasnieniach do tresci SIWZ nr 3, zamieszczona w dniu 06.04.2020 roku

- byto:

Tak. Zamawiajagcy wymaga mozliwo$ci uruchamiania maszyny wirtualnej bezposrednio z
backupu zaréwno dla Vmware jak i Hyper-V.

- jest:

Zamawiajgcy wymaga mozliwo$ci uruchamiania maszyny wirtualnej bezpos$rednio z backupu
co najmniej dla wirtualizatora VMware.

Pytanie 5.
W dokumencie Zatacznik nr 1. Opis przedmiotu zaméwienia w rozdziale Il w punkcie 6

podpunkt b, wskazuje na jednego producenta systemu backupowego firme Veeam, dlatego
prosimy o dopuszczenie innych producentéw systeméw backupowych przez co bedziecie
Paristwo mogli wybra¢ najlepszy z punktu widzenia ceny i funkcjonalnoéci. Prosimy o zmiang
treéci tego punktu na:

oprogramowanie moze instalowac agentow wewnatrz maszyny wirtualnej tylko w przypadku
jesli sg w cenie licencji dla backupu catych maszyn wirtualnych



Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 4.

W zwigzku z powyzszymi odpowiedziami Zamawiajacy wydtuza termin sktadania ofert do dnia
28.04.2020 r. oraz modyfikuje Specyfikacje Istotnych Warunkow Zamowienia w tym zakresie:

w dziale XIII pkt 8 byto:

W_przypadku wyboru ziozenia oferty w formie pisemnej (papierowej) oferte
przetargowg nalezy umiescic w zamknigtym opakowaniu/kopercie, W sposob
uniemozliwiajacy zapoznanie sie z jej zawartoscig bez naruszenia zabezpieczen przed
uptywem terminu otwarcia ofert. Kazde zewnetrzne opakowanie/koperta, w ktérym
sktadana jest oferta, winno by¢ oznakowane w nastepujacy sposob:

Nazwa (firma) Wykonawcy
adres, numer telefonu, faxu lub e-mail Wykonawcy

Gornoslasko-Zagiebiowska Metropolia
ul. Barbary 21A
40-053 Katowice

OFERTA DOTYCZACA POSTEPOWANIA POD NAZWA

Kompletny System Backupowy dla Gérnoslasko-Zagtgbiowskiej Metropolii
wraz z wdrozeniem, konfiguracja i szkoleniem

Oznaczenie sprawy: ZA.270.7.2020

Nie otwieraé¢ przed dniem: 21.04.2020 roku, godz. 12:00

Jest:
W przypadku wyboru zlozenia oferty w formie pisemnej (papierowej) oferte

przetargowa nalezy umiescic w zamknigtym opakowaniu/kopercie, w sposob
uniemozliwiajgcy zapoznanie sie z jej zawartoscig bez naruszenia zabezpieczen przed
uptywem terminu otwarcia ofert. Kazde zewnetrzne opakowanie/koperta, w ktorym
sktadana jest oferta, winno by¢ oznakowane w nastepujacy sposob:

Nazwa (firma) Wykonawcy
adres, numer telefonu, faxu lub e-mail Wykonawcy

Goérnoslasko-Zagiebiowska Metropolia
ul. Barbary 21A
40-053 Katowice

OFERTA DOTYCZACA POSTEPOWANIA POD NAZWA

Kompletny System Backupowy dla Goérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii
wraz z wdrozeniem, konfiguracja i szkoleniem

Oznaczenie sprawy: ZA.270.7.2020

Nie otwieraé¢ przed dniem: 28.04.2020 roku, godz. 12:00




dziat XV byto:

XIV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKLADANIA | OTWARCIA OFERT

1.

Jest:

W przypadku wyboru ztozenia oferty w formie papierowej - Oferty nalezy ztozy¢ do dnia
21.04.2020 r. do godz. 10:00 w biurze podawczym Gornoslgsko-Zagiebiowskiej
Metropolii, ul. Barbary 21a, 40-053 Katowice, pokoj 13, Parter.

W przypadku wyboru ztozenia oferty w formie elektronicznej - Oferty nalezy ztozy¢ do
dnia 21.04.2020 r. do godz. 10:00 za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na
miniPortalu.

Decydujace znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina
wptywu oferty do Zamawiajgcego, a nie data jej wystania.

Oferta ztozona po terminie wskazanym powyzej zostanie zwrdocona wykonawcy zgodnie
z zasadami okre$lonymi w art. 84 ust. 2 ustawy PZP.

Otwarcie ofert odbedzie sie w dniu 21.04.2020 r. o godz. 12:00 w Goérnoslasko—-
Zagtebiowskiej Metropolii, ul. Barbary 21a, 40-053 Katowice, pokoj 226, Il pietro.

Otwarcie ofert w przypadku ztozenia oferty w formie elektronicznej nastepuje poprzez
uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu i dokonywane jest poprzez
odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocg klucza prywatnego.

Otwarcie ofert jest jawne.

Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy odczyta informacje, o ktérych mowa w art. 86 ust.
4 ustawy PZP.

Niezwtocznie po otwarciu ofert zamawiajgcy zamie$ci na stronie www.metropoliagzm.pl
(BIP) informacje dotyczgce:

a)  kwoty, jakg zamierza przeznaczyc¢ na sfinansowanie zamowienia,

b)  firm oraz adreséw wykonawcéw, ktorzy ztozyli oferty w terminie,

¢) cen zawartych w ztozonych ofertach.

XIV. MIEJSCE ORAZ TERMIN SKEADANIA | OTWARCIA OFERT

1.

W przypadku wyboru ztozenia oferty w formie papierowej - Oferty nalezy ztozy¢ do dnia
28.04.2020 r. do godz. 10:00 w biurze podawczym Gérnoslasko-Zagtebiowskiej
Metropolii, ul. Barbary 21a, 40-053 Katowice, pokdj 13, Parter.

W przypadku wyboru ztozenia oferty w formie elektronicznej - Oferty nalezy ztozy¢ do
dnia 28.04.2020 r. do godz. 10:00 za posrednictwem Formularza do ztozenia, zmiany,
wycofania oferty lub wniosku dostepnego na ePUAP iudostgpnionego réwniez na

miniPortalu.

Decydujgce znaczenie dla oceny zachowania terminu sktadania ofert ma data i godzina
wptywu oferty do Zamawiajacego, a nie data jej wystania.

Oferta ztozona po terminie wskazanym powyzej zostanie zwr6cona wykonawcy zgodnie
z zasadami okre$lonymi w art. 84 ust. 2 ustawy PZP.

Otwarcie ofert odbedzie sig w dniu 28.04.2020 r. o godz. 12:00 w Gdrnoslasko-
Zagtebiowskiej Metropolii, ul. Barbary 21a, 40-053 Katowice, pokoj 226, Il pigtro.



6. Otwarcie ofert w przypadku ztozenia oferty w formie elektronicznej nastepuje poprzez
uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej na miniPortalu i dokonywane jest poprzez
odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocg klucza prywatnego.

7. Otwarcie ofert jest jawne.

8. Podczas otwarcia ofert Zamawiajgcy odczyta informacje, o ktérych mowa w art. 86 ust.
4 ustawy PZP.

9. Niezwiocznie po otwarciu ofert zamawiajgcy zamiesci na stronie www.metropoliagzm.pl
(BIP) informacje dotyczace:
d)  kwoty, jakg zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamoéwienia,
e) firm oraz adresow wykonawcow, ktérzy ztozyli oferty w terminie,
f) cen zawartych w ztozonych ofertach.
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