DIALOG TECHNICZNY - System Backupowy - TEMATY

Cze$¢ informacyjna:

1.

Oczekujemy prezentacji rozwigzania w zakresie interfejsu administratora (definiowanie
polityk, monitoring pracy, uruchamianie backupéw ,,ad-hoc”, odtwarzanie, etc.)

Na spotkaniu prowadzonym w ramach dialogu technicznego w dniu 18.07.2019 godz. 12:00
Prosze przedstawi¢ parametry techniczne proponowanego rozwigzania sprzetowego.
Parametry systemu zostaty zaprezentowane w projekcie koncepcyjnym, ktéry zostanie
szczegbtowo oméwiony podczas dialogu technologicznego, zgodnie z powyzszym punktem.
Prosze o wskazanie przewidywanego czasu trwania ,,okna backupowego” w proponowanym
rozwigzaniu.

Wielkos¢ okna zlezy od wielu czynnikdw, min. od wydajnosci backup-owanych systemoéw, co
uniemozliwia jednoznaczne okreslenie wielkosci okna.

Prosze przedstawic architekture rozwigzania docelowego.
Architektura systemu zostata zaprezentowana w projekcie koncepcyjnym, ktéry zostanie
omoéwiony podczas dialogu technologicznego.

Kwestie Licencji:

1.

Koszty:

Prosze przedstawic sposéb licencjonowania proponowanego rozwigzania.
Proponowany system posiada obecnie trzy mozliwosci na za licencjonowanie srodowiska:

e Licencjonowanie oparte na liczbie danych do backupéw (licencje per Front TB),

e Licencjonowanie oparte na ilosci socketow w warstwie wirtualizacyjne lub liczbie VM
oraz liczbie instancji fizycznych (licencje per socket/VM + licencje per instancja
fizyczna),

e Licencjonowanie oparte na liczbie danych ktére mogg zostac przechowywanie na
systemie, dostepna tylko i wytgcznie przy wdrozeniu z wykorzystaniem
hiperkonwergetnych appliance (licencje per backend TB).

Pozostate funkcjonalnosci takie jak zaawansowana archiwizacja, backup desktopdw i
maliboxdéw, licencjonowane sg osobno za pomocg dedykowanych licencji. Wykorzystywanie
funkcjonalnosci dodatkowych nie sg wymagane przy wdrozeniu.

Prosze opisa¢ procedury, terminy i koszty kontynuowania wymaganych licencji po ich
wygasnieciu.

Licencje w modelu wieczystym, po wygasnieciu kazdy rok przedtuzenia wsparcia producenta
(fakultatywne) dajgce dostep do nich wersji oprogramowania — aktualizacji, to koszt 20%
wartosci licencji.

Prosze wskaza¢ szacunkowe wartosé proponowanego rozwigzania, wptyw sktadnikéw na
koncowa cene.

Koszt catego rozwigzania zaktadajgcy 36 miesiecy wsparcia dla kazdego z oferowanych
rozwigzan (sprzet + licencje) oraz kompletem ustug jest ponizej progu zamoéwien publicznych
realizowanych przez Jednostki Samorzgdu Terytorialnego.

Wptyw na cene ma gtéwnie rozmiar srodowiska, ktéry determinuje ilos¢ koniecznych licencji
oraz minimalne wymagania odnosnie infrastruktury (macierz) na ktdrej system moze zostac
wdrozony.

Prosze o zasymulowanie wzrostu kosztéw przy zwiekszeniu zasobdéw Systemu Backupu o
20%, 30%, 50% (pojemnosci, procesorow etc.) dotyczacy licencji, sprzetu i obstugi.



Koszt rozbudowy licencji oprogramowania proporcjonalny do wzrostu procentowego ilosci serweréw
i stacji koficowych, tzn. wzrost ilosci serwerdw oraz stacji koricowych o 20% powoduje koniecznos$c
dostarczenia licencji w ilosci 20% dostarczanych na obecnym etapie.

Koszt rozbudowy macierzy dyskowej proporcjonalny do wzrostu procentowego ilosci danych (ujetych
w TB), tzn. wzrost ilosci danych TB 0 20% powoduje koniecznos¢ dostarczenia przestrzeni dyskowej w
ilosci 20% dostarczanych na obecnym etapie.

Informacje dot. funkcjonalnosci:

1.

Prosze opisa¢ mozliwosci wspotpracy oprogramowania z infrastrukturg Vmware
(bezposrednie wykorzystanie snapshotéw, inne mechanizmy).

Petne wsparcie dla srodowisk Vmware, integracja z mechanizmem snapshot/CBT etc.
Prosze zaproponowac polityke backupu dla projektowanego rozwigzania.

Retencja 28 dni

5 kopii petnych

20 kopii przyrostowych

+Jako opcja backup LTR na tasmy LTO, z retencjg na poziomie kilku lat

Prosze opisa¢ mechanizm przechowywanie, przegladanie i zabezpieczenie metadanych
(metadane w plikach backupu)

Dedykowane, odseparowane od siebie bazy Indexéw oraz bazy deduplikatéw. Dodatkowo
zbackupowane pliki posiadajg lokalne wskazniki ktéry umozliwiajg restore po utracie w.w.
baz danych. Po wykupieniu licencji umozliwiajgcg archiwizacje danych, mozliwe jest
petnokontekstowe indeksowanie plikéw oraz przeszukiwanie ContentStoru z uwzglednieniem
zawartosci zbackupowanych plikéw. Funkcjonalnos¢ petnego indeksowanie odblokowuje
wyszukiwanie np. pojedynczych fraz we wszystkich zbackupowanych danych.

4. Prosze sie odnies¢ do nastepujgcych kwestii

a. Przebieg backupu (on-line, skrypty)

System wspiera backup bezagentowy, agentowy, obstuguje skrypty jak np. RMAN w
Oracle. Mozliwy jest backup zaréwno z wykorzystaniem sieci SAN, jak i LAN.

b. Wykorzystanie mechanizmu deduplikacji
System posiada wbudowang deduplikacje na zrédle, integruje sie rdwniez szeroko z
wiodgcymi deduplikatorami w postaci fizycznych appliance .

c. Mozliwosé backupu/odtwarzania pojedynczego pliku, folderu, dysku/partyciji,
maszyny fizycznej, maszyny wirtualnej (snapshot), bazy danych, pojedynczej tabeli
bazy danych, urzadzenia blokowego.

System posiada mozliwos$¢é granularnego odtwarzania zasobow.

d. Mozliwosé uruchamiania wtasnych skryptow przed/po zadaniu backupu lub
snapshot.

Tak, jest mozliwe uruchamianie skryptéw po przeprowadzonych pracach
backupowych, jest to funkcjonalnos¢ o nazwie Pre-Processes and Post-Processes

e. Wsparcie dla systemdéw operacyjnych (Windows, Windows Server, Linux) -
dystrybucje/wersje?

Szerokie wsparcie dla systemdw Windows oraz LINUX/UNIX

f.  Wspotpraca z systemami wirtualizacyjnymi (Vmware, Hyper-V, Citrix XenServer) ?
Natywne wsparcie dla wiodgcych systemdéw wirtualizacyjnych.

g. Wsparcie dla systemoéw plikéw - rodzaje?

Commvault wspiera miedzy innymi:
3DFS

IBM iSeries

Macintosh File System

Microsoft Windows File System
NAS

OES File System


https://documentation.commvault.com/commvault/v11/article?p=12757.htm

OpenVMS
UNIX/Linux File Systems
h. Wsparcie dla baz danych —jakich, czy mozliwy backup on-line?
Commvault Wspiera nastepujgce bazy danych:
DB2
DB2 MultiNode
Informix
Microsoft SQL Server
MySQL
Oracle
Oracle Enterprise Business Suite
Oracle RAC
PostgreSQL
SAP on Oracle
SAP HANA
SAP MaxDB
Sybase
i. Mozliwos¢ wykorzystanie w Systemie Backupu innych macierzy SAN, autoloaderéw
lub ,,chmury”
Wsparcie dla macierzy plikowych/blokowych/zunifikowanych, wpsarcie dla bibliotek
tasmowych oraz autoloaderdw, integracja z czotowymi rozwigzaniami Cloud, wparcie
dla protokotu S3 (Storage Obiektowy) .
j. Wsparcie dla urzadzen zewnetrznych np. USB, eSATA, Firewire:
- jako urzadzen backupowanych,
- jako nosnikéw archiwoéw typu ,,ad-hoc” lub ,wynoszonych”.
Tak, jest taka mozliwosc.

Informacje dot. bezpieczenstwa:
Prosze sie odnies¢ do zagadnien

1.

Mozliwos¢ szyfrowanie plikéw backupu i transmisji sieciowe;.

Tak, jest taka mozliwosc.

Zabezpieczenie samego Systemu Backupu ( disaster recovery ), redundancja.

Tak, jest taka mozliwosc.

Mechanizmy informowania o wykonaniu/btedzie backupu (email, sms, SNMP, Nagios).
Tak, jest taka mozliwosc.

Funkcjonalnos¢ Systemu Backupu w kontekscie RODO (wyszukiwanie kontekstowe)
Tak, jest taka mozliwosc.



