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";i‘rower zachOWUJe przez d1ug1 czas dobry WYglqd Kazda rama p051ada 1ndyw1dualny numerg

o e W systemach najnowszej generacp nie stoque 516; walu kardana S :

o ‘ jzamownema publlcznego na ,,Budowq Systemu Roweru Metropolltalnego

»f:Informacle wstepne

o > System Roweru Metropohtalnego be;dme tzw. systemem IV generacp ‘ e
S Infrastruktura parkmgowa RM skladac sig be;dzw ze StO_]akOW rowerowych zakuplonych?“ i
wramach zamdwienia pubhcznego ‘na Rower Metropohtalny ~oraz obecme i s
funkCJonqucych parkmgow rowerowych na terenie 41 gmln GZM ‘ ol ety
> Zamaw1a3qcy przew1duje zakup Wraz z 1nstalaclq termmah ktore be;dq zlokahzowane T
- przy najwu;kszych qulach przesmdkowych umozhw1ajqcych m.in.: rejestraqe; nowych'[ Sl
s uzytkowmkow wniesienie oplaty 1n1c3acyjnej oraz zapoznanle si¢ z ofertq RM. .
W systemach 4 generacp nie ma potrzeby stosowania terminali. Calos¢ operaql zw1qzanych z' -
obslugq systemu przez uzytkowmka moze byc reallzowana z pozmmu urzqdzema typuv‘ 3
ysmartphone S TR -

e 7 > Zamaw1ajqcy przew1duJe zmdyw1duahzowanq kolorystykc; rowerow (]ednolltq dla calego‘
L ~systemu), jak réwniez wymog wyb1c1a na ramie nr seryjnego dla kazdego roweru
- Proponujemy . oklejeme ramy + malowanie koszyka W 1ndyw1dualne barwy Dzm;kl temu;§

T f seryjny.

> Zamaw1ajqcy przew1duje zastosowame Walu Kardana lub paska Jako elementu'
. przeniesienia nape;du Wrowerach R o e

> Jakl model ‘biznesowy Roweru Metropolltalnego ¢ pI’ZCWldu_)e Wykonawca‘7 Czy e
L dopuszczaPPP KonceSJc;‘? : : 5 G e R e L T
o "xnykonawca dopuszcza kazdy warxant wspolpracy

> Jesh tak to na Jaklch warunkach‘7 : . i
o Preferowany Wykonawca zostaje Operatorem z doﬁnasowamem GZM

> Czy Zamaw1ajqcy dopuszcza caloroczne dzmlanle systemu‘7 i
vakonawca dopusZCZZl takq mOleWOSC : :

% > Czy zamavnajacy przew1duje ubezpleczeme OC dla korzystajqcych z Roweru
5 Metropolitalnego? . - ¥ | : .‘ e b
: Wykonawca korzysta Z wiasnego OC dla ﬁrm

. Infrastruktura stacjonarna:

~° 1. Infrastruktura parkingowa
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P ‘ - > J akl zakres 1nf01ma031 techmcznych 0 sto_]akach rowerowych potrzebuje Wykonawca‘?
i -Wykonawca opracowal Wiasny model stojaka. Dodatkowo rowery wyposazone sq w nozke; i
: Vf‘;nle majq potrzeby parkowama bezposredmo w stOJakach e '

> Jak1 zakres 1nforma031 na temat planowama 1nfrastruktury parkmgowej (np hczba :
parkmgow, liczba miejsc na parkmgu, lokahzaCJa parkmgow) potrzebuje Wykonawca
. wcelu dokonania wyceny? el e Sl
t Llczba parkmgow llczba miejsc parkmgowych Llczba totemow mformacy_]nych

> Czy na etaple przetargu Wykonawca potrzebuje dokladne_] lokahzacp systemowych
o stOJakow rowerowych‘7 S : e
‘ Or1entacyjne lokahzaqe w szczegoln0501 kto odpow1ada za dany teren

> W Jaklm stopmu Wykonawca chee uczestmczyc w wyznaczemu lokahzaql parklngow
rowerowych? ‘ : SR i e
e Wykonawca na podstaw1e anahzy ruchu uzytkowmkow moze okreshc mlej sca preferowane

b > Jakq ge;stosc stacp rowerowych przew1du]e Wykonawca‘7 Przecw;tna odlegiosc od-
o generatorowruchu e S R R
W zaleznosc1 od zapotrzebowama W 4 generacp w prosty sposob mozna relokowac caie
"f"»:strefy parkowama - 5 5 = LAl

B | > Czy wykonawca przew1duJe w1aty dla rowerow elektrycznych" o
o Jest taka mozliwos¢. - St R

- :,' > J ak1 sposob montazu stOJakow do podloza sugeruje Wykonawca‘? Czy jest to mocowane
s .' “$rubami do podloza czy mocowame z zastosowamem fundamentu" {*f:f oo
I '( “W zaleznos01 od samego podloza ] SEn

> Vi ilu StO_]akOW powinien skladac SIQ Jeden parkmg parkmgu rowerowy RM‘7
; ”ijk 10 szt W Zaleznosc1 od mlerca moze byc mn1e1/w1e;cej ‘ e :

: > J ak sposob oznakowama parkmgow rowerowych RM proponuJe Wykonawca‘7
' Totem mformacy_]ny np. , ; SN el







by RODVEE

. > Czy Wykonawca przew1duJe mozhwosc zmlany lokahzacp parkmgow RM W przypadk

" nie sprawdzenla sie lokahzaCJl? Jesh tak czy Zamaw1ajqcy b&;dzw mog1 przeprowad21
. dowolng liczbg zmian? i 9 i o
i N1e ma z tym problemu. W prosty sposob mozemy re]okowac caie staCJe? .

> Czy Wykonawca ma zam1ar 1ndyw1dua1n1e rozszerzac 31ec punktow posto;owych: p.
. 0 d21a1k1 prywatne przy galerlach hamdlowych‘7 ‘ f S A
L J est taka mozhwosc Prowadz1my rozmowy z dostawcaml roznych uslug np s1e01q marketow

, > J; akle sg wymog1 techmczne zw1qzane z 1nstalacyq termmah przy wezlach mtegracyjnych
‘ System nie pos1ada termmah g T i ey

i > Jakle funkc30na1nosc1 termmah moze zapewmc Wykonawca?
: System me pos1ada termmah : Loaatil

2 Rower : SN L , o :
‘> Jakle normy/standardy speinlajq poszczegolne elementy roweru bc;dqcego w ofe
Ledie Wykonawcy" SDRTEE S R e Y
fff‘;Rower speima wymagama Rozporzqdzenla M1n1stra Infrastruktury z dma 31 grudma 2002
i w 'sprawie warunkéw techmcznych pOJazdow oraz zakresu 1ch mezbe;dnego wyposaze i
DzU 2003 nr 32 poz 262. LT ‘ o o







o :? 'Ram_g, Ko'szyk,»‘szp'rychy.

e t["ROOVEE LOCK CONTROL montowany Jest w tylnej czc;sc roweru tak aby byla mozhwoscf

= "Mozllwosc otwarma LOCKa zamkn1<;c1a zmtegrowane osw1etlen1e Wbudowany modul,: :

- Wysoka mezawodnosc

o ;‘i‘:‘ Standardowy ToWer z opCJq montazu fotellka d21ec1e;cego L e T

{ > Jakle se; mozhwosm umleszczenla reklamy na rowerach oferowanych przez,
Wykonawcq”' ' e i . :

> Czy Wykonawca przew1du_]e mozhwosc zastosowama kol 0 rozmlarze 28 cah lub“,ﬂ-'v“‘, S S
rozmiarze niestandardowym? . : - ~ , e o
Na ten moment Wykonawca stosuje rozmlar 26 cah

" > Na Jaklm elemenc1e roweru be;dme umlejscowmny termmal umozl1w1ajqcy dokoname‘
wypozyczema‘7 : SR ' . e

4 ,:._zablokowama kola
- o > Jak1e parametry techmczne powmlen spelmac umleszczony na rowerze termmal B

umozhw1ajqcy wypozyczeme roweru‘7

. ;elektromczny Wwyposazony w. modul GPS, akcelerometr modul GSM BLE akumulatory,
o system ladowama akumulatorowzdynama 2 ~ ‘ Ay i

il Jak1 SPOSOb WYPOZ}’CZama rowerow ze wspomagamem elektrycznym moze; T e
-+ . zaproponowaé Wykonawca‘7 RN o o
o 'Aktualme me mawofercw e

b > W Jakl sposob W przypadku ToWerow ze wspomagamem elektrycznym zostameh
; rozw1qzany problem tadowania bateru‘? U : e
E Aktualnle nie mawoferc1e ' :

‘ > Czy Wykonawca ma dosw1adczen1e k W udost@pmamu rowerow rodzmnych
- (umozliwiajacych przewdz malych dzxe01)‘7 Ee SR e
L ; Istnleje mozllwosc montazu fotehka d21e01¢ceg0

> Jakle s3 parametry techmczne rowerow rodzmnych proponowanych przez Wykonawce;‘?
e Czy Wykonawca Jest w stame zapewmc rowery trOJkolowe dla osob z obmzona}

... sprawnoscig fizyczng? - aatt
g Z,Istmeje mozhwosc dostarczema tego typu rowerow

. ’: > Jak1 sposob wypozyczama roweréw tro_]kolowych moze zaproponowac Wykonawca‘7
Mozemy zamontowaé na mm ROOVEE LOCK CONTROL z opqq wypozyczama przez
"*fsmartphon lub telefon. : ; ; L e







s J est taka mozliwo$é na bazie 1nforma031 zebranych w systemle e

L : iRelokacla 1/lub relokaCJa uzytkowmkow premlowanych w. 0dpow1edn1 sposob - .- ~;1' .

S > W Jaklm przed21ale czasowym zgodme z dosw1adczen1am1 Wykonawcy powmna byc'

o i.'lWykonawca stosu3e wlasne metody zabezp1eczema rowerow w tym mtegracy; z systemem‘;

4 Lo ,','Arch1tektura 3-warstwowa, rozwigzanie W modelu SaaS na ba21e wysokowydajnej,
i skalowalnej i rozproszonej mfrastruktury serweroweJ Komumkaqa z rowerem w oparcm 0 -

3 Uslugl : : S o
: l ‘I > Czy Wykonawca ma sugestle w zakre51e ksztaltowama taryfy za wypozyczeme roweru?
qi Plerwsze 15-20 m1n bezplatne Kazda kolejna min.: 5 gr S e ;

> Czy Wykonawca przew1du3e mozhwosc zrmany taryfy w trakc1e reahzac_u umowy‘7
% 13_1 > Jak Wykonawca zamierza zapewmc relokaqq rowerow na obszarze funkCJonowama et

:Tak thm relokaCJf? orgamcznq z WkaTZYStamem uzytkowmkow i

> W _]akl sposob Jest zachowywana rownowaga w hczble rowerow?

> Czy Wykonawca przevvlduje mozllwosc przygotowama taryﬁkatora sprzyJaJa(cegOffk{,«‘fﬁi‘fi L
L relokacp TOWerow przez. 'samych uzytkowmkow RM? . s
. ’Tak Wykonawca stosuje jU.Z takie rozw1a,zan1e i

R prowadzona relokaCJa"
-0d22 00d00600 7

i > Czy Wykonawca przew1duJe mozhwosc ustanaw1an1a tymczasowych parkmgow..ﬁ_
k rowerowych (np- w zwigzku z lmprezam1 orgamzowanym1 przez SamorzﬁldY> !mprezamlf
e ocharakterzemasowym)? TEL T L S A L
‘:"f,‘Tak Wykonawca moze W prosty sposob relokowac rower w tym z wykorzystamem:?'* e

] ‘uzytkowmkow ERTIRY ot : e s

e Jakle sg dosw1adczen1a Wykonawcy w zakresw zapoblegama wandahzmow1‘7 B
o {mformatycznym ﬁrmy ochromarsklej

> J aknn rodzaj em ubezpleczema Wykonawca zmlerza ob_] qc 1nfrastrukture; systemu‘? o
i Ubezpleczeme oC ﬁrmy ' o U :

i Infrastruktura Informatvczna

> Pros1my o przedstaw1eme archltektury systemow 1nformatycznych wykorzystywanych‘
_ w oferowanych przez Panstwa systemach TOWerow pubhcznych‘? : Lo

S technologl(; GSM.







: .’,":‘Dowolne dane doste;pne w system1e m.in.. llczba uzytkownlkow wypozyczen czas trwamaf

i > Jakle funkc30nalnosc1 posmda aphkaqa mobllna oferowana przez Wykonawce;') .
i ,‘::/Wypozyczeme roweru, pauza rezerwacla Wn1e51eme i wycofame oplaty, statystykl 5

> Jak zakres 1nformacp statystyk na temat RM Wykonawca _]est w stame zapewmc
Zamaw1a1qcemu‘7 RO N L S se e

2 prze_]azdu dlugosc przejazdow sredma pre;dkosc sredm czas hczba zaroblonych srodkow o

Ei f,przejazdy, zg%aszame usterek kontakt'z operatorem dOStf;p do regulammow doste;p do mapy ;f;;f_ o

- '  > J ak Wykonawca przew1du_|e 1ntegrac1&; apllkaC_]l RM z kartq SKUP‘7 ‘ "i

o _':‘O 1le 1stmeJe dokumentaqa 1ntegratora Jest taka mozhwosc Uzytkowmk moze podplqc w ‘

S systemu W tym stref 1 obszaru d21a1an1a

a) platnosc1 za wypozyczeme : SR S
b) W przypadku zastosowanla ,,darmoczasu R Jak pow1qzac tq usluge; z blletem_ . £
okresowym (mlesu;cznym kwartalnym, polrocznym i rocznym)‘? S e

systemle ROOVEE zarowno kart(; SKUP Jak i kartc; kredytowq/debetowq i na tej podstaw1e'§ ’.L‘« &
: reahzowac rozhczema L

= Jak Wykonawca rozwxqze problem czytmka kart" Tak aby obsluglwal karty platmcze
e - aplikacje RM oraz karte SKUP? Czy brany JeSt pod uwage czytnik dualny? - L
‘Karty platnicze, ‘SKUP moga byé podplqte w systemie a sam przejazd aktywowany Zaﬁ,\{j‘f: i
: pOmocq TELEKODU bez wykorzystanla aphkacp mobllneJ N







Dlalog techmczny w zwnazku z postepowamem o udzueleme L
zaméwnenia publlcznego na ,,Budowg Systemu Roweru Metropohtalnego

Informacle wstepne. . S

> System Roweru Metropohtalnego b@dzxe tzw systemem IV generacp S b B
,} > Infrastruktura parkmgowa RM skladac si¢ bedzie ze 'stojakéw rowerowych zakuplonych
W - ramach zamOwienia pubhcznego na Rower Metropohtalny oraz obecme o :
‘ funkqonujqcych parkmgow rowerowych na terenie 41 gmin GZM R
j _‘)’ Zamaw1ajqcy przew1duje zakup Wraz mstalaqq termmah ktore bgdq zlokahzowane
najwu;kszych we;zlach prze51adkowych umozhw1aj qcych m.in.: rejestracy; nowych L
i uzytkowmkow wniesienie oplaty i inicjacyjnej oraz zapoznanie si¢ z ofertaRM. =
G '3; ;;> Zamamajqcy przewxduje zmdyw1duahzowanq kolorystyke; rowerow (_]ednohtq dla calego‘ ;
e systemu) Jak réwniez wymog wybicia na ramie nr seryjnego dla kazdego roweru : }i Sl
Tt :> Zamawqucy przewxduje zastosowanle Wafu Kardana lub paska _]ako elementu :
e przen1e51ema napc;du w rowerach S : L
= Tak jak wspomma{ nasz mechamk Krzysztof w trakme spotkama sqdztmy, ze
rozwmzame z pasklem nie Jest praktyczne dla roweréw miejskich. Wal Kardana Jest
bardzo dobrym rozwxqzamem ze wzglgdu na trwalosc i brak problemow ze spada)acym
o iancuchem (gdy Jjuz jednak ¢ 51¢ zepsuje naprawa oraz zakup cze;sm sg znaczme drozsze)
s > Jakx model blznesowy Roweru Metropohtalnego przew1du]e Wykonawca? Czy ‘
: dopuszcza PPP Konces;e;‘? f V D GRS
- Proponujemy leasmg rowerow na czas 3—4 lat podczas gdy dochod z wypozyczen Jest L
ey przeznaczony dla Zamaw:ajqcego e o e : s
s > Jesli tak, to na jakich warunkach? - S
. > Czy Zamawiajacy dopuszcza caforoczne dztalame systemu? s
i - Tak. Zeszle] zimy w Warszawne system dziatal i Uzytkowmcy ch@tme z mego ‘ :
s l;korzystah na krotszych dystansach Popularnosc rowerow jest znacznie mmejsza niz w o
= o c1ep1ych mlesw}cach w1e;c bazujac na tym doswxadczemu na zime zosta\mhbysmy oko}o
30% floty na uhcach mxasta Jesli chodzi o serwis, rowery po zimie wymagaly Lo
: ;""oczyszczema lub wymlany lancucha naohw1en1a zasuwkl od zamka oraz czgstszego %
oS _ czyszczenia. - ~ : SN : SR ;»'  -
> Czy zamawiajacy przew1duje ubezpleczeme OC dla korzystajqcych z Roweru e
Metropohtalnego? e
- Tak ‘

Infrastruktura stacwnarna' 3

i B K Infrastruktura parkmgowa et e f
| > Jak1 zakres 1nformac31 techmcznych o sto;akach rowerowych potrzebuje Wykonawca"
s N asz system nie wykorzystuje stolakow Na etapxe planowama systemu mozemy




zaproponowac stojaki wolnostojace w uczeszczanych miejscach w celu utrzymania
wiekszego porzadku wéréd zaparkowanych roweréw.
- » Jaki zakres informacji na temat planowania infrastruktury parkingowej (np. liczba
parkingdw, liczba miejsc na parkingu, lokalizacja parkingéw) potrzebuje Wykonawca
w celu dokonania wyceny?
- Zalezy to od rodzaju parking6w. W systemie Acro mogg to by¢ np. strefy wirtualne,
~ widoczne w aplikacji, a w rzeczywistosci oznaczone np. namalowanym na chodniku
prostokatem. Ponizej przyklad takiego rozwigzania w Singapurze:

Po spotkaniu z Panstwem skontaktowali§my sie z jednym z naszych dostawcow, ktéry
niedawno ma w ofercie urzadzenie ulatwiajace kontrole nad strefami parkingowymi.
Mozna je zainstalowa¢ np. pod plyta chodnikowa lub w niewielkiej skrzynce. Wysyla
ono sygnal na wybrana odleglos¢, laczy z zamkiem rowerowym, dzieki czemu zamek ten
. ‘wie’, ze Jest to odpowiednie miejsce do oddania roweru (poza polem docierania sygnalu
~ zamek sie nie zamknie). Uwazamy, ze dobrym pomystem jest wynagradzanie
Uzytkownikdw za parkowanie w strefach parkingowych, automatycznie przekazujac im
np. voucher na darmowe przejazdy.

» Czy na etapie przetargu Wykonawca potrzebuje dokladnej lokalizacji systemowych
stojakow rowerowych?
- Nie, mozna to uzgodni¢ pézniej

» W jakim stopniu Wykonawca chce uczestniczyé w wyznaczeniu lokalizacji parkingdw

.. rowerowych?
- Na pewno to Panstwo wiedzg najlepiej, w ktérych miejscach takie parkingi s3
najpotrzebniejsze, jednak chetnie udzielimy porady w kwestii lokowania przestrzeni
parkingowych np. przy wiekszych wezlach. Chcielibysmy by¢ informowani o wybranych
lokalizacjach, aby zaplanowa¢ wynajem magazyndw i1 powierzchni serwisowych w
takich miejscach, aby zoptymalizowaé transport i relokacje.

> Jaka gestos¢ stacji rowerowych przewiduje Wykonawca? Przecietna odleglosé od
generatorow ruchu.

> Czy wykonawca przewiduje wiaty dla roweréw elektrycznych?
- Wspoélnie mozemy ustali¢ jak maja wyglada¢ punkty wypoZyczenia roweréw
elektrycznych. Mogg to by¢ oslonigte wiaty.

» Jaki spos6b montazu stojakéw do podioza sugeruje Wykonawca? Czy jest to mocowane
srubami do podtoza czy mocowanie z zastosowaniem fundamentu?



' : > Jak sposob oznakowania parkmgow rowerowych RM proponuje Wykonawca‘7
L Na przyklad logo roweru miejskiego namalowane na chodniku farbg

i > Czy Wykonawca ma zamiar mdyw1dualme rozszexzac swc punktow posto_] owych np

: ‘: > Jakie s3 wymogi techniczne zw1qzane z mstalaqq termmah plzy wgzlach mtegracyjnych‘?vf::“ ..
S i> Jakle funkCJ onalnosc1 termmah moze zapewmc Wykonawca? : : e

ke ST > _'Czy Wykonawca przew1du3e mozhwosc zastosowama kol 0 rozmlarze 28 cah 1ub

Ao f‘?wypozyczema?

p - > Z 1lu StQ]akOW powmlen sk}adac su; Jeden parkmg parkmgu rowerowy RM" S

o _‘:-f> Czy Wykonawca przew1du3e mozhwosc zmlany lokahzac_u parking6w RM W przypadku
S ~nie sprawdzema sig Iokalxzac;x? Jesh tak, czy Zamaw:a_]acy b@dzxe mog} przeprowadzw
g dowolnq liczbe zm1an'7

=W przypadku w1rtua1nych stref parkmgowych nle be;dzxe to trudne

i d21a}k1 prywatne przy galenach handlowych? ; i
B g - Jezeh prywatm przedsx@blorcy Wyrazq takq chc;c mozemy zapewmc np sta}q hczbe;g‘
rowerow przed danym budynklem S

2 Rower S S T s SR
s ,‘> Jakxe normy/standardy spe}maja poszczegolne elementy roweru be;dqcego w oferc1e L
o Wykonawcy‘) , ' S
el - rowery spehnajq norme EN14764 2005 a nasze oswxetleme norme; 1806742-4 20157 f
. © ijestzgodnez polskimi PoRD. s o e
> Jakie sa mozliwoéci um1eszczen1a reklamy na rowerach oferowanych przez
. Wykonaweg? Sl SR L :
- Przykladowe zagospodarowame powxerzchm reklamowej przez Jednego z naszych S o
Partneréw: = Tl : = : :

s ;Rowery bc;dq wyposazone w koszyk1 wxe;c rowmez mozna uzyc xch Jako nosmkow :?
"",,1reklamy : : * : e R T e

 rozmiarze niestandardowym? - U SR
e - Kola moga by¢ dobrane wedtug preferenql Zamaw1ajacego &l :
> ;Na jakim elemencxe roweru b@dzxe umle]scowmny termmal umozlwan qcy dokoname' .




- Zamek z panelem solarnym i panelem Bluetooth znajduje sie nad tylnym kolem

roweru.

Jakie parametry techniczne powinien speiniaé¢ umieszczony na rowerze terminal
umoiliwiajqcy wypozyczenie roweru?

Jaki sposob wypozyczania rowerow ze wspomaganiem elektrycznym moze
zaproponowac¢ Wykonawca?

- Proponujemy stworzenie stref parkingowych bez mozliwosci zwrdécenia roweru poza
nig. Strefy znajdowalyby sie przy gléwnych weztach przesiadkowych lub przy
populamych arteriach, np. gdzie podjazd jest dosé stromy.

W jaki sposob, w przypadku roweréw ze wspomaganiem elektrycznym zostanie
rozwigzany problem ladowania baterii?

- Pojazdy zajmujace sig¢ relokacja roweréw beda wozié zapas baterii i wymieniaé je, gdy
jest to potrzebne. Stan naladowania baterii mozna sprawdza¢ zdalnie, za pomocg panelu
administracyjnego.

Czy Wykonawca ma do§wiadczenie w udostepnianiu rowerdw rodzinnych
(umozliwiajacych przewo6z malych dzieci)?

- Nie wdrazaliSmy jeszcze takich rowerdow.

Jakie s3 parametry techniczne roweréw rodzinnych proponowanych przez Wykonawce?
- Moga to by¢ rowery z fotelikiem dla dziecka lub rowery cargo, w ktérych mozna
przewiezé 2-3 dzieci.

Czy Wykonawca jest w stanie zapewnié rowery trojkolowe dla 0séb z obnizong
sprawnoscig fizyczng?

- Taki rower réwniez mozemy zaoferowac.

Jaki sposdb wypozyczania roweréw trojkotowych moze zaproponowaé Wykonawca?

- - Takie rowery moglyby by¢ udostepniane np. na zamowienie przy wigkszej liczbie

>

Uzytkownikéw (wycieczka, wspolny przejazd) a takze w miejscach, gdzie osoby o
obnizonej sprawnosci moglyby wygodnie si¢ nimi poruszaé (np. parki ze $ciezkami
rowerowymi). Warta rozwazenia jest rbwniez opcja zamowienia roweru na 24h (lub
mnie)) przed uzyciem. Wtedy ekipa relokacji mogtaby dostarczy¢ rower we wskazane
miejsce o wskazanej porze.

3, Uslugi

Czy Wykonawca ma sugestie w zakresie ksztaltowania taryfy za wypozyczenie roweru?
- Nasza obecna taryfa to 1zt za pot godziny jazdy oraz 9921 kaucji w calosci zwrotne;.

. Decyzje o cenach za wynajem pozostawiamy Zamawiajgcemu.

Czy Wykonawca przewiduje mozliwo$¢ zmiany taryfy w trakcie realizacji umowy?
- Decyzje o wysokosci oplat za wypozyczenie pozostawiamy Zamawiajgcemu.
Jak Wykonawca zamierza zapewnic relokacje rowerow na obszarze funkcjonowania

RM?

- Rowery przewozone sg samochodami, poza godzinami szczytu przewozimy je w
najbardziej popularne miejsca, takie jak wezly przesiadkowe, okolice biur i uczelni, a w
weekendy okolice rzeki.

W jaki sposob jest zachowywana réwnowaga w liczbie rowerow?

- Rowery sa relokowane przez caly dzien i cze$é nocy. W panelu administracyjnym



. N f; mozna sprawdzxc w ktorych mxejscach jest za duzo rowerow i przew1ezc Je tam gdzxe
“i'*‘ﬁlchbrakme = et = SR
> Czy Wykonawca pmewxduje mozhwosc przygotowama taryﬁkatora sprzy_] aj qcego e
S relokacp roweréw przez samych uzytkowmkow RM? Sy
o -Tak , jest to doskonate rozwxqzame gdyz zyskujq na tym Uzytkowmcy (bon na’
,przejazd) Miasto (rowery s3 zaparkowane w przeznaczonym do tego mlejscu) i obsluga“ ’
P systemu (mniej roweréw do relokacii). Uzytkownicy po. zaparkowamu w wyznaczonym
o -n»‘mle_]scu moga odebrac nagrodq, w postac1 np. darmowego: przejazdu S
e >W Jakxm przedzmle czasowym zgodnle z dosw1adczemam1 Wykonawcy powmna byc
f»prowadzonarelokaqa‘? _ i i e
: - Najleplej wczesnym ranklem W godzmach poiudmowych oraz wxeczorem Rowery sq
§ najczgscwj wykorzystywane przed ipo godzmach pracy, a takze w czasie obladu W :
; ‘A «tych porach mozna Je rozw1ezc w odpowxedme lokallzaqe umkajqc korkow e

oy kﬁi:"Czy Wykonawca przewxduje mozhwosc ustanawxama tymczasowych parkmgow .
L ‘_“1_' rowerowych (np. w zw1qzku z 1mprezam1 orgamzowanymx przez samorzqdy, 1mprezam1
o charakterze masowym)‘7 S e Ry
L lTak = i
S >Jakle sa dosw1adczen1a Wykonawcy w zakresxe zapoblegama wandalxzmowﬁ ,
a L Coraz wiecej czgsm w naszych rowerach ma rozmlar mestandardowy (ko{a sruby)
ey :i‘f- Slodelka 5 zabezpleczone przed kradmeze; nie mozna ich wyjqc e
- Uchwyt od smdelka Jest rowmez zabezpleczony przed kradzwzq

: Obecme nasza ﬂota pos:ada ubezpleczeme OC

Infrastruktura Informawana. S

> Pr031my o przedstawxeme archltektuxy systemow mformatycznych wykorzystywanych f‘

; o 'fvfw oferowanych przez Panstwa systemach rowerow pubhcznych? s
: f:’f-Wzaiqczmku DR e G T .

J ak zakres 1nformacp statystyk na temat RM Wykonawca _]est w stame zapewmc i
LR 'ZamaWIancemu” R » K 2 S
e - Dane o ilosci Uzytkowmkow przebytych trasach godzmach wypozyczema i dlug,oscf
ek prrzejazdow etc. '
e > Jal akie funkqonalnosm p051ada aphkac_]a mobllna oferowana przez Wykonawce;" i
: e -Mapaz oznaczeniami Iokahzaqx rowerow (pmezka z rowerem lub oznacza} qca rower
o ﬂoczekujqcy na naprawe;) T : S
e . - Historia przejazdow Uzytkowmka z mxejscem 1 czasem wypozyczema/zwrotu
o ;,':";- Kontakt z Serwisem w celu zg}oszema awarii; R
i - Mozhwosc zarejestrowama ‘Karty Warszawxaka W celu obmzema Wymaganego -
e _f.“,ffdepozytu R : - : » L
et f  ,‘- Mozhwosc korzystama z kodow promocyjnych

> J ak Wykonawca przew1duje mtegracjg aphkacp RM z kax‘cq SKUP" ‘




a)platnosci za wypozyczenie,
b)w przypadku zastosowania ,,darmoczasu”, jak powigzac te ushuge z biletem
okresowym (miesiecznym, kwartalnym, pétrocznym i rocznym)?
- Szukamy rozwigzania, ktore mogloby by¢ umieszczone na rowerze, razem z
zamkiem (aby unikng¢ budowy terminali tylko w celu umozliwienia korzystania z
karty). A
Jak Wykonawca rozwigze problem czytnika kart? Tak aby obstlugiwal karty platnicze,
aplikacje RM oraz karte SKUP? Czy brany jest pod uwage czytnik dualny?
- U naszych dostawcéw szukamy rozwigzania, aby polaczy¢ te funkcje w czytniku, a
takze rozwazamy zakup innego rodzaju zamkow. Zamki te posiadajg przyciski z
numerami, dzigki czemu osoby nie posiadajace smartfona rowniez beda mogly korzystaé
z systemu — kod otwarcia roweru bedzie przesylany za pomocg SMS lub podawany
telefonicznie.



S Dlalog techmczny w zwnazku z postepowanlem o udznelenle R i
zamomema publlcznego na ,,Budowe Systemu Roweru Metropolltalnego”

Informacle ws@pne

> System Roweru Metropohtalnego qu21e tzw systemem IV generacp (o : :
i Nlejednokrotme systemem 4 generacji okreslane 's3 na bardzo duzq skalq W ostatmch
. 2latach wdrazane systemy chlnsklch dostawcow (Moblke OFO) ktore d21alajq bez StaC_]

i',bazowych (tzw system freeﬂoatmgowy) , R o
'?j;; Systemem 4 generacji rézni si¢ od systemu 3 generaql zasadmczo tym ze nie zaw1er
s elementéw 'takich jak termmale i spec_lalne StO_]akl z elektrozamkaml 1 elementam
R r,_elektromkl a mezbe;dna do praw1dlowego funkc_;onowama systemu 1losc tych elementow :
~ zainstalowana jest na rowerach ‘ : : |

> Infrastruktura parkmgowa RM skladac s1e; bc;dzw ze stolakow rowerowych zakuplonych
S (’;w ramach zambwienia pubhcznego na Rower Metropohtalny oraz

S funkqonu;apych parkmgow rowerowych na terenle 41 gmin GZM
; My oferujemy system 4 generacp Jednak w celu umknle;c1a problemow Jakle generuje

: j-model bezstacyjny, ~proponujemy, - aby rowery systemowe po-- zakonczonym :
o : , wypozyczemu zapinane byly do sto_]akow ktore moga byc wykorzystywane rowmez do.
. przypinania rower6w prywatnych W tym “celu proponujemy wykorzystame JUZ
: ',;;1stnleja1cych StQ]akOW za1nstalowanych W mlastach oraz dodatkowo zalnstaluj emy StO_]akl
i w 1losc1 réwnej ilosci dostarczonych do systemu rowerow L ' '

> Zamaw1a3qcy przew1duJe zakup wraz z mstalaqq terrnlnah ktore be;dq zlokahzowane .
oprzy najwu;kszych wc;zlach przesmdkowych umozllmajqcych m.in.: rejestraCJf; nowych',' i
g " }uzytkowmkow whniesienie oplaty 1nchachneJ oraz zapozname sig z oferta, RM:.
e Dostawa i obstuga termmall Jest mozliwa, Jednak nie w1d21my komecznosc1 1ch montazu
- Zalozemem podstawowym nowoczesnych systemow ’rowerowych : ale i innych
' ",f"zw1qzanych z komumkaqa wmiescie Jest umkame montazu droglch w dostaw1e i
: ~";,'ﬂutrzyman1u urzadzefi, a ktére - mozna zastqplc nowoczesnym1 rozw1qzan1am1 W tym
“przypadku reJestraCJa i oplaty mogq 1 powmny byc dokonywane przy pomocy aphkac_u
- mob11nych1 stronywww o

> Zamaw1ancy przew1duje z1ndyw1duahzowanq kolorystyke; rowerow (]ednohtq dla calego :
systemu), jak réwniez wymog WyblCla na ramie nr seryjnego dla kazdego roweru e
Dostarczane przez nas Towery: maJa Juz Wyblty w ram1e numer seryjny Kolorystyka
. powinna byc uj ednollcona i ustalona z GZM ' : B






> Zamawqucy przew1duJe zastosowame Walu Kardana lub paska, Jako elementu

przemeswma napt;du wrowerach ' : L o |

Wszystkle dostarczone przez nas rowery b(;dq wyposazone W wal kardana Jes ‘to

: - sprawdzone i Jedyne na dzien d21s1eJ SZy przemeswme napedu nie powodujqce wquczem 5

T rowerow z uzytku i nie stresujqce z tego powodu uzytkowmkow ERCE SN e 4 L

i Napc;d Iancuchowy stosowany przez 1nnych dostawcow powoduje sytuaCJe ze praww na
i jkazdej stacp rowerowej znajduje s1e; do kllku n1esprawnych rowerow ze spadme;tym

';,;j.lancuchem N DR S e : R

g Spowodowane to Jest w glownej mlerze tym ze rowery systemowe pokonujq sredmo

s okolo 2,5 — 3 tysigcy km- roczme Z kole1 kazdy, nawet najlepszy dostawca lancuchow

‘ . mformuje ze lancuch pow1n1en by¢ wymlemony po okolo 1-2 tys km. T

‘il : Lancuch w trakme eksploatacp sie bezpowrotme nacrc}ga Na kazdym ogmw1e k11 »

dzwsu;tnych mlllmetra, co przy kllkud21e51¢01u ogmwach powoduje nac1qgn1f;01e 51f;

Af calego tanicucha o kilka mlhmetrow Naplname lancucha pom1¢dzy z¢batkam1 roweru w

. , taklm przypadku n1ew1e1e ‘pomaga, gdyz odleglosm pomlc;dzy z¢bam1 ze;batkl roweru s -

b - stale 1 dopasowane do plerwotnych rozmlarow poszczegolnych ogniw lancucha a gdy ten

£ 'rozmlar jest. rozny, lancuch b(;lee zawsze spadal Czym lahcuch bardz1eJ zuzyty‘:.:

11 odleglosm pomle;dzy pOJedynczyml ogn1wam1 ‘coraz: w1¢;ksze tym czc;sc1eJ lancuch :

~ bedzie spadal tym - samym uszkadzajqc z czasem ze;batkl co powoduje z kole ,

g mebezpleczenstwo dla rowerzysty w trakcie Jazdy ' L e ]

. S Powodem tego s dodatkowo bardzo wysokle koszty b1ezqcej eksploatacp rowerow},

e wymlany lafcucha mlnlmum 2 razy na rok, co. przy obecnle dzm}ajqcych systemach nie
_]est praktykowanel egzekwowane od operatorow PR B o

" Dlatego zakladamy, ze korzystmejsze Jest wyposazenle rowerow w lepsze i drozsze'

»f_:“~1f:'czc;501 wtymwai kardana L el A =

> J ak1 model blznesowy Roweru Metropohtalnego preWidujé : Wykonawca‘? Czy
Proponuj emy formq porozumlema stron z zezwolenlem GZM na wykonywame RM przez

| ow]wu.z VIS IR % wmo,,ka/ ' e
> Jesli tak, to na Jaklch warunkach‘? '» REAE e

> Czy Zama\majqcy dopuszcza caioroczne dzmlame systemu‘7 .

dopuszcza PPP, Koncesje? .
Oferta przedstaw1ona w prezentacp

nas wedlug ustalon ch wspolnle i oplsanych w porozumlemu zasad ﬁrl'CU\

Szczegolowe warunki porozumlema/umowy zalezne be;dq od deC}'Z_]l GZM
przedstaw1ona przez nas propozycla wdrozema systemu Jest akceptowalna o

- Tak, zwozenie i T0ZWOZenie TOWerow do hal i wyna]mowanla hal na przechowame przez
okres 3 mlesu;cy w roku Jest bardzo kosztowne i bezsensowne R :






"L“f’i,Obserquemy w ostatnlch d21e51e;01olec1ach zmlany khmatyczne i obecne warunkl';f v
i atmosferyczne w okre51e 21mowym pozwalajq coraz czgsciej i w coraz dluzszychf»‘f*
okresach na korzystame Z roweru, Jako srodka komumkacp Zmlemajq s1<-; rowmezyf;k .
o przyzwyczajenla i mentalnosc spoleczenstwa glowme mlodego ktore Jest w bhsko 90%:;‘15‘

ey uzytkown1k1em systemow rowerowych o e :

> Czy zamaw1ajqcy przew1duje ubezpleczeme OC dla korzystajqcych z Roweru’}
Metropolltalnego? [ = o . LA TR gF
L Kazdy uzytkowmk W ramach oplaconego przez mego abonamentu otrzyma speqalnle'?f’; i
sl przygotowana pohst; OC dla rowerzysty Za dodatkowq mew1e1kq oplata be;dzw mogl
= i:"*wykuplc dodatkowo polise NNW I

Infrastruktura staclonarna -

1. Infrastruktura parkmgowa D ST R
> Jak1 zakres informacji techmcznych 0 stOJakach rowerowych potrzebu]e Wykonawca? L

Oferujemy wiasne stOJakl, ktore pos}uzq rowmez do przyplnanla do nlch rowerow “

prywatnych DL R Ly T : -

> Jak1 zakres 1nforma031 na temat planowama mfrastruktury parkmgoweJ (np hczbai”,[ s
L parkmgow liczba mlejsc na parklngu, lokahzaCJa parklngow) potrzebuje Wykonawca A
¥ ijwcelu dokonania wyceny? ' b : ~ LS .
. . Oczeku_]emy przedstaw1en1a mapkl z lokahzaqam1 i 110501q StO_] akow JUZ zamontowanych :
~* naterenie GZM oraz propozycji GZM na lokahzaCJe sto_|akow systemowych R et
W trakcie wspolnych konsultacp ustalony zostame ostateczny plan lokahzaql tych

| 'yii'stOJakow » : :

> Czy na etaple przetargu Wykonawca potrzebuje dokladnej lokallzacp systemowychiﬂ:
stOJakow rowerowych" : I L :
_]W

> W Jaklm stopmu Wykonawca chce uczestmczyc W wyznaczemu lokahzacp parkmgowi‘_ft
Soweowyeh? v b D
£ s Bezposredmo tzn, praca z zespolam1 roweroW}’ml poszczegolnych mlast i gmm GZM ' L

: : '_;" i ,1 przekazane zostame dosw1adczeme w przygotowamu odpow1edn1ch lokallzacp i J

: Proponowany przez nas: system d21alan1a i-montazu StOjakOW Jest bardzo elastyczny

s ',;:"»"_1 ‘W bardzo  szybki sposob bedzie mozna dokonywac korekt, tzn, zwu;kszac 1ub7:
o ;Eff-vzmmejszac ilosé¢ stOJakow w poszczegolnych lokahzaqach lub te lokahzaqe zmlenl ¢
: f,11/lub dodawac : : o : s

> Jakq ge;stosc stacp rowerowych przew1duje Wykonawca‘> Prze01e;tna odleglosc od  :
S generatorow ruchu : : ~ L






S > Czy wykonawca przew1dUJe w1aty dla ToWerow elektrycznych‘7 o

- czy tez dyble nie bc;dq Wystawac ponad povwerzchme; pod%oza

g :ff.fj> Z 1lu stoj akow pow1n1en skladac 516; _]eden parklng parkmgu rowerowy RM”

‘ - > 7 ak sposob oznakowama parkmgow rowerowych RM proponu]e Wykonawca? L
S lKazdy parkmg rowerowy (grupa StO_]akOW) oznaczona bedzie w. aphkacp mobllnej 1 naf

;"Odleglosc pomlf;dzy poszczegolnym1 grupam1 stOJakow (staCJaml) uzalezmona powmna o
- by¢ gléwnie od lokahzacp i prawdopodoblenstwa korzystania z: rowerow w - tych T
G ulokahzacjach w mlejscach o duzym ruchu pieszym i rowerowym odleglosc1 nie powinny | Ry
4 vkbyc wigksze nlz 100- 150m iw zaleznosm od potrzeb montowana odp0w1edn1a 1losc'f;

‘stOJakow R e RO SR e
o Zasadq jest, ze korzystmeJ jest montowac sto_]akl w. mmejszych grupach ale bardzo ge;sto ,
i gdyz sukces prOJektu zalezec b@lee bardzxe_] od 110501 i gc;stosc1 rozmleszczema StQ] akow\f
- nizod 110501 TOWerow. - Sl L

N1e w1dzxmy takiej potrzeby. To podraza caly prOJekt Nlewykluczony ud21a1 GZM czy
tez ﬁrm prywatnych i 1nnych 1nstytuc_|1 czy samych samorzqdow w dostaww taklch A
elementow fe PRSI St e e A

> Jakl sposob montazu StOJakOW do podloza sugeruje Wykonawca‘7 Czy Jest to mocowane { e
: srubam1 do podloza czy mocowanie z zastosowamem fundamentu‘7 e L
i ",:;‘Mocowame szybkle bez fundamentow Jedyme wiercone: otwory W podlozu‘ (V
i gwintowane kotwy mocowane - przy. pomocy szybkoschnqcego ‘betonu (kotwy’:
o Akchemlczne) lub dyble w przypadku utwardzonego podioza. W kazdym przypadku kotwy, S

Sha Mlmmum 2, mak81mum uzalezmone od mozhwosm W danej lokahzacp i potrzeb
uzytkowmkow . : i g SET - S

: ';,ygljjstrome 1ntemetowej w samych lokahzaqach nie przew1dujemy i me proponUJemy 3 :
= 'fdodatkowych -oznaczen, gdyz W naszym modelu blznesowym proponujemy[ i
S f'wykorzystame kazdego stOJaka : e e : e

e > Czy Wykonawca przew1du1e mozhwosc zmlany lokahzacp parklngow RM w przypadkui - f‘si’ :

By ;(‘0 dzialki prywatne przy galerlach handlowych"

S -*,"sprZedaZ}’ tZW ”stacp sponsorsklc

~nie’ sprawdzenla sie lokahzacp‘7 Jesh tak czy Zamawxajqcy b@lee mogi przeprowadzwq i
dowolnq liczbe zmlan? : S facaAga
J W 4‘:.‘;,“ :

L ;> Czy Wykonawca ma zamlar 1ndyw1dualme rozszerzac 51ec punktow postolowych np.

e ',Oczywxsc1e Jest to element. blznesplanu i prOJektu Z tym ze nasz model blznesowy
W odrozmemu od dotychczas stosowanego przez 1nnych operatorow me b@lee polegal na
S ”?, lecz na sprzedazy puli abonamentow d 
f 'f_‘fpracowmkow badz kllentow galern handlowych firm, czy 1nnych 1nstytu031

: "f> J akie sq wymogi technic_zne zwianne z instalachfterminali przy we;ziach'zintcgracy‘jnyCh? :






5 Nie priewidujemy 'montazii tﬁrlninali L
H :; > J akle funkc_10na1nosc1 termlnah moze zapewmc Wykonawca‘)

L 2-‘ Rowel‘ ’

Wykonawcy7

-iJ akie sq mozhwosm umleszczema reklamy na rowerach
- Wykonawc¢‘7 ‘ : : : S
- Obudowa tylnego koia oraz czqsc obudowy kola przednlego z tym ze na kole pr

; _Czy Wykonawca przew1du1e mozhwosc zastosowama kol 0 rozmlarze 28' cal lub -
‘Jrozmlarze mestandardowym‘7 : ' : '

. Pod smdelklem nad biotmklem o

Jakxe parametry techmczne pow1men speimac urmeszczony na rowerze terrm
'?’,,’umozhw1ajqcy Wypozyczeme roweru‘7 . e e .
‘ Aby zapewnié sprawne’ funkCJonowame systemu i rowerow w tym umleszczonych na

swobodme i w prosty sposob dokonac wypozyczema roweru V :
;fKazde zbc;dne urzadzenie powoduJe dodatkowe i nlepotrzebne zuzyc1e e ergu Dlate 0
»f;proponuj emy urzqdzenle wyposazone w GPS /GSM RF ID oraz kod QR

» Jak1 5 sposob wypozyczama rowerow ze wspomagamem elektrycznym moz
]ﬂzaproponowac Wykonawca‘7 G S : i =

-W _]akl sposob w przypadku rowerow ze wspomagamem elektrycznym zostan
1 rozw1qzany problem iadowama batem‘? , Pl -
“ : Proponujemy system z wymlennyml batenaml Dlatego mozhwe bc;dzxe wykorzystame
tych samych StOJakOW do- dokowama rowerow standardowych L Z napc;dem"{"

_]W

~Jak1e normy/standardy speimajq poszczegolne elementy roweru be;dqcego

: Zapewmamy spelmeme wszystklch aktualnych wymogow, Jakle‘ powmn
;rowerwaLleE - S L oy :

‘ planujemy umiescié 1nformac1e zw1a}zane z ﬁmkq onowamem systemu

‘Z w1elu powodow zastosujemy rowery 0 ko}ach 26 calowych Rama i konstruk ]
T roweru Wraz z. regulowanym smde}klem umozhw1aj ac wygodnq, wyprostowanq postaw
ydla rowerzyst(’)w ' SR > :

1 ‘Na Jaklm elemencw roweru be;dz1e um1ejscow1ony termmal umozlw1ajqcy doko
,wypozyczema‘7 : ‘ e ’

?mni urzadzen elektromcznych 1. mechanlcznych urzqdzeme to. p

'nno poswdac,
’Wyla(czme elementy, dzu;kl ktorym kazda zarejestrowana w syste ‘

’ Sposob wypozyczanla 1dentyczny, Jak przy rowerach standardowych






o prawdopodobny do zreahzowama

= - zdarzen drogowych

o rowerow

. . Jedyme uprawmone do tego osoby Chod21 0 unlknle;cw sytuac_]l wynajmu taklchif'i‘
s i rowerow przez osoby n1eodpow1ed21alne ktore mogq potraktowac takle rowery dla

(e k’:FRM?

; ,jwspomaganym elektrycznle System stacyjny z roweram1 elektrycznyml Jest maio

> Czy Wykonawca ma dosw1adczen1e W udoste;pmamu rower(')w fro:d‘zyinnvych

(umozllw1ajqcych przewoz malych d21ec1)‘7 P e e
System pubhczne) wypozyczalnl rowerow pow1n1en spelmac podstawowe zadame
‘gii»;jaklm Jest uzupelmeme srodkow komumkacp w miescie. e

- “Na $wiecie znanych jest nam tylko kllka przypadkow systemow z: roweram1 do'__

o 'przewozu d21e01 Podstawowy problem to kwestle odpow1ed21alnosm w przypadku'f*

|  : Nle popleramy tego rodzaJu pomyslow Jednak nie Jest wykluczone wdrozeme taklchf :

> ‘ J akie sg parametry techmczne rowerow rodzmnych proponowanych przez Wykonawcc;‘7 :
[,Doustalema " S : FH s ey b

K Czy Wykonawca Jest W stame zapewmc rowery trOJkolowe dla osob z obmzona}
i E;sprawnoscwt ﬁzycznq" . : S C S TR g a
; jJesll zalstmeje taka potrzeba n1e wykluczamy wdrozema taklego rodzaju rowerow e

> J ak1 sposob wypozyczama rowerow trOJkolowych moze zaproponowac Wykonawca‘7 Ly
: V'lPodobme Jak rowery do przewozu dzieci, tak i trOJko}owe beda mogly wypozyczycf' '

i 7: zabawy

: 3 Uslugl ) . ‘ Tt 0
‘ > Czy Wykonawca ma sugestle w zakre51e ksztaltowanla taryfy za wypozyczeme roweru‘7 o
g Zostaia przedstaw10na w ofercie - e ' i

> Czy Wykonawca przew1du3e mozhwosc zmlany taryfy w trakcw reahzaql umowy?
wi Nle Wykluczamy taklej opcp i i ~ T e

Jak Wykonawca zamierza - zapewmc relokaqt; rowerow na obszarze funkCJonowanlaz”; i

o ’Relokaqa Jesh ze wzglqdu na proponowany model z bardzo duzq i gc;sto rozmleszczonq f o e
iloscu; stojakéw bedzie konieczna, wykonywana bedzie przez serwis techmczny, ktory;} e

: poruszac su; be;dz1e po uhcach wspomaganym1 elektryczme speCJalme skonstruowanyml Skl L
5 roweram1 cargo, na ktore mozhwe b¢d21e zaladowanie do 6 TOWerow. . s
. Wprowadzenie duzych samochodow dostawczych do wykonywama relokac_]l Jest E e
ey sprzeczna ‘'z ekologlczna strong systemu rowerowego i ‘bedg przez. ‘nas uzywane' Ceeal
e "wyiqczme w awaryjnych sytuac;ach ize wzgle;du na powodowane korkam1 straty czasu
e jserw1santow uzywane wylacznle w godzmach nocnych o R







' >W _]akl sposob Jest zachowywana rownowaga w. 11czb1e rowerow? (e
- Zakladamy, ze w tym pytanlu chodzi o llczbe; rowerow dla poszczegolnych mlast 1 gm1
o Odpow1edz w pytanlu dotyczqcym I'ClOkac_]l et : v

o "1> : Czy Wykonawca przew1duje mozhwosc przygotowama taryﬁkatora sprzyjajqcego
: o .;..relokac_u rowerow przez samych uzytkowmkow RM? e : e
,.;.';vTak rozwazamy kilka modeli nagradzama uzytkowmkow oddaja}cych rowery we
S L wskazanych w aphkacp lokallzaCJach “ : :

‘ >W Jak1m przed21ale czasowym zgodme z dosw1adczen1am1 Wykonawcy powmna b
Tfjl“prowadzona relokac_|a‘7 SR s
g 24 godzmy na dobc;, Jesh komeczne

> Czy Wykonawca przew1duje mozhwosc ustanaw1an1a tymczasowych parkmgow' i ‘
,rowerowych (np. W zwu;zku z 1mprezam1 orgamzowanyml przez samorzqdy, 1mprezam1;ﬂf S

o charakterze masowym)‘7 o y cer e

Tak to Jest mozhwe do ustalema kto kledylza Jaka oplatq zleca takle sytuaqe

> TJ ak1e sq dosvvladczema Wykonawcy w zakresw zapoblegama wandahzmowf? .

W Polsce W przeciwiefistwie do systemow W Europle Zachodmej i Chmach problem L N

~ wandalizmu jest bardzo maly i wystepuje tylko w kilku lokahzaCJach Nie ma lekarstwa

o : :“_na glupotc; i wandalizm. Jednak z dosw1adczen1a ‘wiemy; Ze utrzymywame WSZ}’Stleh',‘.?"v i

g TOWeréw w sprawnosci powoduje to, ze: potenqalnl wandale sg sw1adom1 czc;stego
‘ kontrolowama floty rowerow i ryzyka przylapama na aktach wandahzmu :

F ",‘Wspoipraca z Policja i Strazq Mlej ska réwniez zmniejsza ryzyko wandallzmu

5 N1e przew1duj emy angazowama ﬁrm ochramarsklch : ~ :

2 t > ;"J akim rodzaj em ubezpieCZenia Wykoqawca zmierza oqué'infrast‘ruktuféys'ysterﬁu? SN

Infrastruktura Informatvczna

: > Pros1my 0 przedstaw1eme archltektury systemow 1nformatycznych Wykorzystywanych e
i e w oferowanych przez Panstwa systemach TOWerow pubhcznych" L P
e :'Jestesmy w p051adan1u gotowych rozw1qzan 1nformatycznych i doplero po podje;cm

: - decyzjio reallzacp prOJektu przez nas, system lnformatyczny zostame wykonany, Jako
Pl ﬁ’dedykowana aphkaCJa : AR T e

>Jak zakres 1nformac11 statystyk na. temat RM Wykonawca Jest W stame zapewmc‘ :
o ?sﬁfr.Zamama_]'c}Cemu? e el e e
. ~Ilosc1 wypozyczen oraz pokonywane trasy na blezqco Mozhwe w1ele 1nnych OpCJl

s > f‘k J akle funkCJ ona1n0501 p051ada aphkaqa mobllna oferowana przez Wykonawce;? L
i Wszystkle mezqune do praw1dlowego funkc;onowama systernu : ’ :






o ,f': b w przypadku zastosowania ,,darmoczasu , Jak pow1qzac te; usluge; 'z blletem

| !-f'a 1kac oraz kart rany jest po uwa czytnik dualny? -
plikacj¢ RM oraz kartg SKUP? Czy brany j pod uwage czytnik dualny?

> J ak Wykonawca przew1duje 1ntegra01¢ aphkac_]l RM z karta, SKUP‘7 l £
«:a) platnosm za wypozyczeme : o

i okresowym (m1es1e;cznym kwartalnym, polrocznym i rocznym)? :
Ten zakres _]CSt do ustalema z operatorem karty SKUP s

Jak Wykonawca rozw1qze problem czytmka kart‘? Tak aby obslug1wa1 karty plat v

- 'Zalnstalowany na rowerze czytmk kar (RFID) zaczytuje w1c;kszosc kart 'zb nlowy

~ Karta $KUP w tym przypadku poshuzy jedynie jako identyfikator do wypozyczen

o 5{‘*{5;I',’f226;06.2018 o

. ,‘;Bo guslaw Kolodzwj czyk

- roweru, a rozhczeme nastqpl bezposredmo z operatorem systemu rowerowego lub Jesh
e to be;dzm mozhwe z portmonetk1 karty SKUP za posredmctwem operatora teJ karty
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