PK.0631.1.2019

Załącznik nr 3– Wzór umowy


UMOWA 
zawarta w dniu ………………. w Katowicach, pomiędzy:

Górnośląsko-Zagłębiowską Metropolią z siedzibą ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, NIP: 6342901873, REGON: 367882926, 

reprezentowaną przez:

……………………. – ………………,

……………………. – ……………….
zwaną dalej Zamawiającym
a

………………………………………………………………………………………………………., reprezentowanym przez:

……………………………. – ……………….
…………………………..... – ………………..
zwanego dalej Wykonawcą. 
§1
Przedmiot umowy
1. Zamawiający powierza, a Wykonawca zobowiązuje się do wykonania usługi polegającej na przygotowaniu i realizacji kampanii reklamowej w serwisie youtube.pl z wykorzystaniem spotu reklamowego w wersji 5-sekundowej (teaser) oraz pełnej, 120-sekundowej promującego Górnośląsko–Zagłębiowską Metropolię (https://www.youtube.com/watch?v=7diMNnKSpXw). 

2. Przedmiot umowy obejmuje:

1) przygotowanie planu kampanii;

2) prowadzenie działań promocyjnych na kanale YouTube w terminie 5 dni kalendarzowych od dnia podpisania umowy. Czas trwania kampanii 14 dni kalendarzowych. 
a) miejsce, w którym osadzony będzie materiał promocyjny: oficjalny kanał YouTube Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii: https://www.youtube.com/channel/UChu48NfsuMEZGa9DvC7KVDg. 

b) kampania ma zostać zrealizowana w oparciu o otrzymany od Zamawiającego materiał filmowy, dostosowany do wymogów platformy charakteru kampanii: 

· film w wersji 5-sekundowej zostanie przekazany Wykonawcy w formie pliku mp4. Opis filmu: Celebryta zachęca w formie wypowiedzi do kamery:” Metropolia, czuję, że jestem jej częścią, a Ty? Zobacz więcej” 

· oraz w wersji pełnej https://www.youtube.com/watch?v=7diMNnKSpXw
c) Wykonawca zobowiązuje się do osiągniecia wyniku w postaci dotarcia do 250 tys. Użytkowników kanału YouTube (do grupy docelowej). Przez „dotarcie” rozumie się konwersję użytkownika w postaci przejścia z filmu pre-roll do pełnej wersji filmu lub odtworzenie pełnej wersji filmu przez przynajmniej 30 sek.

d) Wykonawca zobowiązuje się do dostosowania reklamy do nośników, na jakich będzie odtworzony film (urządzenia mobilne oraz desktop).

e) Wykonawca zobowiązuje się do dostosowania do powiązanych tematów i filmów za pomocą grupy zaproponowanych tagów.

3) przygotowywanie raportu z wykonania przedmiotu umowy, w terminie 7 dni kalendarzowych od zakończenia kampanii. 
3. Szczegółowy zakres umowy określony jest w opisie przedmiotu zamówienia (OPZ) z dnia 19.02.2019 r., stanowiącym Załącznik nr 1 do niniejszej umowy. 

§2
Warunki świadczenia usług
1. Wykonawca zobowiązuje się do wykonania przedmiotu umowy zgodnie z dostarczonymi materiałami i starannością wymaganą przy tego rodzaju pracach.
2. Wykonawca zobowiązuje się współpracować w trakcie realizacji umowy, a w szczególności udzielać wszelkich niezbędnych wyjaśnień i informacji dotyczących przedmiotu umowy na każde żądanie Zamawiającego lub osoby wskazanej przez Zamawiającego.

3. Zamawiający przekaże Wykonawcy niezbędne uprawnienia administracyjne do korzystania z narzędzi analitycznych kanału Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii, w terminie ustalonym przez obie strony po podpisaniu umowy. 
§3
WARUNKI ODBIORU

1. Miejscem odbioru przedmiotu umowy jest siedziba Zamawiającego, tj. Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia z siedzibą ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice.

2. Wykonawca zapewni przygotowywanie raportu z wykonania przedmiotu umowy, w terminie do 7 dni kalendarzowych od dnia zakończenia realizacji kampanii. 
3. Raport, o którym mowa w ust. 2 powinien zawierać m.in.: informacje i statystyki przeprowadzonej kampanii: 
1) plan kampanii,

2) informacje i statystyki dotyczące ilości konwersji zainwestowanych środków w jednorazowe wyświetlenia filmu, minimum 30 sekund a także liczbę przejść z filmu pre-roll do pełnej wersji klipu. Zamawiający nie ingeruje w ostateczne proporcje liczbowe pomiędzy jednym a drugim czynnikiem, jednak oba powinny być wykazane,
3) informacje i statystyki dotyczące dotarcia do określonych grup docelowych: demograficznej i geolokalizacyjnej,
4) wykresy prezentujące powyższe dane podczas trwania kampanii.
4. Raport z wykonanych świadczeń powinien być przygotowany w formacie doc. oraz wysłany na adres e–mail Zamawiającego, wskazany w §8 ust. 2.
5. Na podstawie kompletnego raportu zostanie podpisany przez Strony protokół odbioru, stanowiący podstawę do wystawienia faktury/rachunku. 

§4
Wynagrodzenie i warunki płatności 
1. Wynagrodzenie ustalone za realizację przedmiotu umowy ustala się na kwotę brutto: ………………… zł (słownie: …………………… zł), w tym wartość netto w wysokości ………………… zł i podatek VAT w wysokości …………………… zł. 

2. Zamawiający oświadcza, że jest podatnikiem podatku od towarów i usług i że został mu nadany następujący Numer Identyfikacji Podatkowej …………………….. .

3. Wykonawca, oświadcza, iż jest zwolniony z podatku VAT na podstawie  art. 113 ust. 1 z dnia 11.03.2004 r. o podatku od towarów i usług /dalej: „ustawa o VAT”/. W związku z powyższym na podstawie art. 106b ww. ustawy Nabywca żąda od Wykonawcy wystawienia zgodnie z obowiązującymi przepisami faktury dokumentującej wykonane usługi/ Wykonawca oświadcza, ze jest podatnikiem podatku od towarów i usług (wybrać właściwe).

4. W sytuacji, w której Wykonawca utraci prawo do zwolnienia, o którym mowa art. 113 ust. 1 ustawy o VAT jest zobowiązany do wystawienia faktury ze stawką VAT właściwą dla świadczonych usług. Kwotę podatku należnego ustala się na podstawie art. 146b ustawy o VAT   od wartości brutto świadczonej usługi (opcjonalnie).
5. W przypadku obniżenia stawki podatku od towarów i usług wynagrodzenie wskazane                    w ust. 1 ulegnie stosownemu obniżeniu, z tym, że kwota netto obliczona z uwzględnieniem obowiązującej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku od towarów i usług nie ulegnie zmianie.
6. Wynagrodzenie, o którym mowa w ust. 1, obejmuje wszelkie koszty związane z wykonaniem przedmiot Umowy.
7. Wynagrodzenie będzie płatne po wykonaniu przedmiotu umowy na podstawie podpisanego protokołu oraz prawidłowo wystawionej i dostarczonej do Zamawiającego przez Wykonawcę faktury VAT/rachunku (wybrać właściwe).  
8. Podstawą wystawienia faktury/rachunku (wybrać właściwe) będzie podpisany przez obie strony protokół odbioru, bez zastrzeżeń ze strony Zamawiającego. 
9. Faktura/rachunek zostanie wystawiona na Zamawiającego (tj.: Nabywca: Górnośląsko-Zagłębiowska Metropolia, ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice, NIP: 6342901873, Odbiorca faktury: Urząd Metropolitalny Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii, ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice) i dostarczona na adres podany w preambule umowy.

10. Wykonawca oświadcza, że wskazany rachunek bankowy jest rachunkiem firmowym/osobistym (wybrać właściwe). 

11. Wynagrodzenie określone w ust. 1 powyżej, będzie płatne przelewem, na konto bankowe Wykonawcy w ………………, numer : ……………………. w terminie 21 dni od dnia otrzymania przez Zamawiającego prawidłowo wystawionej faktury/rachunku (wybrać właściwe).  
12. Zamawiający może dokonać zapłaty należności w formie metody podzielonej płatności. 

13. W przypadku realizacji przez Zamawiającego płatności, o której mowa w ust. 12, Zamawiający przekaże wartość netto zobowiązania wskazaną na fakturze przelewem na rachunek bankowy Wykonawcy w banku nr …………………. w terminie ……………, zaś wartość podatku VAT zobowiązania wskazaną na fakturze na osobny rachunek Wykonawcy (w razie gdy wykonawca jest podatnikiem podatku VAT). 
14. Terminem zapłaty jest termin polecenia przelewu płatności na rachunek bankowy Wykonawcy.
15. Zamawiający nie wyraża zgody na obrót wierzytelnościami wynikającymi z niniejszej umowy.

16. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie należnych Zamawiającemu kar umownych z faktur wystawionych za realizację przedmiotu niniejszej umowy.

§5
Czas trwania umowy
Niniejsza Umowa została zawarta na czas oznaczony, tj. 21 dni kalendarzowych.
§6
Kary umowne
1. Zamawiającemu przysługuje prawo do naliczenia kar umownych:

1) z tytułu nienależytego wykonania lub niewykonania poszczególnych obowiązków wynikających z umowy, w wysokości 20% wynagrodzenia brutto wskazanego w §4 ust.1,
2) z tytułu opóźnienia w wykonaniu poszczególnych obowiązków wynikających z umowy w stosunku do terminu wskazanego w § 1 ust. 2 pkt 2 umowy, w wysokości 2% wynagrodzenia brutto wskazanego w § 4 ust. 1, za każdy dzień opóźnienia,
3) za odstąpienie Wykonawcy od Umowy lub rozwiązanie Umowy przez Wykonawcę z przyczyn leżących po jego stronie – karę w wysokości w wysokości 20% brutto kwoty wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1,
4) za odstąpienie Zamawiającego od Umowy lub rozwiązanie Umowy z przyczyn leżących po stronie Wykonawcy – karę w wysokości 20% brutto kwoty wynagrodzenia, o którym mowa w § 4 ust. 1.

2.  Niezależnie od kar umownych, o których mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu, strony mają prawo dochodzenia odszkodowania uzupełniającego, w przypadku, gdy określone w ust. 1 kary nie pokrywają ich szkód. 
3. W przypadku odstąpienia od umowy, postanowienia dotyczące kar umownych pozostają w mocy i wiążą strony umowy.

§7
Siła wyższa
1. Żadna ze Stron nie będzie uznana za odpowiedzialną za niewywiązanie się z Umowy w przypadku, gdy nie będzie w stanie spełnić zobowiązania wynikającego z Umowy z powodu działania siły wyższej, a w szczególności z powodu: pożaru, trzęsienia ziemi, powodzi, epidemii, strajku powszechnego, zamieszek powszechnych, naturalnej katastrofy, embarga lub wojny. 

2. Strony ustalają, że w przypadku braku możliwości wywiązania się przez Wykonawcę z zobowiązań określonych w § 1 Umowy, z przyczyn niezależnych od Wykonawcy (siła wyższa itp.), Wykonawca może zaproponować Zamawiającemu zmiany w sposobie wykonania ustalonych świadczeń, a Zamawiający będzie uprawniony do rozpatrzenia propozycji Wykonawcy.  

§8
Korespondencja
1. Korespondencja pomiędzy Stronami prowadzona będzie jedynie pomiędzy osobami o tego uprawnionymi, których dane kontaktowe podane zostały w ust. 2 poniżej. Stronom przysługuje prawo zmiany osób uprawnionych, w przypadku takiej sytuacji Strona jest zobowiązana poinformować drugą Stronę o zmianie za pomocą korespondencji elektronicznej.

2. Dla celów realizacji niniejszej Umowy Strony wyznaczają niżej wskazane osoby do utrzymywania kontaktów z drugą Stroną tylko w ramach niniejszej Umowy:

1) Ze strony Wykonawcy: …………………..
2) Ze strony Zamawiającego: Marcin Nowak, e-mail: m.nowak@metropoliagzm.pl, 32 718 07 60.
§9
Poufność
1. Strony zobowiązują się do:

a) zachowania w tajemnicy treści niniejszej Umowy oraz wszelkich informacji dotyczących drugiej Strony, powziętych, uzgodnionych lub otrzymanych w trakcie współpracy, niezależnie od formy przekazania tych informacji i ich źródła oraz informacji dotyczących pracowników, współpracowników oraz kadry zarządzającej (dalej: „Informacje Poufne”);

b) wykorzystywania informacji Poufnych jedynie w celach określonych w Umowie; 

c) podejmowania wszelkich niezbędnych kroków mających na celu zapewnienie, że żadna z osób uzyskujących Informacje Poufne, nie ujawni tych informacji ani źródła ich pochodzenia zarówno w całości, jak i w części osobom trzecim bez uzyskania uprzedniego wyraźnego upoważnienia na piśmie, pod rygorem nieważności, od Strony, której informacja lub źródło informacji dotyczy;

d) ujawnienia Informacji Poufnych jedynie tym pracownikom bądź współpracownikom Stron, którym ujawnienie takie będzie uzasadnione i tylko w zakresie niezbędnym dla realizacji niniejszej Umowy.

2. Nie wymaga zgody drugiej Strony ujawnienie informacji wynikających z Umowy w przypadku, gdy wystąpi o to organ uprawniony do ich uzyskania, zgodnie z obowiązującymi przepisami prawa. W tej sytuacji, Strona przekazująca informacje zobowiązuje się do niezwłocznego poinformowania drugiej Strony o fakcie ujawnienia Informacji Poufnych.

3. Strony nie są zobowiązane do zachowania poufności w stosunku do informacji, które:

a) były w posiadaniu Strony otrzymującej informację jeszcze przed otrzymaniem jej od drugiej Strony;

b) zostały udostępnione do wiadomości publicznej poprzez opublikowanie w powszechnie dostępnych rejestrach (w inny sposób niż poprzez naruszenie zobowiązania do zachowania poufności);

c) na których ujawnienie Strona udostępniająca wyraziła pisemną zgodę, pod rygorem nieważności.

§10
Postanowienia końcowe
1. Zmiany niniejszej umowy wymagają formy pisemnej pod rygorem nieważności. 

2. W przypadku rozbieżności pomiędzy terminem płatności wskazanym w dokumentach księgowych (np. fakturach, rachunkach, notach odsetkowych), a wskazanym w niniejszej umowie przyjmuje się, że prawidłowo podano termin określony w umowie.

3. W sprawach nieuregulowanych postanowieniami niniejszej Umowy, mają zastosowanie przepisy Kodeksu Cywilnego.

4. Spory, jakie mogą wyniknąć z realizacji niniejszej Umowy rozstrzyga sąd powszechny właściwy miejscowo dla siedziby Zamawiającego. 

5. Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy.  
6. Integralną część umowy stanowią załączniki: 

1) Załącznik nr 1 – Opis przedmiotu zamówienia z dnia 19.02.2019 r. 
2) Załącznik nr 2 - Wzór protokołu odbioru.
3) Załącznik nr 3 – informacja ogólna o ochronie danych osobowych zbieranych przez Urząd Metropolitalny Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii                        w Katowicach.

..……………………………….




        ..…….………………………

   
Zamawiający







Wykonawca 
Załącznik nr 2 do Umowy nr …….
PROTOKÓŁ ODBIORU
Sporządzony w dniu................... r., w………., na podstawie Umowy …………..

W odbiorze uczestniczyli: 

Ze strony Wykonawcy: 

……………………………………………………………………………………………...…..

Ze strony Zamawiającego: 

………………………………………………………………………………………….….……

1. Stwierdzono wykonanie ……………………………………………………………………………. w postaci ……………………………….. w dniu ………………….
w zgodnie z umową *) / niezgodnie z umową *)

2. Odbiór uznaje się za dokonany z wynikiem:

pozytywnym *) protokół jest potwierdzeniem należytego wykonania umowy oraz podstawą do wystawienia i realizacji faktury.
negatywnym *) opis przyczyn:………………………………………………………………
Niniejszy protokół sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa dla Wykonawcy i jeden dla Zamawiającego.

*) niepotrzebne skreślić

W imieniu wykonawcy 



W imieniu Zamawiającego

Imię i nazwisko 




Imię i nazwisko

/pieczątka, data podpis/



/pieczątka, data podpis/

Załącznik nr 3 do umowy nr ………. z dnia ………

INFORMACJA SZCZEGÓŁOWA O OCHRONIE DANYCH OSOBOWYCH ZBIERANYCH PRZEZ URZĄD METROPOLITALNY GÓRNOŚLĄSKO-ZAGŁĘBIOWSKIEJ METROPOLII W ZWIĄZKU Z ZAWIERANIEM I REALIZACJĄ UMÓW1

1. Dane osobowe zbieramy i przetwarzamy w celu zawarcia i realizacji umowy: ………….. Na skutek niepodania danych umowa nie będzie mogła zostać zawarta. 

2. Administratorem danych osobowych jest Przewodniczący Zarządu Górnośląsko-Zagłębiowskiej Metropolii. W sprawach ochrony danych można się kontaktować pisemnie (na adres Urzędu) lub korespondencją e-mail: daneosobowe@metropoliagzm.pl
z inspektorem ochrony danych.

3. Każda osoba, której dane dotyczą może zwrócić się z żądaniem dostępu do treści swoich danych osobowych, ich sprostowania (poprawiania) lub ograniczenia przetwarzania. Ma również prawo wniesienia skargi na przetwarzanie danych niezgodne z przepisami prawa do organu nadzorczego, którym jest Prezes Urzędu Ochrony Danych Osobowych.

4. Dodatkowe informacje:

a) dane osobowe mogą być przekazywane:

· innym podmiotom, w tym miejskim jednostkom organizacyjnym w celu wykonywania zadań publicznych,

· innym osobom lub podmiotom, jeżeli przepis prawa nakłada obowiązek udostępnienia lub podania do publicznej wiadomości przetwarzanych danych,

b) dane przechowujemy przez okres wynikający z rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów w sprawie instrukcji kancelaryjnej, jednolitych rzeczowych wykazów akt oraz instrukcji w sprawie organizacji i zakresu działania archiwów zakładowych lub z przepisów szczególnych,

c) dane osobowe nie będą wykorzystywane do zautomatyzowanego podejmowania decyzji ani profilowania,

d) szczegółowe informacje w zakresie ochrony danych osobowych zawarto na stronie: http://bip.metropoliagzm.pl/artykuly/34534/ochrona-danych-osobowych.

1Realizacja obowiązku informacyjnego w związku z wymaganiami Rozporządzenia Parlamentu Europejskiego                   i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) dnia 27 kwietnia 2016 r. 


