Zatacznik nr 1 do Uchwaty nr 4 / 2019 Zarzagdu GZM z dnia 3 stycznia 2019r.

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia
ul. Barbary 21A
40-053 Katowice

OGLOSZENIE O DIALOGU TECHNICZNYM
zwigzanym z postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego na realizacje
zadania pt.: ,,Nowy system pobierania optat za ustugi publiczne, w szczegélnosci
obejmujace publiczny transport zbiorowy w Gérnoslasko-Zagtebiowskiej

Metropolii”

Oznaczenie sprawy: ZA.8023.1.2018
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l. NAZWA ORAZ ADRES ZAMAWIAJACEGO

Gornoslasko-Zagtebiowska Metropolia

ul. Barbary 21A

40-053 Katowice

e-mail: zamowienia@metropoliagzm.pl

REGON 367882926

NIP 634-290-18-73

Tel. 32/718-07-00

Adres strony internetowej: http://bip.metropoliagzm.pl

. PODSTAWA PRAWNA

Podstawe prawng przeprowadzenia niniejszego dialogu technicznego stanowi art. 31a
— 31c ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych (tekst jednolity:
Dz. U. z 2018 r. poz. 1986), zwang dalej ustawg Pzp.

M. PRZEDMIOT | CEL DIALOGU TECHNICZNEGO

1. Zamawiajgcy informuje, iz dialog techniczny bedzie zwigzany z planowanym
udzieleniem zamdéwienia na zadanie pod nazwa: ,,Nowy system pobierania optat
za ustugi publiczne, w szczegdolnosci obejmujace publiczny transport zbiorowy
w Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii”.

2. Celem dialogu jest uzyskanie informacji niezbednych do przygotowania opisu
przedmiotu zamoéwienia, specyfikacji istotnych warunkéw zamowienia, okreslenia
warunkéw umowy - w postepowaniu na wybor Wykonawcy oraz okreSlenie
czasochtonnosci i kosztéw wprowadzenia rozwigzania. Podczas dialogu poruszane
bedag w szczegdlnosci nastepujgce zagadnienia:

a) konto-centryczno$¢ systemu i urzadzeh - wszystkie dane w systemie
centralnym, system pracujacy on-line,

b) zmiana funkcji karty SKUP z no$nika danych na identyfikator klienta w systemie,
z mozliwoscig wykorzystania innych identyfikatorow,

c) mozliwos¢ zaptaty Srodkami z systemu, kartg ptatniczg, przelewem,
nowoczesne formy ptatnosci: Blik, Apple Pay, Google Pay,

d) mozliwos¢ zaptaty z gory - prepaid (zakup biletu, zasilenie portmonetki), ale tez
post-paid dla zweryfikowanych uzytkownikéw (np. polecenie zaptaty ...),

e) brak biletu papierowego w obecnej formie - dodatkowe formy zapftaty (karta
ptatnicza, aplikacja mobilna, nowoczesne ptatnosci) oraz nowa forma nosnika
(bilet z kodem, Mifare Ultralight , inne — do weryfikacji w trakcie dialogu),

f) nowe urzadzenia w pojazdach z duzym ekranem dotykowym i obstugg nowych
form ptatnosci - lepsza ergonomia, szybko$¢ dziatania,

g) mozliwos¢ automatycznego doboru najkorzystniejszej taryfy dla przejazdu,
podrézy, dnia (dla osob korzystajgcych z rejestraciji wejscia/wyjscia),

h) otwarto$¢ systemu — w pierwszym etapie obejmujgca komunikacje ZTM,
tworzong Kolej Metropolitalng, dodatkowo planowany jest réwniez rower
metropolitalny oraz Koleje Slgskie,
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3.

i) rozwoj kanatdw bezobstugowych — obstuga przez Internet, w pojezdzie,
aplikacja mobilna, zwiekszenie sieci catodobowych automatow wraz ze
zwiekszeniem ich funkcjonalnosci,

j) otwarte interfejsy — do systemow zewnetrznych, do urzgdzen, aplikacji,

k) system zapewniajgcy rozliczenia z przewoznikami na podstawie danych
o realizacji kurséw (wzkm),

[) konieczno$¢ zapewnienia ptynnego przejscia uzytkownikow i danych
z obecnego systemu SKUP,

m) wdrozenie etapami — etap 1 - funkcjonalno$ci obecnego systemu SKUP w nowej
odstonie (w tym np. karta ptatnicza), w kolejnych etapach nowe funkcjonalnosci
(konto mieszkanca).

Orientacyjny zakres informacji, ktére chce uzyska¢ Zamawiajgcy podczas dialogu

technicznego:

a) doprecyzowanie cech funkcjonalno-uzytkowych systemu i poszczegélnych jego
elementoéw,

b) weryfikacja mozliwosci wprowadzenia opisanych rozwigzan,

c) warianty nowego biletu jednorazowego, jako nastepcy obecnego biletu
papierowego,

d) przejscie z obecnego systemu SKUP na nowy system pobierania optat, w tym
migracja uzytkownikéw, wymiana sprzetu w pojazdach,

e) wymogi i warunki wykorzystania w nowym systemie urzgdzen juz posiadanych
przez Zamawiajgcego lub planowanych do zakupu w najblizszym czasie,

f) harmonogram czasowy i finansowy wdrozenia systemu, z podziatem na
poszczegolne etapy i uwzglednieniem ptynnego przejécia z obecnego systemu
SKUP,

g) okres obowigzywania umowy, w tym okres utrzymania systemu,

h) model licencyjny, aby po zakonczeniu utrzymania Zamawiajgcy mogt we
wiasnym zakresie dokonywac zmian w oprogramowaniu,

i) mozliwe modele wdrozenia i utrzymania systemu — model inwestycyjny,
operatorski, mieszany.

ZASADY PROWADZENIA DIALOGU

Dialog bedzie prowadzony zgodnie z postanowieniami ,Regulaminu
przeprowadzania dialogu technicznego” stanowigcego zatgcznik nr 1 do niniejszego
ogtoszenia.

Dialog prowadzony bedzie w jezyku polskim, w formie indywidualnych spotkan
w siedzibie Zamawiajgcego i bedzie polegat na przekazywaniu informaciji
i projektéw rozwigzan przez uczestnikow dialogu.

Dialog bedzie prowadzony do momentu pozyskania wystarczajacych informacji
przez Zamawiajgcego. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do zakonczenia dialogu
na kazdym jego etapie bez podania przyczyny.

Zamawiajgcy nie ujawni w toku dialogu, ani po jego zakonczeniu, informaciji
stanowigcych tajemnice przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 4 ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tj. Dz. U. 2018, poz. 419),
jezeli uczestnik dialogu, nie pozniej niz wraz z przekazaniem informaciji
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VI.

. Zamawiajgcy planuje przeprowadzenie dialogu technicznego do dnia 28 lutego

Zamawiajgcemu, zastrzegt, ze przekazywane informacje nie mogg byc¢
udostepniane innym podmiotom.

MIEJSCE | TERMIN ZGLOSZENIA DO UDZIALU W DIALOGU TECHNICZNYM

Zainteresowani udziatem w dialogu technicznym obowigzani sg ztozy¢ zgtoszenie
do udziatu w dialogu technicznym o tresci zatgcznika nr 2 do niniejszego ogtoszenia.
Zgtoszenia nalezy sktada¢ pisemnie na adres Gornoslasko-Zagtebiowska
Metropolia, ul. Barbary 21A, 40-053 Katowice lub za posrednictwem poczty
elektronicznej na adres e-mail: kancelaria@metropoliagzm.pl.

Zgtoszenia nalezy sktada¢ do dnia 11.01.2019 r. W przypadku otrzymania
zgtoszenia po uptywie w/w terminu Zamawiajgcemu przystuguje prawo nie
uwzglednienia zgtoszenia.

W przypadku przestania zgtoszenia pocztg lub kurierem, za termin ztozenia
zgtoszenia przyjmuje sie dzien i godzine faktycznego wplywu do siedziby
Gornoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii przy ul. Barbary 21A, Katowice.

INFORMACJE DODATKOWE

2018 r.

Zaproszenie do uczestnictwa w dialogu zostanie przestane w terminie nie krétszym

niz 14 dni przed datg wyznaczonego spotkania.

Przeprowadzenie dialogu nie jest rownoznaczne z obowigzkiem wszczecia

postepowania o udzielenie zamdwienia publicznego.

Dialog jest prowadzony w sposob zapewniajgcy zachowanie uczciwej konkurencji

i rowne traktowanie potencjalnych wykonawcdéw w nim uczestniczgcych.

Udziat w dialogu nie jest warunkiem ubiegania sie w przysziosci o jakiekolwiek

zamowienie publiczne.

Zamawiajgcy nie przewiduje wynagrodzenia dla uczestnikow dialogu.

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)

2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku

z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich

danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzgdzenie o ochronie

danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,RODO”, Zamawiajgcy
informuje, Ze:

e administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gornoslgsko-Zagtebiowska
Metropolia z siedzibg przy 40-053 Katowice, ul. Barbary 21A, adres email:
kancelaria@metropoliagzm.pl, strona internetowa: http://bip.metropoliagzm.pl;

e inspektorem ochrony danych osobowych w Gérnoslgsko-Zagtebiowskiej
Metropolii jest Pan Pawet Walczyk, adres email:
daneosobowe@metropoliagzm.pl;

e Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bedg na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO;

o odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg osoby lub podmioty, ktérym
udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 8 oraz art.
96 ust. 3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz.
U.z 2017 r. poz. 1579 z p6zn. zm.), dalej ,ustawa Pzp”;
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¢ Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy
Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakohczenia postepowania o udzielenie
zamowienia;

e obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio
Pani/Pana dotyczgcych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach
ustawy Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zamodwienia
publicznego; konsekwencje niepodania okresdlonych danych wynikajg z ustawy
Pzp;

e W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie bedg
podejmowane w sposéb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

e posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych?;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych
mowa w art. 18 ust. 2 RODO?;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych
Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych
Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO;

e nie przystuguje Pani/Panu:

— W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

e na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawg prawng przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO.

Zamawiajacy informuje, iz Wykonawca jest zobowigzany do wypetnienia wszystkich

obowigzkow formalno-prawnych zwigzanych z udziatem w dialogu technicznym. Do

obowigzkow tych nalezg m.in. obowigzki wynikajgce z RODO, w szczegdlnosci
obowigzek informacyjny przewidziany w art. 13 RODO wzgledem os6éb fizycznych,
ktorych dane osobowe dotyczg i od ktorych dane te wykonawca bezposrednio
pozyskat. Ponadto uczestnik dialogu bedzie musiat wypetnié obowigzek
informacyjny wynikajacy z art. 14 RODO wzgledem os6b fizycznych, ktérych dane
przekazuje Zamawiajgcemu i ktorych dane posrednio pozyskat, chyba ze ma
zastosowanie co najmniej jedno z wigczen, o ktérych mowa w art. 14 ust. 5 RODO.

2 prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego
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