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WYJASNIENIA DO TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania prowadzonego trybie przetargu nieograniczonego na: Kompletny
System Backupowy dla Gérnoslasko-Zagigbiowskiej Metropolii wraz z wdrozeniem,
konfiguracja i szkoleniem

W zwigzku ze zlozonymi zapytaniami do tresci SIWZ, dziatajac na podstawie art. 38 ust
1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (tekst jednolity: Dz. U.
z 2019 r. poz. 1843) Zamawiajacy Gérnoslasko - Zagtebiowska Metropolia, udziela wyjasnien:

Pytanie 1
Zamawiajacy w zatgczniku nr 1 do SIWZ w pkt. 3 n wymaga podtgczenia do przetgcznikéw
LAN Aruby — prosimy o podanie wymaganych dfugosci swiattowodow do podtgczenia ?

Odpowiedz:

Konfiguracja i rozmieszczenie sprzgtu w pomieszczeniach i szafach Zamawiajgcego zostanie
uzgodnione na etapie projektu technicznego (OPZ IIl.1). W zaleznosci od przyjetego
rozwigzania kazda linia $wiattowodowa moze przechodzi¢ przez dwie szafy dystrybucyjne.
Diugo$¢ pojedynczego odcinka nie przekroczy kilkunastu metrow.

Pytanie 2

Zamawiajgcy w zatacznik nr 1 do SIWZ w pkt. 3 n wymaga podtgczenia do przetacznikéw LAN
Aruby — czy Zamawiajacy posiada inne przetgczniki LAN np. 1 Gb/s z interfejsami RJ45, gdzie
mozliwe jest podigczenie interfejsow zarzadzajgcych oferowanego sprzgtu ?

Odpowiedz:

Tak. Infrastruktura Zamawiajacego umozliwia takie podtaczenie. Konfiguracja i
rozmieszczenie sprzetu w pomieszczeniach i szafach Zamawiajgcego zostanie uzgodnione
na etapie projektu technicznego (OPZ I.1).

Pytanie 3

Czy Zamawiajacy dopuszcza dostarczenie urzadzenia dyskowego z interfejsami SAS do
bezposredniego podtgczenia z serwerem backupu bez koniecznosci korzystania z
przetacznikow SAN oszczedzajac tym samym ich porty ?

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie przewiduje takiego rozwiazania. System Backupowy musi by¢ podtgczony
do infrastruktury SAN Zamawiajgcego.

Pytanie 4



~Zamawiajacy napisat ,t. uszkodzenie trzech dowolnych dyskéw zasobow dyskowych nie
moze powodowac utraty backupowanych danych ani wstrzymywac poprawnej pracy systemu.,
czy Oferent dobrze rozumie, iz chodzi o mozliwo$¢ utraty 2 dowolnych dyskéw jednoczesnie,
oraz 3 tgcznie tj. z wykorzystaniem redundancji w postaci dyskéw Hot-Spare ?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajgcy potwierdza, ze chodzi o takie rozwigzanie.

Pytanie 5

Zamawiajgcy we wzorze umowy w par 2 pkt 6 napisat, iz Wykonawca ma obowigzek
przywrdci¢ system do petnej sprawnosci w ciggu 1 dnia roboczego. W zwiazku z tym, iz w
projekcie zostang wykorzystane oprogramowania backupu firm zewnetrznych prosimy o
wytaczenie z tego obowigzku przypadku, gdy wystgpi btad, przy rozwiazaniu ktérego
niezbedna bedzie pomoc producenta np. przygotowanie poprawki oprogramowania. W takim
wypadku Oferent nie ma wptywu na czas przygotowania takiej poprawki i nie moze bra¢ takiej
odpowiedzialnosci.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy wymaga dostawy funkcjonalnego i w petni sprawnego Systemu Backupowego.
Opisany powyzej przypadek stanowi ryzyko Wykonawcy.

Pytanie 6

Zamawiajgcy we wzorze umowy w par 2 pkt 6 napisat, iz Wykonawca ma obowiazek
przywrdci¢ system do petnej sprawnosci w ciggu 1 dnia roboczego. Jesli Wykonawca nie
bedzie w petni zarzadzat takim systemem, a jedynie przystepowat do prac serwisowych na
zadanie, konieczne jest, aby na kazdg zmiane w systemie Zamawiajgcy uzyskat zgode
Wykonawcy. Czy Zamawiajacy akceptuje konieczno$¢ uzyskania zgody Wykonawcy przed
wykonaniem dowolnej zmiany w systemie ?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz Wykonawca nie bedzie zarzadzat Systemem Backupowym.
Zamawiajgcy bedzie konsultowat z Wykonawcg wszelkie istotne zmiany w systemie.
Wykonawca w okresie wdrozenia powinien poza przeszkoleniem administratoréw w
szczegolnosci przygotowac odpowiednie procedury w zakresie obstugi systemu i wskazaé
elementy newralgiczne dla jego dziatania.

Pytanie 7

Zamawiajgcy we wzorze umowy. par 1. Pkt. 3 pisze: , Wykonawca zapewni réwniez dostep
do bezptatnych konsultacji w zakresie Systemu Backupowego po zakonczeniu wdrozenia”. W
zwiazku z obowigzujacym prawem podatkowym prosimy o zmiane stowa ,, do
bezptatnych” na ,,w ramach przedmiotowej umowy”. Nizej przedstawiamy definicje z art.
12 ust. 1 pkt. 2 ustawy o CIT w celu uzasadnienia prosby:

Kiedy swiadczenie jest nieodptatne wedtug ustawy o podatku dochodowym od oséb
prawnych

Zdarza sie, Ze przedsigbiorcy otrzymujg towar lub usfuge bez obowigzku uiszczenia zapfaty.
Nie zawsze oznacza to jednak, ze uzyskali w ten sposob jakakolwiek korzy$¢ majgtkowa, ktérg
muszq rozliczyc z fiskusem.

Przedsigbiorcy prowadzgcy dziatalnoS¢ gospodarczg spotykaja sie z sytuacjami, kiedy
otrzymujg jakies sSwiadczenie bez obowigzku zapfaty. Nie zawsze oznacza to powstanie
przychodu z tytutu nieodpfatnych $wiadczen. Kazdorazowo jednak wymaga szczegofowego
przeanalizowania takiej mozliwosci. Bfedna ocena wigze sig¢ bowiem z powstaniem zalegfosci
podatkowych. Co nalezy bra¢ pod uwage, ustalajgc czy powstat przychod z nieodpfatnych
Swiadczen?

Definicja z ustawy




Zgodnie z art. 12 ust. 1 pkt 2 ustawy o CIT przychodami jest wartoéé otrzymanych rzeczy lub
praw, a takze warto$c innych éwiadczen w naturze, w tym wartosc rzeczy i praw otrzymanych
nieodptatnie lub czg$ciowo odpfatnie. Przychodem jest takze warto$é innych nieodptatnych lub
czesciowo odpfatnych swiadczen, z wyjatkiem $wiadczen zwigzanych z uzywaniem srodkow
trwafych otrzymanych przez samorzadowe zakfady budzetowe w rozumieniu ustawy o
finansach publicznych oraz spotki uzytecznosci publicznej z wytgcznym udziatem jednostek
samorzadu terytorialnego lub ich zwigzkéw od Skarbu Paristwa, jednostek samorzadu
terytorialnego lub ich zwigzkow w nieodpfatny zarzad lub uzywanie.

Brak wzajemnosci

Ustawa o CIT nie zawiera definicji pojgcia _nieodpfatne $wiadczenia". W celu okreslenia jego
snaczenia warto odwofaé sie do wyrokow sgdéw administracyjnych. Wynika z nich, Ze
okreslenie ,nieodptatne $wiadczenia" nalezy rozumieé jako zjawiska gospodarcze oraz
zdarzenia prawne, ktérych nastepstwem jest uzyskanie korzysci kosztem innego podmiotu lub
te wszystkie zdarzenia prawne i zdarzenia gospodarcze w dziafalnosci oséb prawnych,
ktérych skutkiem jest nieodptatne, ti niezwigzane z kosztami lub inng formg ekwiwalentu,
przysporzenie majatku tej osobie, majgce konkretny wymiar finansowy (m.in. uchwaty
Naczelnego Sadu Administracyjnego z 18 listopada 2002 r., FPS 9/02iz 16 paZzdziernika 2006
r., Il FPS 1/06 oraz wyrok Naczelnego Sadu Administracyjnego z 26 stycznia 2010 r., Il FSK
1417/08). Nieodptatne $wiadczenie nalezy rozumieé jako uzyskanie przez podatnika
wymiernej korzySci majatkowej niezwigzanej z poniesieniem wydatkow, z powstaniem
kosztéw, z obowigzkiem uiszczenia wynagrodzenia lub z inng forma ekwiwalentu (brakiem
wzajemnodci w jakimkolwiek sensie).

Nieodptatne $wiadczenie wystepuje wiec wtedy, gdy brak jest ekwiwalentnego
éwiadczenia, rozumianego jako uzyskanie jakiejkolwiek korzysci, nie tylko w formie
pienigznej. Chociaz kwestia ta moze sie wydawac nieskomplikowana, w praktyce czesto jest
przedmiotem watpliwoSci.

Przykitad

Spétka A zamierza wynajmowac od innej spotki przestrzen biurowq przez okres co najmniej
pieciu lat. W wyniku negocjacji strony ustality, ze spotce A beda przystugiwac trzy miesigce
bezczynszowego wynajmu. Czy w ten sposob uzyskuje ona nieodpfatne Swiadczenie i jest
zobowigzana do rozpoznania przychodu?

W analizowanej sytuacji nalezy mie¢ na uwadze, ze ustuga najmu jest $wiadczeniem 0
charakterze ciaglym i jako taka powinna byc rozpatrywana w petnym okresie jej $wiadczenia,
ti przez piec lat. Na skutek wynegocjowania przez spotke A okresu bezczynszowego hie
powstato oddzielne, nieodpfatne swiadczenie, ale zostata zmniejszona cena za calq ustuge.
W konsekwencji zawarcia umowy w takim ksztaicie spdtka A nie uzyskata przychodu z tytutu
nieodptatnego $wiadczenia.

Za kazdym razem, gdy przedsigbiorca uzyskuje cos bez obowigzku zaptaty, istnieje
konieczno$¢é przeanalizowania przepisow o nieodpfatnych $wiadczeniach. Nalezy wtedy
zwrécié uwage, czy z perspektywy prawa podatkowego $wiadczenie rzeczywiscie ma
charakter nieodpfatny (nie wystepuje zaden ekwiwalent) i czy podatnik uzyskuje w ten sposéb
jakakolwiek korzysc¢ majatkows.

Podstawa prawna: art. 12 ust. 1 pkt 2 ustawy z 15 lutego 1992 r. o podatku dochodowym od

0s0b prawnych

Art. 12. 1. Przychodami, z zastrzezeniem ust. 3 i 4 oraz art. 14, sg w szczegolnosci:
2) warto$¢ otrzymanych rzeczy lub praw, a takze warto$¢ innych Swiadczen w naturze,
w tym warto$¢ rzeczy ipraw otrzymanych nieodptatnie lub czg$ciowo odpfatnie,
atakze warto$¢ innych nieodpfatnych lub czesciowo odpfatnych $wiadczen,
z wyjatkiem $wiadczeri zwigzanych z uzywaniem $rodkow trwatych otrzymanych przez
samorzgdowe zakfady budZetowe w rozumieniu ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r.
o finansach publicznych oraz spotki uzytecznoSci publicznej z wylacznym udziatem
jednostek samorzgdu terytorialnego lub ich zwigzkow od Skarbu Paristwa, jednostek
samorzgdu terytorialnego lub ich zwigzkéw w nieodptatny zarzad lub uzywanie;



Odpowiedz:
Zamawiajacy przychyla sie do wniosku i zmienia zapis we wzorze umowy (zataczniku nr 7 do
SIWZ) w par. 1 pkt. 3. ”.

Pytanie 8

Zamawiajgcy we wzorze umowy par. 2 pkt 4. pisze: Wykonawca dostarczy wraz z Systemem
Backupowym instrukcje obstugi, karty gwarancyjne, odpowiednie certyfikaty oraz wszelkie
licencje dostarczane w ramach realizacji przedmiotu Umowy, w szczegolnosci dokumenty
licencyjne stosowane przez producenta oprogramowania Systemu Backupowego. Z uwagi na
wglad w ochrone $rodowiska, prosimy o wyrazenie zgody na przekazanie wymaganych
dokumentow w formie elektronicznej.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza przekazanie dokumentéw w formie elektronicznej pod warunkiem, ze
tego typu forma jest stosowana przez producentéw dostarczanego sprzetu i oprogramowania
do wystawianych przez nich dokumentéw.

Pytanie 9

Zamawiajacy we wzorze umowy par. 2 pkt 4. pisze: Wykonawca dostarczy wraz z Systemem
Backupowym instrukcje obstugi, karty gwarancyjne, odpowiednie certyfikaty oraz wszelkie
licencje dostarczane w ramach realizacji przedmiotu Umowy, w szczegolnosci dokumenty
licencyjne stosowane przez producenta oprogramowania Systemu Backupowego. Czy w
przypadku, gdy producent oferuje instrukcje obstugi jedynie w jezyku angielskim,
Zamawiajacy dopusci przekazanie dokumentéw w tym jezyku?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopusci przekazanie czgéci dokumentéw w jezyku angielskim, pod warunkiem,
ze dokumentacja dostarczona w jezyku polskim oraz procedury i instrukcje wytworzone w
trakcie wdrozenia (OPZ 111.4 111.5) beda wystarczajgce do poprawnego uzytkowania i obstugi
przez administratorow Zamawiajgcego.

Pytanie 10

Zamawiajgcy we wzorze umowy par. 2 pkt. 13: Zamawiajacy pisze: Okres gwarancji i rekojmi
ulega wydtuzeniu o czas usunigcia wad. Gwarancja producentéw nie uwzglednia
wydtuzenia okresu rekojmi o czas naprawy, prosimy o wykreslenie zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 11

Zamawiajacy we wzorze umowy par. 4 pkt. 2 ppkt. A, pisze: Zamawiajacy bedzie mogt
bezptatnie skorzystac z 24 godzin konsultacji w kazdym kolejnym kwartale, z czasem dostepu
w nastgpnym dniu roboczym od zgtoszenia zapotrzebowania w okresie trzech lat od dnia
okreslonego w ust.1 niniejszego paragrafu. W nawigzaniu do pytania nr 7 prosimy o
zmiang stowa ,bezptatnie: na ,,w ramach przedmiotowej umowy”.

Odpowiedz: _
Zamawiajacy przychyla sie do wniosku i zmienia zapis we wzorze umowy (zatgczniku nr 7 do
SIWZ) w par. 4 pkt. 2 ppkt a. w ten sposob ze zamiast stowa “bezpfatnie” wprowadza tekst “w

ramach przedmiotowej umowy (bez dodatkowej opfaty)”.

Pytanie 12 _
Zamawiajgcy we wzorze umowy par. 6 pkt. Pisze: Wynagrodzenie ryczattowe ustalone za

realizacje przedmiotu Umowy, o ktérym mowa w § 1 oraz § 2 Umowy, ustala sie na kwote
brutto: ................. zt (stownie: ................... zt), w tym wartosé netto w wysokosci ................. zt



i podatek VAT w wysokosci .............. zt. Ze wzgledu na duza warto$¢ zaméwienia prosimy
o wyrazenie zgody na podzielenie ptatnosci na etapy - Etap | - Dostawa sprzetu, Etap
Il wdrozenie, gdzie Wykonawca wystawi fakture po podpisaniu przez Zamawiajacego
protokotu odbioru.

Odpowiedz:
Zamawiajgcy hie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 13
Zamawiajacy we wzorze umowy par. 6 pkt. 2 pisze: W przypadku obnizenia stawki podatku od

towaréw i ustug wynagrodzenie wskazane w ust. 1 niniejszej umowy ulegnie stosownemu
obnizeniu, z tym ze kwota netto obliczona z uwzglednieniem obowigzujacej w dacie zawarcia
niniejszej umowy stawki podatku od towaréw i ustug nie ulegnie zmianie. Powyzszy zapis nie
uwzglednia podwyzszenia stawki podatki od towaru i ustug, w zwigzku z tym prosimy o
zmiane zapisu na nastepujacy:

W przypadku zmiany stawki podatku od towaréw i ustug wynagrodzenie wskazane w ust. 1
niniejszej umowy ulegnie stosownej zmianie, z tym ze kwota netto obliczona z uwzglednieniem
obowigzujacej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku od towaréw i ustug nie
ulegnie zmianie.”

Odpowiedz:

Zamawiajacy przychyla sie do wniosku i zmienia zapis we wzorze umowy (zatgczniku nr 7 do
SIWZ) w par. 6 pkt. 2. na nastepujacy:

W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug wynagrodzenie wskazane w ust. 1
niniejszej umowy ulegnie stosownej zmianie, z tym ze kwota netto obliczona z uwzglednieniem
obowigzujgcej w dacie zawarcia niniejszej umowy stawki podatku od towaréw i ustug nie
ulegnie zmianie.”

Pytanie 14
Zamawiajacy we wzorze umowy par. 7 pkt. 4 pisze: ,Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢
potrgcania kar umownych z biezgcego wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.” - Jest to

zapis skrajnie niekorzystny dla Wykonawcy, co moze znacznie utrudni¢ potencjalnym
oferentom wycene przedmiotu zamoéwienia, a co za tym idzie ograniczenie konkurencji.
Prosimy o wykreslenie wskazanego zapisu.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 15

Zamawiajacy we wzorze umowy par. 10 pkt. 5 pisze: W wypadku wykonania przez
Zamawiajgcego prawa odstgpienia od Umowy, niezaleznie od jego podstawy, wywiera ono
skutek wytgcznie co do niewykonanej czesci Umowy, w zwigzku z czym zadna ze Stron nie
bedzie zobowigzana do zwrotu $wiadczen juz otrzymanych od drugiej Strony w ramach
realizacji przedmiotu Umowy, chyba ze Strony postanowig inaczej. — Jest to zapis skrajnie
niekorzystny dla Wykonawcy, co moze znacznie utrudni¢ potencjalnym oferentom
wycene przedmiotu zamoéwienia, a co za tym idzie ograniczenie konkurencji. Prosimy o
zmiane zapisu na nastepujacy, uwzgledniajacy interesy Oferentow:

W wypadku wykonania przez Zamawiajgcego prawa odstgpienia od Umowy, niezaleznie od
jego podstawy, wywiera ono skutek wytgcznie co do niewykonanej czesci Umowy, w zwigzku,
z tym Zamawiajgcy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie odpowiadajace wykonane] czesci
Zamoéwienia na warunkach opartych o postanowienia umowy.

Odpowiedz:
Zamawiajacy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.



Pytanie 16

Zatacznik nr 1 do SIWZ cz. Il p.6 ppkt ¢ oprogramowanie musi oferowac automatyczng
weryfikacje backupowanych danych.

Pytanie: Czy automatyczna weryfikacja ma by¢é wykonana poprzez symulacje
odtworzenia backupéw — bez uzycia skryptéw oraz udziatu administratora?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy potwierdza, ze weryfikacja backupowanych danych ma by¢ automatyczna,
bez udziatu administratora czy tez koniecznosci uruchamiania dodatkowych skryptow.

Pytanie 17
Zatacznik nr 1 do SIWZ cz. Il p.6 ppkt g: mozliwos¢ uruchamiania maszyny wirtualnej

bezpoérednio z backupu.
Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga, aby funkcjonalnos¢ ta byta dostepna dla
wszystkich wirtualizatoréw z ppkt a tj. VMware i Hyper-V?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy wymaga mozliwoéci uruchamiania maszyny wirtualnej bezposrednio z
backupu zaréwno dla Vmware jak i Hyper-V.

Pytanie 18

Zatacznik nr 1 do SIWZ cz. |l p.6 ppkt t. integracja z Active Directory srodowiska
Zamawiajacego (AD 2016) z mozliwoscig granularnego odtwarzania dowolnych obiektow i
dowolnych atrybutow AD.

Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga, aby funkcjonalnos¢ ta byta dostepna jednoczesnie
z wymaganiem z ppkt. b tj.: oprogramowanie nie moze instalowa¢ zadnych agentow
wymagajacych instalowania lub upgradowania wewnatrz maszyny wirtualnej?

Odpowiedz:
Tak. Zamawiajacy potwierdza obydwa wymagania.

Pytanie 19
,,Mozliwos$é awaryjnego odtworzenia danych, bezposrednio z plikéw backupowych,

bez reinstalacji serwera backupu w przypadku jego awarii.”

Pytanie: Czy zamawiajacy dopuszcza sytuacje w ktérej awaria serwera backupowego
sprowadza sie tylko do uruchomienia zapasowej maszyny wirtualnej i odtworzenie aktuainej
bazy katalogowej? Nie jest w takim wypadku konieczna reinstalacja systemu.

Odpowiedz:
Zapis dotyczy elementu punktacji oferty. Oferta z opisanym przypadkiem nie otrzyma
dodatkowych punktéw (Wymaga dodatkowych dziatan — odtworzenia bazy katalogowe;).

Pytanie 20
,,Urzadzenie zasobéw dyskowych oparte na dwoéch kontrolerach majacych dostep do

tych samych dyskéw, zapewniajgce ciagla prace podczas awarii jednego z nich
(kontrolera).”

Pytanie: Czy zamawiajgcy traktuje ten zapis jako wymog czy jako mozliwg opcje do
zastosowania w oferowanym urzadzeniu? Czy zamawiajgcy dopuszcza dostawe dwéch
niezaleznych urzadzen ktére wzajemnie replikujg backupowane dane?

Odpowiedz:
Zapis dotyczy elementu punktacji oferty. Zastosowanie dwoch niezaleznych urzadzen, ktére

wzajemnie replikujg backupowane dane, spefnia intencje Zamawiajgcego w tym zakresie.
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Takie rozwigzanie zapewnia ciggly dostep do backupowanych danych w przypadku awarii
jednego z nich. Oferta z takim rozwigzaniem otrzyma dodatkowe punkty.

Uwaga: W tym przypadku, w zasobach netto, ktére réwniez sg elementem punktacji, nalezy
uwzglednic zasoby tylko jednego urzgdzenia. Nalezy réwniez zwrécié uwage na ograniczenie
zapotrzebowania na moc okreslone w OPZ I1.3.c.

Pytanie 21

Zamawiajacy w zatgczniku nr. 1 do SIWZ ,Minimalne wymagania techniczne sprzetowego
rozwigzania realizujgcego System Backupowy” punkcie 3i wymaga by zaséb dyskowy w
postaci macierzy wspierat poziomy RAID 0,1,5,6 i 10, jednocze$nie w punkcie 3t wymaga by
uszkodzenie trzech dowolnych dyskéw zasobow dyskowych nie powodowato utraty danych
ani zatrzymania pracy systemu.

Pragniemy zauwazy¢, ze zaden z wymaganych pozioméw RAID nie umozliwia uzyskania
zabezpieczenia przed jednoczesng utratg trzech dyskow.

Wobec powyzszego, prosimy Zamawiajacego o doprecyzowanie wymagar

Odpowiedz:
Patrz odpowiedz na pytanie 4.
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