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l ' Katowice, 03.12.2019 .

Metropolia™

WYJASNIENIA TRESCI SIWZ

Dotyczy: postepowania prowadzonego trybie przetargu nieograniczonego pn: Kompletny
System Backupowy dla Gérnoslasko-Zagltebiowskiej Metropolii wraz z wdrozeniem,
konfiguracja i szkoleniem.

W zwigzku ze ztozonymi zapytaniami do tresci siwz, dziatajgc na podstawie art. 38 ust.
1 i 2 wustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(t.j. Dz. U. z 2019 r. poz. 1843), Zamawiajgcy udziela nastepujgcych wyjasnien:

Pytanie 1:

Zamawiajacy w OPZ w pkt Il ppkt 3 napisal, Ze wymaga dostarczenia rozwigzania
sprzetowego. Czy Zamawiajgcy wymaga dostarczenia serwera backupu oraz urzadzenia do
sktadowania kopii zapasowych, czy tez wytgcznie urzgdzenia, a odpowiedni serwer fizyczny,
czy tez wirtualny Zamawiajgcy udostepni?

Odpowiedz:

Zamawiajacy, zgodnie z tematem przetargu, wymaga dostarczenia Kompletnego Systemu
Backupowego, czyli zarbwno serwera backupu jak i urzadzenia do skfadowania Kkopii
zapasowych. Wyjatek stanowi autoloader LTO6 Zamawiajgcego, ktoéry nalezy zintegrowac
z Systemem Backupowym.

Pytanie 2:

Zamawiajgcy w OPZ w pkt Il ppkt 3 d napisat, iz wymaga interfejséw sieci LAN 10 Gb/s. Czy
maja to by¢ interfejsy miedziane czy tez SFP+?

Odpowiedz:

Ze wzgledu na wielkos¢ zasobdéw danych Zamawiajgcy dopuszcza podtgczenie Systemu
Backupowego wylgcznie za pomocg tgczy optycznych.

Pytanie 3:

Czy Oferent dobrze rozumie, iz Zamawiajagcy udostepni wymagane ilosci miejsca w szafach
celem montazu, podtgczenia do zasilania (gniazda), porty LAN/SAN?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy udostepni miejsca w szafach Rackowych oraz zasilanie, porty w klastrze
przetgcznikow SAN CISCO (wktadki optyczne dostarczy Wykonawca), porty w klastrze
przetgcznikow LAN ARUBA (wkitadki optyczne dostarczy Wykonawca). Konfiguracja
i rozmieszczenie sprzetu w pomieszczeniach i szafach Zamawiajgcego zostanie uzgodnione
na etapie projektu technicznego (OPZ 111/1).

Pytanie 4:

Zamawiajgcy w OPZ w pkt Il ppkt 5 podat, iz posiada biblioteke ta§mowg z napedami LTOG.
Prosze o informacji czy sg to napedy SAS, czy tez FC?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wyjasnia, iz Biblioteka wyposazona jest w interfejs FC.
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Pytanie 5:

Czy biblioteka tasmowg ma zosta¢ podigczona bezposrednio do serwera backupu, czy tez
poprzez posiadany przez Zamawiajgcego przetgcznik SAN?

Odpowiedz:

Biblioteka tasmowa ma by¢ podtgczona do klastra przetgcznikéw SAN posiadanych przez
Zamawiajgcego.

Pytanie 6:

W jakiej wersji Zamawiajgcy posiada AD (celem weryfikacji integracji z oprogramowaniem
backupu)?

Odpowiedz:

Zamawiajacy posiada AD Windows Serwer 2016.

Pytanie 7:

Zamawiajacy w OPZ w pkt IV ppkt 1a napisat, iz wymaga 24 godzin konsultacji w kolejnych
kwartatach — czy to oznacza 24 godziny na kazdy kolejny kwartat, czy tez 24 godziny na
wszystkie kwartaty?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga 24 godzin konsultacji na kazdy kolejny kwartat.

Pytanie 8:

Zamawiajgcy we wzorze umowy w par 2 pkt 2 napisat, iz powiadomi o terminie rozpoczecia
realizacji umowy na 3 dni przed jej rozpoczeciem. Czy ten zapis nalezy rozumie¢, iz wtedy
rozpocznie sie caty proces realizacji tj. zamowienie sprzetu itp., czy tez Zamawiajgcy ma na
mysli wytgcznie rozpoczecie wdrozenia?

Odpowiedz:

To Wykonawca zobowigzany jest powiadomi¢ Zamawiajgcego, ze przystepuje do realizaciji
zadania.

Pytanie 9:

Zamawiajgcy we wzorze umowy w par 2 pkt 6 napisat, iz Wykonawca ma obowigzek
przywrdci¢ system do petnej sprawnosci w ciggu 1 dnia roboczego. Czy Oferent dobrze
rozumie, ze zapis ten jest wiasciwy w momencie, gdy zostang udostepnione wszystkie
wymagane dostepu i dane celem realizacji zgtoszenia, a w momencie, gdy np. nie bedzie
mozna zweryfikowa¢ przyczyny na systemie produkcji z powodu braku dostepu czas ten
zostanie odpowiednio wydtuzony?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz zapewni odpowiednie dostepy Wykonawcy.

Pytanie 10:

Zamawiajgcy we wzorze umowy w par 2 pkt 6 napisal, iz Wykonawca ma obowigzek
przywrdci¢ system do petnej sprawnosci w ciggu 1 dnia roboczego. W zwigzku z tym, iz
w projekcie zostang wykorzystane oprogramowania backupu firm zewnetrznych prosimy
0 wyfgczenie z tego obowigzku przypadku, gdy wystgpi btad, przy rozwigzaniu ktorego
niezbedna bedzie pomoc producenta np. przygotowanie poprawki oprogramowania. W takim
wypadku Oferent nie ma wptywu na czas przygotowania takiej poprawki i nie moze brac takie
odpowiedzialnosci.

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga dostawy funkcjonalnego i w petni sprawnego Systemu Backupowego.
Opisany powyzej przypadek stanowi ryzyko Wykonawcy.

Pytanie 11:

Zamawiajgcy we wzorze umowy w par 4 pkt 2c napisat, iz rozliczenie godzin bedzie
nastepowato po kazdym kwartale. Czy Oferent ma rozumie¢, iz 48 godzin w pierwszym oraz
24 w kazdym kolejnym kwartale to jest oferta w postaci opcji do wykorzystania, a Zamawiajacy
zamierza ptaci¢ wylgcznie za wykorzystane godziny?
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Odpowiedz:

W rozdziat IV Dostep do konsultacji po terminie wdrozenia opisu przedmiotu zaméwienia w pkt
1 opisano, ze kwartalne zakresy godzin sg bezptatne. Wykonawca powinien skalkulowa¢ takie
obcigzenie w ofercie.

Pytanie 12:

Zamawiajacy we wzorze umowy w par 2 pkt 6 napisal, iz Wykonawca ma obowigzek
przywrdci¢ system do petnej sprawnosci w ciggu 1 dnia roboczego. Jesli Wykonawca nie
bedzie w petni zarzadzat takim systemem, a jedynie przystepowat do prac serwisowych na
zgdanie, konieczne jest, aby na kazdg zmiane w systemie Zamawiajgcy uzyskat zgode
Wykonawcy. Czy Zamawiajgcy akceptuje koniecznos¢ uzyskania zgody Wykonawcy przed
wykonaniem dowolnej zmiany w systemie?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz Wykonawca nie bedzie zarzgdzat Systemem Backupowym.
Zamawiajacy bedzie konsultowat z Wykonawcg wszelkie istotne zmiany w systemie.
Wykonawca w okresie wdrozenia powinien poza przeszkoleniem administratorow
w szczegolnosci przygotowac odpowiednie procedury w zakresie obstugi systemu i wskazac
elementy newralgiczne dla jego dziatania.

Pytanie 13:

Zamawiajacy w zatgczniku nr 5 w formularzu oferty wymaga podania ,Zasobdw” tj. Fizycznej
wielkosci zasobéw dyskowych dostarczanego Systemu Backupowego przewidzianego pod
backup (razem z dyskami hot-spare). Czy Zamawiajgcy wymaga tutaj podania pojemnosci
RAW przed uruchomieniem jakichkolwiek mechanizméw ochrony RAID?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy potwierdza, ze opisano pojemnosé fizyczng tych zasobdw przed
uruchomieniem jakichkolwiek mechanizmdw.

Pytanie 14:

Zamawiajgcy wymaga rozwigzania z deduplikacja danych. Czy Zamawiajgcy wymaga
rozwigzania oferujgcego sprzetowg deduplikacje danych celem wydajnego i bezpiecznego
tworzenia kopii danych?

Odpowiedz:

Tak, Zamawiajgcy wymaga sprzetowej deduplikacji danych.

Pytanie 15:

Czy Zamawiajgcy wymaga by deduplikacja sprzetowa byta udostepniona poprzez
dedykowany protokot dla oprogramowania backupu celem mozliwosci wykorzystania
deduplikacji na zrédle?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz wymaga deduplikacji na zrodle.

Pytanie 16:

Zamawiajgcy w pkt VII w warunkach serwisu technicznego wymaga naprawy btedu
krytycznego w 1-3 dni, a niekrytycznego w 5-7 dni roboczych. W przypadku btedu
oprogramowania skutkujgcego koniecznoscig napisania poprawki przez producenta tego
oprogramowania czas potrzebny na takg poprawke wynosi do kilku tygodni, na co nie ma
wptywu Wykonawca. Prosimy o wykluczenie z czasdéw SLA btedéw oprogramowania
wymagajgcych napisania poprawki przez producenta oprogramowania.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga dostawy funkcjonalnego i w petni sprawnego Systemu Backupowego.
Opisany powyzej przypadek stanowi ryzyko Wykonawcy.

Pytanie 17:

Zamawiajgcy wymaga przywrocenia petnej sprawnosci systemu w trybie NBD, ze wzgledu na
ilos¢ danych z technicznego punktu widzenia niemozliwe jest przywrécenie danych w jeden
dzien, prosimy o wydiuzenie terminu na przywrécenie petnej sprawnosci system do 3 dni.
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Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga przywrocenia petnej sprawnosci Systemu Backupowego w trybie NBD,
nie archiwow. W zwigzku z powyzszym Zamawiajgcy nie wyraza zgody na wydiuzenie terminu
na przywrdcenie petnej sprawnosci systemu.

Pytanie 18:

Zamawiajagcy w par. 3 pkt. 2 ppkt. B) pisze, iz zobowigzuje sie do udzielenia dostepu do
zasobow informatycznych Zamawiajgcego. Czy poprzez powyzszy zapis, Zamawiajgcy
rozumie rowniez dostep zdalny?

Odpowiedz:

Zamawiajacy nie udzieli Wykonawcy dostepu zdalnego do zasobow informatycznych.
Pytanie 19:

Zamawiajacy we wzorze umowy wskazuje kary umowne dla Wykonawcy z tytutu op6znienia
w wykonaniu przedmiotu umowy - w wysokos$ci 0,5% wynagrodzenia brutto za wykonanie
przedmiotu Umowy, okreslonego w § 6 ust. 1, za kazdy dzien opdznienia. Ze wzgledu na duzg
wartos¢ catego systemu prosimy o rozbicie kar na poszczegdlne elementy wskazane na
wykazie elementéw wchodzgcych w sktad systemu backupu dotgczonego przez Wykonawce
jako zatgcznik do oferty oraz umowy.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 20:

Zamawiajgcy zamiescit zapisy odnosnie prawa odstgpienia od umowy w przypadku
niewywigzania sie przez Wykonawce z postanowien umowy. Prosimy o dodanie do umowy
postanowieh uwzgledniajgcych réwniez interes Wykonawcow i dopisanie do umowy punktu
o prawie odstgpienia od umowy przez Wykonawce w przypadku nie wywigzywania sie
Z postanowieh umowy przez Zamawiajgcego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 21:

Ze wzgledu na ztozonosc¢ projektu oraz wykonania przedmiotu zamdwienia prosimy o zmiane
zapiséw umowy odnos$nie ptatnosci i wyrazenie zgody na podzielenie zaptaty wynagrodzenia
na etapy t. j. dostawe sprzetu oraz ustuge wdrozenia.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 22:

W czedci ,Podstawowe wymagania Systemu Backupowego” wymagana jest m.in.
deduplikacja na celu (Zat. 1 pkt. Il 6. h). Czy Zamawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie do
backupu musiato tworzy¢ archiwa, do odzyskiwania ktérych nie wymagana jest dodatkowo
osobna baza danych z metadanymi deduplikowanych blokow?

Odpowiedz:

Zamawiajagcy wymaga mozliwosci awaryjnego odtworzenia danych bezposrednio z plikéw
backupu nawet w przypadku awarii serwera backupu, bez koniecznosci jego reinstalacji.
Pytanie 23:

W czesci ,Podstawowe wymagania Systemu Backupowego” wymagana jest m.in.
mozliwo$¢ odtworzenia dowolnej maszyny wirtualnej i plikow (Zat. 1 pkt. Il 6 a) oraz integracja
z Vmware (Zat. 1 pkt. Il 6 g). Czy Zamawiajgcy wymaga, aby oprogramowanie do backupu
zintegrowane z VMware nie wymagato instalacji zadnych statych agentow wewnatrz maszyny
wirtualnej dla jakichkolwiek funkcjonalno$ci backupu lub odtwarzania w srodowisku wirtualnym
VMware?

Odpowiedz:

System Backupowy ma sie integrowaé¢ z Vmware i nie moze wymagaé¢ zadnych statych
agentéw wewnatrz maszyny wirtualnej.
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Pytanie 24:

W czesci ,Podstawowe wymagania Systemu Backupowego” wymagana jest mozliwosé
utworzenia backupu oraz odtworzenie z backupu dowolnej maszyny wirtualnej, dowolnej
maszyny fizycznej, volumenu, folderu i pojedynczego pliku (Zat. 1 pkt. Il 6 a). Prosimy
o potwierdzenie, ze dotyczy to systemdéw Windows i Linux, ktérych obstuga jest wymagana
w Zat. 1 pkt. 114.?

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze dotyczy to systemow okreslonych w Zatgczniku nr 1, pkt Il 4.
Pytanie 25:

W czesci ,Podstawowe wymagania Systemu Backupowego” wymagana scentralizowana
obstuga wszystkich funkcjonalnosci Systemu Backupu w interfejsie administratora (Zat. 1 pkt.
Il 6 k) oraz gwarancja dla catosci dostarczonej infrastruktury sprzetowej typu on site, NBD,
realizowana w miejscu instalacji z przywréceniem sprawnosci na nastepny dzien roboczy od
zgtoszenia awarii NBD. Czy Zamawiajacy wymaga, aby oprogramowanie, bo backupu
umozliwiato awaryjne odtworzenie danych bezposrednio z plikdw backupowych z linii komend
w przypadku awarii serwera backupu — bez koniecznosci jego reinstalac;ji?

Odpowiedz:

Zamawiajacy wymaga mozliwosci awaryjnego odtworzenia danych bezposrednio z plikéw
backupu nawet w przypadku awarii serwera backupu, bez koniecznosci jego reinstalacji.
Pytanie 26:

Czy w zwigzku czesto wystepujgcym u producentéw podziatem na licencjonowanie srodowisk
wirtualnych oraz srodowisk fizycznych serwerowych i stacji roboczych Zamawiajgcy dopusci
zmiane formularza oferty:

Dozywotnia licencja oprogramowania dla TAK NIE
serwerow wirtualnych

Dozywotnia licencja oprogramowania dla TAK NIE
stacji roboczych i serwerow fizycznych

Odpowiedz:

Zamawiajgcy nie wyraza zgody na proponowane zmiany.

Pytanie 27:

Do punktu Kryterium 3:

a) Kryterium ,funkcjonalno$¢” - waga 20 % - funkcjonalnos¢ Systemu Backupowego.

,Oferta otrzyma dodatkowe punkty, jezeli oferowane oprogramowanie Systemu Backupowego
posiada wymienione funkcjonalnosci:

a) wbudowana ochrona przed oprogramowaniem Ransomware - 5 pkt.

b) uruchamianie maszyny wirtualnej bezposrednio z backupu - 5 pkt.

c) bezposrednia integracja z MS Office 365 i MS Exchange online - 5 pkt.

d) mozliwos¢ generowania archiwoéw ,ad-hoc” na dowolne urzgdzenie zewnetrzne i/lub do
zdalnej lokalizacji - 5 pkt. ,,

Prosimy o doszczegotowienie nastepujgcych wymagan odnoszgcych sie do Kryterium nr 3:
a) Czy zamawiajgcy pod hastem ,ochrona przed Ransomware”, ma na mysli blokade zapisu
danych na medium storage zmapowanym do systemu backupowego, przez procesy inne niz
te obstugiwane przez ten system backupowym? Taka blokada gwarantuje niezmienno$c
danych przez procesy zewnetrzne, co chroni dane backupowe przed ztosliwym
oprogramowaniem typu Ransomware.

b) Czy zamawiajgcy w tym punkcie opisuje funkcjonalno$¢ umozliwiajgcg zamapowaniu
zasobdéw systemu backupu jako datastore dla klastra/serwera z hiperwizorem (bedgcym
elementem infrastruktury produkcyjnej, a nie backupowej). Opisana funkcjonalno$¢ pozwala
na wprowadzenie procedury DR, zapewniajgca ciggtosc dla krytycznych proceséw przy awarii
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(utracie), storage produkcyjnego. Prosimy o potwierdzenie, ze zamawiajgcy w wspomnianym
kryterium wskazuje na tg wtasnie funkcjonalnosé.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza obydwa opisane w pytaniu rozwigzania. Zamawiajgcy
nie precyzuje. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy nie narzuca Wykonawcy sposobu
realizacji przedmiotu zaméwienia.

Pytanie 28:

Do punktu 3

b.) ,wielkos¢ zasobdéw dyskowych przeznaczonych na backup musi zapewnia¢ obstuge
opisanego wyzej srodowiska przy zatozeniu 40% wzrostu ilosci danych w okresie wsparcia
technicznego Wykonawcy,”

Czy zamawiajacy wymaga, aby nowo wdrozony system backupu obstugiwat srodowiska
klienta, bez koniecznosci rozbudowy o dodatkowe elementy warstw:

a) Compute (warstwa przetwarzajgca)

b) Storage (Warstwa pamieci masowej)

c¢) Software (warstwa systemowa — rozbudowa o Licencje Systemu Backupowego)

Obecny zapis sugeruje, ze jedynie warstwa Storage, musi by¢ wyskalowana z uwzglednieniem
przysztego wzrostu objetosci danych. Prosimy o weryfikacje tego wymagania
i doprecyzowanie czy zamawiajgcy w kontekscie nadmiarowos$ci miat rowniez na mysli inne
elementy (warstwy) systemu backupowego.

Odpowiedz:

Zamawiajacy potwierdza, ze nadmiarowosc¢ dotyczy wytgcznie ilosci backupowanych danych.
Pytanie 29:

Do punktu 3

f) ,uszkodzenie pojedynczego interfejsu LAN lub SAN nie moze wstrzymywac poprawnej pracy
systemu”

Czy zamawiajgcy specyfikujgc powyzsze wymaganie ma na mysli rowniez redundancje
w zakresie kontrolerow RAID (tj. Pamie¢ masowa oparta o dwa kontrolery majgce dostep do
tych samych dyskow i zapewniajgce ciggta prace podczas awarii jednego (kontrolera) z nich)?
Przy zadeklarowanej infrastrukturze do zabezpieczenia, powszechnie stosowana architektura
systeméw backupowych przewiduje wdrozenie redundantnego Storage w postaci
dwukontrolerowej macierzy. Pozostawienie zapisu bez doszczegotowienia niesie za sobg
ryzyko zastosowania w projekcie serwera pojemnosciowego, ktory nie zapewni odpowiedniej
redundancji w tak rozbudowanym Srodowisku.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy dopuszcza zastosowanie innego rozwigzania niz opartego na dwdch
kontrolerach (jak opisano w pytaniu) z zastrzezeniem przywrdcenia petnej sprawnosci systemu
w trybie On Site / Next Busines Day, czyli w miejscu instalacji / w kolejnym dniu roboczym
w przypadku awarii. Redundancja na dwoch kontrolerach jest elementem oceny ofert.
Pytanie 30:

Do punktu 3

f.),uszkodzenie dwéch dowolnych dyskéw zasobdéw dyskowych nie moze powodowaé utraty
backupowanych danych ani wstrzymywac poprawnej pracy systemu”

Czy zamawiajgcy specyfikujgc powyzsze wymaganie miat na mysli zwykty RAID 6 czy jedng
z jego odmian zapewniajgcg rozmieszczenie danych parzystosci na wszystkich dyskach
w RAID grupie, co pozwala unikng¢ znaczgcego spadku wydajnosci (w krytycznych
wypadkach mogacych spowodowac zatrzymanie sie prac backupowych) podczas korzystania
z danych parzystosci, w trakcie awarii jednego z dyskéw. Dodatkowo, w systemach backupu
gdzie stosuje sie bardzo pojemne dyski (nawet 14TB), oprécz pozioméw RAID opartych na
,paskach” (z eng. Stripe), stosuje sie technike rozsianej powierzchni SPARE (powierzchni
zapasowej, przeznaczong na odbudowe danych w razie awarii jednego z dyskow). Technika
rozsianej powierzchni, pozwala skroci¢ czas odbudowy dysku nawet o kilkanascie razy.
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W zwigzku z powyzszym czy zamawiajgcy wymaga RAID ktéry oprocz protekcji na poziomie
dwoch dyskéw, zapewni wyzej opisane mechanizmy tj. dziatanie na stripe danych oraz
korzystajgcych z rozsianej powierzchni spare.

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, iz dopuszcza obydwa opisane w pytaniu rozwigzania. W zwigzku
Z powyzszym, Zamawiajgcy nie narzuca Wykonawcy sposobu realizacji przedmiotu
zamowienia.

Pytanie 31:

Do punktu 6

k.) ,scentralizowana obstuga wszystkich funkcjonalnosci Systemu Backupu w interfejsie
administratora,”

Czy zamawiajgcy specyfikujgc powyzsze wymaganie miat na mysli pojedynczg konsole
graficzng (np. opartg na HTML5 lub JAVA), ktéra umozliwi konfiguracije i utylizacje wszystkich
modutéw/funkcjonalnosci systemu?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wymaga pojedynczej konsoli graficznej do obstugi Systemu Backupowego.
Pytanie 32:

W ilu lokalizacjach bedzie wykonywany backup?

Odpowiedz:

Kompletna infrastruktura zwigzana z realizacja przedmiotu zamowienia znajduje sie
w siedzibie Zamawiajacego, Backup wykonywany bedzie w w/w lokalizaciji.

Pytanie 33:

Jaka jest ilo$¢ danych Front-End do objecia ochrong z podziatem na lokalizacje?
Odpowiedz:

Parametry dotyczace ilosci danych podano w OPZ pkt Il ppkt 1, lokalizacje:

* a,b,c - w siedzibie Zamawiajgcego,

* d — punkty zlokalizowane w ré6znych miastach Metropolii,

* e —w dowolnym miejscu.

Pytanie 34:

Jaki procent danych ma podlegaé deduplikacji?

Odpowiedz:

Zamawiajgcy wyjasnia, iz deduplikacji podlega¢ majg wszystkie dane.

Pytanie 35:

Jaki procent danych ma podlegac replikacji do drugiej lokalizacji/ lub byé¢ replikowane w tej
samej?

Odpowiedz:

Na tym etapie Zamawiajgcy nie przewiduje replikaciji.

Pytanie 36:

Czy kopie danych beda przetrzymywane na tasmach? Jesli tak to, w ktdrej lokalizacji i ile
napedow?

Odpowiedz:

Zamawiajacy informuje, ze posiada autoloader opisany w OPZ pkt Il ppkt 5, ktéry ma zostac
zintegrowany z Systemem Backupowym — LTOG6, jeden naped, osiem slotow. Kompletna
infrastruktura - autoloader znajduje sie w siedzibie Zamawiajgcego

Pytanie 37:

Jaka ma by¢ retencja danych na dyskach i/lub tasmach?

Odpowiedz:

Retencje danych okreslono w pkt Il ppkt 5 opisu przedmiotu zamowienia.

Pytanie 38:

Czy serwer zarzadzajgcy ma by¢ zainstalowany na oddzielnym serwerze?
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Odpowiedz:

Wykonawca ma zaoferowaé rozwigzanie opierajgc sie na zatozeniach opisanych
w dokumentacji postepowania. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy nie narzuca
Wykonawcy sposobu realizacji przedmiotu zamowienia w tym zakresie.

Pytanie 39:

Czy serwer zarzgdzajgcy ma by¢ skonfigurowany w celu osiggniecia wysokiej dostepnosci?
Odpowiedz:

Wykonawca ma zaoferowaé rozwigzanie opierajgc sie na zatozeniach opisanych
w dokumentacji postepowania. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy nie narzuca
Wykonawcy sposobu realizacji przedmiotu zaméwienia w tym zakresie.

Pytanie 40:

Czy serwery Media Agent majg dziataé w ustudze wysokiej dostepnosci?

Odpowiedz:

Wykonawca ma zaoferowaé rozwigzanie opierajgc sie na zatozeniach opisanych
w dokumentacji postepowania. W zwigzku z powyzszym, Zamawiajgcy nie narzuca
Wykonawcy sposobu realizacji przedmiotu zamoéwienia w tym zakresie.

Pytanie 41:

Czy bedzie wykonywana archiwizacja danych?

Odpowiedz:

Zamawiany system ma by¢ Systemem Backupowym, a nie Archiwizacyjnym. Zamawiajacy
przewiduje archiwizowanie niektorych danych. System musi umozliwiaC generowanie
archiwéw ,ad-hoc” czyli wykonanie backupu wybranych przez siebie danych na dowolny zaséb
i w dowolnym momencie.

Pytanie 42:

Jezeli bedzie wykonywana archiwizacja to jakich danych oraz jak diugo te dane majg by¢
przetrzymywane oraz na jakich no$nikach?

Odpowiedz:

Zamawiany system ma by¢ Systemem Backupowym, a nie Archiwizacyjnym. Zamawiajgcy
przewiduje archiwizowanie niektorych danych. System musi umozliwiaé generowanie
archiwéw ,ad-hoc” czyli wykonanie backupu wybranych przez siebie danych na dowolny zaséb
i w dowolnym momencie.
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