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1. Wstep

Szanowni Panstwo,

Niniejszym pragniemy przedstawi¢ oferte wstepng firmy Apex.IT Sp. z 0.0. na kompletny System
Backupowy dla Gérnoslasko-Zagtebiowskiej Metropolii wraz z wdrozeniem, konfiguracjg i szkoleniem.

Mamy nadzieje, ze oferta spetni Panstwa oczekiwania i pozwoli na podjecie dalszych krokéw w zakresie
jej realizacji. W razie jakichkolwiek pytan lub watpliwosci pozostajemy do Panstwa dyspozycji.

Z powazaniem
Zbigniew Albera

e-mail: zbigniew.albera@apexit.pl
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2. Informacja o oferowanym produkcie
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Oferowane rozwigzanie

Oprogramowanie Commvault Next Generation (V11) jest najnowszg wersjg produktu do zarzadzania
danymi firmy Commvault. Jako jedyne rozwigzanie klasy Enterprise oferuje zintegrowang platforme
zaréwno dla zadan backupu jak i archiwizacji danych.

To nowatorskie podejscie zostato docenione przez wiele instytucji i firm na catym $wiecie a takze przez
firme Gartner, gdzie od siedmiu lat jest oceniana jako niekwestionowany lider w obszarze
backupowym.

Commvault dostarcza przedsiebiorstwom lepsze, bardziej efektywne kosztowo i
zautomatyzowane rozwigzania do ochrony, zarzadzania i dostepu do danych, pozwalajgce na
wykorzystanie rzeczywistej wartosci biznesowej danych i informaciji.

Proponowane rozwigzanie znaczgco obniza przyszte koszty uzywania systemu kopii zapasowych i
archiwizacji oraz jego zarzadzania poprzez dostarczenie jednego rozwigzania, faczgcego takie
funkcjonalnosci jak:

e System kopii zapasowych — bezpieczeristwo danych przedsiebiorstwa

e Archiwizacja danych — obnizenie zapotrzebowania na najdrozszg warstwe pamieci masowe;j

e Deduplikacja - redukcja potrzebnej na kopie zapasowe przestrzeni

e Centralny dostep do danych i centralne zarzadzanie danymi przedsiebiorstwa — jeden
produkt z jednym bezpiecznym punktem dostepu

e Centralne zarzadzanie infrastrukturg kopii zapasowych, archiwizacji i przeszukiwania danych
— podnosi bezpieczenstwo przedsiebiorstwa i umozliwia szybki wglad w sktadowane dane

e Rdznicowanie uprawnien administratorow i uzytkownikéw platformy — administratorzy moga
miec ograniczony do niezbednego minimum dostep do wrazliwych danych

e Disaster Recovery — szybkie przywracanie systeméw i danych po awarii

e Zintegrowane wsparcie dla backupu stacji roboczych i laptopéw

e Wsparcie dla najnowszych wersji produktow np. SAP HANA, Windows 2016

e Skfadowanie i integracja z rozwigzaniami chmurowymi réznych producentéw

e Wsparcie dla rozwigzan tzw. BigData

e Wsparcie dla szerokiej gamy sSrodowisk wirtualnych: Vmware, Hyper-V, Xen, KVM,
OracleVM....

e Wsparcie dla wiodgcych rozwigzan chmurowych (Azure, Amazon....)

e | wiele innych

Powyzsze funkcjonalnosci bezposrednio przektadajg sie na bardzo korzystne wskazniki ROI (Return On
Investment) i TCO (Total Cost of Ownership) zwigzane z implementacjg i uzytkowaniem Commvault
V11.

Wykazane powyzej korzystne wskazniki uzyskiwane sg dzieki obnizeniu nastepujgcych kosztow:
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e Specjalizowanych i drogich pamieci masowych i serweréw — Commvault nie potrzebuje do
przechowywania kopii zapasowych drogich pamieci masowych, umozliwia obnizenie kosztéow
o okoto 50% w stosunku do tradycyjnych rozwigzan

e Jeden wspdlny storage dla dowolnych danych — dodatkowe oszczednosci poprzez stworzenia
wspodlnego repozytorium dla danych czy to backupowanych czy archiwizowanych

e Czynnosci administracyjne i szkolenia pracownikéw — Commvault oferuje funkcjonalnosci
backupu, archiwizacji oraz e-discovery w jednym produkcie, nie ma potrzeby szkolenia
administratoréw z kilku produktow, realizujgcych rézne aspekty zarzadzania danymi

e Utrzymania — Commvault, to jeden kontrakt serwisowy dla wielu funkcjonalnosci

e Rozbudowy — Commvault poprzez brak koniecznosci wykorzystania specjalizowanych oraz
drogich pamieci masowych do sktadowania kopii zapasowych umozliwia nieograniczong
rozbudowe infrastruktury informatycznej

e Olbrzymia skalowalno$¢ — jedna jednostka administracyjna moze zarzadzaé do 25 000
serwerdw lub 50 000 laptopdw i desktopow
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e Wymienione powyzej elementy stanowig tylko czes¢ szerokiego spektrum mozliwosci
oprogramowania Simpana i korzysci z nich wynikajgcych.
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Profil firmy Commvault
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Firma Commvault zostata zatozona dwadziescia lat temu w celu umozliwienia przedsiebiorstwom
lepszego zabezpieczania i zarzadzania swoimi danymi, a takze uzyskiwania dzieki nim lepszej wartosci
biznesowej.

W chwili obecnej firma posiada ponad 20 000 klientéw i liczba ta stale rosnie, a jej dziatalnos¢ jest
ukierunkowana na uwalnianie firm z catego swiata od ztozonosci i nadmiernych kosztéw. Swojg oferte
kierujemy do firm, ktére myslg przysztosciowo, sg odwazne i chetne do wprowadzania zmian, ktére
pozwolg im w nowoczesny i optymalny kosztowo sposdb zarzgdzaé¢ danymi przedsiebiorstwa.

Spétka Commvault jest notowana na gietdzie i zajmuje sie tworzeniem oprogramowania do
zarzgdzania danymi i informacjami, a jej siedziba znajduje sie w Oceanport w stanie New Jersey. Dzieki
najlepszemu w branzy rozwigzaniu do tworzenia kopii zapasowych - oprogramowaniu Simpana, mamy
bardzo silng pozycje na tym rynku. Klienci wybierajg nas ze wzgledu na mozliwos¢ dostarczania
kompletnych rozwigzan zapewniajgcych wysokg skalowalnosé i niespotykang wczesniej kontrole w
zakresie danych oraz kosztéw.

Wiodace firmy technologiczne takie jak: Hitachi Data Systems, Microsoft, NetApp, VMware, Huawei,
Novell, HP, Oracle, Bull, Fujitsu, SAP zawarty partnerstwo z firmg Commvault.

Firma Commvault zostata zatozona w 1988 r. jako grupa zajmujgca sie tworzeniem produktow,
skupiona w ramach firmy Bell Labs, a nastepnie zostata uznana za strategiczng jednostke biznesowa
firmy AT&T Network Systems. W 1996 r. firma ta zostata wyodrebniona jako oddzielne
przedsiebiorstwo.

Od tego czasu, w trakcie 20 lat, firma Commvault rozwineta sie w ogromnym zakresie, wprowadzita
wiele pionierskich innowacji, ktére wptynety na ksztatt branzy, a takze zyskata miano szanowanego
lidera w dziedzinie zarzadzania danymi i informacjami.

01 kwietnia 2013 r. firma utworzyta region Europy Wschodniej, w tym oddziat w Polsce, ktory swiadczy
lokalne wsparcie dla klientéw z tego obszaru.
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Commvault Next Generation (V11)
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Filozofig firmy Commuvault jest rozwdj zintegrowanej platformy zamiast integrowania rozwigzan.

Oprogramowanie dostarcza niezréwnane zalety i korzysci z prawdziwie holistycznego podejscia do
zarzadzania danymi. Jest to jednen produkt, ktéry zawiera indywidualnie licencjonowane moduty —
wszystkie zbudowane na jednej platformie o jednolitym kodzie - do analizy, tworzenia kopii
zapasowych i odzyskiwania, replikacji, archiwizacji i wyszukiwania danych.
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Wykorzystujgc mocne strony tej "wspdlnej" platformy, kazdy modut zapewnia niezréwnang wydajnosc
i funkcjonalnosé¢ w poréwnaniu z alternatywnymi rozwigzaniami punktowymi. Poniewaz moduty sg
indywidualnie licencjonowane, uzytkownicy majg mozliwos¢ wyboru tych, ktére spetniajg biezace
potrzeby i aktywowaé dodatkowe, kiedy pojawiajg sie nowe wymagania. To unikalne podejscie do
zarzgdzania danymi zapewnia nastepujgce rozwigzania:

Nowoczesna Ochrona Danych: Skuteczna ochrona, zarzadzanie i dostep do krytycznych danych w
dowolnej warstwie pamieci, eliminujac ryzyko i minimalizujgc wptyw na systemy produkcyjne.
Nowoczesna ochrona danych pozwala szybko odzyskaé krytyczne aplikacje biznesowe przy uzyciu
zaawansowanego zarzgdzania kopiami migawkowymi poprzez funkcje IntelliSnap®, zmniejszy¢ okno
backupowe i wptyw na klienta poprzez deduplikacje na zrédle, i zautomatyzowac podziat na warstwy
pamieci na dyskach, taSmach i zasobach w chmurze.

Ochrona Maszyn Wirtualnych i Zarzadzanie Chmurg: Oprogramowanie Commvault zapewnia
jednolitg ochrone i odzyskiwanie danych maszyn wirtualnych. Ponadto, dla petnej ochrony sSrodowiska
wirtualnego i odzyskiwania danych po awarii, zapewnia zaawansowane funkcje, takie jak
automatyczne wykrywanie maszyn wirtualnych, ochrone opartg o szybkie migawki, btyskawiczne
odzyskiwanie maszyn, samoobstugowe odzyskiwanie danych,tworzenie maszyn wirtualnych w
chmurze i archiwizacja maszyn w oparciu o polityki.
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Ochrona danych na desktopach/laptopach: Technologia Commvault Edge® pozwala szybko i
elastycznie wdrozy¢ rozwigzanie w zakresie ochrony danych dla tysiecy uzytkownikdw zarzadzanych z
poziomu jednej konsoli. Rozwigzanie oferuje kopie zapasowe dla laptopdéw i desktopdw, webowe i
mobilne aplikacje dla bezpiecznego dostepu, synchronizacje i udostepnianie plikéw, zoptymalizowang
deduplikacje i harmonogramy, oraz zaawansowane mozliwosci eDiscovery.
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Archiwizacja, Analiza i Wyszukiwanie: Zintegrowana archiwizacja, backup i analiza danych w jednym
procesie z przetlomowg technologig OnePass ™ do wyeliminowania ztozonosci operacyjnej i redukcji
kosztow. Archiwizacja systemoéw plikdw, wiadomosci e-mail i baz danych pozwala zmniejszyé
wykorzystanie produkcyjnych pamieci masowych i poprawi¢ wydajnos¢ aplikacji. Wykorzystanie
raportdow pozwala okreslié najlepszg strategie zarzadzania danymi. Wykorzystanie funkgcji
wyszukiwania zapewnia szybki dostep do danych uzytkownika koricowego i przyspieszenie operacji
eDiscovery.

eDiscovery i Compliance: Petnokontekstowe wyszukiwanie tresci maili, plikdw, czy zatgcznikéw
powoduje iz osoby uprawnione majg mozliwos¢ granualnego wyszukiwania tresci, generowania
raportow dla potrzeb dziatu bezpieczenstwa czy HR. Integracja z mechanizmami journalingu (Exchange,
Domino) pozwala na petny monitoring ruchu pocztowego czy to wewnetrznego czy tego wysytanego i
odbieranego z zewnatrz.

Legal Hold i Case Management: Funkcjonalnosci pozwalajgce z jednej strony automatyzowac zadania
przeszukiwania i filtrowania danych a z drugiej zabezpiecza¢ dane przed ich nieautoryzowanym
skasowaniem.

Architektura tréjwarstwowa: celem sprostania oczekiwaniom co do skalowalnosci i adresowania
srodowisk rozproszonych platforma Commvault oferuje mozliwosé dystrybuowania komponentéw
oraz ich duplikowanie takze ze wzgledéw HA-DR.

CommServe
Centralized
Management

Clients

Media Agent(s)
Protection / Recovery
Managers

Search Servers

ContentStore
Content Store
Managed Data

LU

Wysoka dostepnos$¢ (HA-DR): dal zabezpieczenia komponentdw i danych mozliwe jest
stworzenie architektury wysokodostepnej wraz z replikacjg danych, kazda z warstw: 1,2,3i 4
ma wtasne mechanizmy HA-DR — wszystkie potrzebne elementy sg czescig oprogramowania,
brak jakichkolwiek zaleznosci od sprzetu
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Fundament: ContentStore™

Skuteczne zarzadzanie danymi z oprogramowaniem CommVault Simpana zaczyna sie od ContentStore.
Czym jest ContentStore? Najlepiej okresla go wyrazenie: pojedynczy, wirtualny magazyn danych dla
catej organizacji. ContentStore jest fundamentem holistycznego zarzadzania danymi opartego na
oprogramowaniu CommVault Simpana i jest

jednym z kluczowych elementéw umozliwiajgcych skuteczne zarzadzanie danymi. Wszystkie dane
zarzagdzane przez oprogramowanie Commvault znajdujg sie w ContentStore — bezpiecznym,
wirtualnym magazynie, w ktérym dane nie sg duplikowane. Rozmieszczanie danych odbywa sie
automatycznie, zgodnie z zasadami okreslonymi przez uzytkownika.

Z kolei funkcja inteligentnego, wspdlnego indeksowania umozliwia katalogowanie i automatyczne
zarzadzanie danymi réznego rodzaju z rdznych miejsc, tworzenie kopii migawkowych, zapasowych i
archiwizacji, co pozwoli na skuteczne wyszukiwanie i przechowywanie danych.
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Oprogramowanie CommVault® wecigz jest liderem w dziedzinie rozwigzan stworzonych w celu
skuteczniejszej, bardziej skalowalnej pracy dzieki nowoczesnej ochronie danych. Poza poszczegdlnymi
funkcjami i ulepszeniami oprogramowania warto réwniez zwrdci¢ uwage na filozofie tych ulepszen,
ktérg mozna wyrazi¢ w trzech waznych
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zdaniach:
1) Gteboka integracja z aplikacjami i platformami;
2) Minimalizowanie wptywu na systemy i aplikacje;
3) Optymalizowanie wykorzystania zasobdw i infrastruktury w zakresie przechowywania.

Majgc to na uwadze, mozna stwierdzi¢, ze oprogramowanie CommVault spetnia te warunki,
dostarczajgc kompletny pakiet mocno zintegrowanych mozliwosci ochrony danych, stworzonych w
celu ptynnego dziatania w Twoim srodowisku — we wszelkich rodzajach centréow danych. Kluczowe
elementy tego zatozenia to:

1) Technologia IntelliSnap® — IntelliSnap to najbardziej uniwersalna i sprawdzona technologia,
ktora faczy szybkos¢ skutecznosc¢ kopii migawkowych opartych na macierzach oraz dtugotrwate
przechowywanie, wyszukiwanie i szczegétowe odzyskiwanie z kopii zapasowych. Zadne inne
rozwigzanie nie zapewnia integracji 19 z 20 najlepszych macierzy dyskowych i mozliwosci
szczegotowego odzyskiwania z kopii migawkowej (nawet dla

maszyn wirtualnych) oraz eksportowania kopii do systeméw dtugoterminowego rzechowywania i
archiwizacji.

2) OnePass™ — funkcja OnePass na zawsze zmieni Twdj sposdb myslenia o archiwizacji danych.
Poprzez pofaczenie proceséw tworzenia kopii zapasowych, archiwizacji i raportowania do kazdej
operacji technologia OnePass™ zapewnia podwdjne ulepszenie ochrony i archiwizacji duzych plikéw
lub danych z systeméw pocztowych Exchange.

3) Deduplikacja 5. generacji — firma CommVault stale dostarcza wiodgcych w branzy innowacji
w zakresie deduplikacji danych. Teraz prezentujemy 5 generacje deduplikacji danych, zawartg w
oprogramowaniu CommVault o globalnym charakterze, umozliwiajgca deduplikacje na bezposrednio
na systemach produkcyjnych lub dopiero w systemie backupowym, aby spetni¢ zmieniajace sie
wymagania biznesowe.

4) DASH™ COPY - to prawdopodobnie najmniej znany skarb, ktdry skrywa oprogramowanie.
Funkcja DASH Copy zmieni oblicze replikowania danych. Funkcja DASH Copy wykorzystuje unikalny
sposéb zarzadzania deduplikacjg, ktéry umozliwia uzytkownikom tworzenie wielu kopii danych przy
jednoczesnym zachowaniu unikalnosci danych. Mozna to okresli¢ jako replikowanie tylko unikalnych
danych po deduplikacji, minimalizujgce ruch w sieci rozlegtej (WAN). Klienci mogg korzystac¢ z funkcji
DASH Copy, aby szybko utworzy¢ replike

danych w innej lokalizacji w celu ich odzyskania po awarii, bez koniecznosci stosowania kosztownego
procesu replikacyjnego opartego na macierzach. Funkcja DASH Copy jest rowniez znakomita do obstugi
zdalnych i rozproszonych baz, w przypadku ktérych uzytkownicy mogg chcie¢ zachowac lokalng,
nieduplikowang kopie danych w zdalnej lokalizacji oraz szybko i skutecznie przesyta¢ druga kopie do
gtéwnej lokalizacji.
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5) Platforma oprogramowania — wszystko to i jeszcze wiecej waznych funkcji — zapewnione
przez jedng metode ochrony i zarzagdzania danymi, ktéra jest podstawg oprogramowania. Wszystkie
funkcje sg zintegrowane od podstaw, nie wykorzystujg przejetych technologii ani dodatkéw
uzupetniajgcych oraz, co najwazniejsze, nie naktadajg skomplikowanych wymagan dotyczgcych
skryptéw w celu usprawnienia dziatania
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oprogramowania.To fundament i sita napedowa wszelkich dziatan fi rmy CommVault. Wtasnie dlatego
tak wielu klientéw méwi: , To rozwigzanie po prostu dziata”.

Automatyzacja rutynowych czynnosci oparta na zasadach

Platforma CommVault (i jej fundamentalna czes¢ — ContentStore) oferuje mozliwos¢ opracowywania
polityk przechowywania danych spetniajacych réznorodne uméwy SLA dotyczacych ochrony danych.To
oparte na zasadach podejscie do zarzagdzania danymi pozwala kierownikom na fatwe wykonywanie
kazdego zadania dzieki oprogramowaniu CommVault (od kopii migawkowych i zapasowych po
archiwizacje, a takze przechowywanie w zdalnych lokalizacjach oraz kopie do odzyskiwania danych po
awarii).W srodowisku graficznym na platformie jest tak wiele zautomatyzowanych rozwigzan, ze nie
sposoéb ich tutaj wymienic¢. Wsrdd przekonujgcych, waznych przyktadéw znajduja sie:

a) Automatyczne rozmieszczanie danych na warstwach

b) Automatyczna ochrona maszyn wirtualnych

c) Automatyczne uruchamianie i aktualizowanie

d) Workflow — narzedzie do definiowania wtasnych proceséw np. cykliczne odtwarzanie
danych i testowanie poprawnosci ich odtworzenia
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Tworzenie intuicyjnych i praktycznych raportow
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W obszarze przechowywania danych sporzadzanie intuicyjnych, praktycznych raportéw jest niezwykle
rzadkie. Sprzedawcy czesto mowig o tym, jak wazne jest przedstawianie raportéw i wynikéw na panelu
sterowania, jednak niewielu udostepnia takie rozwigzania. Biorgc pod uwage, jak istotne i cenne jest
dostarczanie ogélnych wynikéw wraz z mozliwoscig dotarcia do szczegdétowych danych, nie ma w tym
nic zaskakujgcego. Jednak wiele tzw. nowoczesnych

rozwigzan ochrony danych wcigz opiera sie o dane w formacie .csv, dane importowane do programu
Excel lub inne wykonywane recznie procesy, aby wygenerowac¢ dostosowane do potrzeb raporty.
Przedstawiamy kilka kluczowych punktéw przedstawiajgcych nowe mozliwosci oprogramowania w

zakresie raportow:

a) Raportowanie klasyczne dostepne z konsoli administracyjnej

b) Raportowanie poprzez konsole Web
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c) Raportowanie dla biznesu (Metrics Reporting)
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Wsparcie dla RODO

Dla wielu firm kluczowe jest przygotowanie swoich systemdéw w momencie wejscia w zycie ustawy
dt. RODO.

Commvault® Sensitive Data Governance performs ail of these functions |
within a single toolset. reducing the risks and costs of relying on  variety

al niche products.

ANALYZE SENSITIVE DATA RISK

Advanced search A task
. | - %
FING IXFORMATION QUICKLY oy = — X
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> Extended retention policies for
~ Selected content in Auxiliary copies

&
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Zabezpieczenie stacji roboczych, zdalny dostep do danych — EDGE

Nastepng bardzo ciekawg i potrzebng technologia zawartg w Platformie jest technologia EDGE
pozwalajgca na:

a) Zabezpieczenie danych z stacji robozch i laptopdéw

b) EDGE Drive — wirtualne repozytorium synchronizowane z danymi uzytkownika

c) Wspotdzielenie zasobow pomiedzy uzytkownikow, praca grupowa na dokumencie
d) DLP —zdalny mechanizm szyfrowania i kasowania danych w przypadku kradziezy
e) Mobilny dostep do danych z dedykowanych klientéw dla iOS, Adroid i Windows

f) Zintegrowany i bezpieczny dostep do danych (szyfrowanie, wbudowany VPN)
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Zaawansowana integracja z chmura
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Commmvault jest liderem w wykorzystaniu i integracji rozwigzan chmurowych, mozliwe scenariusze
wykorzystania oprogramowania:

- kopia backupowa/alternatywa dla kopii tasmowych/przechowywanie dtugoterminowe
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- zarzgdzanie danymi w chmurze
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Platform &
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Podsumowanie

Firma Commvault oferuje kompleksowe rozwigzane do zabezpieczenia danych, archiwizacji i
przeszukiwania, biorgc pod uwage bogactwo mozliwosci zaden inny producent oprogramowania nie
jest w stanie zaadresowad podobnych funkcjonalnosci jednym produktem.
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Services
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3. Architektura rozwigzania
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Bez swiadomosci co dokfadnie bedziemy backupowac, w jakiej ilosci, z jakg retencjg etc. — nie jestesmy
w stanie wyskalowac infrastruktury.

Niezbedne bedzie wykorzystanie Commserve i kilku Media Agentow.
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